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Johdanto

Tyontekijoiden ymparistdasenteita ja -tietoisuutta selvitettiin kyselylla loppuvuodesta 2011 Es-
poon, Helsingin, Jyvaskylan, Oulun, Tampereen, Turun ja Vantaan kaupungeissa. Nama Suomen
suuret kaupungit tyollistavat yhteensa yli 100 000 henkil6a. Kysely koostui yleisista vastaajaa kos-
kevista kysymyksista, neljasta kaupunkien yhteisesta kysymysosiosta seka kaupunkien omista ky-
symyksista. Yhteiset kysymysosiot olivat yhteiskunta, ymparisténsuojelu ja taloudellinen kasvu,
ympadristdasenteet ja toiminta, ymparistoasiat osana tyota ja kaupungin ymparistonsuojelun ja
kestavan kehityksen ty6. Kysymykset laadittiin kuutoskaupunkien kestavan kehityksen raportoin-
nin tydryhman yhteistyona.

Edellisen kerran nadiden kaupunkien henkiléston ymparistdasenteista selvitettiin vuonna 2007.
Silloin kysymykset ja niiden asettelu poikkesivat nyt tehdysta kyselysta. Vuoden 2007 asennekysely
pyrki selvittdmaan enemman henkiloston nakemyksia ymparistdasioista, kun taas vuoden 2011
kysely keskittyi henkiloston todellisiin ymparistotoimiin ja mielipiteisiin. Mukana on kuitenkin
muutamia samoja kysymyksia ja niiden tuloksia on vertailtu nyt tehtyyn kyselyyn.

Tassa raportissa on kasitelty asennekyselyyn osallistuneiden seitseman kaupungin yhteisten kysy-
mysten seka lyhyesti kaupunkikohtaisten kysymysten vastaukset. Tarkoituksena on nostaa esiin
mielenkiintoisia tuloksia kyselyn vastauksista seka vertailla kyselyyn osallistuneita kaupunkeja kes-
kenaan.

Raportin on koonnut projektisuunnittelija Mia Malin.
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Kyselyn toteutus

Ymparistoasennekysely toteutettiin marras-joulukuussa 2011 kunkin kaupungin kayttamaa sah-
koista kyselyohjelmaa hyddyntden. Kyselyyn vastasi yhteensa lahes 10 000 vastaajaa. Vastaaja-
maara ja vastausprosentti vaihtelevat kaupunkien valilla. Vastaamiseen vaikutti paljon se, toimi-
tettiinko kysely suoraan sahkdpostilla vai oliko se ollut esilla esimerkiksi vain henkilostén In-
tranetissa.

Taulukko 1. Vastaajamaara ja vastausprosentit vuosina 2007 ja 2011.

Vastaajat Vastaajien | Vastausprosentti | Vastausprosentti
lukumaara henkil6st6- henkil6sto-

2011 maardsta (2007) | maarasta (2011)
Espoo 1915 7,6 % 14,0 %
Helsinki 1785 3,7% 4,6 %
Jyvaskyla 691 21,0% 9,2%
Oulu 1689 17,5% 17,3 %
Tampere 745 5,9 % 5,0 %
Turku 1372 20,1 % 10,0 %
Vantaa 1368 16, 7% 12,1 %

Vastausprosentti on laskettu koko henkil6ston maarasta. Vastausprosentti olisi ollut todennakoi-
sesti suurempi, jos se olisi laskettu vain sen henkil6stémaaran mukaan, jonka kysely tavoitti. Kaikil-
la kaupungin tyontekijoillahan ei ole kaytossaan omaa tietokonetta tai sahkdpostiosoitetta.

Vastausprosenteissa oli paljon eroja kaupunkien valilla. Eniten vastauksia saatiin Espoossa ja Ou-
lussa, joissa kysely lahetettiin sahkopostilla koko henkilostolle. Helsingin ja Jyvaskylan alhaiset vas-
tausmaarat johtuivat siita, etta kyselysta oli Iahinna tiedotettu Intranetissa, koska sita ei pystytty
[ahettamaan koko henkilostolle sahkodpostilla. Tampereen alhainen vastausprosentti johtunee ky-
selyn toteutuksessa olleista teknisista ongelmista, jonka vuoksi loppuun saakka vastasi ainoastaan
745 henkil6a. Helsingissd, Tampereella ja Jyvaskylassa oli kdynnissd myos muita samanaikaisia ky-
selyitd, jotka ovat saattaneet vaikuttaa vastaushalukkuuteen. Edelliseen ymparistdasennekyselyyn
vastasi yhteensa noin 11 000 vastaajaa, eli vastausmaara jai talla kertaa hieman alhaisemmaksi.
Erityisesti vastausmaarat alenivat Turussa, Jyvaskylassa ja Vantaalla. Vantaalla laskua voi selittaa
se, ettd kaikki opettajat eivat olleet saaneet kyselya teknisten ongelmien takia séhkdpostiinsa. Es-
poossa oli selkedd kasvua vastausmaarassa.

Kaupungit kayttavat kolmea erilaista sahkoista kyselyohjelmaa (Digium, Webropol ja ZEF), mika on
voinut jossain maarin vaikuttaa vastaamiseen. Esimerkiksi Oulussa ja Tampereella, jossa kaytettiin
ZEF-ohjelmaa “En osaa sanoa” -vastausten maara oli poikkeuksetta alhaisempi kuin muissa kau-
pungeissa. ZEF-ohjelmassa “En osaa sanoa” -vaihtoehto sijaitsi erilldadn muista vastausvaihtoeh-
doista, kun muissa kaupungeissa se esitettiin muiden vastausvaihtoehtojen yhteydessa.

Kaikissa kaupungeissa asennekyselyn vastaajista suurin osa oli naisia ja noin puolet vastaajista oli
korkeakoulutettuja. Tata selittda ainakin se, ettd kaupungin tyontekijoissa naisten osuus on miehia
suurempi, ja ettd korkeammin koulutetut kayttavat tyossadan enemman tietokonetta, joten kyselyt
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tavoittavat heidat paremmin. Vastaajien sukupuoli- tai koulutusjakaumassa ei ollut suuria eroja
kaupunkien valilla. Aikaisempien tutkimusten perusteella on ilmeista, etta ymparistéasenne-
kyselyihin todenndkdisesti vastaavat enemman ymparistomyonteisesti suuntautuvat henkilot.

Oulussa kysely osoitettiin my0ds tulevan kuntaliitoksen kuntien henkilostolle. N&ita tuloksia tullaan
kasittelemaan erillisessa tarkastelussa.

Yhteiskunta, ympiristonsuojelu ja taloudellinen kasvu

Tassa osiossa pyrittiin selvittamaan henkildston asenteita ymparistonsuojeluun ja sita, mika on
henkiléston mielesta ymparisténsuojelun vaikutus yhteiskunnallisiin asioihin, kuten talouskasvuun.
Vastausten perusteella voidaan todeta, ettd suurin osa vastanneista piti ymparistoasioita tarkeina.
Vastaajat kokivat, etta vastuu ymparistosta kuuluu kaikille ja jokaisen yksilon toimet koettiin tar-
keiksi. Myo6s julkista keskustelua ympariston tilasta seurataan aktiivisesti. Vastauksissa ei ollut suu-
ria eroja kaupunkien vililld ja “En osaa sanoa” -vastauksia oli vain muutama prosentti.

Noin 60—70 prosenttia vastaajista oli jokseenkin tai taysin sitd mieltd, ettei ymparistonsuojeluun
panostaminen ole riittdvaa. Vastaajista 30—40 prosenttia taas oli sitd mieltd, ettd ymparistonsuoje-
luun panostaminen on jokseenkin riittavaa. Kaupunkien valilla ei ollut kovin suuria eroja. Vuoden
2007 kyselyssa kysyttiin, pitdisikd ymparisténsuojeluun panostaa enemman. Asenteet ympariston-
suojelun riittavyydesta eivat ole paljon muuttuneet, silla vuonna 2007 noin 60—75 prosenttia vas-
taajista koki, ettd ymparistonsuojeluun tulisi panostaa enemman.

Espoo 49 | 30 B
Helsinki 45 | 29 H M Taysin eri mielta
Jyvéskyla 46 | 32 B Jokseenkin eri mielta
Oulu 48 | 34 ] Jokseenkin samaa mielta
Tampere 51 | 3 B B Tdysin samaa mielta
Turku 50 | % En osaa sanoa
Vantaa 51 ! 30 @
OI% 50I % 100 %

Kuvio 1. Ympdristénsuojeluun panostaminen on riittévéd.

Vastaajista suurin osa oli sitd mieltd, ettei talouskasvua tulisi asettaa etusijalle siina tapauksessa,
ettd ymparisto jonkin verran karsii. Tata mielta olevien maara on kuitenkin laskenut vuoden 2007
vastauksista, Helsinkia lukuun ottamatta. Tahan syyna voi olla heikentyneet talousnakymat.



|
| Espoo 47 12 L
Espoo 44 m Téysin eri mielts P | M Taysin eri mielta
Helsinki 45 3 Helsinki 39 11
Jokseenkin eri — | Jokseenkin eri
Jyvaskyld Py mielts Jyvaskyla | 44 10 mielts
Oulu 47 7 Jokseenkin samaa Oulu 49 14 Jokseenkin samaa
| mieltd | mieltd
Tampere | 46 W Taysin samaa Tampere | 49 118  m Taysin samaa
Turku 46 mieltd Turku 45 9 mieltd
| B En osaa sanoa | M En osaa sanoa
Vantaa | 47 6 Vantaa | 49 10
0% 50 % 100 % 0% 50 % 100 %
Kuvio 2. Taloudellinen kasvu tulisi asettaa etusi- Kuvio 3. Taloudellinen kasvu tulisi asettaa etusi-
jalle siindkin tapauksessa, ettd ympdristo jonkin jalle siinékin tapauksessa, ettd ympdristé jonkin
verran kdrsii, vuoden 2007 kysely. verran kdrsii, vuoden 2011 kysely.

Kuten vuoden 2007 kyselyssd, vastaajista suurin osa ajatteli edelleen ymparistonsuojelun kuuluvan
jokaisen vastuulle, ei ainoastaan asiantuntijoille. Yli 95 prosenttia kaikkien kaupunkien vastaajista
oli taysin tai jokseenkin samaa mielta, etta yksilén kannattaa toimia ymparistoystavallisesti, vaikka
muut eivat toimisikaan.

Espoo 27
Helsinki 19 W Taysin eri mieltd
Jyviskyla 24 Jokseenkin eri mieltd
m Jokseenkin samaa mielta
Oulu 26
M Taysin samaa mielta
Tampere 22 m En osaa sanoa
Turku 26
Vantaa 26

0% 50 % 100 %

Kuvio 4. Ympdristénsuojelu kuuluu yksinomaan asiantuntijoille.



Espoo
Helsinki
M Taysin eri mielta
Jyvaskyla
= Jokseenkin eri mieltd
Oulu M Jokseenkin samaa mielta
Tampere W Taysin samaa mielt3
Turku M En osaa sanoa
Vantaa
0% 50 % 100 %

Kuvio 5. Yksilén ei kannata toimia ympdristéystdvdllisesti, jos muutkaan eivdt toimi niin.

Suurin osa vastaajista seuraa ympariston tilaa koskevaa julkista keskustelua ja kirjoittelua. Myos
vuonna 2007 kysyttiin julkisen keskustelun ja kirjoittelun seuraamisesta. Suurta muutosta vastauk-
sissa ei ollut tapahtunut, ainoastaan “Taysin eri mieltd” -vastausten osuus oli kasvanut ja "Jok-
seenkin eri mieltd” -vastausten osuus on laskenut vuonna 2011.

Espoo
Helsinki
Jyviskyla W Taysin eri mielta
= Jokseenkin eri mielta
Oulu
= Jokseenkin samaa mielta
Tampere B Taysin samaa mielta
| ]
Turku En osaa sanoa
Vantaa
0% 50 % 100 %

Kuvio 6. En seuraa ympdiristdn tilaa koskevaa julkista keskustelua.



Ymparistoasenteet ja toiminta

Ympadristoasenteet ja toiminta -osiossa kysyttiin henkiloston suhtautumisesta erilaisiin ymparisto-
muutoksiin sekd henkiléston omasta toiminnasta ja arjen valinnoista. Vastaukset osoittavat, etta
vastaajat ovat huolissaan ympariston tilasta ja he yrittavat omalla toiminnallaan vaikuttaa siihen.

Neljdassa ensimmaisessa kysymyksessa kysyttiin, ovatko vastaajat huolestuneita ilmastonmuutok-
sen seurauksista, muutoksista lahiluonnossa, ilmanlaadusta tai vesistéjen laadusta. Kaikissa kysy-
myksissa vastausprofiili oli melkein samanlainen — noin 90 prosenttia vastaajista oli huolissaan tai
osittain huolissaan muutoksista. Eniten oltiin huolissaan vesistojen laadusta. Eri kaupungeissa ero-
ja oli jonkin verran “Taysin samaa mieltd” ja “Jokseenkin samaa mieltd” -vastausten valilla. Eniten
huolissaan vastaajat olivat Espoossa, Jyvaskylassa, Turussa ja Vantaalla ja vahiten Helsingissa, Ou-
lussa ja Tampereella. Vain harva vastaaja ei ollut lainkaan huolissaan ympariston muutoksista.

Espoo 39 = Tysin samaa Espoo 37 6l m Téyslin samaa
o mielta
Helsinki 43 mielta Helsinki 45
Jokseenkin Jokseenkin samaa
Jyvaskyla 37 samaa mielti Jyvaskyla 34 6 mielta
Oulu 48 Jokseenkin eri Oulu 48 199 " Jokseenkin eri
mielta mielta
Tampere 45 Tampere 44 10 T L
W T3ysin eri mieltd M Taysin eri mielta
Turku 37 Turku 32
M En osaa sanoa
Vantaa 37 " En 0saa sanoa Vantaa 35 6
0% 50 % 100 % 0% 50 % 100 %
Kuvio 7. Olen huolissani ilmastonmuutoksesta. Kuvio 8. Olen huolissani muutoksista Iéhiluonnossa
ESpOO 35 5 [ ] Tays|n samaa ESpOO 25 [ | TaySIn Samaa
Helsinki 43y Mielta Helsinki 33 mieltd
I Jokseenkin samaa L Jokseenkin samaa
Jyvaskyla 350080 s Jyvaskyla 28 mielts
Oulu 50 1 Jokseenkin eri Oulu 44 Jokseenkin eri
mieltd mieltd
Tampere 45 11 m Taysin erf mielts Tampere 3871 w Tiysin eri mielts
Turku 33 Turku 20
M En osaa sanoa
Vantaa 32 62 HEnosaasanoa Vantaa 26
0% 50 % 100 % 0% 50 % 100 %
Kuvio 9. Olen huolissani ilmanlaadusta. Kuvio 10. Olen huolissani vesistéjen laadusta

Seuraavissa kysymyksissa kysyttiin, seurataanko oman asunnon sahkon-, lammon- ja vedenkulu-
tusta. Selvasti eniten, yli 70 prosenttia vastaajista, seurasi kotinsa sahkonkulutusta. Lammonkulu-
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tusta seurasi noin 50—60 prosenttia ja vedenkulutusta yli puolet vastaajista, Helsinkia lukuun ot-
tamatta. Helsingissa lammon- ja vedenkulutusta seurasi vain noin 40 prosenttia vastaajista. Tata
saattaa selittaa Helsingin korkeampi vuokra- ja kerrostaloasumisen osuus, jolloin Iamp6- ja vesi-
maksut sisaltyvat usein vuokraan tai yhtidvastikkeeseen. Sen sijaan jokainen saa aina erillisen sah-
kélaskun. Muuten kaupunkien valilla ei ollut suuria eroja. Ahkerimmin kulutustietoja seurattiin
Jyvaskyldssa ja Oulussa.

Espoo
Helsinki H Yleensd
Jyvaskyla m Harvoin
Oulu M Ei koskaan
Tampere M Ei mahdollista
Turku W En osaa sanoa
Vantaa
0% 50 % 100 %

Kuvio 11. Seuraan asuntoni séihkénkulutusta.

Espoo
Helsinki B Yleenss
Jyvaskyla 1 Harvoin
Oulu M Ei koskaan
Tampere B Ei mahdollista
Turku M En osaa sanoa
Vantaa
0% 50 % 100 %

Kuvio 12. Seuraan asuntoni limménkulutusta.

Espoo
Helsinki M Yleens3
Jyvaskyla = Harvoin
Oulu M Ei koskaan
Tampere M Ei mahdollista
Turku M En osaa sanoa
Vantaa
0% 50 % 100 %

Kuvio 13. Seuraan asuntoni vedenkulutusta.



Vastaajien ostokdyttdytymisesta kysyttiin kahdella kysymyksella: ostatko ympdaristomerkittyja tai
pienelld hiilijalanjaljella merkittyja tuotteita seka ostatko luomu- tai Reilun kaupan tuotteita aina,
kun sellainen on tuoteryhmadssa valittavissa. Ymparistomerkittyja tai pienella hiilijalanjaljellda mer-
kittyja tuotteita sanoi ostaneensa yleensa noin 35—40 prosenttia ja luomu- tai Reilun kaupan tuot-
teita noin 25—-30 prosenttia vastaajista. On positiivista, ettd aika moni vastaaja sanoo huomioivan-
sa ympadristOasioita kulutusvalinnoissaan. Tutkimuksissa on kuitenkin usein havaittu ristiriita kyse-
lyssa vastatun ja todellisen kulutuskayttaytymisen valilla. Erot kaupunkien valilld olivat hyvin pie-

net.
' |
Espoo | 50 Espoo | 60
Helsinki s .
eisini | - M Yleensa Helsinki | 60 M Yleensa
Jyvéskyld 53 Harvoin Jyvaskyld 63 Harvoin
Oulu | 58 W Ei koskaan oulu | 65 M Ei koskaan
| M Ei mahdollista | M Ei mahdollista
Tampere 53 Tampere 62
| M En 0saa sanoa | ¥ En osaa sanoa
Turku | 51 Turku | 62
Vantaa I 55 Vantaa I 64
0% 50 % 100 % 0% 50 % 100 %

Kuvio 14. Ostan ympdristémerkittyjd ja/tai pie-
nelld hiilijalanjdljelld merkittyjd tuotteita aina,
kun sellainen on tuoteryhmdstd valittavissa.

Kuvio 15. Ostan luomu- ja/tai Reilun kaupan
tuotteita aina, kun sellainen on tuoteryhmdstd
valittavissa.

Seuraava kysymys koski alle kolmen kilometrin pituisten harrastus- ja asiointimatkojen kulkutapaa.
Vastaajista noin 60 prosenttia teki nama matkat harvoin tai ei koskaan autolla, mutta jopa 30 pro-
senttia vastaajista teki nama matkat yleensa autolla. Helsingissa autolla tehtyjen matkojen osuus
oli 24 prosenttia, vaikka olisi voinut olettaa sen olevan alhaisempi tiiviin kaupunkirakenteen ja

toimivan joukkoliikenteen ansiosta.

Espoo 40 |
Helsinki 3|8
Jyvaskyla 45 |
Oulu 46 |
Tampere 44 |
Turku 42 |
Vantaa 41 !
0% 50 %

100 %

M Ei koskaan
Harvoin

H Yleensa

B Ei mahdollista

M En osaa sanoa

Kuvio 16. Teen alle kolmen kilometrin pituiset harrastus- ja asiointimatkani autolla.




Sahkon hankinnassa yli 45 prosenttia vastaajista sanoi valitsevansa sahkdnsa muidenkin tekijoiden
kuin hinnan perusteella. Tampereella ja Oulussa jopa yli 60 prosenttia vastasi muidenkin tekijoiden
vaikuttavan sdahkonvalintaan. Kysymyksessa ei kuitenkaan tarkemmin maaritelty, milla muilla pe-
rusteilla sahkoa voisi valita, joten ei voida suoraan olettaa, ettd nama kaikki henkilot ostaisivat
uusiutuvilla energialdhteilla tuotettua niin sanottua vihreda sahkoa. Suuri “En osaa sanoa” -
vastausten maara kertoo myds osaltaan vaikeasta kysymyksenasettelusta.

Espoo
Helsinki
Jyvaskyld W Ei

Oulu | Kylla

M En osaa sanoa
Tampere
Turku

Vantaa

0% 50 % 100 %

Kuvio 17. Ostan sdhkén ainoastaan hinnan perusteella.

Osion viimeinen kysymys koski vastaajan toimintatapojen muuttumista ymparistoystavallisem-
maksi viime vuosina. Yli 70 prosenttia kaikkien kaupunkien vastaajista koki muuttaneensa toimin-
tatapojaan ymparistoystavallisemmaksi. Oulussa, Tampereella ja Vantaalla nain vastasi lahemmas
80 prosenttia.

Espoo
Helsinki

Jyvaskyla
m Kylla
Oulu B Ei
Tampere M En osaa sanoa

Turku

Vantaa

0% 50 % 100 %

Kuvio 18. Olen muuttanut toimintatapojani ympdristéystévdéllisemméiksi viimeisen parin vuoden aikana.
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Ymparistoasiat osana tyota

Kolmannessa kysymysosiossa kasiteltiin henkilostdon toimintatapoja jatteiden vahentamisessa ja
lajittelussa, sahkon kulutuksessa seka tyomatkaliikkumisessa. Lisaksi kysyttiin vaikuttamismahdol-
lisuuksista ja osallistumisesta tyopaikan ymparistotyohon. Henkilostd on selvdsti omaksunut jat-
teiden lajittelun ja sahkdnsaaston tyopaikalla entista paremmin, mutta tyomatkaliikkumisessa on
edelleen parannettavaa. Noin puolet vastaajista ei halua toimia ymparistoryhmissa tai ekotukitoi-
minassa.

Vastaajista yli 80 prosenttia sanoi ehkdisevansa jatteiden syntya seka yleensa hyodyntavansa jat-
teiden lajittelumahdollisuudet tydpaikalla. Jyvaskyldssa 67 prosenttia vastaajista lajitteli aina jat-
teet tyopaikalla, kun Oulussa ja Turussa alle puolet vastaajista lajitteli jatteensa aina. Oulussa ja
Turussa yli 10 prosenttia vastasi, ettei lajittelu tydpaikalla ollut mahdollista.

Jatteita koskevien kysymysten muotoilu ei ollut taysin onnistunut. Jos kysymysta jatteiden synnyn
ehkaisysta olisi avattu esimerkilla siitd, mita jatteen synnyn ehkaisylla erityisesti tyopaikoilla tar-
koitetaan, olisi vastaaminen ollut helpompaa.

Espoo 13
Helsinki 14
.. .. M Yleensa
Jyvaskyla 8
Harvoin
Oulu 1
" M Ei koskaan
Tampere 11 B Ei mahdollista
Turku 13 W En osaa sanoa
Vantaa 12
0% 50 % 100 %

Kuvio 19. Ehkdisen mahdollisuuksien mukaan jdtteiden syntyd.

Espoo
Helsinki
M Ei koskaan
Jyvéskyla Harvoin
Oulu Yleensa
M Ei mahdollista
Tampere
M En osaa sanoa
Turku
Vantaa
0% 50 % 100 %

Kuvio 20. Tyépaikkani jdtteiden lajitteluastiat jadvdt minulta kéyttdmdttd.
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Seuraavissa kahdessa kysymyksessa kasiteltiin laitteiden ja valojen sammuttamista tyopaikalla.
Vastauksissa oli selvia eroja kaupunkien valilla. Jyvaskyldssa ja Vantaalla 75 prosenttia vastaajista
ei koskaan jata tietokonetta tai nayttoa paalle padivan paatteeksi, kun Oulussa jopa 34 ja Turussa-
kin 22 prosenttia jattaa tietokoneen tai nayton yleensa paalle. Syyna saatuihin eroihin ovat ennen
kaikkea kaupunkien erilaiset ohjeistukset siita, kuinka toimia. Valoja sammuttaa yli 85 prosenttia
kaikista vastaajista, eikd kaupunkien valilla ollut suuria eroja.

Espoo 25
Helsinki 16
M Ei kosk
Jyvaskyla 16 i koskaan
Harvoin
Oulu = M Yleensa
Tampere 20 M Ei mahdollista
M En osaa sanoa
Turku 24
Vantaa 16
0% 50 % 100 %

Kuvio 21. Jatédn tietokoneen ja/tai ndytén pddlle tydpdivdn pddtteeksi.

Espoo
Helsinki
M Yleensa
Jyvaskyla = Harvoin
Oulu M Ei koskaan
B Ei mahdollista
Tampere
M En osaa sanoa
Turku
Vantaa
0% 50 % 100 %

Kuvio 22. Sammutan laitteet ja valot silloin, kun niitd ei tarvita.

Tyomatkaliikkumisessa Helsinki erosi muista kaupungeista. Helsingissa 52 prosenttia vastaajista ei
koskaan kulje autolla t6ihin, kun vastaava luku muissa kaupungeissa oli 20—35 prosenttia. Oulussa
ja Jyvaskyldssa vahan yli 50 prosenttia vastaajista kulki yleensa autolla téihin. Ero johtunee Helsin-
gin toimivasta joukkoliikennejarjestelmasta seka tiiviista kaupunkirakenteesta. Vastaukset korre-
loivat myds tuloksiin kaupungin tukeman kestdavan tydmatkaliikkumisen hyodyntamisesta. Eniten
sitd hyodynnetdan Helsingissa, 73 prosenttia vastaajista, ja vahiten Jyvaskyldssa ja Oulussa, jossa
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vain 10-15 prosenttia vastaajista sanoi hyodyntavansa etua. Eroihin vaikuttaa esimerkiksi se,
kuinka kauan tyomatkaetuus on ollut kdytdssa ja kuinka kattava se on. Merkitystd on esimerkiksi
silld, kuuluuko etuun vain paikallisliikenne vai myds seutuliikenne. Lisaksi eroihin vaikuttaa, millais-
ta tukea pyorailyn ja kavelyn edistamiskeksi on tarjolla.

Espoo
Helsinki M Ei koskaan
Jyvaskyla Harvoin
oul M Yleensa
M Ei mahdollista
Tampere
M En osaa sanoa
Turku
Vantaa
0% 50 % 100 %

Kuvio 23. Kuljen tyématkani pddsddntoisesti henkiléautolla.

Espoo
Helsinki
M Yleensa
Jyvaskyla ’ )
arvoin
Oulu M Ei koskaan

Tampere M Ei mahdollista

Turku M En osaa sanoa

Vantaa

0% 50 % 100 %

Kuvio 24. Hyddynndén kaupungin antamaa tukea kestévddn tyématkaliikkumiseen.

Osion seuraavat kolme kysymysta kasittelivat osallistumista ja mahdollisuutta osallistua tyopaikan
ymparistotydhon. Vastaajista 35—45 prosenttia oli tehnyt omalla tyépaikallaan aloitteita ymparis-
toasioihin liittyen. Kaupunkien valilla ei ollut suuria eroja aloitteellisuudessa. Useimpien kaupunki-
en vastaajista kuitenkin noin 60 prosenttia koki voivansa vaikuttaa tyopaikkansa ymparistéasioihin,
kun taas Turussa ndin koki vain puolet vastaajista. Turun vastauksissa nakyi muutenkin hieman
muita kaupunkeja heikompi aktiivisuus ja halu osallistua tydpaikan ymparistétydhon.
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Espoo

Helsinki

Jyvaskyla mKylla

Oulu mEi

B En osaa sanoa
Tampere

Turku

Vantaa

0% 50 % 100 %

Kuvio 25. Olen tehnyt omalla tydpaikalla ehdotuksia ympdristéasioihin liittyen.

Henkilostdn valmius ja halukkuus toimia ymparistotyoryhmissa ja ekotukitoiminnassa tai kestavan
kehityksen vastaavana vaihteli kaupungeittain. Helsingissa jopa 37 prosenttia vastaajista olisi val-
miita toimimaan ymparistotyoryhmissa tai ekotukitoiminnassa. Tahan voi vaikuttaa se, etta Hel-
singissa ekotukitoimintaa on ollut olemassa pisimpaan. Vastausten mukaan kaikissa kaupungeissa
yli 40 prosenttia vastaajista ei olisi valmis toimimaan ymparistotyoryhmissa tai ekotukitoiminassa.
Myoskaan vuoden 2007 kyselyssa 49 prosenttia vastaajista ei ollut valmis toimimaan ymparisto-
ryhmissa. Osallistumishalukkuus ei ole kovin korkea ja olisikin kiinnostavaa selvittaa syita taman
tuloksen taustalla. Kysymykseen tuli paljon my6s “En osaa sanoa” -vastauksia.

Vaikka osallistumishalukkuus ei vastaajien parissa ollut kovin korkea, silti kaikissa kaupungeissa yli
puolet vastaajista koki voivansa vaikuttaa tyopaikan ymparistdasioihin. Jyvaskyldassd, Tampereella
ja Oulussa nain koki noin 65 prosenttia vastanneista.

Espoo
Helsinki
Jyvaskyla mKylla
Oulu HEi
Tampere M En osaa sanoa

Turku

Vantaa

0% 50 % 100 %

Kuvio 26. Olen valmis toimimaan kaupungin erilaisissa ympdristéryhmissd tai ekotukitoiminnassa.
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Espoo

Helsinki

Jyvdskyla mKylla

mEi
Oulu

M En osaa sanoa
Tampere

Turku

Vantaa

0% 50 % 100 %

Kuvio 27. Koen, ettd voin itse vaikuttaa tyépaikkani ympdristéasioihin.

15



Kaupungin ymparistonsuojelun ja kestivian kehityksen tyo

Viimeisessa yhteisessa kysymysosiossa kysyttyiin henkiloston mielipiteita oman kaupungin ympa-
ristonsuojelutydn seka kestavan kehityksen edistamisestd. Kaupungin ymparistétyon arviointi ko-
ettiin haastavaksi tai vastaajilla ei ollut tarvittavaa tietoa, silla kaikkiin taman osion kysymyksiin tuli
paljon “En osaa sanoa” -vastauksia. Vastaajat kokivat, etta tiedotuksessa ja toiminnan vastuulli-
suudessa olisi parannettavaa, eika vaikutusmahdollisuuksia koettu olevan tarpeeksi. Koettiin
myo0s, ettei ymparistdotyo ndy kaytannon toiminnassa. Osa osion kysymyksista oli samoja kuin vuo-
den 2007 kyselyssa, eika tuloksissa ollut tapahtunut merkittavaa muutosta.

Siind, miten kaupungin ymparistotyo nakyy asioiden kasittelyssa ja valmistelussa, oli eroja kaupun-
kien valilla. Helsingissa ja Oulussa runsaat 40 prosenttia vastaajista oli taysin tai jokseenkin samaa
mielta siitd, ettd kaupungin ymparistotyo nakyy asioiden kasittelyssa ja valmistelussa, kun Turussa
ndin ajatteli alle 30 prosenttia. Muiden kaupunkien vastaukset sijoittuivat ndiden valiin. Vuoden
2007 kyselyssa kysyttiin, tulisiko ymparistotyon nakya asioiden kasittelyssa ja valmistelussa. Taysin
tai jokseenkin tata mielta oli yli 90 prosenttia kaupunkien vastaajista, mika osoitti, etta ymparisto-
tyon toivottaisiin ndakyvan enemman asioiden kasittelyssa ja valmistelussa.

|
Espoo 31 27 H© 33
Helsinki 44 23 B 24
| M Taysin samaa mielta
Jyvaskyla 4 2|9 6 20 Jokseenkin samaa mielta
Oulu 44 38 . 9 Jokseenkin eri mielta
| B Tdysin eri mieltd
Tampere 33 40 . 19
| En osaa sanoa
Turku 25 32 B 33
Vantaa 37 I26 g 28
0% 50 % 100 %

Kuvio 28. Kaupunkini ympdristétyé (kestdvdn kehityksen ohjelma, ympdristéohjelma, kaupunkistrategian
ympdristétavoitteet tms.) ndkyy asioiden kdsittelyssd ja valmistelussa.

Kaupunkien valilla oli eroja siind, kuinka sitoutuneena ymparistotyéhon kaupungin johtoa pide-
taan. Helsingissa, Oulussa ja Tampereella yli 45 prosenttia vastaajista piti kaupungin johtoa vahin-
tdan melko sitoutuneena ymparistétyohon, kun vastaava luku Turussa oli vain 22 prosenttia.

Kaupungeissa, Turkua lukuun ottamatta, yli 50 prosenttia vastaajista oli sita mieltd, etta tyoyksikol-
I3 on ympadristotavoitteita. Turussa sitd mielta oli vain 42 prosenttia vastaajista. Tamperetta ja Ou-
lua lukuun ottamatta yli 10 prosenttia kaupunkien vastaajista ei tiennyt onko tyoyksikélla ymparis-
tétavoitteita.
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|
Espoo 31 22|
Helsinki 40 18
| B Taysin samaa mielta
Jyvaskyla 30 25| Jokseenkin samaa mielt3
Oulu 45 33 Jokseenkin eri mielta
Tampere a1 | 34 B Taysin eri mielta
| M En osaa sanoa
Turku 20 30 |
Vantaa 35 1|9

0% 50 % 100 %

Kuvio 29. Kaupungin johto on sitoutunut ympdristétyén toteuttamiseen.

|
Espoo 32 | 22
Helsinki 33 | 19
Jyvaskyla 39 16 B Taysin eri mielta
| Jokseenkin eri mielta
Oulu
35 | 25 Jokseenkin samaa mielta
Tampere 34 | 25 B Taysin samaa mielta
Turku 30 |25 M En osaa sanoa
Vantaa 38 I 19

0% 50 % 100 %

Kuvio 30. Omalla tyéyksikélléni ei ole ympdiristotavoiteita.

Kaikkien kaupunkien vastaajista noin 15—-20 prosenttia oli keskustellut ymparistdasioista kehitys-
keskustelussa. Turkua lukuun ottamatta, vastaajista noin 35—40 prosenttia koki voivansa osallistua
riittavasti ymparistostrategioiden ja -ohjelmien valmisteluun. Turussa sen sijaan vain 21 prosenttia
koki ndin. Monet vastaajat kokivat, etteivat paase riittavasti osallistumaan ymparistostrategioiden
ja -ohjelmien valmisteluun. Moni ei kuitenkaan osannut sanoa kantaansa. Tulos on hieman ristirii-
tainen edellisessa osiossa ilmenneeseen vaisuun osallistumishalukkuuteen verrattuna. Vaikuttaa
siltd, ettd vastaajat toivovat enemman vaikutusmahdollisuuksia, mutta eivat silti ole kovin innok-
kaita itse osallistumaan tyoryhmiin tai ekotukitoimintaan.
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Espoo 12 19
Helsinki 14 21
W Taysin samaa mielta
Jyvaskyla 16 22 Jokseenkin samaa mielta
Oulu 15 22 Jokseenkin eri mielta
Tampere 10 24 M Taysin eri mielta
Turku 10 17 M En osaa sanoa
Vantaa 14 23
0% 50 % 100 %

Kuvio 31. Olen keskustellut kehityskeskusteluissa esimieheni kanssa ympdristéasioista.

|
Espoo 23 27 |
Helsinki 25 31
| M Taysin eri mielta
Jyvaskyld 29 2|3 Jokseenkin eri mielta
Oulu 32 37 Jokseenkin samaa mielta
Tampere 32 33 M Taysin samaa mielta
| B En osaa sanoa
Turku 16 32 |
Vantaa 28 2|7
0% 50 % 100 %

Kuvio 32. Henkilésté ei saa riittévésti mahdollisuuksia osallistua ympdristéstrategioiden ja -ohjelmien val-
misteluun.

Myos kaupunkien ymparistoasioista tiedottamisessa on parannettavaa. Turkua lukuun ottamatta
noin 40-50 prosenttia vastaajista koki, ettd ympaéristoasioista tiedotetaan riittavasti tai jokseenkin
riittavasti, mutta suunnilleen saman verran vastaajista koki myos, etta tiedotus ei ole riittavaa.
Turussa taas tulos oli keskiarvoa huonompi, vain 22 prosenttia piti tiedotusta taysin tai jokseenkin
riittdvana ja 59 prosenttia koki, ettei tiedotus ole riittdvaa. Tassa saattaa olla syy myos edellisen
osallistumismahdollisuuksia kasittelevan kysymyksen muita kaupunkeja huonompaan tulokseen.
Turkua lukuun ottamatta tiedotus on parantunut vuodesta 2007 kaikissa kaupungeissa, erityisesti
Vantaalla ja Espoossa.
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I
Espoo 31 | 34
Helsinki 39 33 - B Taysin samaa mielta
Jyvaskyla 34 | 31 Jokseenkin samaa
| mieltd
Oulu 41 38 Jokseenkin eri mielta
Tampere 41 | 38 = B Taysin eri mieltd
Turku 20 4 | - M En osaa sanoa
Vantaa 37 34 .
I
0% 50 % 100 %

Kuvio 33. Kaupunkini tiedottaa ympdristéasioista tydntekijilleen riittévdsti.

Kysymys kaupungin ilmastotyon vastuullisuudesta osoittautui vastaajille vaikeaksi, ja siihen tuli
paljon “En osaa sanoa” -vastauksia. Oulussa ja Tampereella ilmastotyon vastuulliseksi tai jokseen-
kin vastuulliseksi koki vahan yli puolet vastaajista, mutta Turussa vain 21, Jyvaskylassa ja Espoossa
32, Vantaalla 34 ja Helsingissa 40 prosenttia vastaajista. Tampereen hyvaa tulosta voi selittaa
vuonna 2010 hyvaksytty seudullinen ilmastostrategia ja kdynnistetty ECO,-hanke, joiden ansiosta
ilmastotyo on ollut paljon esilld. Keskimaarin kaupungeissa vastaajista noin 30 prosenttia ei tunnis-
tanut ilmastotyota vastuulliseksi ja muut eivat osanneet sanoa.

Espoo
Helsinki
M Taysin eri mielta
Jyvaskyla
Jokseenkin eri mielta
Oulu
Jokseenkin samaa mielta
Tampere
M Taysin samaa mielta
Turku M En osaa sanoa
Vantaa
0% 50 % 100 %

Kuvio 34. Kaupunkini ilmastotyé ei ole vastuullista.

Kaupunkien viimeisena yhteisena kysymyksena kysyttiin kaupungin ymparistotyon vaikutuksesta
vastaajan omiin tydtapoihin. Helsingissa ja Oulussa noin 40 prosenttia vastaajista oli sitd mielt3,
ettd energiansdasto ja siihen liittyva ohjaus nakyy ainakin osittain kdytannon toiminnassa ja 50-60
prosenttia koki, ettei se ndy riittavasti kdytannon toiminnassa. Turussa saatiin jalleen muita kau-
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punkeja heikompi tulos, vain 21 prosenttia koki, ettd energiansaastd nakyy kdytannon toiminnas-

sa.
Espoo 30
Helsinki 32 B Taysin eri mielta
Jyvaskyla 31 Jokseenkin eri mielta
Oulu 33 Jokseenkin samaa
mieltd
Tampere 32 B Taysin samaa mielta
Turku 18 M En osaa sanoa
Vantaa 33
OI%

Kuvio 35. Energiansddsté ja siihen liittyvd ohjaus ndkyy kdytdnnén toiminnassa.

Helsingissa ja Oulussa noin 40 prosenttia koki, ettd kaupungin ymparistotyo on jonkin verran
muuttanut vastaajan tyotapoja. Vastaava luku Tampereella ja Turussa oli vain vahan yli 20 pro-
senttia ja muiden kaupunkien vastaukset sijoittuvat talle valille. Vastausten vertailu osoittaa, etta
ymparistotyd on muuttanut toimintatapoja vuonna 2011 enemman kuin vuonna 2007.

Espoo 217

Helsinki 25 38

Jyvaskyla 22

37 Espoo 28

| W Taysin samaa
mielta

| Jokseenkin samaa

35 mielts Jyvaskyla 27

Helsinki 33

27 B Tdysin samaa
| mielta

| Jokseenkin samaa
29 mielta

| Jokseenkin eri

Oulu 23 34 Jokseenkin eri Oulu 38 37 et
| mielta | mielta
Tampere 20 39 4vsi i mielta
p | B Taysin eri mielt3 Tampere 21 41| M Tdysin eri mielta
Turku 116 39 Turku 20 28
| o En osaa sanoa | B En osaa sanoa
Vantaa 215 37 | Vantaa 31 2|6
0, 0, 0, ' '
0% >0 % 100 % 0% 50 % 100 %

Kuvio 36. Kaupunkini ympéristdtyé on muuttanut
tyétapojani, vuoden 2007 kysely.

Kuvio 37. Kaupunkini ympéristdtyé on muuttanut
tyétapojani, vuoden 2011 kysely.
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Kaupunkikohtaiset kysymykset

Kaupunkikohtaiset kysymykset laadittiin kunkin kaupungin osalta omiin tietotarpeisiin sopiviksi.
Tahan osioon on koottu kaupungeittain keskeisia havaintoja saaduista tuloksista.

Espoo

Espoon kaupunkikohtaiset kysymykset vuonna 2011 kasittelivat ekotukitoimintaa, sahkoisia me-
nettelyja ja joustavia tyontekokaytantoja. Lisaksi kysyttiin mitka Espoon ymparistoasiat ovat hyvin
hoidettu ja missa on parannettavaa.

Ekotukitoiminnalla vaikutusta

Kaupungin ekotukitoiminta kaynnistettiin vuonna 2009 ja vuoden 2011 loppuun mennessa oli kou-
lutettu noin 300 ekotukihenkil6a eri yksikoihin. Tassa kyselyssa 52 prosenttia vastanneista oli kuul-
lut ekotukitoiminnasta. Valtaosa heista oli sita mielta, etta ekotukitoiminta on lisannyt ymparisto-
aiheista keskustelua tyopaikalla. Vuoden 2007 tutkimukseen verrattuna useampi oli nyt sita miel-
ta, etta kaupungin ymparistotyd on muuttanut tyotapoja. Tama on todennakdisesti ekotukitoi-
minnan ansiota. Kaksi kolmasosaa oli sita mielta, etta sahkoiset kokouskaytannot, esimerkiksi vi-
deoneuvottelu, soveltuisivat tyotehtaviin. Noin puolet vahentaisi tydmatkaliikkumista paljon tai
jonkin verran sahkoéisten kokouskaytantdjen avulla. Videoneuvottelut ja muut uudenlaiset kokous-
tavat eivat ole vield laajalti kdytossa, 68 prosenttia kayttajista ilmoitti hyodyntavansa tallaisia
mahdollisuuksia harvemmin kuin kerran kuukaudessa.

Toiveena etatyo

Etatyo soveltuisi kahden kolmanneksen tydtehtaviin. Yli 75 prosenttia heista haluaisi tehda etaty6-
ta paivan-pari viikossa ja 17 prosenttia paivan kuukaudessa. Vain kaksi prosenttia ei haluaisi tehda
etatyota, vaikka se olisi tyotehtavan kannalta mahdollista. Suurin osa heist3, joilla etatydmahdolli-
suus jo on, tyoskentelee etana muutaman kerran kuukaudessa. Avoimissa kysymyksissa moni toi-
voi mahdollisuutta tehda etaty6ta aika ajoin ja mainitsi tdman vahentavan liikkumistarvetta.

Luonnonldheisyys tarkeda

Avoimiin kysymyksiin siitd, mika Espoon ymparistoasioissa on hyvin ja mika huolettaa, saatiin ilah-
duttavan paljon vastauksia. Moni kiitteli jatteiden lajittelun ja kierratyksen toimivuutta, mutta
monen mielesta lajittelussa on vield paljon parannettavaa. Hyvaa vastaajien mielesta oli ulkoilu-,
viher- ja suojelualueiden maara ja laatu. Naiden haviaminen vilkkaan rakentamisen seurauksena
huolestutti monia. Myds ilman- ja vesien laadun heikkenemisesta oltiin huolissaan. Autoilun li-
saantyminen ja julkisen liikenteen toimimattomuus nousi esiin merkittavana epakohtana. Toisaal-
ta, moni mainitsi metron parantavan julkista liikennetta huomattavasti muutaman vuoden paasta,
naki hyvana joukkoliikenteen kayton tukemisen tydmatkasetelien muodossa ja oli tyytyvainen
pyoratieverkoston kuntoon. Ekotukitoiminta on parantanut ympaéristoasioiden huomioon ottamis-
ta tyoyksikoissa. Sahkoisten tydmenetelmien kdyttda voitaisiin lisatd vielda huomattavasti ja taman
avulla vahentda muun muassa paperinkulutusta. Joidenkin mielestd kaupunki toimii liian markki-
naehtoisesti, jolloin ymparistdasiat jaavat liilan vahalle huomiolle. Myds johdon ja esimiesten toi-
vottiin sitoutuvan vahvemmin kaupungin ympéristotavoitteiden toteuttamiseen.
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Helsinki

Kaupunkikohtaisten kysymysten ja avoimen palautteen perusteella voidaan paatella, etta Helsin-
gissa kyselyyn vastasi melko tasaisesti seka myonteisesti etta kriittisesti ymparistoasioihin suhtau-
tuvia tyontekijoita. Vertaamalla virastokohtaisia vastausmaaria koulutettujen ekotukihenkildiden
maaraan voidaan paatelld, ettd heidan osuutensa ei ole noussut erityisen korkeaksi. Palautetta ja
kehittamisehdotuksia saatiin hyvin monipuolisesti ymparistdésuojelun eri osa-alueisiin liittyen, mut-
ta myo0s kiitosta ja kannustavaa palautetta tuli paljon. Kehittamisehdotuksia saatiin muun muassa
ilmastoasioihin, energiansaastoon, jatehuoltoon, hankintojen ymparistdasioihin, ymparistdjohta-
misen kaytantoihin seka tydmatkaliikkumisen kestavoittamiseen liittyen.

Tuloksista nahdaan, etta hallintokunnissa tunnetaan ekotukitoiminta hieman paremmin kuin oman
hallintokunnan ymparistéjohtamisen tavoitteet. Toisaalta voidaan myds todeta, ettd molemmissa
riittda tarvetta lisata tiedotusta ja tunnettuutta.

Tyomatkaliikennettd voitaisiin vahentaa etatyon ja sahkoisten kokouskaytadntdjen avulla

Kyselyyn vastanneet antoivat selkedn tuen videoneuvottelumahdollisuuden lisddmiselle kaupungin
hallintokunnissa, silla Idhes 70 prosenttia vastaajista vahentaisi tydmatkoja sdahkoisten kokouskay-
tantojen avulla, jos se olisi mahdollista.

Suhtautuminen etatydn tekemiseen nousi kaupunkikohtaisten kysymysten joukosta kaikkein kiin-
nostavimmaksi. Etatoita tehdaan kaupungissa viela hyvin vahan. Vastaajista vain kolme prosenttia
oli tehnyt etatoita usein ja 12,5 prosenttia harvoin. Halukkuus lisdta etatéiden maaraa on kuiten-

kin merkittava, silla 79 prosenttia vastaajista haluaisi tehda enemman etdtoitad. Vastaava tulos na-
kyi myds avoimessa palautteessa.
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Kuvio 38. Oletko tehnyt etditéité viimeisen Kuvio 39. Haluaisitko tehdd etdtéitd, jos tyo-
vuoden aikana? tehtdvdsi sen mahdollistaisi?
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Jyvaskyla

Jyvaskylan kaupungilla on I1SO / EMAS -pohjalle rakentuva ymparistojarjestelma. Kaupunkikohtaisil-
la kysymyksilla haluttiin selvittaa jarjestelman eri osa-alueiden kehittamistarpeita.

Kaupungin tyontekija seuraa asuntonsa sahkon-, lammaon- ja vedenkulutusta keskimaarin vertailu-
kaupunkeja uutterammin. Henkildstén ymparistokoulutuksissa on lahes vuosikymmen painotettu

kaupungin kiinteistdjen energiankulutuksen seurantaa, jota tukee kulutuksenseurantajarjestelma

(EnerKey). Seuranta liittyy energiatehokkuussopimuksen sovittuihin toimenpiteisiin. 75 prosenttia
vastaajista ei koskaan jata tietokonetta tai nayttoa yoksi paalle. Tydasemien sammuttamisesta on

tietohallinnon ohje henkildstolle Intranetissa.

Hyvia tuloksia jatteiden lajittelusta

Jatteiden lajittelussa Jyvaskyldssa on pitkat perinteet, ja tyopaikoilla on padsdantoisesti jatehuol-
tomaaraysten mukaiset lajitteluastiat. Tyopaikoilla Idhes 70 prosenttia lajittelee aina ja lahes 90
prosenttia pyrkii ehkdisemaan jatteen syntya. Tyoyksikoissa kierratetadn ahkerasti (64 %) myos
muuta kaytosta poistettua materiaalia, kuten tekstiileja, kalusteita seka sahko- ja elektroniikkaro-
mua. Vastaajista 60 prosentin mukaan ymparisto-, energia- ja ilmasto-ohjelmien toimenpiteiden
toteutumista ei kuitenkaan seurata saannoéllisesti vastuualue- tai tyopaikkakokouksissa.

66 prosenttia vastaajista
tiesi, ettd yksikolla on Yksikéssani on kaytossa virkapyora
ymparistotavoitteet ja
koki, etta tyopaikan ym-
paristdasioihin voi vai-
kuttaa. Lahes puolet
vastaajista tiesi, etta

Olen kayttanyt tietotalon
videoneuvottelutilaa

Olen osallistunut tyoyksikkoni jarjestdmaan
ymparistokoulutukseen kuluneena vuonna

Olen saanut tiedon kaupungin jarjestamista

yk5|k6555 on nimetty ymparistoteemaviikkojen palkintokilpailuista
ymparistovastaava. Or-
ganisaatiossa on 45 jOh- Yksikossdni on nimetty ymparistovastaava

don nimedmaa ymparis-
toyhdyshenkil6a, isom-
massa tyoyksikossa ni-
metyt ymparistovastaa-
vat ja kouluilla ymparis-
toasioista vastaavat reh-
torit. Teemaviikkojen
kilpailut ovat esilla 1dhinna kaupungin Intranetin etusivulla ja niistad tiedotetaan tiedottajien seka
ymparistoyhdys- ja vastuuhenkiléiden kautta. Vuoden 2011 aikana kaupungin henkil6stostd noin
vhdeksdn prosenttia koulutettiin ymparistojarjestelman toimesta.

Tyo6tehtavani mahdollistavat etatyon
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Kuvio 40. Jyviskyléin kaupunkikohtaiset kysymykset

Jyvaskyldn kaupunki on pyrkinyt edistimain joukko- ja kevyenliikenteen kayttoa. Alykasta tyo-
matkaa! -hankkeen puitteissa jaettiin kaupungin eri yksikoille 14 virkapyoraa tyopaivan aikaista
lilkkumista varten. Liikkumisen tarvetta vahennetdan hallintokorttelissa sijaitsevalla videoneuvot-
telutilalla. Tilan kdytto on ilmaista korttelissa tyoskenteleville. Vastaajista vain muutama prosentti
on kayttanyt tilaa.
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Oulu

Oulussa kysyttiin vastaajien mielipidetta siitd, mihin kaupungin tulisi keskittya ymparistotyossa
Iahivuosina. Annetuista vaihtoehdoista eniten kaupungin toivottiin keskittyvan jatehuoltoon ja
roskaantumisen ehkaisyyn, vesiensuojeluun ja jatevesien kasittelyyn seka ekotehokkuuteen ja
energiansaastoon. Kysymyksilla selvitettiin myds vastaajien osallistumista kaupungin jarjestamiin
kestavaa kehitysta edistaviin tempauksiin seka tietoisuutta alkavasta ekotukitoiminnasta. Suosi-
tuin oli Autoton paiva, jota Oulun kaupungissa on vietetty jo vuodesta 2000 ldhtien. Alle puolet
vastaajista ei kuitenkaan ollut osallistunut mihinkaan tempaukseen. Vastaajista vajaa viidesosa oli
kuullut ekotukitoiminnasta, tosin toiminta on vasta alkamassa Oulun kaupungissa.

Vastaajat antoivat palautetta runsaasti ja vapaa palaute -kenttdan oli annettu lahes 300 komment-
tia. Itse kyselysta annettiin positiivista palautetta seka teknisesta toimivuudesta etta selkeydesta.
Kyselyn todettiin muistuttavan ymparistoasioiden tarkeydesta. Usea vastaaja oli kokenut, etta jois-
sakin kysymyksissa ei ollut riittavasti vastausvaihtoehtoja. Lisdksi “En osaa sanoa” -
vastausvaihtoehto oli ollut hankala huomata, silla se sijaitsi erilladn muista vastausvaihtoehdoista.
Negatiiviseksi koettiin my0s se, ettd kyselyita tulee liikaa.

Palaute kohdistui suurelta osin liikenteeseen

Palautteissa toivottiin joukkoliikenteen kehittamista, jotta yksityisautoilua olisi mahdollista vahen-
taa. Kritiikki kohdistui niin joukkoliikenteen reitteihin ja aikatauluihin kuin korkeisiin kustannuksiin.
Ty6paikoille toivottiin yhteiskdyttoautoja, lainapyoria seka kannustimia tyomatkapyorailyyn. Ou-
lussa ajankohtainen hanke Kallioparkin rakentaminen kaupungin keskustaan esiintyi useassa pa-
lautteessa ja kommenttien mukaan sen uskotaan lisddvan oman auton kayttdéa Oulussa. Liikenteen
lisdksi palautetta annettiin runsaasti jateasioista. Kommentit koskivat lahinna jateastioiden riitta-
mattomyytta ja lajittelun tehostamista. Jatteen synnyn ehkdiseminen ei kuitenkaan nakynyt pa-
lautteissa, kuten ei, Ouluun valmistuva jatteenpolttolaitoskaan.

Muista Oulun ajankohtaisista hankkeista toimenpiteet Sanginjoen alueella ja suunnitelmat Viini-
vaaran pohjaveden kadyttoon ottamisesta herattivat voimakkaita mielipiteita. Palautteissa toivot-
tiin Sanginjoen alueen suojelemista ja Viinivaaran pohjaveden kayttoon liittyvan suunnitelman
perumista.

Saadun palautteen perusteella kaupungin tyotekijoilla on selkea tiedon tarve ymparistoasioista.
Ymparistoasiat koetaan tarkeiksi ja ympariston tilasta ollaan huolissaan. Palautteissa toivottiin
selkeda ja konkreettista ohjeistusta ja koulutusta kaupungin ymparistotyosta, energiansaastosta ja
kierratyksesta. Tyopaikoille toivottiin myds enemman tempauksia ja tapahtumia. Useassa vastauk-
sessa toivottiin, ettd Oulun kaupunki nayttaisi tyontekijoilleen esimerkkia ympaéristoasioissa.
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Tampere

Tampereen kyselyssa oli 10 kaupungin omaa kysymysta seka mahdollisuus antaa vapaata palautet-
ta. Tama kokonaisuus taydensi oleellisesti kaupunkien yhteisista kysymyksista saatuja tuloksia ja
antoi arvokasta palautetta, jota pystytaan hyodyntamaan Tampereen kaupungin ymparistotyon
kehittamisessa.

Vastaajia pyydettiin valitsemaan kymmenesta vaihtoehdosta kolme eri ymparistdonsuojelun osa-
aluetta, joihin heidan mielestaan tulisi erityisesti keskittya lahivuosina. Vastauksista nousi esiin
kaksi osa-aluetta: roskaantuminen ja jatehuolto seka vesiensuojelu. Lukumaaraisesti eniten toivot-
tiin keskityttavan jatehuoltoon ja roskaantumisen torjuntaan, jota piti tarkeana hieman yli puolet
vastaajista. Lahes yhta paljon resursseja toivottiin vesiensuojeluun ja jatevesien kasittelyyn. Kol-
manneksi tarkeimmaksi nousi ymparistokasvatus ja -neuvonta, jonka valitsi yli kolmasosa vastaa-
jista. Vastausten perusteella vahiten lisdaresursseja tarvitaan lahitulevaisuudessa melun ja tarinan
torjuntaan.

Neuvoa tyohon liittyviin ymparistdasioihin Tampereella kysytaan useimmiten tydkaverilta tai esi-
mieheltd. Vain hieman yli puolet vastaajista tiesi, kuka on yksikkdnsa kestavan kehityksen vastaa-
va. Ldhes puolet vastaajista kertoi kaipaavansa lisatietoa ymparistoystavallisista toimintatavoista
tyonsa tueksi, toisaalta yli kolmasosa ei ole tarvinnut apua ymparistdasioissa. TyOpaivan aikaiseen
liikkkumiseen tarjottuja kestavan liikkumisen mahdollisuuksia, kuten asiointipyoria, piti riittavina
vain noin puolet vastaajista. Etdakokouksiin oli osallistunut kuluneen vuoden aikana 13 prosenttia
vastaajista.

Kaupungin halutaan kantavan vastuuta tekemalla kestdvia hankintoja seka edistamalla ihmisten ja
ymparistdn hyvinvointia myods alueensa ulkopuolella. Lahes kaikki vastaajat tukivat vaitettd, jonka
mukaan kaupungin tehtavana on toimia edelldkavijana kestavissa hankinnoissa — taysin tai jok-
seenkin samaa mielta oli 97 prosenttia vastaajista. Yhteensa 87 prosenttia koki olevansa taysin tai
jokseenkin samaa mielta siita, ettd Reilun kaupan kaupunki -arvonimi tuo kaupungille positiivista
imagoa.

Roskaantuminen puhuttaa

Kyselyssa oli lisaksi mahdollista vastata kahteen avoimeen kysymykseen, joissa pyydettiin palau-
tetta niin kaupungin ymparistotyohon ja tehtyyn kyselyyn. Molempiin annettiin noin sata vastaus-
ta. Yleisesti ottaen seka kyselya ettd kaupungin tekemaa ymparistotyota pidettiin tarkedna ja tar-
peellisena.

Tarkeiksi teemoiksi vapaissa palautteissa nousivat muun muassa Tampereella usean vuoden ajan
puhuttanut roskaaminen ja epasiisti kaupunkikuva seka puutteet lajittelumahdollisuuksissa. Arvos-
telua sai myds kaupungin ymparistotyon ja -viestinnan nakymattomyys, ymparistdtavoitteiden
jaaminen teorian tasolle ja erdat liikennehankkeet. Kritiikin ohella annettiin my6s ideoita ja toivei-
ta ymparistotyon kehittamiseen.

Kyselyyn kohdistunut negatiivinen palaute koski erityisesti kysymyksenasetteluja, kyselyn pituutta
seka kyselyn teknisia ongelmia.
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Turku

Kyselyn avokysymyksella toivottiin ehdotuksia Turun kaupungin kestavan kehityksen tyén paran-
tamiseksi. Ehdotuksia saatiinkin yli 200 vastaajalta.

Kestavan kehityksen jalkauttaminen Turussa

Vastaajista kolme neljasta kokee etta Turussa kestdva kehitys ei ndy kaupungin ydinarvona. Lisaksi
vastaajista 69 prosentin mukaan Turku ei seuraa riittavalla tarkkuudella kestavan kehityksen ta-
voitteiden toteutumista. Sen sijaan Turun kaupungin vastaajista 92 prosenttia oli kiinnostunut ym-
pdristOasioita edistavista toimenpiteista tyoyksikossaan. Avovastauksissa toivottiin, etta:

- kaupungin johtoporras nayttaisi asenne-esimerkkia

- Turun strategiat ja ohjelmat konkretisoitaisiin tyoyksikkotasolle asti, toteutettaisiin ajan-

tasainen seuranta ja arviointi seka selkea vastuunkanto

- pitkdjanteista tila- ja kaupunkisuunnittelua priorisoitaisiin

- elinkaarikustannukset tuotaisiin budjetointiin

- ekotukitoiminnan jalkauttamisen mahdollisuudet ymmarrettaisiin laajemmin.

Tyontekijoiden oma kiinnostus ja tarve lupaavat hyvaa Turun kestavan kehityksen jalkauttamiselle,
vaikka ty6ta on vield paljon.

Liikkuminen

Ty6aikana tapahtuvan liikkumisen vahentamisessa seka kestavan lilkkkumisen edistamisessa on
paljon tehtavaa. Tata tukee se, ettd ainoastaan 11 prosenttia vastaajista on osallistunut etakoko-
ukseen viimeisen vuoden aikana. Puolestaan 65 prosenttia vastaajista kokee, etta tyopaivan aikai-
siin palaveri-, kokous- ja asiakaskdynteihin liittyvalle kestavalle lilkkkumiselle ei ole luotu riittavia
edellytyksia (virkapyorat, julkisen liikenteen kortit, jne).

Avokysymyksissa vastaajat toivat esiin lukuisia parannettavia seikkoja nimenomaan kestavan liik-
kumisen saralla. Nama kiteytyvat seuraaviin:
- autolla liikkumisen vahentaminen lyhyilla matkoilla, oman auton kayton rajoittaminen,
sahkodautojen hankinta, yhteiskdyttdautojarjestelman tuominen Turkuun
- joukkoliikenteen monipuolisempi tukeminen tyontekijoille, vuorojen parantaminen
- pyorareitiston parantaminen keskustassa, pyorateiden auraus, asialliset pyoraparkit, tyo-
matkapyorailyn tukeminen
- etatyoskentelya sallivampi johdon asenne
- pikaraitiotien toteuttaminen ja toriparkin tarpeettomuus

Ekotuessa mahdollisuus

Nelja viidesta vastaajasta kaipaa tyonsa tueksi lisda tietoa ymparistoystavallisista toimintatavoista
ja lisdksi reilu neljannes vastaajista oli kuullut Turun kaupungissa syksylla 2011 kdynnistetysta eko-
tukitoiminnasta. Turun kaupungin ekotukitoiminta oli ehtinyt kouluttaa ennen kyselyn ajankohtaa
yhteensa 52 ekotukihenkil6a. Tama huomioiden tulos on erittdin hyva. Sisdisen tiedottamisen ja
koulutuksen roolia korostettiin. Toivottiin selkeitd ohjeita kestavammalle arkityodlle, tyontekijdiden
vaikutusmahdollisuuksien lisadmista seka minimivaatimusten tuomista tyoyksikoihin.
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Vantaa

Vantaan kaupunkikohtaisissa kysymyksissa pyydettiin kaupungin henkilékuntaa arvioimaan ekotu-
kitoimintaa, sahkoisia kokouskadytantoja seka etatydmahdollisuuksia. Lisaksi vastaajat saivat omin
sanoin kertoa, mitka ymparistdasiat olivat heidan mielestdaan hoidettu hyvin Vantaalla ja mitka
ympadristoasiat huolestuttivat.

Ekotukitoiminta juurtui Vantaalle nopeasti

Vuonna 2009 Vantaalla alkanut ekotukitoiminta Vantaan kaupunkiorganisaatiossa oli vastaajille
tuttua, ja vajaa 70 prosenttia vastaajista ilmoitti kuulleensa toiminnasta. Heista kaksi kolmesta oli
sitd mielta, etta ekotukitoiminta oli lisannyt keskustelua ymparistdasioista tyopaikalla. Vuoden
2011 lopussa Vantaalla oli koulutettu 270 ekotukihenkilda.

Vajaa puolet olisi valmis lisadamaan sahkoisia kokouskaytantoja ja etatyota

Noin 45 prosenttia vastaajista oli sitd mieltd, ettd sahkoiset kokouskaytannot sopisivat heidan tyo-
tehtaviinsa ja heistd noin puolet olisi myos valmis kdyttamaan niita jonkin verran, suurin osa har-
vemmin kuin kerran kuussa.

Samoin 45 prosenttia vastaajista ilmoitti, ettd etatyo soveltuisi heidan tyotehtaviinsa. Heista run-
sas 40 prosenttia ilmoitti haluavansa tehda etatyota pdivan viikossa, vajaa 30 prosenttia kaksi pai-
vaa viikossa ja noin 20 prosenttia pdivan kuukaudessa. Etatyota jo tekeviksi etatyontekijoiksi il-
moittautui kuitenkin vajaasta 1 400 vastaajasta vain kolmisensataa ja heistakin 75 prosenttia ker-
toi tekevansa etatyota harvemmin kuin paivan kuukaudessa.

Ymparistotyo tyopaikoilla ja Idhiluonto saivat kiitosta

Vantaan kaupungin tyontekijat saivat myos kertoa omin sanoin, mitka ymparistoasiat olivat heidan
mielestdaan hyvin hoidettu Vantaalla. Vastauksia saatiin 555 kappaletta. Vastaajien mielesta eten-
kin jatehuollon jarjestaminen ja lajittelumahdollisuudet ovat tyopaikoilla hyvat ja niiden kayttda
on myds opastettu. Myds ekotukitoimintaa kehuttiin. Lisaksi positiivisena pidettiin kaupungin
energiansaastotoimia ja matkalippujarjestelmaa. Vastaajat olivat myds tyytyvaisia Vantaan viher-
alueiden hoitoon seka jokiluonnon nykyiseen tilaan. Muutamat mainitsivat myds tyytyvaisyytensa
siihen, ettd ymparistoasiat nakyvat entistd enemman asioiden valmistelussa Vantaalla.

Valinpitamattomyys ja ympariston tila huolestuttivat

Tyontekijat saivat myos kertoa omin sanoin, mikd Vantaan ymparistdasioissa huolestuttaa ja naita
vastauksia saatiin 627. Vaikka jatteiden lajittelumahdollisuus tyopaikoilla sai paljon kiitosta, saatiin
kyselyssd myos vastakkaisia kommentteja eli aivan kaikkialla ei lajitteluun vield ole mahdollisuutta.
Ty6paikoilla ndhtiin ongelmaksi myos henkilokunnan sitoutumattomuus ymparistdasioiden eteen-
pdinviemiseen, mikd nakyi muun muassa paperin, sahkon ja lammadn tuhlauksena.

Vilinpitdamattomyys nahtiin ongelmaksi myos lahiluonnossa ja roskaantuminen ja tuhriminen huo-
lestuttivat vastaajia. Yleisimmin vastaajia kuitenkin huolettivat lentoaseman ymparistovaikutukset
seka liikenteen aiheuttamat melu- ja ilmansaastehaitat. Lahes yhta usein huolen aiheeksi mainit-
tiin Vantaan vesistojen tila. Myos liiallisen rakentamisen katsottiin olevan uhka Vantaan ymparis-
ton tilalle ja viheralueiden sailymiselle.
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Yhteenveto

Espoon, Helsingin, Jyvaskylan, Oulun, Tampereen, Turun ja Vantaan kaupunkien henkiléston ym-
pdristoasenteita ja -tietoisuutta kasittelevaan kyselyyn saatiin yhteensa noin 10 000 vastausta.
Vastausprosentit koko kaupungin henkilostosta vaihtelivat 17,3 ja 4,5 prosentin valilla. Parhaiten
vastaajia saatiin Oulusta ja Espoosta. Tampereella vastausprosentti jdi alhaiseksi, koska kyselyyn
vastaamisessa oli teknisia ongelmia. Valtaosa vastaajista oli naisia ja noin puolet korkeakoulutettu-
ja.

Padsaantoisesti vastaajien ymparistdasenteissa ja -kayttaytymisessa ei ollut suuria eroja kaupunki-
en valilla. Vastausten perusteella voidaan todeta, etta kaupunkien henkil6stoé on huolissaan ympa-
ristdssa tapahtuvista muutoksista ja pitda ymparistonsuojelutoimia tarkeina. Vastaajat myos itse
kokevat muuttaneensa toimintatapojaan ymparistoystavallisemmiksi, joka nakyi erityisesti sah-
konkulutuksen seurannassa, jatteiden lajittelussa, valojen sammuttamisessa seka ymparistoysta-
vallisempien tuotteiden kaytdssa. Parannettavaa olisi etenkin liikkumistottumuksissa. Helsinkia
lukuun ottamatta, kaikissa kaupungeissa yli 40 prosenttia vastaajista kulki tydmatkan yleensa au-
tolla.

Vastaajat myos kokivat, ettd ymparistdasioiden viestintaa ja henkilostén osallistumis-
mahdollisuuksia tulisi parantaa, mutta eivat henkilokohtaisesti olleet kovin valmiita toimimaan
ymparistotyoryhmissa tai ekotukitoiminnassa. Helsingissa 37 prosenttia ja muissa kaupungeissa
alle 30 prosenttia vastaajista olivat valmiita toimimaan tyéryhmissa tai ekotukitoiminassa. Vastaa-
jien mukaan ymparistotyon pitaisi olla vastuullisempaa sekd niakyd enemman myos asioiden val-
mistelussa ja kdytannon toiminnassa. Kaupungin ymparistotyota kasittelevassa osiossa syntyi eroja
kaupunkien valille. Positiivisimmin kaupungin ymparistétyota arvioitiin Oulussa ja Helsingissa seka
myo6s Tampereella ja Jyvaskyldssa. Turussa taas kaupungin ymparistotyo arvioitiin monissa kysy-
myksissa muiden kaupunkien keskiarvoa heikommaksi.

Kaupunkien omien seka avointen kysymysten vastauksissa nousi esiin etenkin toivomus paremmis-
ta etatydomahdollisuuksista. Ekotukitoimintaa toteuttavissa kaupungeissa, se nahtiin positiivisena
ja tarpeellisena toimintamallina kaupungin ymparistotyossa. Parannusta toivottiin etenkin tyo-
matkaliikkumisen sujuvuuteen ja tyosuhdematkaetuun seka roskaantumisen ehkaisyyn.
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Liitteet

Liite 1.
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Liite 3.
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Liite 5. Vastaajien kaupungin palveluksessa oloaika (keskiarvo)
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