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Lauttasaaressa linja-autojen ajo-olosuhteiden parantamiseksi kiellettiin

— Katajaharjun liittymén suunnassa keskustaan ajettavan rampini kay1td muulta ajoneuvoliiken-
teeltd

— rajoitettiin l3piajoa Lauttasaarentielld ruuhka-aikoina muilta ajoneuvoilta

- varattiin linja-autokaistat Lauttasaaren sillalla, Porkkalankadulla, Itdmerenkadulla ja Mecheli-
ninkadulla.

Linja-autoille jérjestettiin ajoyhteys Mechelininkadulta Pohjoista Rautatiekatua Runeberginkadulle.

Uusia sadekatoksia pystytettiin noin 120.

Rakennustoiminta ja -suunnitelmat

Huomattavimmat rakennuskohteet olivat kertomusvuonna

— ammattikoulun muutostoiden aloittaminen marraskuussa Ruhassa

— Koskelan C-rakennuksen sosiaalitilojen muutostyot sekd B-rakennuksen vesikaton peruskorjaus
n. 2800 m?2 '

— Eino Leinon kadulla valmistuneet vuoden alkupuoliskolla apulaisajomestarien, eri-
koisrahastajien ja 18ytotavaratoimiston tilat

— Vallilan vélipihan ovimuutostyd seka siihen liittyva pihan holvin peruskorjaus vesieristyksineen

— Ruskeasuon ja Vartiokyldn palavien nesteiden varastot.

Suunnittelukohteista mainittakoon mm. Ruskeasuon ammattikoulu ja Vartiokylén sdilytyshalli.

Tiedotus-, markkinointi- ja suhdetoiminta

Liikennelaitoksen toistaiseksi suurin PR- ja tiedotuskampanja laitoksen tunnetuksi tekemiseksi
jarjestettiin 6.—12.5. Silloin vietettiin liikennelaitoksen viikkoa Aleksilla. Viikon aikana jaettiin
tietoja mm. HKL:n toiminnasta ja kerrottiin liikennelaitoksen historiasta ja nykyisyydesta. Senaa-
tintorilla oli opetusbussi ja HKL:n kalustondyttely. Lisdksi lilkennelaitoksen kuorot ja orkesterit
esiintyivit viikon aikana eri yleisotilaisuuksissa. Viikko avajaiskulkueineen ja erilaisine ohjelmineen
heratti suurta mielenkiintoa yleison keskuudessa.

Kevaalla valmistui liikennelaitoksen lyhytelokuva »Paiva Helsingin liikenteessdy, jota naytettiin elo-
kuvateatterissa alkufilming ja esitettiin myos laitoksen vieraille, erilaisissa koulutustilaisuuksissa,
kokouksissa ja kouluissa.

Liikennelaitoksen fyysisen yhtidkuvan puitesuunnitelma saatiin lahes kokonaan valmiiksi. Laitok-
sen lilkemerkin lautakunta hyviksyi 5.11.

Markkinointitoimisto perustettiin ja siihen yhdistettiin lipunmyynti- ja neuvontatoiminta 1.1.

Laadittiin useita uusia esitteita: mm. kertalipun myyntilaite-, pysakkikilpi- ja vesiliikenne-esite seka
»Uudistuva liikennelaitos palveluksessanne» esite.

Matkailijoiden opastamiseksi neuvonta-auto oli kesalld Kauppatorilla, Rautatientorilla ja leirinté-
alueilla. Raitiolinjalla 3T oli kesdaikana nelikielinen pysakki- ja ndhtavyyskuulutus.

Matkustajille térkeista asioista ilmoitettiin sanomalehdiss3, joissa olleisiin, aihetta antaneisiin kyse-
lyihin myds vastattiin vakiintuneen kdytdnnén mukaisesti. Lisdksi avustettiin muita joukkotiedo-
tusvilineitd laitosta koskevan uutis- ja kuvamateriaalin hankinnassa. Tiedotustilaisuuksia jérjestet-
tiin kolme.

Matkustajapalvelun parantamiseksi aanitettiin yhteensad 29 tiedotetta liikenneohjauskeskuksen ja
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puhelinneuvonnan kayttoon.

Siséisen tiedotustoimikunnan toimintaohjeiden tuitua kaupunginhallituksessa hyvaksytyiksi, ryhtyi
neuvottelukunta hoitamaan néité tehtévia 1.11. ldhtien.

Henkilosto- ja tiedotuslehtia ilmestyi yhteenséd 63 numeroa.

Henkilékunnan harrastetoimintaa tuettiin avustusmaararahoja jakamalla sekd varaamalla harrasteti-
loja, ja vuoden aikana eldkkeelle siirtyneille jarjestettiin perinteinen kahvitilaisuus.

Laitokseen kivi tutustumassa ennétyksellinen maard vieraita. Koti- ja ulkomaisia vierailuja tehtiin
n. 30.

Museossa oli vuoden lopussa esineité (tydkaluja, konttorikoneita, kilpid, matkalippuja ym.) vuodel-
ta 1888 lahtien n. 830 kpl.

Valokuva-arkistossa oli n. 5 000 kuvaa, joista kuvasuurennoksia 93. Vallilan raitiovaunuhalleissa on
10 museovaunua. Muissa halleissa on kuusi museovaunua. Vuoden aikana museoon kavi tutustu-
massa n. 1 000 vierailijaa.

Terveydenhuolto- ja sosiaalitoiminta

Henkilokunnan terveydenhuolto keskittyi vakiintuneeseen tapaan laitoksen poliklinikalle. Toimin-
ta jakaantui ennaltaehkaisevaan tyoterveyshuoltoon, sairauksien yleislaékari- ja tydterveyshoitajata-
soiseen tutkimiseen ja hoitoon seki terveyskasvatukseen ja -valistukseen.

Poliklinikan toimesta suoritettiin kertomusvuonna terveystarkastuksia yhteensd 2 778. Sairauden
toteamiseksi ja hoitamiseksi oli kaynteja laakarin vastaanotolla 18 783 sekd terveyshoitajan vas-
taanotolla 9 357. Ensiapukoulutusta annettiin 204 henkildlle ja tybterveysoppia ja ergonomiaa
luennoitiin ammattikoululaisille seka autonkuljettajakurssilaisille.

Kuntotoimikunta jarjesti 11 kuntotempausta, joihin osallistui yhteenséd 614 henkil6a. Henkilokun-
nan keskuudessa aloitettiin vapaaehtoisuuteen perustuvat fyysisen kunnon testaukset, joita suori-
tettiin ergometripyodralla. Kuntoiluun tiittyvaa informaatiota jaettiin kuntotempauksien yhteydessd
sekd [aitoksen henkildsto- ja tiedotusiehtien vilitykselld. Kuntoilun edistdmiseksi jatkettiin valine-
hankintoja. Yhteistoimintaa oli mm. urheilu- ja utkoiluviraston, sydantautiyhdistyksen ja laitoksen
urheiluseuran kanssa.

Sosiaalitoiminnan painopiste oli asiakaspalvelussa yhteistyosséd poliklinikan kanssa. Runsaalla kol-
manneksella kavijoistd oli asuntovaikeuksia tai niistd vilillisesti aiheutuvia ongelmia perhe-elaman
alueella. Asuntoasioissa oltiin yhteydessi mm. kaupungin asunnonjakotoimikuntaan idhinn3a anta-
malla kirjallisia lausuntoja hakijoiden asuntotilanteesta.

Muita vastaantotolla kdyntien syitd olivat mm. mielenterveyteen liittyvit ongeimat, tydvuoro- ja
tydaikakysymykset, uudelleensijoituskysymykset ja erilaiset tydyhteiséon liittyviat sopeutumisvai-
keudet.

Koulutustoiminta

Henkilostokoulutusta annettiin liikennelaitoksen oman, henkilasiainkeskuksen ja yksityisten kou-
lutuselinten toimesta seuraavasti:
— liikennetoimiston 141 kurssia, joista oli 21 kuljettajakurssia, osanottajia 1 058



