22. Matkailutoimisto

Matkailuneuvottelukuntaan kuuluivat v.
1972 edelieen puheenjohtajana ylipormestari
Teuvo Aura sekd jasenind kansliapaill. Sulo
Hellevaara, osastopdill. Harri Sormanen,
toimitusjoht. Jaakko Leppiluoto, toimitus-
joht. Pentti Sulonen, matkatstovirk. Ilpe
Eerola, lainop. kand. Kaj Schichmann ja
ylikonst. Jaakko Linna sekd Suomen Matkai-
luliittoa edustavana jdsenend toimitusjoht.
Heikki Miki. Sihteereina toimivat matkailu-
padll. Mikko Nupponen ja matkailusiht.
Kaarlo Lidman.

Matkailuneuvottelukunta piti kertomus-
vuonna 3 kokousta, joissa kasiteltiin 27 asiaa.

Neuvottelukunta antoi kertomusvuonna
lausuntoja ja selvityksid mm. seuraavista Hel-
singin matkailupalvelun kehittdmiseen tdh-
tédavistd toimenpiteista :

— Helsingin Matkailuyhdistys r.y:n esitys
matkailututkimuksen suorittamisesta (18.2.
6§),

— Helsingin Ortodoksisen seurakunnan,
Ehrensvird-Seura r.y:n, Helsingin Pohjola-
Norden r.y:n sekd Itd-Helsingin Matkailu-
kerho r.y:n avustusanomukset (18.2. 8, 9 §,
114.14,159),

— selvitys Helsingin Matkailuyhdistys r.y:n
alaista Hotellikeskusta ja Helsingin Viikko
-nimistd julkaisua koskevasta valvonnasta
vuodelta 1971 (11.4. 13 §),

— mainosgraafikkojen koulun oppilastéind
tehtyjen Kauppatoriaiheisten julisteiden
kaytté (12.10. 23 §).

Neuvottelukunta teki vuoden aikana seu-
raavia asioita koskevat esitykset :
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— Helsinki-kiertoajelujen opastus (18.2.7 §),
— opasvilityksen jirjestiminen Helsingissi
vuonna 1972 (11.4. 16 §),

— Helsingissd toimivia hotelli- ja majoitus-
varausjarjestelmia koskevat tiedot (11.4.17 §)
ja

— retkeilymajatalon aikaansaamista Helsin-
kiin tutkineen ty6ryhmén muistio (12.10.
24 §).

Matkailutoimiston henkilokuntaan kuului
kertomusvuonna matkailupaallikkd, matkai-
lusihteeri, toimistonhoitaja,- esitetoimittaja,
ohjelmatoimittaja ja kaksi matkailuneuvojaa.
Kesdkuukausina toimiston palveluksessa oli
eri aikoina yht. 8 matkailuneuvojaa, joista 5
toimi matkailutoimistossa, 2 satamatehtavis-
sd ja yksi liikkenne-eméntind matkailuneu-
vonta-autossa sekd lisdksi ldhetti-harjoitte-
lija.

Matkailutoimisto osallistui VENE 72, LVI-
messut ja Helsingin kansainviliset messut
-tilaisuuksiin yhteistydssd liikennelaitoksen
ja Helsingin kaupunginteatterin kanssa.

Matkailutoimiston vilitykselld tilattiin yh-
teensd 383 linja-autoa ja 909 opasta sekd pal-
veltiin 33 958 kiertoajeluasiakasta, eli enem-
min kuin edellisend vuonna. Asiakkaista oli
ulkomaalaisia 25 889 ja kotimaasta 8§ 069.
Automaattista puhelinpalveluohjelmaa »Hel-
sinki tdnddn» kuunneltiin yhteensd 54 125
kertaa eli keskiméérin n. 148 kertaa péivia
kohden. Suomenkielistd ohjelmaa kuunnel-
tiin 28 593, englanninkielistd 15 436 ja ruot-
sinkielistd ohjelmaa 10 096 kertaa.

" Toimeksiannoista kertyi matkailutoimis-



tolle tuloja 4 150 mk ja lisdksi saatiin kart-
tojen ym. painotuotteiden myynnistd 1 365
mk.

Matkailutoimisto jatkoi aikaisempien vuo-
sien tapaan ns. suurpostitusten sarjaa pos-
tittaen Helsinki-aiheista esittely- ja tiedotus-
materiaalia kohdepostituksina matkailualan
eri palveluliikkeille Suomessa. Tiedotusluon-
teisia artikkeleita toimitettiin lehdistolle, mat-
kailualan neuvontatoimistoille ym. kuukau-
sittain. Ndistd mainittakoon kokovuotista
matkailupalvelua, liikenneyhteyksid, uusia
hotelleja, tapahtumia ym. koskevat tiedotuk-
set.

Kertomusvuosi merkitsi matkailutoimis-
ton toiminnassa enndtyksellistd esitetuotan-
tovaihetta, silld toimiston julkaisemien tie-
dotus- ja esittelylehtisten maéara ylitti 800 000
kappaleen rajan. Tarkeimmisti esitteistd mai-
nittakoon mm. seuraavat:

- Helsinki— Itdmeren tytar, nudistetut pai-
nokset suomen, ruotsin, norjan, tanskan, sak-
san, hollannin, ranskan, englannin, italian,
espanjan, ankarin, vendjan, viron ja esperan-
ton kielillda yhteensd 500 000 kpl,

— Helsingin nelja matkailusaarta, uudiste-
tut painokset suomen, ruotsin, saksan, eng-
lannin, ranskan ja vendjidn kielilli yhteensa
108 000 kpl,

— Helsingin ja sen l&hiympéariston néhté-
vyyksid, uudistetut painokset suomen, ruot-
sin, saksan, englannin, ranskan ja vendjin kie-
lilla yhteensa 80 000 kpl,

— edellisiin Littyvit luettelot n:ot 17 ja 18
yhteensé 74 000 kpl,

— tietoja matkailijoille, suomen, ruotsin,
saksan, ranskan, englannin ja vendjin kielilla
yhteensd 60 000 kpl,

— tapahtumia ja ohjelmaa Helsingissd —
luettelo suomen, ruotsin, ja englannin kielilld

yhteensa 7 000 kpl,

— kongressipaikkahakemisto {(eripainos
Kauppakamarilehdestd 9/1972) yhteenséd
2 500 kpl,
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— Helsingin kulttuuriohjelmia — tiedote
suomen, ruotsin ja englannin kielilld kahdesti
kuukausittain

— luettelo vuoden 1972 lomaristeilijoista
suomen ja ruotsin kielisiné.

Helsingissa jarjestettiin useita suuria kan-
sainvilisid kongresseja, joista mainittakoon
SALT-neuvottelut 28.3.—1.6., Kansainvili-
sen hotelliliiton maailmankongressi THA
22.~27.5., Euroopan kulttuuriministereiden
kongressi EUROKULT 19.—28.6. ja Es-
poossa Euroopan Turvallisuuskokousta val-
mistelevan tyéryhmin (ETYK) alkaminen
22.11. Matkailutoimisto kerdsi ja toimitti
niille sekd kymmenille muille kongresseille
erilaista Helsinki-aineistoa, ohjelmatietoja ja
muuta esittelymateriaalia.

Helsingin Matkailuyhdistyksen aloitteesta
kaupunki jarjesti Helsinki— Suomen matkai-
lun siltavahti -nimisen matkailuseminaarin
Valkoisessa salissa 19.9.1972. Seminaarin tu-
loksena muodostettiin tydoryhmd, joka tii-
viisti kokoontuen kehitteli monenkeskeista
yhteisty6td Helsingin markkinoimiseksi mat-
kailukaupunkina. Helsingin kaupunki oli
aktiivisesti mukana my®s useissa muissa mat-
kailuprojekteissa, kuten mm. kertomusvuon-
na avatut suurhotellit Inter Continental ja
Hesperia seka Silja-yhtién suurlauttojen eri-
néiset satama- ja liikkennejarjestelyt.

Matkailupaillikké ja -sihteeri osallistuivat
vuoden kuluessa eriisiin kotimaassa pidet-
tyihin matkailua késitelleisiin seminaareihin
ja olivat lisiksi mukana eriiissa Oy Silja Line
Ab:n ja Suomen Matkailuliiton Tietopankin
Jarjestamissd laivakongresseissa ja esittelyti-
laisuuksissa.

Matkailutoimiston edustaja osallistui myos
kotimaan matkailun myyntipdiville Lahdes-
sa ja erdille Helsingin ja Tukholman valilla
jarjestetyille laivapdiville. ‘
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