8. Henkiloasiainkeskus

Yleisti

Vuosi 1971 oli henkildasiainkeskuksen en-
simmaiinen toimintavuosi. Varsinaisesti kes-
kuksen toiminta, koulutusosastoa lukuun
ottamatta, ldhti kdyntiin vuoden jilkipuolis-
kolla. Niin ollen toiminnalle oli leimaa-anta-
vaa erdinlainen oman »rooliny loytiminen
kaupungin hallinnossa.

Jo heti tyon alkuvaiheessa kidvi selviksi,
ettd kaksi henkilostohallinnon edellytystd oli-

si toteutettava. Henkilostohallinnollisten si-
vuelinten perustaminen hallintokuntiin on
valttimidtonti. Samalla tarvitaan koko kau-
pungin organisaation kattava rekisterdinti-
ja raportointijirjestelmd, henkiléstohallin-
non informaatiojirjestelmi, joka mahdollis-
taa sekd hallintokuntakohtaisen etti koko
kaupunkia kisittdvin henkiléstésuunnit-
telun.

Kaupungin keskushallinnon uudelleenorganisointi

Kaupunginhallitus asetti 29.9.1969 komi-
tean, joka otti nimekseen keskushallinnon
organisaation kehittimiskomitea, valmiste-
lemaan kaupungin keskushallinnon toimin-
nan tehostamiseen tihtddvii organisatorisia
muutoksia. 4.4.1970 jittimdissidn mietin-
nossa komitea totesi muun ohessa, etti kau-
pungilta puuttuu kokonaisvaltainen henki-
lostopolitiikkal).

Henkildstéhallinnon tehtdvit jakautuivat
eri elimien ja lihinnd kaupunginkanslian ja
silloisen kaupunginhallituksen jirjestelytoi-
miston kesken.

Komitean mielesti kokonaisvaltaisen hen-
kilostopoliitiikan aikaansaamiseksi tuli kiin-
nittdd padidhuomio henkiléstohallinnon orga-

nisaation voimakkaaseen kehittimiseen kes-
kushallinnon yhteydessd. Téllaisen sivueli-
men keskeisid tehtdvid tulisi olla virastojen
ja laitosten avustaminen vastaavan oman
organisaation kehittdmisessd.

Komitea pddtyi mietinngssddn esittdméin,
ettd henkilost6hallintoa varten tarvitaan
henkilbasioita ja sosiaalitointa johtavan apu-
laiskaupunginjohtajan alaisuuteen erityinen
henkiléstohallinnon keskuselin, jonka nimek-
si komitean mielestd sopi henkilSasiain-
keskus.

Kaupunginvaltuusto hyviksyi kokoukses-
saan 25.11.1970 komitean ehdotukset seka
henkildasiainkeskuksen johtosddnnén.

1) Komitea kidytti termeji: henkilchallinto, henkilopolitiikka jne. Seuraavassa kiytetdidn kuitenkin
termeja: henkildst6hallinto, henkilostopolitiikka jne. lukuun ottamatta kohtia, jotka ovat suoria lai-

nauksia johtosadnnosta.
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Kaupunginhallituksen henkildasiainjaosto

Keskushallinnon organisoinnin yhteydessd
kaupunginvaltuusto asetti kaupunginhalli-
tuksen henkil6asiainjaoston, jonka tehtdvi-
ni on mm. johtaa, valvoa ja kehittdd hen-
kilgasiainkeskuksen toimintaa, ratkaista pe-
riaatteellista laatua olevat kaupungin hen-
kilopolitiikkaa koskevat asiat, késitelld ja
hyvaksyd kaupungin henkilékunnan koulu-
tusta koskevat yleissuunnitelmat, valvoa,
ettd keskus toimii kaupungin kokonaisedun
mukaisesti ja tehokkaassa yhteistoiminnassa
kaupungin keskushallinnon muiden elimien
sekd kaupungin virastojen ja laitosten kans-
sa.

Jaoston kokouksissa toimii esittelijind hen-
kiloasiainkeskuksen padllikkd ja sihteerind
jaoston miirdimi keskuksen palveluksessa
oleva henkils. Jaostolla on oikeus kuulla
asiantuntijoita.

Kertomusvuonna  henkilbasiainjaostoon
kuuluivat puheenjohtajana apul kaup.joht.
Pentti Pusa sekd kaupunginhallituksen nel-
jaksi vuodeksi kerrallaan valitsemina jasenini
toimits. Pentti Kauhanen, tal.hoit. Sigurd
Norrmén, fil.maist. Victor Procopé sekd
toiminnanjoht. Aarne I. Vilikangas. Sihtee-
rind toimi apul.kaup.siht. Juhani Viitanen.
Jaosto kokoontui 12 kertaa.

Henkildasiainkeskuksen tehtaviit

Henkiltasiainkeskukselle kuuluvat ldhin-
ni seuraavat tehtivit: kaupungin henkils-
poliittisen ohjelman kehittdminen sekd td-
min ohjelman toteuttamista koskevien oh-
jeiden antaminen ja niiden noudattamisen
valvonta, kaupungin henkilfasioita koske-
van tutkimus- ja kehittimistoiminnan koor-
dinointi, kaupungin oman tyévoiman tar-
vetta koskevien ennusteiden laatiminen ja
tyomarkkinoiden seuraaminen, tyohonsijoi-
tusmenetelmien kehittiminen sekd virasto-
jen ja laitosten vilisistd tydvoimansiirroista
huolehtiminen, kaupungin henkilékunnan
keskitetyn koulutuksen jarjestiminen seki
virastojen ja laitosten koulutustoiminnan
koordinointi samoin kuin kaupungin henki-
lokuntaan kohdistuvan suojelu-, suhde- ja
aloitetoiminnan kehittiminen ja koordinoin-
ti, asiantuntija-avun antaminen kaupungin
virastoille ja laitoksille niiden henkildasioiden
organisaation ja hoidon kehittimiseksi, kau-
punginvaltuuston ja kaupunginhallituksen
paitésvaltaan kuuluvien henkildasioiden val-
mistelu kaupunginhallituksen, kaupunginjoh-
tajan ja apulaiskaupunginjohtajien toimeksi-

annosta sekd muiden sen tehtiviksi annet-
tujen keskushallinnon henkildasioiden hoi-
taminen.

Kaupunginhallituksen henkildasiainjaosto
antol kaupunginhallitukselle yhteensi kuusi
ja henkildasiainkeskus 40 lausuntoa. Henki-
loasiainkeskuksen antamat lausunnot koski-
vat péddasiassa tyopaikkaruokailua ja henki-
Iokunnan uudelleensijoituskysymyksid sekd
koulutuskysymyksii.

Henkildasiainkeskuksessa on tydvoima-
osasto, koulutusosasto, tutkimusosasto ja
toimisto. Henkildasiainkeskuksen paallikko-
nd toimii henkilbasiainpaillikks. Vt. padallik-
kénd toimi 1.1.-31.7.1971 vilisen ajan hal-
lintopasll. Yrjo Salo.

Henkiloasiainkeskuksen toiminta, koulu-
tusosaston toimintaa lukuun ottamatta, pad-
sl varsinaisesti alkamaan vasta 1.8.1971 lu-
kien, jolloin keskuksen pdillikks, varat.
Kalevi Yli-Hokkala, tybvoimaosaston os.
piall. Reino Tuomi ja tutkimusosaston os.
paill. Martti Suhonen ryhtyividt hoitamaan
virkojaan.

Henkildasiainkeskuksessa oli kertomus-
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vuonna 8 vakinaista virkaa, 2 tilapdistd
virkaa, 19 tyoOsopimussuhteista tointa sekd
tyosopimussuhteessa olevia toimistokoulu-
laisia 35.

Henkiloasiainkeskuksessa oli henkilgkun-
taa seuraavasti: henkiléasiainpadllikko; tyo-
voimaosastossa osastopdillikks, 2 ty&voi-
masuunnittelijaa, tychoénsijoittaja, tyontut-
kimusteknikko, suunnitteluapulainen ja tyo-
turvallisuustarkastaja; koulutusosastossa
koulutuspdallikks,  apulaiskoulutuspaillik-
ko, koulutussuunnittelija, kouluttaja, kans-
listi ja 2 toimistoapulaista; tutkimusosastossa
osastopdillikks, 2 tutkijaa ja 2 tutkimusapu-
laista sekd toimistossa toimistonhoitaja ja
2 toimistoapulaista.

Virkamatkat. Henkilbasiainkeskuksen
edustajat osallistuivat mm. Pohjoismaiden
padkaupunkien henkilostopoliittiseen konfe-
renssiin Tukholmassa seki tekivit useita vir-
kamatkoja kotimaassa.

Henkilokunnan koulutus. Henkilbasiainkes-
kuksen henkildsto, joka on paddosaltaan uutta
tybvoimaa ja jonka koulutustarve on suuri,
osallistui kertomusvuoden aikana mm. Ty6-
voimaministerién ammatinvalinnanohjaus-
toimiston jirjestimdiidn Sensitivity Training
-seminaariin, Tydterveyslaitoksen jirjesti-
mille kuntoutusnidkokohtia tyopaikalla kisit-
televddn kurssiin, Tydterveyspiiville, Tyo-
honottajien neuvottelupdiville, 4. yritysjoh-
don tytterveys- ja tydturvallisuuspiiville,
Ergonomiakurssin 3. ja 4. jaksoille, Merkono-
miliiton jarjestdmille »Kehittyvi henkilosto-
hallinto ja yksilo» -valtakunnallisille neuvot-
telupdiville, Turvallisuuspiallikét -yhdis-
tyksen jarjestimille tydturvallisuuspaslliksi-
den neuvottelu- ja koulutuspiiville.

Huonersto. Henkilbasiainkeskus sijaitsi ker-
tomusvuoden ajan Kallion virastotalon 9.
kerroksessa.

Tydvoimaosaston toiminta

Alostetoiminta. Henkildasiainkeskus nimesi
aloiteasiamiehen, joka toimi kaupungin aloi-
tetoimikunnan sihteerinid ja valmisteli sekid
esitteli aloitetoimikunnan kisiteltiviksi tul-
leet asiat.

Aloitetoimikunnalle tehtiin kertomusvuon-
na 22 (ed. v. 25) aloitetta. Ndistd 10 (16)
kisiteltiin loppuun ja 12 (8) aloitteen kisit-
tely siirtyi seuraavalle vuodelle. Kaikkiaan
kisiteltiin kertomusvuonna loppuun 18 (17)
aloitetta. Niistd palkittiin 8 (12) eli 44 (65)
%. Palkkioiden yhteismiird oli 2 680 (5 110)
mk keskimidrdisen palkkion ollessa 335

(426) mk ja suurimman palkkion 1050
(2 500) mk.
Henkilokuntaruwokailu. Henkilbasiainpdal-

likkd asetti kertomusvuonna projektiryhmén
sekd ohjaavan ryhmaén selvittimédn kaupun-
gin henkilokunnan ruokailukysymysti koko-
naisuudessaan. Selvityksen sekd esityksen
mahdollisesti tarvittavista toimenpiteistd oli
oltava valmiina 1.6.1972 mennessi.
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Tyohonsijortus ja tydvoimasiirrot. Virastois-
ta ja laitoksista vapautuvan henkilékunnan
uudelleensijoittamistehtdvd siirtyi kaupun-
hallituksen jirjestelytoimistolta kertomus-
vuoden alussa henkildasiainkeskukselle. Ker-
tomusvuoden aikana sijoitettiin uudelleen yh-
teenséd. 30 henkildd. Uudelleensijoitustoimin-
nan ja erl virastojen ja laitosten vilisten tyo-
voimansiirtojen jarjestelyd koskeva tutkimus
aloitettiin marraskuussa tytvoimaosaston ja
palkkalautakunnan toimiston edustajista
muodostetussa tyéryhméssi.

Vuoden loppuun mennessi valmistuivat
toiminnan merkitysti ja tavoitteita, sijoi-
tettavien midrdd, sdddoksiin ja sopimuksiin
sekd asenteisiin liittyvid asioita sekd henkil6-
rekisterin kadyttod koskevat selvitykset. Tut-
kimuksen valmistuminen siirtyi seuraavalle
vuodelle.

Tydterveydenhuolto. Henkildasiainkeskuk-
sen edustaja toimi jdsenend kaupunginhalli-
tuksen jarjestelytoimiston perustamassa tyo-



terveydenhuoltoprojektiryhmassi, jonka teh-
tavand oli antaa kaupunginhallitukselle lau-
sunto henkilokunnan terveydenhuollon jir-
jestelystid. Projektiryhmd sai tyénsi wval-
miiksi 1.3. Tehtyjen ehdotusten kisittely
oli kertomusvuoden padttyessi vield kesken.

Henkilbasiainkeskuksen edustaja toimi ja-
senend ja sihteerind Kunnallisen sopimusval-
tuuskunnan toimiston asettamassa tydter-
veydenhuoltosddntéd suunnitelleessa toimi-
kunnassa. Toimikunta sai tyonsi valmiiksi
kertomusvuoden lopussa.

Tyéturvallisuustoiminta. Kaupungin tyd-
turvallisuustarkastaja suoritti virastoille, lai-
toksille ja tyoturvallisuuselimille toimintaoh-
jeen mukaisia tyoturvallisuuspalveluja, osan
niistd yhteistydssd ammattientarkastajain,
Tyoterveyslaitoksen tai tapaturmavakuutus-
laitosten edustajain kanssa. Pyrkimyksend
on tydturvallisuustoiminnan lisidminen ja
tehostaminen.

Kertomusvuoden alussa toteutettiin suun-
nitelma kaupungin tydtapaturmatilastoinnin
uudistamiseksi siten, ettd se antaa entistid
taydellisempid ja vertailukelpoisempia tie-
toja tyotapaturmien syistd. Uusi tilastointi-
jarjestelmd hoidettiin kahden vakuutusyh-
tién tietokoneita hyviksikayttden.

Henkilbasiainkeskuksen edustaja kuului
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asiantuntijajaseneni Kunnallisen sopimus-
valtuuskunnan toimiston perustamaan tyo-
turvallisuussopimusta suunnittelevaan toimi-
kuntaan.

Toimikunnan ehdottamat tyoturvallisuut-
ta koskevat sopimukset otettiin liitteeksi
kertomusvuonna voimassaolleisiin kunnalli-
siin virka- ja tydehtosopimuksiin.

Kun kaupungin tyoéturvallisuusorganisaa-
tion kolmivuotinen toimikausi olisi pddtty-
nyt kertomusvuoden lopussa, tyoturvallisuus-
toimikunta esitti, ettd kaupunginhallitus
pidentiisi sdddettyd kolmivuotista toimi-
kautta siihen asti, kunnes neuvottelun alai-
set uudet tydturvallisuustoiminnan toiminta-
ohjeet ja vaalijirjestys olisivat saaneet lo-
pullisen vahvistuksensa ja niiden mukaiset
vaalit pidetty. Kaupunginhallitus teki ta-
ménsisiltéisen pditoksen 20.12.

Kaupungin virastoissa ja laitoksissa sat-
tui kertomusvuonna 3 189 (2 979) korvattua
tyotapaturmaa. Naisti aiheutuneiden sai-
rauspiivien maird oli 53 749 (50 457), inva-
liditeettiprosenttien summa 1 020 (605), min-
ki lisiksi 5 (5) tydtapaturmaa johti kuole-
maan. Virastojen ja laitosten yhteinen tyd-
tapaturmatiheys oli 10.s8 (10.2)}% ja kor-
vausten loppusumma 2 226 661 (2 151 536)
mk.

Koulutustoiminta

Vuonna 1971 koulutusosaston toiminta
sailytti pdipiirteissddn jo perinteellisiksi va-
kiintuneet toimintamuotonsa johtamistaidol-
lisen, toimistoteknisen, tuotantoteknisen, ko-
kous- ja neuvottelutaidollisen koulutuksen
sekd toimistokoulun osalta osanottajien ja
tuntimairien suhteen. Kunnallishallinnon
kurssien osalta syyslukukaudella pdddyttiin
ratkaisuun yhdistdd aikaisemmat kaksi eri-
laista kurssityyppid yhdeksi ja kaikille sa-
manlaiseksi kurssiksi. Laskennallisen kou-
lutuksen osalta tapahtui laajennusta siten,

ettd mukaan tuli palkanlaskijakurssi. Edelli-
send vuonna aloitettu johtamistaidon semi-
naari vietiin loppuun kuluneena vuonna.
IThmissuhdekoulutuksen kohdalla tapahtui
uusien tyomuotojen omaksumista jarjesti-
milld ryhmitys- ja kommunikaatiosemi-
naari sekid ryhméinohjaaja-seminaari.
Ylemmaén johdon koulutusta jirjestettiin
osastopdillikkdseminaarin  muodossa. My0s
erikoisryhmille jdrjestettiin erditd koulutus-
tilaisuuksia. Nidisti voidaan mainita ATK-
kurssit, asemakaavapiirtdjakurssi, tilastoesi-

47



8. Henkilbasiainkeskus

tysten havainnollistamiskurssi ja projekti-
seminaari.

Koulutusosaston toiminnan kannalta hait-
tana oli henkilokunnan suuri vaihtuvuus.
Tami aiheuttaa tilapdisyyden tuntua toi-
minnassa, kehittimistoiminnan heikkoutta
ja aina jiljelle jadvin henkilskunnan koh-
tuutonta rasittamista heiddn hoitaessaan
toimintaa vajaalukuisena ja asiaan perehty-
mittémien henkildiden kanssa.

Tutkimustoiminta vuoden aikana oli mel-
ko vidhiisti ja soveltuvuuskokeiden jirjes-
tdmispyyntdjd jouduttiin torjumaan lisidn-
tyneen tyomddrdn takia. Samoin erilaisia
avunpyyntdji, jotka ovat tulleet virastoista
ja laitoksista koulutustilaisuuksien jirjesti-
miseksi, jouduttiin jittdm&din huomiotta.

Lainakirjastoa tiydennettiin kertomusvuo-
den aikana ja esilld oli tietopalvelun jirjesti-
minen ja opetusmateriaalin valmistaminen
keskitetysti, mutta varsinaista toteutusta
ei vield voitu jarjestdd.

Koulutuksen arvioinnissa pyrittiin kehit-
timadn ja soveltamaan uusia menetelmij.
Varsinaisesta numeroarvostelusta ja loppu-
kokeista ollaan luopumassa ja tarkoituksena
on siirtyd koulutustulosten arviointiin kol-
messa vaiheessa erilaisten keskustelujen ja
lomaketekniikan avulla.

Toimeenpannut kurssit ja muut koulutus-
tilaisuudef. Toimintavuonna jarjestettiin kah-
deksan kunnallishallinnon kurssia. Niille
osallistui yht. 322 henkilod. Kurssien pituus
vaihteli 40 t:sta 50 tiiin osanottajista riip-
puen. Kurssit oli tarkoitettu esimiesasemassa
oleville sekd toimistoapulaisille.

Tulokaskursseja jarjestettiin kolme. Tdma
kurssi oli tarkoitettu kaupungin palveluk-
seen tulleille uusille viranhaltijoille ja tyo-
sopimussuhteisille henkilsille. Kurssin pi-
tuus oli 12 t ja osallistujia oli yht. 239.

Johtamistaidon peruskursseja toimeenpan-
tiin kuusi ja niille osallistui yht. 139 henkil6d.
Ne kisittivat 66 t. Ne oli tarkoitettu esimies-
asemassa oleville viranhaltijoille ja tyonteki-
joille.
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Johtamistaidon jatkokursseja jarjestettiin
kolme. Kukin kurssi kédsitti 64 t. Niille osal-
listui yht. 46 esimiesasemassa olevaa viran-
haltijaa ja tyontekijai.

Tuotantotekniikan kursseja oli yksi, kesto-
ajaltaan 80 t. Sille osallistui 19 henkiléd ja
se oli tarkoitettu kaikille kaupungin virasto-
jen ja laitosten tuotantoteknisiin tehtdviin
osallistuville henkilsille.

Tyonopetuskursseja, jotka kisittivdt 48
t kukin, jirjestettiin nelji. Nama kurssit
oli tarkoitettu niille henkilsille, jotka oman
tyonsd ohella toimivat tydnopettajina ja
tulokkaiden vastaanottotehtdvissi. Osanotta-
jia oli yht. 56.

Toimistotekniikan kursseja  jirjestettiin
nelji. Ne oli tarkoitettu toimistonhoitajille
ja toimistoapulaisille. Ne kisittivdt 55 t ja
niille osallistui yht. 99 henkil6d. Toimisto-
tekninen kurssi oli kaupunginhallituksen
vahvistamien toimistoapulaisten ohjeluon-
teisten patevyysvaatimusten osa.

Tilastoesitysten havainnollistamiskursseja
toimeenpantiin yksi. Se kesti 30 t ja sille
osallistui yht. 22 henkiléd. Kursst oli tarkoi-
tettu niille toimistoapulaisille ja vastaaville,
jotka tyoGssddn joutuvat valmistamaan ja
viimeistelemddn tilastoaineistoa
selvityksii.

Insindorien tuotantotekniikan kursseja jar-
jestettiin niin ikdin yksi, joka kesti 30 t.
Sille osallistui 15 esimiestd, joiden alaiset
olivat aikaisemmin osallistuneet tuotanto-
tekniikan kurssille.

Kokous- ja neuvottelutaidon kursseja jar-
jestettiin kahdeksan. Kurssi oli tarkoitettu
lihinnd johtamistehtdvissi oleville henki-
l6ille sekd niille, joiden tystehtdviin liittyy
neuvotteluja sekd asiakaskontaktien hoita-
mista. Kurssien pituus oli 32 t ja niille osal-
listui yht. 125 henkil6a.

Kustannuslaskennan kursseja toimeenpan-
tiin yksi ja se oli tarkoitettu lihinnd kustan-
nus- ja muissa laskentatehtivissi toimiville
henkildille. Sen kestoaika oli 24 t ja sille
osallistui 23 henkil54.
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ATK-peruskurssit, joita toimeenpantiin
kaksi, oli lihinnd tarkoitettu toimisto- ja
jaospaalliksille. Kurssin kestoaika oli 30
t. Kursseilla oli osanottajia yht. 46.

Palkanlaskijain kursseja jarjestettiin niin
ikdin kaksi. Kurssi oli tarkoitettu palkan-
laskentatehtdvissd toimiville henkilsille ja
sen pituus oli 30 t. Osallistujia oli yht. 39.

Asemakaavapiirtijien kurssille osallistui
yht. 14 kaupunkisuunnitteluviraston piirti-
jdd. Kurssin pituus oli 132 t.

Pysidkoinninvalvonta-apulaisten  kursseja
toimeenpantiin yksi ja se kesti 30 t. Se oli
tarkoitettu pysdkoéinninvalvonta-apulaisille,
joita oli Helsingin lisiksi Turusta, Espoosta
ja Lahdesta yht. 38.

Koulutusasiamiesten  neuvottelupdivati-
laisuuteen osallistui yht. 63 koulutusasia-
miesti.

3. osastopdillikkdseminaariin, joka kesti
viisi viikkoa, osallistui 30 Helsingin kau-
pungin palveluksessa olevaa osastopiillik-
ko4 tai vastaavissa tehtdvissd toimivaa sekd
yksi kaupungin hallinnon ulkopuolelta.

Johtamistaidon seminaarin II jaksoon,
kestoatka kolme piivdi, osallistul sairaala-
henkilokuntaa yht. 23 henkilda.

Kaksipdivdiseen projektiseminaariin osal-
listui yht. 31 suurten kunnallisten rakennus-
projektien johto- ja yhdyshenkilsa.

Ryhmityo- ja kommunikaatiosemivaari
oli tarkoitettu henkiléille, jotka joutuvat te-
kemisiin ihmissuhdekysymysten ja ryhmi-
tyoskentelyn kanssa. Seminaari kesti viikon
ja osallistujia oli 32.

Ryhménohjaajien seminaari, joka Kkesti
viikon, oli tarkoitettu henkilskunta- ja asia-
kaspienryhmien ohjaajille sekd niihin teh-
tdviin suuntautuville henkildille. Seminaariin
osallistui 12 henkilsi.

MaTaPuPu-seminaarissa, joka kesti yhden
pdivan, oli osanottajia 30. Seminaari oli
luonteeltaan projektiseminaarin jatkokoulu-
tustilaisuus.

Helsingin  kaupungin toimistokoulun toi-

4 — Hels. kaup. virastot ja laitokset 1971,
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mintaa selostetaan Opetuslaitokset-nimisessi
julkaisussa.

Tutkimustoiminta. Toimintavuonna suori-
tettiin psykologisia valintakokeita 88 toimis-
tokoululaiselle, 22 tavaranmerkitsijille, 10
laskentatarkkaajalle, 74 pysidkoinninvalvon-
ta-apulaiselle, 8 tydturvallisuusopastajalle
sekd 4 tyonjohtajalle eli kaikkiaan 206 hen-
kilslle.

Koulutusosastossa suoritettiin psykologian
harjoittelija Hannele Luukkaan suorittama
konekirjoitusta ja konekirjoittajain valin-
taa koskeva tutkimus.

Toimintavuonna koulutuspaillikké Rys-
ninkoski ja psykologian harjoittelija Luuk-
kaa tutustuivat Linsi-Saksassa konekirjoi-
tuksen opetukseen ja opetusteknologiaan.

Muwu toiminta. Koulutusosasto jirjesti yh-
teistydssd suomenkielisen
kanssa kielikursseja Kallion virastotalossa.
Viikottainen opiskeluaika oli kaksoistunti
vilittémasti tyopdivan jilkeen Kallion vi-
rastotalon kabineteissa.

Eri kursseilla oli keviddlldi ja syksylla
1971 osanottajia seuraavasti:

tybvdenopiston

kevaal- syk-
14 sylla
Ranskankielen alkeiskurssi 17

Ranskankielen jatkokurssi 6 10
Venijinkielen alkeiskurssi ... 6 13
Vendjankielen jatkokurssi 7 —
Englanninkielen jatkokurssi... 8
Englanninkielen keskusteluryh-

M (2) veieriiiee e 9 18

Ruotsinkielen keskusteluryhma 4 19
Yhteensd 40 87

10

Vuoden aikana suoritettiin 107 konekirjoi-
tuskoetta, joiden tulokset olivat seuraavat:
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8. Henkildasiainkeskus

Koe.-

suori-

tuksia

yli 11 500 lyéntid 14 tunnissa ...... 3
» 10 750 —— 6
» 10000 —_—— .. 18
» 9250 —_— 14
» 8500 —— . 2
» 7750 —_r— 3
» 7000 —_—— 10
alle 7 000 —_—— 11
hylattyja...cooovviiiiiinn, 40

Yhteensa 107

Konekirjoitustodistuksia annettiin kone-
kirjoituslisien. anomista varten yhteensd
47 kpl.

Hylkddmisrajana oli konekirjoituskoeoh-
jeiden mukainen 0.75 virheprosenttia.

Yhteenveto. Kertomusvuonna jirjestettiin
yht. 56 kurssia ja seminaaria. Opetuspdivid
(4 6 tuntia) oli 506. Osanottajia oli kaikkiaan
1541 ja kurssipdivid yht. 12 664.

Kurssipdivian kustannukset olivat 52.54
mk.

Tutkimustoiminta

Tutkimustoiminnan alkuvaiheessa keski-
tyttiin kahteen pddtehtdvian: kaupunginhal-
lituksen jirjestelytoimistolta keskenerdisiksi
jddneiden tdiden jatkamiseen ja uuden tut-
kimustoiminnan kartoittamiseen. Ensiksi
mainitun tehtdvaryhmén piiristd mainitta-
koon henkilokortistojen suunnittelu sekd
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tutkimukset osa-aikatyOstd, tyonjohtajien
asenteista ja insinddrien sijoittumisesta eri
tasoille; ko. tutkimukset olivat kesken vuo-
den pddttyessi. Tutkimustoiminnan kar-
toittamiseksi lihetettiin virastoille ja lai-
toksille marraskuussa kysely suoritetuista ja
suunnitelluista sekd toivotuista henkilosts-
hallinnon tutkimuksista ja selvityksista.
Vastauksista saatiin lipileikkaus vuosien
1966-1971 tutkimustoiminnasta ja ajatuk-
sia tulevaisuutta silmilld pitden.

Vuoden lopulla laadittiin perustilastoja

‘ja muita selvityksid henkilost6hallinnon eri

osa-alueilta myohempid tutkimuksia sekd
henkilostohallinnon informaatiojirjestelmin
luomista silmilld pitden.

Talous

Henkildasiainkeskuksen menot ja tulot
olivat kertomusvuonna seuraavat:

Menot mk
Henkilostéomenot  ...oovvvvenennn. 823 359
Huoneistomenot .........coceounenn. 126 192
Tarverahat .......ccocviniiiiiiinnn. 93 691
Aloitetoiminta ............oooeennens. 5 420
Tyo6turvallisuustoiminta  ......... 6 233
Henkilokunnan koulutus ......... 171 624
Yhteensd 1 226 519
Tulot
Muut tulot ......coovveiniiiiiin... 4139
Nettomenot ......ocooeo..... 1 222 380



