9. Matkailutoimisto

Matkailuneuvotielukunnan kokoonpanossa
tapahtui v. 1968 seuraavat muutokset: pu-
heenjohtajana kaup.joht. Lauri Ahon eron
jilkeen oli kaup.joht. Teuvo Aura 19.7.
alkaen sekd jdsemend valtiot.maist. Maija
Bjorklundin tilalla fil. maist. Valter Lihdeoja.
Muut jdsenet olivat edelleen samat.

Neuvottelukunta piti vuoden aikana kuusi
kokousta, joissa kisiteltiin 45 asiaa.

Matkailuneuvottelukunnan  kisittelemit
asiat koskivat mm. seuraavia asioita: mes-
suosastoissa ja ndyttelyissi kdytettdvin me-
tallisen rakenteiston hankkimista (13.3. 6 §);
Helsinki tinddn — Helsingfors i dag -nimisen
puhelinpalveluohjelman aloittamista (23.4.
12 §); Suojapirtti Oy -nimisen asuntolan
aiheuttamia kielteisid vaikutuksia Helsingin
lintisen pddviylin varrella (23.4. 13 §);
Helsingin leirintdalueiden kunnostustdiden
pikaista aloittamista (18.6. 16 §); lisipainok-
sen ottamista Helsinki-Itimeren tytdr ym.
esitteistd (18.6. 1718, §, 20.8. 30 §, 19.12.
41 §); raitiolinjasta n:o 3 eli matkailulinjasta
yhteistyossd liilkennelaitoksen kanssa painet-
tavaa esittelylehtista (18.6. 19 §); matkailu-
toimiston osallistumista liikennelaitoksen pal-
veluksessa kesin aikana toimivien oppaiden
palkkauskuluihin (18.6. 20 §); Helsingin

empire-keskustan eldvdittimistd (20.8. 27 §);

matkailijoiden toivomuksia kaupungin yleis-
ten kiymildiden suhteen (20.8. 28 §); kau-
pungin keskeisten puistojen jirjestystd ja
valvontaa (20.8. 29 §); ulkomaanjakeluun

58

tarkoitetun kaupunkien yhdenmukaisen esi-
tesarjan painattamista (20.8. 31 §); suuriko-
koisten valaistujen karttojen sijoittamista
kaupunkiin johtavien péiteiden varsille
(21.11. 33 §); Helsingin leirintdalueille ja
kaupungista ulos johtaville péiteille ohjaa-
vien viittojen lisiimistd ja entisten suuren-
tamista sekd Helsingin pienoisjiljenndksen
hankkimista ja sijoittamista yleisesti nihta-
viksi (21.11. 35 §); helsinkildisille ja paikau-
punkiin saapuville vieraille tarkoitettuja
ohjelmia suunnittelevien laitosten tydn koor-
dinoimista (21.11. 36 §); lentoliikenteen vili-
matkoja Helsingistd muihin tirkeisiin koti-
ja ulkomaan kaupunkeihin osoittavan viit-
tapylvidn pystyttimistd Helsinkiin (21.11.
37 §); valokuvausoikeuden mydntamistd
matkailijoille kaupunginmuseossa sekid Suo-
men Museoliittoon kuuluvissa laitoksissa
Helsingissi ja sen ldhiympéristossd (19.12.
39, 40 §); This is Finland -nimisen julkaisun
hankkimista matkailutoimiston ja kaupungin
tiedotuspaillikon kiyttoon (19.12. 44 §)
seki, matkailutoimiston osallistumista yhteis-
tyossi Suomen Matkailuliiton ulkomaan-
osaston ja erdiden yrittijien kanssa Finnairin
suunnittelemaan Helsinki City Package -kam-
panjaan (19.12. 45 §). Lisiksi kaupunginhal-
litukselle annetussa lausunnossa puollettiin
Helsingin  VYleisenn Matkailijayhdistyksen
avustusanomusta (23.4. 9 §). :
Matkatlutoimiston henkildkunta oli kerto-
musvuoden aikana muuten sama kuin edel-



lisend. -vuonna, paitsi ettd matkailuneuvoja
Piivi Harvola oli palveluksessa 15.5. saakka
ja matkailuneuvoja Kirsti Ketonen 1.6. al-
kaen. Matkailuneuvoja Ritva Luoman toi-
miessa Helsinki-niyttelyn emidntdni erdissi
Yhdysvaltojen kaupungeissa, Budapestissa,
Amsterdamissa ja Antwerpenissa oli hi-
nelld sijainen matkailutoimistossa kolmeen
otteeseen. Samoin matkailuneuvojien Post-
pischl'in ja Feodoroffin ditiysloman aikana
oli sijaiset. Kesdkuukausien aikana matkailu-
toimiston palveluksessa oli eri aikoina yh-
teensi seitsemin matkailuneuvojaa, joista
kaksi toimi matkustajasatamissa ja viisi
matkailutoimistossa. Matkailutoimistolla oli
kertomusvuoden aikana myds ympirivuoti-
nen lentomatkustajien vastaanottopalvelu
lentotoimistossa. Kesi-elokuun aikana mat-
kailutoimisto osallistui liikennelaitoksen Li-
kenne-emintien palkkaukseen.

Matkailutoimisto osallistui omalla niyt-
telyosastollaan kolmeen ndyttelyyn ja mes-
suihin. .

Matkailutoimisto muutti helmikuun lo-
pussa uuteen toimipaikkaan Kluuvin viras-
totaloon Unioninkadun toiselle puolelle ja
toimiston osoitteeksi tuli Pohjoinen Espla-
nadikatu 19. Matkailutoimiston uuden toi-
mipaikan tunnetuksi tekemiseksi kaupunki
jarjesti Jugendsalissa kaksi vastaanottoa
matkailualan edustajille nimittdin 28.2. ja
24.4. Matkailupaillikké ja matkailusihteeri
osallistuivat hoéyrylaiva Ariadnen tulevaa
kiyttéd tutkineen toimikunnan tyoskente-
lyyn. Toimikunta sai muistionsa valmiiksi
20.11. luovuttaen sen kaupunginjohtajalle,
Suomen Héyrylaiva Osakeyhtién toimitus-
johtajalle ja merenkulkuhallituksen pii-
johtajalle.

Toimistossa palveltiin kertomusvuoden
alkana useampia kuin edellisvuonna eli yht.
14 037 henkild, joista kotimaisia oli 4 780
ja ulkomaalaisia 9 257. Tistd puuttuvat
kesdkuukausien aikana satamaemdintien vas-
taanottamat vieraat ja lentotoimistossa suo-
ritettu neuvontapalvelu sekd varsin monipuo-
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linen puhelinpalvelu. My6skidin messuilla ja
erilaisten ndyttelyiden yhteydessid palveltu-
jen vieraiden miiristi ei ole yksityiskohtaisia
lukuja. Mainittakoon kuitenkin, etti esim.
Kansainvilisilli messuilla leimattiin yht.
21 534 valtionrautateiden ja Finnairin messu-
alennuslippua. Erilaisia toimeksiantoja oli
391. Toimiston jirjestdmiin tilauskiertoaje-
luihin osallistui yht. 16 105 henkildi, joista
kotimaisia oli 4 335 ja ulkomaalaisia 11 770.
Matkailutoimistolta tilattiin 263 linja-autoa
ja 444 opasta. Helsinki tindin -puhelin-
ohjelmaa, joka aloitettiin 1.4., kuunneltiin
yht. 31017 kertaa eli keskimiirin 112.s
kertaa piivissi. Puhelinohjelma kuullaan
suomenkielisend puhelinnumerosta 056 ja
ruotsinkieliseni numerosta 057. Edelld mai-
nituista toimeksiannoista kertyi matkailu-
toimistolle tuloja 1 976 mk. Matkailutoimis-
tossa tapahtuneesta karttojen ym. painotuot-
teiden myynnistd kertyi matkailutoimistolle
tuloja 463 mk.

Kertomusvuoden aikana matkailutoimisto
painatti seuraavat esittelylehtiset: Helsinki-
Itimeren tytir, lisipainoksia suomen-, tans-
kan-, hollannin-, italian- ja esperantonkieli-
sind, yht. 131 000 kpl; Helsingin nelji mat-
kailusaarta, lisipainos suomen-, ruotsin-,
englannin-, saksan- ja ranskankielisini, yht.
100 000 kpl; virikuvallinen seinijuliste 1 000
kpl; Kongressi- ja kokoustiloja Helsingissi,
suomen-, ruotsin- ja englanninkielisini, yht.
9 000 kpl. Tapahtumaluettelo, suomen-, ruot-
sin- ja englanninkielisinid, yht. 9500 kpl;
Tietoja matkailijoille, suomen-, ruotsin-,
englannin-, saksan-, ranskan- ja venijinkie-
lisind, yht. 44 500 kpl; Helsingin museoita
ja ndyttelyitd (aukioloaikaluettelo), suomen-,
ruotsin-, englannin-, saksan-, ranskan- ja
vendjinkielisind, erikseen kesdkuukausiksi
ja muiksi kuukausiksi, yht. 22500 kpl;
Helsingin veistoksia ja muistomerkkejd, suo-
men-~, ruotsin-, englannin- ja saksan kielills,
yht. 15 500 kpl sekd Kalastaminen Helsingin
kaupungin vesialueella, 1 000 kpl suomen-
kielelli.
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Erilaisia monisteita ja muita luetteloita
julkaisi matkailutoimisto seuraavasti: Loy-
toretki Helsinkiin. jatkuu kautta vuoden,
suomenkieliseni seké Tapahtumaluettelo ja
Luettelo lomaristeilijbistd, kumpikin suo-
men- ja ruotsinkieliseni.

Nididen lisdksi toimitettiin erilaista tiedo-
tusaineistoa Helsingin matkailupaivelusta ja
muista matkailumme yksityiskohdista leh-
distélle, radiolle ja televisiolle kuukausittain.
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Matkailutoimistosta lihetettiin vuoden ai-
kana yht. 5 379 erilaista postilihetystd vas-
tauksina seké koti- ettd ulkomaisten matkai-
lualan toimistojen tiedusteluihin. Lisdksi
matkailutoimisto toimitti erityislihetykseni
kaikille Helsingissi toimiville matkatoimis-
toille, liikenneyhtiville ja hotelleille Helsinki-
materiaalia kolme kertaa vuoden aikana.

Matkailutoimiston kertomusvuoden menot
olivat 324 816 mk ja tulot 4 961 mk.



