7. Koulutustoimikunta

Yleisti. Vuonna 1968 koulutustoimikun-
nan vakiintuneet koulutusmuodot (kunnallis-
hallinnollinen, johtamistaidollinen, toimisto-
tekninen, laskentatehtiviin ja yleisénpalve-
luun Hittyvd koulutus, johdon valmennus
sekid toimistokoulu) ovat sekd koulutustilai-
suuksien, kurssikohtaisten tuntimiiriensi
etti osanottajajoukkonsa puolesta edelleen
lisd4ntyneet. Myos kuluneena toimintavuon-
na saatiin jilleen kiynnistetyiksi koulutus-
asiamiesten neuvottelutilaisuudet. Koulutus-
tilaisuuksia oli suunnilleen talousarvion edel-
lyttdmi miird. Vain keskijohdon seminaari
lykkiytyi seuraavaan vuoteen. Tamin kou-
lutusmuodon péistyd alkuun kaupungin kou-
lutustoiminta kattaakin koko viranhaltija-
kunnan organisaation vertikaalitasossa. Sen
sijaan koulutuksen kattavuus kullakin hori-
sontaalitasolla organisaatiossa on vield epé-
tasainen. Samaa on sanottava koulutuksen
syventdmispyrkimyksistd: vain vajaa puolet
koulutukseen osallistuneista kdy useamman
kuin yhden kurssin. Tutkimustoimintaa on
jatkettu henkilostopolitiikan eri sektoreilla.
Edellisend toimintavuonna aloitettua laina-
kirjastotoimintaa jatkettiin laajentamalla
kirjavalikoimaa. Erilaisen kirjallisen opetus-
materiaalin valmistus on vaatinut runsaasti
tyoti. Tassi yhteydessi on nimenomaan mai-
nittava eri seminaareista jilkeenpiin osan-
ottajille lihetettdviksi koottu luentomate-
riaali.

Koulutustoimikunta ja koulwtustoimikunnan
totmisto. Kaupunginhallituksen koulutustoi-
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mikunnan kokoonpanossa. ei kertomusvuoden
aikana tapahtunut muutoksia. Koulutustoi-
mikunnan sihteerini toimi edelleen koulutus-
pdill. Urpo Rydninkoski. Toimikunnalla oli
kaksi kokousta.

Kaupunginkanslian alaisen koulutustoimi-
kunnan toimistossa oli henkilokuntaa seuraa-
vasti: koulutuspiillikkd, apulaiskoulutus-
paillikko, kaksi kouluttajaa, tutkimusassis-
tentti, kanslisti, toimistoapulainen seki har-
joittelijoita. Koulutustoimikunnan vahti-
mestarin tehtdvid hoiti ruotsinkielisen tvo-
vienopiston vahtimestari.

" Toimeenpannut kurssit ja
muut koulutustilaisuudet

Johdon koulutus. Virastopaillikdiden kaksi-
piiviiset neuvottelupdivit jirjestettiin syys-
kuussa Aulangolla. Mukana oli kaupungin-
johtajan ja useiden apulaiskaupunginjohta-
jilen ohella 15 virasto- ja osastopiillik-
k4.

Toukokuussa oli virasto- ja osastopadilli-
koiden esitelmi- ja ateriatilaisuus, johon osal-
listui 58 henkei.

Hangon Hotelli Regatassa jirjestettiin 2.
osastopiillikkéseminaarin ITI, IV ja V jakso,
jotka kukin kestivit viikon. Téssi inter-
naattimuotoisessa koulutuksessa oli mukana
25 osastopaallikkod tai heihin verrattavaa.

Koulutusasiamiesten neuvottelutilaisuuk-
sia pidettiin kaksi. Yhteensi tilaisuuksiin



osallistui 140 virastojen ja laitosten koulutus-

asiamiestd.

Kurssimuotoinen koulutus. Toimintavuonna
oli kuusi kunnallishallinnon kurssia. Niille
osallistui yhteensi 193 henkil6i ja niiden yh-
teinen tuntimidiri oli 270. Kurssien loppu-
kuulusteluissa vahintddn tyydyttivisti suo-
riutuneet saivat todistuksen. Kaikki 188 ko-
keeseen osallistunutta kurssilaista hyviksyt-
tiin. -

Tulokaskursseja jirjestettiin kaksi. Tami
kurssi on tarkoitettu vasta kaupungin palve-
lukseen tulleille viranhaltijoille ja ty&sopi-
mussuhteisille henkilbille. Kurssin pituus oli
10 t ja osanottajia oli yhteensi 166.

Johtamistaidon kurssin I jaksoja toimeen-
pantiin kuusi. Kursseille osallistui 94 esimies-
asemassa olevaa viranhaltijaa ja tyontekijds.
Ne kisittivit 65 t ja lopussa oli kirjallinen
koe. Siihen osallistuneista 93:sta hyviksyt-
tiin 89. Hylattyji oli siis 4.3 %,

Johtamistaidon kurssin' I1 jaksoja jérjes-
tettiin nelja. Kaksi jaksoista oli tarkoitettu
hoito- ja huoltoalan henkildkunnalle, yksi
toimistohenkilokunnalle ja yksi tekniselle
henkiléstolle. Kunkin kurssin pituus oli 65 t.
Osanottajia kursseilla oli yhteensd 78. Ko-
keeseen osallistuneista 77 kurssilaisesta
hyviksyttiin 75. Hylkdamisprosentti oli
2.5.

Tuotantotekniikan kursseja oli nelj. Niistd
yksi jarjestettiin sihkolaitoksen henkilokun-
nalle ja yksi oli sovellettu rakennusalaa var-
ten. Loput kaksi kurssia olivat tarkoitetut
kaikkien virastojen ja laitosten tuotantotek-
nisiin tehtdviin osallistuville tytnjohtajille.
Kaupunginhallituksen v. 1966 tekemdén pédi-
téksen mukaan virastojen ja laitosten on
huolehdittava siiti, etti kaikki esimiesase-
massa olevat henkil6t, jotka joutuvat huoleh-
timaan tuotanto- ja palkkausteknisisté asiois-
ta, osallistuvat koulutustoimikunnan jérjes-
timille tuotantoteknisille kursseille. Niiden
pituus on 80 t. Toimintavuonna toimeenpan-

nuille kursseille osallistui yhteensi 66 henkei,

jotka kaikki tulivat hyviksytyiksi kokeissa.
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Tyonopetuskursseja, jotka kisittdvit 44 t
kukin, jirjestettiin kolme. Ndma kurssit ovat
tarkoitetut niille henkilsille, jotka oman
tyonsd ohella toimivat myés tydnopettajina
ja tulokkaitten vastaanottajina virastoissa ja
laitoksissa. Opetus sisdltii teorian lisiksi
runsaasti kdytdnnoén harjoituksia. Osanotta-
jia oli yhteensi 43.

Toimistotekniikan kursseja jérjestettiin
neljd. Kurssit on tarkoitettu toimistonhoita-
jille ja toimistoapulaisille. Ne kisittivit 50 t,
ja osanottajia oli yhteensi 103. Toimistotek-
ninen kurssi on kaupunginhallituksen vah-
vistamien toimistoapulaisten ohjeluonteisten
pitevyysvaatimusten osa. Kokeeseen osallis-
tuneista hyviksyttiin 102. Hylkadmispro-
sentti oli 1.

Hallinnollisen talouslaskennan kurssille,
joka on tarkoitettu hallinnollisissa laskenta-
tehtidvissd toimivalle henkilokunnalle, osal-
listui 36 henked. Kurssin pituus oli 30 t. Ko-
keeseen osallistui 34 kurssilaista, joista hy-
viksyttiin 33, joten hylkdimisprosentti oli
2.8.

Vahtimestareiden yleisénpalvelukurssi jir-
jestettiin eri virastojen ja laitosten palveluk-
sessa oleville vahtimestareille ja ldheteille.
Kurssille osallistui 31 henkei ja kokeessa oli
mukana 29, joista hyviksyttiin 24. Hylkas-
misprosentti oli tdlld 30-tuntisella kurssilla
17.7.

Muwn kurssi- ja informaatiomuotoinen kou-
lutus. Metronsuunnittelutoimiston henkils-
kunnalle jarjestettiin 17 t kisittivd kunnal-
lishallinnon luentosarja. Tilaisuuteen osallis-
tui 26 henkei.

Pidasiallisesti konekirjoitustehtavissi toi-
miville viranhaltijoille ja toimihenkiléille jar-
jestettiin konekirjoitusta koskeva jatkokou-
lutusluonteinen informaatiotilaisuus kolme
eri kertaa. Kunkin tilaisuuden kesto oli ‘6 t,

ja mukana oli 43 henkei.
Toimintavuonna pantiin toimeen kaksi ra-
tionalisointihenkilékunnan  jatkokoulutus-

tilaisuutta, jotka kumpainenkin kisittivit
18 t ja joihin osallistui yhteensi 60 henkei.
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Sairaaloiden ylimmélle johdolle jirjestet-
tiin kaksipdiviinen yhteensi 14 t sisiltivi
ATK-informaatiotilaisuus. Tdhin osallistui
kaupungin omaa henkilostod 30. HYKS:sta
oli samoin 30 osanottajaa.

Titvistelmi. Johdon koulutukseen sisiltyi
7 koulutustilaisuutta, noin 150 t, ja siithen
osallistui n. 330 virasto- ja osastopiallikkod
tai heihin verrattavaa. Kurssimuotoisen kou-
lutuksen tilaisuuksia oli 31 ja yhteistunti-
mairi oli kertomusvuonna 1 662. Niihin osal-
listui 810 henkildi. Muuhun koulutustoimin-
taan kdytettiin 85 t ja 7 koulutustilaisunden
puitteissa osallistujia oli yhteensd 159 henki-
164 kaupungin omassa palveluksessa olevasta
henkildstosti. Em. koulutusmuotojen yhtei-
nen tuntimiiri oli 1 982. Koulutustilaisuuk-
sia oli kaikkiaan 45 ja niihin osallistuneitten
henkilsitten m3ara 1 299,

Helsingin kaupungin toimistokoulun toi-
mintaa on selostettu Opetuslaitokset-nimi-
sessd julkaisussa.

Muu toiminta

Muu toiminta koostuu ert kursseja ja muita
koulutusmuotoja yhteisesti palvelevista toi-
mista sekd erilaisista muita virastoja avusta-
vista tehtdvisti, jotka koskevat henkilosto-
politiikan eri aloja.

Psykologinen valintakoetoiminia. Psykolo-
gisia soveltuvuuskokeita suoritettiin kerto-
musvuonna 195. Pddosan tutkituista muodos-
tivat toimistokouluun pyrkivit. Heitd testat-
tiin 180. Loput 15 henkilod tutkittiin liiken-
nelaitosta, satamalaitosta ja tietojenkasitte-
lykeskusta varten. Kirjallisia lausuntoja an-
nettiin niistd tutkituista 92 seki aiempina
vuosina testatuista parikymmenti. Suullisen
lausunnon sai n. 30 tutkittua.

Erilaista eri testisarjojen tutkimusta jat-
kettiin ja kaupungin tietojenkisittelykeskuk-
sen kiytt66n luovutettiin toimistossa kehitel-
lyt ohjelmoija- ja operatdorisoveltuvuustesti-
patterit. Testisarjoilla suoritettujen tutki-
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musten valvonta viime vaiheissaan jdi kui-
tenkin vield koulutustoimikunnan toimistol-
le.

Muwu  tuwtkimustoiminta. Toimintavuoden
aikana suoritetuista tutkimuksista on ensi
sijassa mainittava O. Tammisen yliopistolli-
sena opinndytteend hyviksytty selvitys »Te-
hokkuus ja viihtyvyys tydnantajakoulutuk-
sen tavoitteina». Tutkimuksen tarkoituksena
oli valaista tyonantajakoulutuksen kisitettd
sekd tydnantajakoulutuksen tavoitteista viih-
tyvyyttd ja tehokkuutta. Tutkimusjoukkona
oli kahden kunnallishallinnon kurssin osan-
ottajat seki ndille vastinparimenetelmilld
poimitut vertailuryhmit. Koeryhmiin kuu-
lui 54 henkildd, vertailuryhmiin 87.

Tyonantajakoulutukseen  suhtauduttiin
yleensi myonteisesti. Tutkimusjoukko koki
tydviihtyvyyden ja koulutuksen vililld suh-
teen positiiviseksi. Eri ryhmien vililli oli kui-
tenkin havaittavissa vihiisii eroja. Esimies-
asemassa olevat, joiden koulutuspohja on
yleensi hyvi, arvostivat enemmin tyon-
antajakoulutusta eteenpiinpadsymahdolli-
suutena kuin toimistotyotid tekevit, joiden
koulutuspohja oli edellistid ryhm&i heikompi.

Viihtyvyys- ja tehokkuusmuuttujien vilis-
ten yhteyksien selvittimiseksi suoritettiin
useita tilastollisia analyyseja. Tulokset antoi-
vat tukea sille viime aikoina usein esitetylle
kisitykselle, ettd tehokkuus ja viihtyvyys
ovat toisistaan riippumattomia tekijoita.

Opetusvilineisté ja lainakirjasto. Opetus-
vilineist6a kartutettiin edelleen ja mm. han-
kittiin 23. opetusfilmi. Eritoten valmistettiin
kirjallista materiaalia sekd etukiteen kurssi-
laisille jaettavaksi ettd jilkikiteen magneto-
fonille taltioidusta hientomateriaalista.

Lainakirjastoon hankittiin 18 teosta. Lai-
nauksia oli kertomusvuonna 48 kpl. Lainaus-
toimintaa on haitannut kirjaston sijainti
muualla kuin koulutustilojen vélittdmdissi
yhteydessa.

Konekirjostuskokeet. Tilasto vuoden aikana
jarjestetyistd konekirjoituskokeista on seu-
Taava:



yli 7000 lybontid 1, tunnissa 2
» 7750 » 2
» 8500 » 5
» 9250 » 9
» 10000 » 5
» 10750 » 3
» 11500 » 1

hylattyjd ...ococoevinevineiennnnns 17

Yhteensi 44

Tiedotustoiminta. Mm. vuositilintarkasta-
jat ja ylin virkamiesjohto ovat useissa yh-
teyksissd viime aikoina korostaneet kaupun-
gin sisdisen tiedotustoiminnan tehostamisen
tarkeytti.

Koulutustoimiston kertomusvuoden aikana
suorittamasta informaatiotoiminnasta voi-
daan esittdi seuraava piipiirteinen yhteen-
veto:

Kurssien osanottajille oli muun kurssien
aloitusjirjestelyihin liittyvdn materiaalin
ohessa jaettu syyskuussa valmistunut selos-
tus »Helsingin kaupungin koulutustoimintas.
Joulukuun lopussa lihetettiin kaikille vuoden
aikana koulutukseen osallistuneille vihkonen
»Millaista oli koulutus», jossa esitettiin erditi
yhteenvetoja kurssilaisten koulutustoimin-
taan kohdistamasta kritiikista.

Koulutuspaillikks ldhetti lokakuun puo-
lessa vilissd kaikille kurssien luennoitsijoille
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opetuksen tehokkuusnidkékohtia painottavan
kirjeen, jonka liiteaineistoon kuului mm. ai-
kuisopetusta ja evoluutiota selvittivi muis-
tio, tavallisimpia havaintovilineitd ja niiden
kiyttod esittelevd vihkonen sekd ryhmikes-
kustelua koskeva moniste.
Koulutusasiamiehille 31.5. ja 28.11. pidet-
tyjen neuvottelupiivien yhteydessi jaettiin
suullisen informaation lisiksi runsaasti kou-
lutukseen liittyvid kirjallista aineistoa.
Toimistokouluun pyrkijdille jaettiin padsy-
kokeen yhteydessi selostus »Tietoja Helsingin
kaupungin toimistokoulustas. Suullisia tai
kirjallisia tiedusteluja tehneille postitettiin
esittelylehtinen »Aiotko toimistoalalle?».
Lokakuun aikana suoritettiin tiedustelu,
jolla pyrittiin kartoittamaan toimistokoulus-
ta valmistuneiden oppilaiden kisityksid toi-
mistokoulun opetusohjelman ja heiddn nykyi-
sen tytnsd vastaavuudesta. Tietojen yhteen-
veto toimitettiin ao. vastaajille.
Tyonopetuksen arviointitilaisuuksien, jot-
ka pidettiin 29.1., 27.5. ja 30.9., yhteydessi
toimistokoulun tyoénopettajilla oli mahdolli-
suus kommunikoida keskeniin ja koulutus-
henkildiden kanssa. Koulutustoimisto asetti
rva Endvuon yhdyshenkilksi harjoittelu-
paikkojen ja koulutustoimiston vilille.
Uutiset koulutustoimintaan liittyvistd ta-
pahtumista toimitettiin julkiselle sanalle ja
kuntalaisille tiedotuspaillikon vilitykselld.
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