8. Jirjestelytoimisto

Tyo6tehoneuvottelukunta ja jirjestelytoi-
misto toimivat hallinnon ja sen johtamistoi-
minnan kehittdmisessd ja rationalisoimisessa
koordinoivina keskuselimind. Tyotehoneu-
vottelukunta kisitteli periaatteellisluonteisia
organisaatio- ja rationalisoimiskysymyksii.
Jarjestelytoimisto toimi tyétehoneuvottelu-
kunnan valmistelevana elimend ja palveli
hallintoa tutkimus- ja suunnitteluelimena.

Tydtehonewvottelukunnan kokoonpano, ko-
koukset ym. Neuvottelukunnan kokoonpano
oli muuten sama kuin edelliseni vuonna,
paitsi ettd virkamiesjdsenend apul.kaup.joht.
Juho Kivistén tilalla oli apul.kaup.joht.
Aatto Viyrynen.

Neuvottelukunta piti kertomusvuonna kol-
me kokousta ja neuvottelukunnan asettama
ns. tyvaikajaosto 23 kokousta.

Tarkeimmit tyStehoneuvottelukunnan ki-
sittelemistd asioista olivat: keskipitkdn tah-
tdyksen suunnittelun kehittdminen liikelai-
toksissa ja ty6virastoissa, toimenpiteet kau-
pungin teknillisluonteisten toéiden ajankiyt-
tétutkimusten johdosta sekd kysymys tyo-
ajan hyviksikdytoén tehostamisesta kaupun-
gin toissd.

Ensiksimainitun asian osalta tydtehoneu-
vottelukunta pditti esittdd kaupunginhalli-
tukselle tutkimuksen suorituttamista keski-
pitkdn (3—5 v) tdhtdyksen toimintasuunnit-
telumenetelmédn ja vastaavan organisaation
kehittimisesti kaupungin liikelaitoksissa ja
tyovirastoissa. Teknillisluonteisten toiden
ajankdyttotutkimusten tulosten johdosta
tyotehoneuvottelukunta mm. edellytti, ettd
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ao. virastot ja laitokset ryhtyvit nykyistdkin
pitkdjanteisemmin ja laaja-alaisemmin ohjel-
moimaan rationalisoimistoimintaansa. Tyo-
ajan hyviksikdyton tehostamisesta valmistui
tydtehoneuvottelukunnan jaoston mietintd,
jossa esitettiin mm. virasto- ja laitoskohtais-
ten organisaatioiden tdsmentdmistd ja orga-
nisaatiosddnndsten aikaansaamista, tavoite-
budjetoinnin, koulutuksen, tiedotustoimin-
nan ja suunnittelutoiminnan tehostamista.
Mietint6 padtettiin esittdd lihetettavaksi vi-
rastoille ja laitoksille, joiden oli mi4rdaikaan
mennessi ilmoitettava, mihin toimenpiteisiin
ne olivat asian johdosta ryhtyneet. Lisdksi
padtettiin esittdd suoritettavaksi tutkimus
tyonjohtajien asenteista tyon tuloksiin ja
tuottavuuteen ndhden. Niinikd4n kiinnitet-
tiin erityistd huomiota keskijohdon koulutuk-
sen tdrkeyteen ja kiireellisyyteen.

Muita tyStehoneuvottelukunnan kisittele-
mid asioita olivat mm. kaupungin aloitetoi-
minnan organisaation kehittdminen, josta
tehtiin esitys kaupunginhallitukselle, seki
Goteborgin kaupungin aloite Pohjoismaiden
suurten kaupunkien vilisen yhteistoiminnan
kehittdmisestd rationalisoimisasioissa.

Jarjestelytoimiston henkilokunta ym. Toi-
miston henkilokunta késitti kertomusvuoden
padttyessd 21 henkil6d, joista vakinaisia vi-
ranhaltijoita 6 ja tilapdisid 4 sekd tySsopimus-
suhteeseen palkattuja 11. Lisdksi toimiston
palveluksessa oli ajankidyttétutkimustehta-
vissid tuntipalkkaista tyovoimaa 2 henkilod
41, kk:in ajan ja 6 henkilod keskimddrin
1 kk:n ajan kukin. Toimiston palveluksesta



erosi 1.10. lukien valtiot.maist. Matti Haapala
siirtyen Kaupunkiliiton palvelukseen.

Toimisto sijaitsi kertomusvuoden ajan
Kaliion virastotalossa.

Totminta. Jirjestelytoimiston palvelutoi-
minta sisilsi edelleen tutkimus- ja konsul-
tointitoiminnan, tiedotus- ja valmennustoi-
mintaan osallistumisen, lausuntoasiat sekid
ns. jatkuvat palvelutehtavit, kuten tybtur-
vallisuus- ja aloitetoiminnan. Palvelutoimin-
nasta tutkimus- ja konsultointitoiminta
edusti n. 3/ tutkimushenkilokunnan tyo-
panoksesta.

Toimiston tutkimuspalvelun tydpanok-
sesta meni 40 9, kaupunginhallituksen ia
tydtehoneuvottelukunnan toimeksiantoihin.
Kaupunginhallituksen asettamien komiteoi-
den ja toimikuntien palvelu vaati n. 30 %
sekd virastojen ja laitosten vilitén palvelu
n. 30 9, tutkimuspanoksesta. Tutkimustu-
lokset ilmenivit piiasiassa tutkimusselostuk-
sista, mutta komiteoille ja toimikunnille suo-
ritetun tutkimuspalvelun tulokset nikyivit
vleensd vain ndiden mietinndissd. Virastoille
ja laitoksille suoritettu neuvontapalvelu ei
tullut kirjallisesti ndkyviin.

Tydtehoneuvottelukunnan  kehotuksesta
jarjestelytoimisto valmisteli kaupungin jir-
jestelyelinten yhteistoiminnan kehittdmistd
yhdessi ko. jarjestelyelinten kanssa.

Tutkimusioiminta

Jarjestelytoimiston  tutkimuspanoksesta
kohdistui pddosa keskushallinnon ongelmiin,
koko hallintoa tai useaa hallintokuntaa kos-
keviin tehtdviin sekd sellaisiin, joissa yhtd
virastoa fai laitosta koskevat ratkaisut olivat
sovellettavissa my6s muihin hallintoelimiin.
Tallaisiin tebtdviin kohdistui jirjestelytoi-
miston tutkimuspanoksesta n. 55 9.

Kertomusvuonna valmistul 20 tutkimus-
selostusta sekd 6 toimistojen ajankdyttétut-
kimusta. Tutkimustehtdvit suoritettiin yh-
teistoiminnassa ao. hallintoelinten kanssa.
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Koko hallintoa koskeneet tutkimustehtivit.
Kaupungin hallinnon organisaation
kehittimistutkimuksia jatkettiin 13hinnid
henkil6stbasiain organisaation osalta, josta
kertomusvuonna valmistui muistio.

40 tunnin tydviikkoon siirty-
misen vaatimina toimenpiteinid valmisteltiin
tyotehoneuvottelukunnalle esitys teknillis-
luonteisten téiden ajankiyttotutkimusten
aiheuttamista toimenpiteistd. Lisdksi avus-
tettiin virastopiallikdiden neuvotteluryhmii
litkelaitosten ja tyOvirastojen keskipitkdn
tdhtdyksen suunnittelun kehittdmisessi ja
tehtiin esitys asiasta tydtehoneuvottelukun-
nalle.

Toimistotdéiden ajankidytto-
tutkimuksia tiydennettiin rahatoimis-
ton Kallion osaston tutkimuksilla ja edelli-
send vuonna suoritetuista ajankdyttotutki-
muksista valmistui 5 tutkimusselostusta, jois-
sa médriteltiin henkilékunnan tarve ja osoi-
tettiin kehittdmistoiminnan kohteita. Lisiksi
laadittiin yhteenveto toimistojen ajankaytto-
tutkimuksista.

Hallinnollisten sekd kont-
tori- ja ATK-toimintojen pii-
rissd tdydennettiin tietojenkisittelyorgani-
saatiota koskevaa esitystd kaupunginhalli-
tukselle ja jatkettiin kaupungin henkildre-
kisterien wudistamista ja palkanlaskentajir-
jestelmien kehittdmistd koskeneita tutki-
muksia sekd suoritettiin puhelimitse tapah-
tuvan asiakaspalvelun tehostamista ja esitys-
listojen ulkoasun yhtendistimistd koskevat
tutkimukset. Lisiksi avustettiin virkanimike-
komiteaa koko hallinnon virkojen tehtidvid,
nimikkeitd ja niiden edellyttimaa pitevyyttd
koskevan kenttitutkimuksen suunnittelussa
ja suorittamisessa.

Ylldpitotehtdvien alueella jat-
kettiin kaupungin oman kuljetustoiminnan
kehittimistutkimusta suorittamalla kuljetus-
komitealle kuljetustoimen organisatoorisia
jarjestelyjd, kaupungin omistamia kuljetus-
vilineitd ja sen tarvitsemien kuorma- ja pa-
kettiautojen kiyttod koskevat tutkimukset.
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Mddgrittyji vivastoja ja lattoksia Roskeneet
tutkimustehtidvit. Rahatoimistolle suoritet-
tiin tutkimukset alitilittidjien kirjanpidon
vksinkertaistamisesta ja posti- ja pankki-
stirtomaksujirjestelmin kehittimisestd siir-
tamilld tehtivid kaupungilta rahalaitoksille.
Molemmat hyvaksyttiin ja toteuttamiseen
ryhdyttiin. Lisiksi suoritettiin ensimméinen
osa rahatoimiston huoltokassaosaston kone-
kirjanpidon kehittdmistutkimusta. Kassa- ja
tilitoimen keskittdmisen toimeenpanoa Kal-
lion virastotalossa avustettiin urheilu- ja ul-
koiluviraston osalta sekd aloitettiin suunnit-
telu kansakoulujen osalta.

Kouluhammashoitolaitoksen  tilastotydn
tehostamisesta ja valtionavustusanomusten
laatimisen vyksinkertaistamisesta aloitettiin
tutkimus.

Sairaaloiden  toimintasuunnitelmatoimi-
kunnan johdolla parannettiin Kivelin sairaa-
lassa jo toteutettua lyhytkausiraportointia
laboratorion, kuntouttamisosaston ja aptee-
kin osalta. Malmin ja Hesperian sairaaloiden
sisdinen tietojensiirtojirjestelmi uudistettiin
niin, ettd nekin voivat ottaa kiyttéon lyhyt-
kausiraportoinnin v. 1968. Marian sairaalan
kirurgian poliklinikalla selvitettiin ja tehtiin
ehdotukset lddkirien suorittaman kirjoitus-
tyén vihentimismahdollisuuksista. Kiveld-
Hesperian sairaalan palkanlaskentajarjestel-
min uudistamista koskeva tutkimus valmis-
tui ja sithen sisiltyvid ehdotuksia ryhdyttiin
toteuttamaan.

Hoitolaitosten  suunnittelutoimikunnan
tyotd avustettiin osallistumalla Itdisen sai-
raalan suunnitteluryhmin, ns. tydnjakojaos-
ton, tietojenkdisittelyryhmin, sairaanhoito-
oppilaitosta suunnittelevan tydryhmén, Ki-
veld-Hesperian sairaalan modernisoimisen
suunnitteluryhmin ja Laakson sairaalan laa-
jentamista suunnittelevan tyoryhmin toi-
mintaan. Tydnjakojaostolle suoritettiin pit-
kiaikaissairaita koskeva tutkimus, joka ki-
sitti 2 600 potilasta ja jonka perusteella jaosto
teki ehdotuksen nididen jakamisesta sairaala-
ja vanhainkotipotilaisiin.
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Hoitolaitosten tydaikakomitealle suoritet-
tiin mm. 40-tuntiseen tyéviikkoon siirtymi-
seen liittyvit ajankiyttotutkimukset Koske-
lan sairaskodissa, jossa mddriteltiin myos
potilaiden hoidettavuusaste sekd Malmin sai-
raalassa, jossa suoritettiin ydtydn tutkimus.
Tulosten perusteella tehtiin johtopddtoksid
mm,. piivajirjestyksestd, henkilokunnan tar-
peesta, tyonjaosta ja eri asteisten potilaiden,
valittoman hoidon tarpeesta. Tytaikakomi-
tean I osamietinté valmistui. Malmin ja Ki-
velin sairaalain sekd huoltoviraston ja lasten-
suojeluviraston tydaikaryhmien tyodskente-
lyyn osallistuttiin.

Huoltoviraston suunnitteluelintid avustet-
tiin. Myllypuron sairaskodin ja Malmi-Kon-
tulan vanhainkotien esisuunnittelussa seki
Pukinmien ja Pihlajamien asuintalojen
suunnittelussa ja suunnitelmien toteuttami-
sessa.

Huoltotarkastajien tyén laatua ja tyomii-
144 koskeva tutkimus aloitettiin tilastollisena
toimenpidetutkimuksena.

Lastensuojeluvirastolle suoritettiin tutki-
mus Sofianlehdon vastaanottokodin tydvoi-
matarpeen méairistd ja laadusta ja tySnjaon
tarkoituksenmukaisuudesta sekd tehtiin eh-
dotuksia virkajarjestelyistd, paivijirjestyk-
sestd ja tehtdvidjaosta. Elatusaputoimistoa
varten suunuiteltiin wusi kirjanpitomenetel-
mi ja ehdotettiin parannuksia toimistotdiden
jarjestelyyn.

Ammattikoulutoiminnan laajenemisen vai-
kutusta ammattioppilaitosten organisaatioon
koskenut tutkimus johti ehdotuksiin organi-
saation ja tehtdvien sekd henkilStarpeen tar-
kistamisesta.

Kansakoulujen ruokailun uudelleenjirjes-
telyssd avustettiin kansakouluja ja elintar-
vikekeskusta aikaisemmin laaditun, valtuus-
ton hyviksymin suunnitelman pohjalta.
Samalla avustettiin kouluja keittidsuunnitte-
lussa ja vilineiden valinnassa. Kansakouluis-
sa selviteltiin jatkuvasti siivous- ja ruoan-
jakohenkildkunnan tarvetta ja annettiin
tyoénjakoa koskevaa neuvontaa.



Kaupunginkirjaston alaisen siirtokirjaston
ja kirjastoautojen toiminnan kehittdmisestd
aloitettiin tutkimus.

Urheilu- ja ulkoiluviraston toimistotehti-
vien uudelleenjirjestelyd koskenut tutkimus
valmistui, ehdotukset hyviksyttiin ja niiden
toteuttaminen aloitettiin.

Kaupungin kiinteistdjid koskevien rekiste-
rien ja raportoinnin kehittdmiseksi jirjestely-
toimisto sail tehtdvikseen yhteistoiminnassa
eri hallintokuntien kanssa selvittds kiinteisto-
luettelon ja muiden rekisterien osuus kiin-
teistGijen kidytdén tehokkuuden ja taloudelli-
suuden tarkkailussa sekd suunnitella tarkoi-
tukseen sopiva menetelmd. Taltd poljalta
osallistuttiin myos kilnteistdjd koskevien re-
kisterien yleiseen kehittimiseen.

Kallion virastotalon suojelusuunnitelma-
toimikuntaa avustettiin turvallisuusjirjeste-
lyjen Hsdimistd koskeneilla tutkimuksilla.
Kiinteistéviraston talo-osaston kanssa kon-
sultoitiin siivoustoiminnan organisoimisesta.

Palolaitoksen sddntokomiteaa avustettiin
osallisturmalla komitean kokouksiin ja anta-
malla tarvittavia selvityksid. Komitean mie-
tintd valmistui.

Elintarvikekeskukselle suoritettiin viidessd
ruokalassa ajankiytit- ja tydntutkimukset
ja tehtiin niiden pohjalta téiden jdrjestelyd
koskevat ehdotukset.

Satamalaitoksen taloutta koskevassa tut-
kimuksessa suoritettiin eri toimintoihin koh-
distuneita erilaisia aikatutkimuksia, tutkit-
tiin laiturien, nostureiden, varastojen ja va-
rastokenttien kapasiteettikysymyksid sekd
tavarain kiertonopeutta. Tutkimus jatkui
edelleen.

Vesilaitokselie suoritettiin Vartiokyldn va-
raston varastokirjanpidon sekd henkilékun-
nan tydnjaon uudistamista koskeva tutki-
mus.

Tiedotus- ja koulutustotminta. Rationalisoi-
misalan tiedotus- ja koulutustoimintaa jat-
kettiin. Toimiston viranhaltijat toimivat
alustajina ja luennoitsijoina kaupunginhalli-
tuksen koulutustoimikunnan jirjestdmilly
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neuvottelupiivilld ja kursseilla sekd avusti-
vat koulutuspdillikkoéd koulutustilaisuuksien
suunnittelussa.

Hallinnon johto- ja esimiestehtdvissi toi-
miville henkilsille jaettu tiedotuslehti »Joh-
don TV» ilmestyi neljind numerona painos-
médrin ollessa n. 3 000 kpl.

Lausuntoasiat. Toimisto antoi kertomus-
vuonna 139 (ed. v. 153} lausuntoa, minki
lisiksi apulaistoimistopdillikké ja virasto-
tutkijat antoivat suoraan talousarviopiilli-
kolle lausunnot 46 (25) virastoon tai laitok-
seen esitetyistd yht. 822 (594) uudesta tp.
virasta tai tyOsuhteisesta toimesta. Lausun-
noista oli 44 (45) %, virkojen ja toimien tar-
peellisuutta koskevia, 18 (17) 9, tydnluoki-
tusta ym. palkkauksen perustana olevia tie-
toja koskevia sekd 19 (15) 9, organisaatiota
ja tydmenetelmid koskevia.

Jatkuvat palvelutehtivii. Ty dturval-
lisuustoiminta. Hallinnossa toimi 63
tySturvallisuuselintd. Kursseja ja valistus-
tilaisuuksia jirjestettiin n. 1400 henkildlle.
Alan aikakauslehtii jaettiin ja tyopaikoille
toimitettiin tyoturvallisuusaiheisia julisteita.
Rakennusviraston tydturvallisuusorganisaa-
tiota vahvistettiin kokeiluluonteisesti tyo-
maakohtaisilla tySturvallisuuselimilld, Tyd-
turvallisuustarkastusmenettelyd kehitettiin,
ty6tapaturmatilastointi aloitettiin, uusia tyo-
turvallisuusohjeita laadittiin ja -koulutusta
tehostettiin, neuvontaa suoritettiin melkein
kaikilla tyopaikoilla ja oppilastydpajoissa.
Uusia laitteita ja tyomenetelmid kokeiltiin.
Liikennelaitoksella jarjestettiin neljinnen
kerran ja vesilaitoksella ensimmiisen kerran
tySturvallisuuskilpailu.

Kaupungin virastoissa ja laitoksissa sattui
kertomusvuonna 3 092 (3 274) lain mukaan
korvattua tydtapaturmaa. Niistd aiheutu-
neiden sairauspdivien mdiri oli 56 854
(B8 444), invaliditeettiprosenttien summa oli
340 (370), minka lisdksi 2 (b) tybtapaturmaa
padttyi kuolemaan. Virastojen ja laitosten
vhteinen tapaturmatiheysprosentti oli 10.9
(11.8) ja tapaturmakorvausten loppusumma
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1674 718 (1 412 852, josta liikennelaitoksen
osuus oli 124 180) mk.

Aloitetoiminta. Kertomusvuonna
tebtiin 28 (32) aloitetta. Aloitteiden taso
nousi, silld palkittuja aloitteita oli 18 (13) eli
n. 51 (34) 9. Palkkioiden yhteismadrd oli
3020 (800) mk ja niiden suuruus vaihteli
1000 (140) mk:sta 20 (30) mk:aan. Palkkioi-
den keskimédriinen suuruus oli 167 (62) mk.

Aloitetoiminnan kehittamiseksi tyoteho-
neuvottelukunta teki kaupunginhallitukselle
esityksen  aloitetoiminnan  organisaation
muuttamisesta.

Virastojen ja laitosten lomakeratio-
nalisointia ohjattiin lomakeyhdys-
miesverkon vilitykselld tai antamalla suoraa
palveluapua. Yhdysmiehille jirjestettiin kak-
si yhteistd neuvottelutilaisuutta seki jarjes-
tettiin lomakepiirrdntakurssi. Tédten saatiin
uusia lomakeyhdysmiehid, joita kertomus-
vuoden lopussa oli 24. Hankintatoimistoa
avustettiin painotuotteiden tilausmenettelyn
uudelleensuunnittelussa. Jarjestelytoimistos-
sa suunniteltiin tai uusittiin 50 erilaista lo-
maketta.

Yhteistoiminnassa koulutustoimikunnan
kanssa jirjestettiin systemaattisen konekir-
joituksen informaatiotilaisuuksia yhteensi 5,
joiden osanottajaméiri oli n. 70 henkilod.

Tilankdyton jarjestelyssd suoritettiin kiin-
teistovirastolle erdiden huonetilojen tarpeelli-
suutta ja tarkoituksenmukaisuutta koskevia
selvityksid sekd laadittiin huoneistojarjes-
telysuunnitelmia.

Muutoiminta. Jirjestelytoimiston henkils-
kunta osallistui tutkimuspalvelua suorittaen
useiden komiteoiden ja toimikuntien tyShon.

Kivel4d-Hesperian sairaalassa toimivan sai-
raalain reikdkorttilivistyskeskuksen tyotd
ohjattiin ja valvottiin jirjestelytoimistosta
késin.

Toimiston edustajat osallistuivat Pohjois-
maiden suurten kaupunkien rationalisoimis-
konferenssiin Oslossa ja henkilostoasiain kon-
ferenssiin Tukholmassa pitden ndissi myos
alustuksia. Tutkimustehtdvissd kdytiin virka-
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matkoilla ulkomailla ja osallistuttiin Chica-
gossa. jarjestettyyn sairaalakongressiin. Poh-
joismaiden suurten kaupunkien rationalisoi-
miselimiin pidettiin jatkuvaa yhteytta.

Tutkimushenkilokunnalle jérjestettiin jat-
kuvaa sisdistd koulutustoimintaa ja osa hen-
kilostoa osallistui rationalisointialan kurs-
seille, seminaareihin, opinto- ja neuvottelu-
pdiville sekd julkisen hallinnon talouspdiville.
Kertomusvuonna jarjestettiin kaupungin jar-
jestelyelinten henkilokunnalle yhteistoimin-
nan tarvetta ja tidydennyskoulutusta kisit-
televd rationalisointiseminaari.

Jarjestelytoimiston menot olivat yhteensi
685 274 mk.

Kaunpungin muut rationalisoi-
miselimet

Sairaalaviraston jirjestelytoimis-
ton ty6ssd oli keskeiselld sijalla edelleen sai-
raaloiden ty6voiman kidytt6on liittyvien hen-
kilokunta- ja menetelmikysymysten selvit-
tely sekd ndihin liittyvdn koulutuksen jar-
jestdminen. Toiminnoista oli erityisesti kyl-
vetys, siivous, kuljetukset ja tilastointi selvi-
tysten ja jarjestelyjen kohteena. Suunnitellun
tydajan lyhentimisen valmistelu annettiin
jarjestelytoimiston tehtdviksi. Toimisto osal-
listui lisdksi mm. avo- ja sairaalahoidon yh-
teistoiminnan parantamiseen, sairaansijatar-
vekysymysten selvittelyyn, sairaalaraken-
nussuunnitelmien kisittelyyn, laitosten sisii-
sen yhteistoiminnan kehittdmiseen jne.

Rakennusviraston jirjestelytoi-
miston toimintaa on selostettu mainitun vi-
raston toimintakertomuksessa.

Sdédhkolaitoksen jirjestelytoimisto
jakautui kertomusvuonna neljidn jaokseen,
mitkd olivat tydntutkimus-, toimistotutki-
mus-, ATK- ja organisaatiotutkimusjaos.
Organisaatiotutkimusjaos perustettiin 17.7.

Tutkimustoiminnan tuloksena valmistu-
neista tutkimuksista mainittakoon mm. seu-
raavat: tavoitebudjettitoimintasuunnitelmien



laadintaohjeiden valmistelu; ajankdyttétut-
kimusaineiston analysointi; Hanasaaren ja
Salmisaaren voimalaitosten koneistojen pe-
rushuollon ja kunnossapitotéiden ohjelmoin-
nin kehittiminen; aluevalvomoiden henkils-
kunnan tyomiird; jd4dtyneen maan sulatus-
menetelmdn kehittdminen ym. sekd osallis-
tuminen tariffitoimiston suorittamaan mitta-
rinlukututkimukseen. Lisdksi valmistui 12
ATK- ja konttorirationalisointitehtaviin kuu-
luvaa tutkimusta sekd tiydennykset v. 1966
suoritettuihin tilankdytté- ja ruokalatutki-
muksiin.

Keskeneridisind olivat erdit tutkimukset,
joihin sisdltyivdt mm. suunnittelu- ja lasken-
tatoimen kehittiminen, menetelmisuunnit-
telu ja terveydenhoidon organisaatiotutki-
mukset.

Kaasulaitoksen laskenta- ja jar-
jestelytoimisto. Kaasulaitoksen organisaa-
tiota muutettiin uuden johtosdinnén mukaan
kertomusvuoden alusta mm. siten, ettd lai-
toksen jdrjestely- ja laskentatoimisto alistet-
tiin perustetulle hallinto- ja talousosastolle.
Kun teollisuuslaitosten kassa- ja tiliosasto
samasta ajankohdasta alkaen lakkautettiin,
siirtyl kaasulaitokselle uusia tehtdviid, mm.
kassatoiminta ja palkanlaskenta sekd kirjan-
pito, joka kuitenkin toistaiseksi pddasiassa
hoidettiin sdahkolaitoksella.

Kaasulaitoksen tirkein tutkimusalue liittyi
edelleen ldhivuosina vilttimittomiin tuo-
tannonmuutokseen. Kaasulaitos oli jo neljan
perdttidisen vuoden aikana pystynyt vihen-
tdmddn rationalisoinnin avulla henkildkun-
taansa 6—7 9, vuotta kohti ja mahdollisuuk-
sia sithen oli vield jaljella.

Kertomusvuoden aikana uusittiin laskenta-
ja jdrjestelytoimiston toimesta kaasulaitok-
sen toimintasddnto.

Kaasunmyyntitariffeja  koskevat tutki-
mukset uskottiin osittain laskenta- ja jirjes-
telytoimistolle. Kaasulaitoksen pitkdn tdh-
tdyksen tariffipolitiikkaa koskevat selvittelyt
pantiin alulle. My®6s tyontekijoiden palkkaus-

4 — Hels. kaup. virastot ja laitokset

8. Jarjestelytoimisto

jarjestelmid koskevat tutkimukset aloitettiin
palkkalautakunnan toimiston aloitteesta.

Laskenta- ja jirjestelytoimistolla oli tut-
kimustehtidvien lisiksi hoidettavanaan suuri
joukko muita jatkuvia ja rutiinitehtavia.

Liikennelaitoksen jirjestelyosas-
to osallistui vuoden aikana laitoksen kehitys-
toimintaan suorittamalla tutkimuksia, joista
mainittakoon mm. seuraavat liikennesektorin
tutkimukset:

kuljettajarahastuksen kehittdminen ja laa-
jentaminen yhi useammille linjoille. Vuoden
lopussa sithen kuului yht. 136 vuoroa. Autoja
kalustettiin kuljettajarahastusta varten 210
kpl ja kuljettajia koulutettiin 346 henkilod.
Kuljettajarahastustoiminnan  kehittdminen
jatkui edelleen ja seuraavana tutkimusvai-
heena oli itsepalvelulaitteen kiytté6nottoon
liittyvit selvittelyt.

Liikenteen valvonnan ja ohjauksen tutki-
musalue kidsitti seuraavat osatehtavit: a) Lii-
kenteen valvonnan organisaation kehittdmi-
nen, b) Radiopuhelimien kidyton tutkiminen.
(Linjalla 21 oli 10 radiopuhelinta autoihin
asennettuna. Radiokeskuksen ja autojen va-
lilla oli yhteydenottoja n. 3 500.) ¢) Koulu-
tuksen kehittiminen ja koulutustoiminnan
ohjelmoiminen.

Jérjestelyosaston toimesta kehitettiin tie-
tokoneohjelma matkustajalaskennan suorit-
tamista varten. Sitd kokeiltiin vuoden aikana
eri linjoilla. Periaatteena oli, ettd laskenta-
havainnot merkittiin suoraan marksencing-
kortteihin, joista tietokone vilittomasti laski
tulokset. Etuina oli laskennan nopeus ja suu-
rempi tarkkuus aikaisempaan verrattuna.

Tutkittiin mahdollisuuksia laatia aikataulu
tietokoneella. Ensimméiseksi tavoitteeksi
otettiin ns. asema-aikataulun laatiminen.
Asema-aikataulut, joista nihtiin linjoittain
vuorojen lihtoajat, olivat koekdytossd Rau-
tatientorin tarkastusasemalla.

Teknillinen sektori. Suunnittelu- ja las-
kentatoimen kehittiminen: a) tietojen kauko-
siirtotekniikan kayttémahdollisuudet, b) tyo-
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8. Jirjestelytoimisto

vaiheiden kooditus- ja luettelointijirjestel-
mi3 koskeva ehdotus, ¢) uuden tydnumeroin-
nin kiyttéonotto, d) autokorjaamon kuor-
mitusryhmittelyd koskeva ehdotus, e) mai-
riinkorttien kierron tarkistaminen, f) kiyton
johdon valvontaan littyva raportointi.

Kisivarastojen toimintaa seurattiin ja
niitd varten laadittiin tarkistettu toiminta-
ohje, joka otettiin kiyttoon.

Kaupunginhallituksen kuljetuskomitean
toimeksiannosta suoritettiin  loka-marras-
kuussa laitoksen omistamia kuorma-, pa-
ketti- ja henkildautoja koskeva ajankiytts-
tutkimus.

Lisdksi suoritettiin seuraavat yleistutki-
mukset:

liikennelaitoksen organisaatiota selvitet-
tiin, laskentatointa kehitettiin tietojen ke-
rddmisen ja sithen liittyvien rutiinien osalta,
laitoksen postinkuljetuksesta laadittiin uusi
toimintaohje ja lippukassatoiminnan kehit-
timistd varten muodostettiin toimikunta,
jossa jarjestelyosaste oli mukana.

Jarjestelyosasto teki uwuden paidkonttorin
tilankdyttoohjelman. Tarkoituksena oli va-
rata Ilmalan uudesta vesisdilidrakennuksesta
tilat liikennelaitoksen padkonttoria var-
ten.

Vesilaitoksen jirjestelytoimiston
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toimesta laadittiin seuraavat kiertokirjeet:
kiertokirje ehdotuksineen tilankidyttostan-
dardeiksi yms. pidikonttorin toimistotilojen
kiyton midrittimiseksi, palontorjunnan
kenttdmerkkien tilaustarpeen midrittimi-
seksi ja vield laitoksen rationalisointiohjel-
man laatimiseksi sekd snoritettiin vm. tutki-
muksia koskevien ehdotusten kisittely, jolta
osalta tyd jatkui edelleen.

Alustava selvitys laadittiin suunniteltua
tyovilinetutkimusta silmilld pitden ja suori-
tettiin varastohenkilostdd koskenut ajan-
kdyttotutkimus varastokirjanpitotutkimusta
varten.

Muista tutkimustebtdvistd mainittakoon:
kuljetusinformaation ja -tutkimuksen jir-
jestely ja osallistuminen niihin seki tutkimus-
tulosten tarkastelu suunniteltuja jatkotut-
kimuksia silmilld pitden; Ilmalan uuteen
vesisdiliorakennukseen tulevan autohuolta-
mon toimisto- ja sosiaalisten tilojen suunnit-
telu sekid teollisuus- ym. tilastojen laatimi-
nen laitoksen osalta.

Jérjestelytoimisto osallistui laitoksen uu-
den johtosddnnon perusteella lautakunnan
vahvistettaviksi esitettyjen osastojen tehta-
vien mddrittelytyohén. Lisiksi annettiin
muita lausuntoja, mm. lausunnot yhteensi
viidestid eri aloitteesta.



