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Dina rättigheter inom barnskyddets 
öppenvård

Barn har egna rättigheter som skyddar dem. Dessa rättigheter 

har fastställts internationellt och är också inskrivna i Finlands 

lagar. Finland har en viktig lag som skyddar barn: 

barnskyddslagen.

I den här broschyren berättar vi om dina viktiga rättigheter som 

klient inom barnskyddets öppenvård. Barnskyddets öppenvård 

innebär att du och din familj får hjälp så att du kan leva en trygg 

och god vardag hemma.

Du har rätt att bli hörd, få det stöd du behöver och leva en trygg 

vardag. En socialarbetare inom barnskyddet finns där för att 

säkerställa att dina rättigheter uppfylls.



Du har rätt till omsorg och välfärd

Dina föräldrar eller vårdnadshavare har till uppgift att se till att du 

har det bra och kan växa tryggt.

Om din familj har problem får du hjälp av barnskyddet. Vårt jobb 

är att se till att du behandlas väl och får det stöd du behöver.

Vi tänker alltid på ditt bästa i allt vi gör.



Du har rätt att träffa din egen 

socialarbetare
Du har utsetts en egen socialarbetare. Hen träffar dig 

regelbundet och ser till att du behandlas rättvist och 

väl.

Du kan alltid be att få träffa socialarbetaren eller skicka 

ett meddelande till hen. Hen finns där för dig och vill 

höra hur du mår.



Du har rätt att få en klientplan och 

beslut som gäller dig

En klientplan görs för dig tillsammans med dig och din familj. 

I planen antecknas

• vad du och din familj behöver hjälp med

• hurdant stöd du och din familj får

• hur du träffar din socialarbetare

• alla deltagares åsikter.

Det fattas ett beslut om stödåtgärderna och från och med 12 års 

ålder får du dem också skriftligen.



Du har rätt att få information

Du har rätt att få information om dina ärenden och 

om varför du är klient inom barnskyddet.

Du har rätt att få svar på dina frågor, exempelvis 

hur barnskyddet hjälper din familj. Du kan alltid 

fråga mer om de saker som är viktiga för dig!



Du har rätt till din egen 

åsikt
Du har rätt till din egen åsikt. Du får säga vad 

du tänker och önskar samt vara av annan åsikt 

än vuxna. 

Från och med 12 års ålder ordnas också en 

officiell tillställning där du kan framföra din åsikt 

i ärenden som gäller dig. 



Dina rättigheter övervakas

Barnets rättigheter hör till vuxnas ansvar. 

Socialarbetaren och andra vuxna ser till att ditt 

intresse tillgodoses.

Om du blir illa behandlad, berätta om det för 

en socialarbetare!



Du har rätt att ge respons

Din socialarbetare berättar hur du kan göra en anmärkning eller 

ett klagomål. Du kan också själv ge respons eller söka ändring 

i beslut som gäller dig eller kontakta dessa aktörer:

• Regionförvaltningsverket (RFV): 

www.avi.fi/sv/valj-arende/myndighet/tillsyn-och-klagomal

asiakaspalvelu@avi.fi

tfn 029 501 6780 

• Riksdagens justitieombudsman: 

www.oikeusasiamies.fi/sv/klagomal-hos-jo

oikeusasiamies@eduskunta.fi

• Barnombudsmannen: 

www.lapsiasia.fi/sv/kontaktuppgifter

lapsiasiavaltuutettu@oikeus.fi

tfn 029 566 6850
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Dina uppgifter behandlas omsorgsfullt

Information om dina 

ärenden registreras i ett 

system. Registreringen 

hjälper till att säkerställa 

att vi inte glömmer 

viktiga saker.

Dina uppgifter lämnas ut 

till andra endast om lagen 

tillåter det och det ligger i 

ditt intresse att göra det.

Tala med din socialarbetare om 

du vill förbjuda utlämnandet av 

dina uppgifter till dina föräldrar. 

Socialarbetaren bedömer om 

det är möjligt.



Du har rätt till ett tryggt liv 

och att bli hörd. 

Du är viktig!

Fler broschyrer om barnets rättigheter

https://lapsiasia.fi/sv/broschyrer-om-barnets-rattigheter
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