N Tarkastuskayntilomake
Helsinki 2025

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

| Perustiedot

Paivamaara ja kellonaika: 4.9.2025 klo. klo.10.45-12:30
Yksikkd: Kivelan seniorikeskus, osasto 14
Yhteystiedot: Sibeliuksenkatu 14, 00260 Helsinki

Y-tunnus: 0201256-6

Kaynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti

Edellinen tarkastuskaynti pvm. (esitetyt kehittdmistoimenpiteet ja tilanne):
ennalta ilmoitettu tarkastuskaynti 27.8.2024
ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti 15.8.2023

Yksikén palvelumuoto:
Ymparivuorokautinen palveluasuminen [ Laitoshoito

Yksikoén asiakasprofiili:

Ikaantyneet suomenkieliset

Yksikon asiakaspaikka- ja asiakasmaarda, hyvinvointialueet:

19/19 lasné, kaikki helsinkilaisia.

Yksikdn vastuuhenkild (Soteri-rekisteriin nimetty vastuuhenkilg):

Johtaja Piia Sneck
piia.sneck@hel.fi
puh: 09 310 35593

Yksikon lahiesihenkild:

Osastonhoitaja Sari Harakka
sari.harakka@hel.fi
050 5820486

Tarkastuskaynnilléa lasna:
Yksikdn edustajat: 1&hihoitaja ja apulaisosastonhoitaja

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikon edustajat:
erityissuunnittelijat

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 7752, 00099 Helsingin kaupunki



e Tarkastuskayntilomake 2
Helsinki 2025

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

| 1. Henkil6sto

Henkildstorakenne ammattiryhmittain (ajantasainen henkilés- | Maéaréa

téluettelo)

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 2

Lahihoitaja 11

Hoiva-avustaja 1

Kuntoutushenkil6sto

Fysioterapeutti 2 paivaa viikossa osastolla

Toimintaterapeutti (1 seniorikeskuksessa)
Kulttuuriohjaaja (2 seniorikeskuksessa)

Tukipalveluhenkilostd 4

Muu, mika?

Patevoityva sairaanhoitaja 1

Tydntekijdmaara ammattiryhmittéin tarkastuspaivana Maéré vuorossa

Ammattiryhméa Aamu Vali llta YO
Sote-koulutettu henkiltsto 2 + 1 apulais- 2 1

osastonhoitaja

Kuntoutushenkilosto

Muu henkildst6 (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.) 1 hoiva-avustaja 1 Ih-opiskelija
1 Ih-opiskelija
Tukipalveluhenkilstd 3

Tydntekijan rikosrekisteriotteen tarkistaminen
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 288

Tyontekijan rikosrekisteriote pyydetaan nahtavéaksi aina rekrytoinnin yhteydessa ja tAma on mainittu myds tydpaikkailmoi-
tuksessa.

Alihankkijat ja naiden valvonta
(mm. ateriat, fysioterapia, siivous, henkildstévuokraus)

Helsingin palvelukeskuksesta tulee ruokatilaus, Purosta tilataan tekstiilejd, HUS- runkopalveluiden kautta tulevat siivous-
palvelut ja astiahuolto ma- la valisena aikana. HUS- Apteekista tilataan l&akkeet, sieltd saa myos tietoa |aakityksiin liit-
tyen.

Henkilgstotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Haastateltujen mukaan henkilostétilanne hyva. Yksi rekrytointi on kdynnissa.

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko pitk&aaikaisia, kuinka paljon tarvitaan)

Haastatellun mukaan henkilstomitoituksen muututtua sijaisia on saatu hyvin. Osastolla kdy omat tutut sijaiset seka Kive-
l&n seniorikeskuksen varahenkilostd. Tarvittaessa sijainen hankitaan Seure Henkilstopalveluiden kautta.

Hoitohenkilostomitoitus
(kopiot 6 viikon tyévuorototeumasta)

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkd tarkasteli yksikon henkildstomitoitusta 28.7.- 7.9.2025 toteutuneiden tydvuorojen
kautta. THL: n laskentakaavan mukaisesti laskettuna yksikon toteutunut henkildstdmitoitus oli 0,62 asiakasmaéran ollessa
19.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 7752, 00099 Helsingin kaupunki
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Perehdyttdminen Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttda toimenpiteitd/ Tuottajalle annettu ohjaus
Osittain

Kirjallinen  perehty- | Kylla Kivelan perehdytys-

missuunnitelma tehty suunnitelma kay-

(sis. mm. tietosuoja- toéssa. Uudelle tyon-

ja tietoturvakoulutuk- tekijalle suunnitellaan

set) 2-3 tyoévuoroa yli-
maaraisend. Haasta-
teltu kuvailee pereh-
dytysta yksil6lliseksi
seka tarpeen mu-
kaiseksi.

Perehdytys arvioi- | Kylla Uusille tydntekijdille

daan yhdessa pereh- nimetaan perehdyt-

dytettdvan  kanssa taja ja arvioivaa kes-

(sis. esim. esihenki- kustelua kaydaan.

[6n osuuden, vastuu-

alueet)

Muut huomiot:

Koulutus

Miten toteutuu?

Koulutussuunnitelma
-suunnitellut  koulutukset
kuluvalle/ tulevalle vuo-
delle

- sisalléssa huomioitu yksi-
kon asiakasprofiilin mukai-
nen erityisosaaminen

Koulutuskalenterista |6ytyy laajavalikoima koulutuksia. Haastatellun mukaan esihenkilon
kanssa keskusteltua koulutuksiin pd&see osallistumaan toiveiden ja tarpeiden mukaisesti.
Tyontekijoitéd on k&ynyt mm. seuraavissa koulutuksissa; DigiABC, haavanhoito, saattohoito,
hoitotyonkirjaaminen, RAI, ensiapu, palo- ja turvallisuus, kinestetiikka seka muistisairaiden
asiakkaiden hoito.

Tyontekijoiden osaamista
ja koulutustarpeita arvioi-
daan vuosittain kaytavissa
kehityskeskusteluissa

Onnistumiskeskusteluja ei ole pidetty viela tdnd vuonna. Suunnitteilla on ryhma&onnistumis-
keskustelu.

Muut huomiot:

Tiedonkulku

Miten toteutuu?

Asiakastyohon liittyvan tie-
don siirto (tiedottaminen ja
tiedottamisen tavat, asia-
kastiedon turvallinen kasit-

tely)

Osastolla on kaytdssé Apotti asiakastietojarjestelmd, johon asiakastiedot kirjataan.

Yksikdssa on sovitut ja
saanndlliset tyopaikkako-
kouskaytannét  (muistiot
laaditaan, kokouksen vas-
tuuhenkilt ym.)

Paivittain pidetddn aamupalaveri, jossa tehdaan tyonjako seka kaydaan paivan ajankohtai-
set asiat lapi. Osastonhoitajan tai apulaisosastonhoitajan vetama osastokokous pidetédéan
kerran viikossa. Osastokokouksesta tehdédn muistio, joka on luettavissa jalkikateen. Li-
saksi osastolla pidetddn moniammatillisen tiimi kokouksia, joissa kdydaan lapi asiakasasi-
oita. Osastonhoitajilla on esihenkilokokoukset, yt-vastaavilla yhteistoimintakokoukset seka
koko henkildstélle jarjestetdan talokokous.

Muut huomiot:

Yksikén vaara- ja haitta- | M&aéaréa Miten toteutuu? (tapahtuman tyyppi, vakavuus, ldhelta piti -tilanteet
tapahtumat* jne.)

limoitusten kokonaismaaré | 17 kpl 6 kpl 1&helta piti -tilanteita, 1 kpl kehittdmisehdotus.

Asukkaisiin kohdistuneet 16 kpl Asiakkaiden kaatumisia ja laékevirheita.

(tapahtui asiakkaalle, 1a-

helta piti)

Laakepoikkeamat 10 kpl Laakkeiden anto- ja jakovirheita.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta

Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
PL 7752, 00099 Helsingin kaupunki
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llImoitusmenettelyn pro- | Vaara- ja haittatapahtumat ilmoitetaan HaiPro-jarjestelman kautta ja tulleita ilmoituksia ka-
sessi (kasittely, seuranta, | sitelladn osastokokouksissa henkiléston kanssa.

raportointi, korjaavat toi-
menpiteet) Tehtyjen ilmoitusten maaré (17 kpl) on suhteellisen pieni tarkasteltuun ajanjaksoon (6 kuu-
kautta) sekéd asiakasmaardan nahden. Henkilostda tulee muistuttaa, etté tyontekija on vel-
vollinen ilmoittamaan yksikssd annetun ohjeistuksen mukaan, jos han tehtavissa huomaa
tai saa tietoonsa epakohdan tai ilmeisen epdkohdan uhan asiakkaan tai potilaan sosiaali-
tai terveydenhuollon toteuttamisessa taikka muun lainvastaisuuden. (Laki sosiaali- ja ter-
veydenhuollon valvonnasta 298.)

Muut huomiot:

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesakuu tai heindkuu-joulukuu

Tydntekijan ilmoitusvelvollisuus
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30 §

Onko ilmoitusvelvollisuus ohjeistettu ja kayty lapi henkiloston kanssa? Miten ilmoitukset kasitelladn? Sisaltyyko perehdy-
tykseen?

Haastatellun tyontekijan kertoman mukaan valvontalain mukainen ilmoitusvelvollisuus ja organisaation ohjeistukset tyon-
tekijan ilmoitusvelvollisuuteen on kdyty useaan otteeseen lapi henkildston kanssa osastokokouksissa.

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta edellyttad, etté palveluntuottajan on tiedotettava henkiléstolleen ilmoitus-
velvollisuudesta ja sen siséllosta. Liséksi ilmoitusvelvollisuuden toteuttamista koskevat menettelyohjeet on siséllytettava
27 §:ssa tarkoitettuun palveluyksikén omavalvontasuunnitelmaan. limoitusvelvollisuus ja siihen liittyvaa ohjeistusta on
hyva kasitella sdanndllisesti tydyhteisokokouksissa henkildston kanssa konkreettisten esimerkkien kautta.

Saattohoito Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttda toimenpiteitéd/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus

Saattohoito-osaaminen Kylla Haastatellun kertoman mukaan saatto-

yksikdssa (esim. saatto- hoito-osaaminen on hyva.

hoitokoulutus)

Yksikdssa on kirjallinen | Kylla Saattohoitokansio, josta loytyy keskeiset
ohje saattohoidon toteut- ohjeistukset.

tamisesta ja vainajan lait-
tamisesta ja henkildsté on
siihen perehtynyt

Sovitut kaytéanteet asuk- | Kylla
kaan kuoleman jalkeisista
toimintatavoista

2. Yksikdn toiminta ja hoito

Omavalvontasuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttda toimenpiteitd/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus

Palveluyksikkékohtainen Kylla

Enintdan12 kuukautta vanha | Kylla

Vastuuhenkilén hyvaksyma Kylla Paivatty 11.9.2024.

ja paivaama

Asiakkaiden/ omaisten / la- Kylla Néahtavilla osastolla ja Helsingin kaupun-

heisten saatavilla gin kotisivuilla.

Henkildsto osallistunut laa- Kylla Henkiléston kanssa ty6stetty omaval-

dintaan/ paivittamiseen vontasuunnitelmaa ryhmissa.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI

Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 7752, 00099 Helsingin kaupunki
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Asiakkaan itsemaaraamis- | Kylla/ Ei/ | Miten toteutuu Edellyttda toimenpiteitéd/ Tuot-
oikeuden toteutuminen Osittain tajalle annettu ohjaus
Yksikdssa varmistetaan asi- | Kylla Haastatellun tyontekijan kertoman mu-
akkaan itseméaaraamisoikeu- kaan asiakkaan itsemaaraamisoikeu-
teen liittyvien asioiden toteu- desta keskustellaan paivittain. Asiak-
tuminen kaille tarjotaan vaihtoehtoja, niin ruoan,
juoman, vaatteiden kuin aktiviteettien
suhteen.
Tyontekija kertoi, ettd osastolle ollaan
valitsemassa IMO vastaava, jonka teh-
tava on osallistua asiakkaan itsemaé-
raédmisoikeutta koskevaan tyéryhmaan
ja tuota tietoa osastolle.
Onko laadittu ohjeistus asiak- | Kylla Helsingin kaupungilla on kéyt6ssé pysy-
kaan liikkumista rajoittavien vaisohje asiakkaan fyysiseen rajoittami-
valineiden kaytdlle ja onko seen.
henkil6std perehtynyt siihen?
Asiakkaan itsemaaraamisoi- | Kylla Rajoittamispaétos kirjataan asiakkaan
keuden rajoittamisesta on kir- hoitosuunnitelmaan.
jattu hoitosuunnitelmaan
(huom. tarkastellut suunnitel-
mat)
Keskustellaanko asiakkaan ja | Kylla Asiakkaiden ja omaisten kanssa kay-
omaisen kanssa liikkumista daan keskustelua.
rajoittavien valineiden kay-
tosta?
Laakarin kirjallinen lupa liik- Kylla Vastuuldakari kirjaa rajoittamisp&atok-
kumisen rajoittamiselle sen Apottiin.
Rajoittamisvalineen kayton Osittain Haastatellun mukaan arviointia tehddan | Rajoitustoimenpiteiden kaytosta

arviointi ja seuranta (pro-
sessi, sdannollisyys, kirja-
taanko, kuka vastaa?)

jatkuvasti, mutta jokaisesta kéayttéker-
rasta ei aina tehda kirjausta.

tulee tehda asianmukaiset kir-
jaukset jokaisen kayton yhtey-
dessa.

Muut huomiot:

Osastolla on kayntihetkella kdytbéssa muutamia séangynlaitoja.

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elaman ja osallisuuden tukeminen

Onko yksikdssé asukkaiden ja laheisten saatavilla kirjallinen tapahtumakalenteri ja —suunnitelma asukastoimin-
nalle (paiva-, viikko- ja vuosisuunnitelma, kuka vastaa suunnittelusta)?

Osastolle tultaessa ilmoitustaululla on Kivelén seniorikeskuksen tapahtumakalenteri syyskuulle seka mainontaa erilai-
sista tapahtumista. Tarkastuskayntia edellisena paivana oli ollut sadonkorjuusoppa, josta myds olohuoneessa oleva
asiakas kertoi innoissaan. Tydntekija kertoi, ettd kulttuuriohjaaja |ahettaa sahkdpostissa tiedotusta eri tapahtumista, joka
sitten tulostetaan osastolle asiakkaiden nahtavaksi.

Miten hoitajat osallistetaan asukkaiden aktiivisen arjen toiminnan jarjestamiseen?

Hoitajat osallistuvat varsinkin iltapaivén vuoronvaihteessa asiakkaiden kanssa ulkoilemiseen. Joskus on myds leivottu.
Useimmiten asiakkaille laitetaan musiikkia soimaan ja tv:std katsellaan erilaisia ohjelmia.

Sisaltaako yksikon toiminta sdanndélliset asukaskokoukset ja ulkoilumahdollisuudet (kuvaile, miten)?

Osastolla jarjestetaan asukasraati noin kerran kuukaudessa. Asukasraadille on nimetty vastuuhenkilo, jonka vastuulla on

myds kirjata muistio.

Osaston vélittoméassa yhteydessa on parveke, jonne asiakkaat paasevat usein. Tyontekijan mukaan kesélla ehdittiin ul-
koilla paljon ja kesénuoret olivat suuri apu. Haastateltu asiakas kertoi, etté ulos paasee aina, kun pyytéa.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta

Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
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Minké&laisia toiminnallisia ryhmié tai keskusteluryhmia seké toimintaa jarjestetdan, joilla pyritaan yllapitamaan ja
parantamaan asiakkaiden kognitiivista, psyykkista seké sosiaalista toimintakykya?

Haastatellun kertoman mukaan fysioterapeutti jarjestaa erilaisia ryhmié osastolla.

Miten asukas- ja omaispalautteet kdyd&an lapi ja miten toimintaa kehitetaan niiden pohjalta?

Sisdantulon yhteydessa on palautelaatikko. Padosin palautetta tulee kuitenkin suullisesti niin asiakkailta kuin omaisilta.
Haastatellun mukaan palautteet kasitelladn osastokokouksissa.

HoitotyOn suunnitelma, asiakaskirjaaminen ja RAI

Tarkastellut hoitotyon Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttda toimenpiteitd/ Tuot-

suunnitelmat Osittain tajalle annettu ohjaus

Vastuuhoitaja nimetty Kylla Hoitosuunnitelmissa on osallistujan ni-
met viimeistelyvaiheessa, joka ei valtta-
matta ole nimetty vastuuhoitaja.

Hoitotydn suunnitelma on ar- | Kylla Tarkastetut (3/3) suunnitelmaa olivat

vioitu ja paivatty enintdan 6kk paivitetty viimeisen 6kk aikana.

sitten

Sisaltdd asiakkaan tarpeen- | Kylla Asiakkaiden hoidon tarpeet olivat konk-

mukaiset ja konkreettiset ta- reettisia ja vastasi paivittaiskirjauksia.

voitteet ja keinot Asiakkaille 2/3 asiakkaalla oli fysiotera-
peutin tekemat paivitetyt likkumissopi-
mukset ja hiljattain tulleelle uudella asi-
akkaalla oli sovittu kavelyharjoituksista
paivittain.

Asiakkaan omat toiveet jata- | Kylla Suunnitelmissa oli kirjattu asiakkaiden

voitteet hoidosta huomioitu yksiléllisia toiveita ja mieltymyksia.

Ajantasaisia RAI- mittareita | Kylla 2/3 oli hyddynnetty RAI-mittareita hoito-

on hyddynnetty hoidon suun- suunnitelmissa ja laitettu paivamaara.

nitteluun ja arviointiin Uudelle asiakkaalle ei ollut viela RAI ar-
viointia.

Ennakoiva hoitosuunnitelma | Kylla Apotin etusivulla on nahtavana riskitie-

laadittu (hoitolinjaukset)

doissa ladkarin tekeméat DNR paatokset
ja hoidon linjaukset.

Muut huomiot:

Tarkasteltu kolmen asiakkaan suunnitelmia ja viikon ajalta péivittaiskirjauksia. Suunnitel-
mat olivat paivitetty ja arvioitu. Suunnitelmissa oli kiinnitetty huomiota asiakkaan omatoi-
misuuden, toimintakyvyn ja likkumisen tukemiseen.

Tarkastellut asiakaskirjauk- | Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttda toimenpiteitéd/ Tuot-
set Osittain tajalle annettu ohjaus
Kirjaaminen toteutuu jokai- Kylla
sessa vuorossa
Sisaltd on asiakkaan tilaa ja | Kylla Kirjaaminen on rakenteista, johon on pit-
toimintaa kuvailevaa ja ar- kalti kuvattu sanalla (ohjattu, puolesta,
vioivaa taysin autettava) paivittaisia toimintoja.
Erittain hyva, etté osittain on kay-
tetty/tadydennetty tapahtumia vapaalla
tekstilla, kuten kuvattu/arvioitu fyysista
toimintakyky tai tapahtumaa.
Kirjaukset vastaavat hoito- | Kylla Hyvin tarkasti vastasivat hoitosuunnitel-
suunnitelman tavoitteita ja maa. Hyvaa oli esimerkiksi, etté asiak-
keinoja kailla oli tukisukkia kaytdssa ja turvotuk-
sia oli arvioitu.
Asiakkaan mielentila ja oma | Kylla Hoitajien arvioita, kuten nayttaa tyytyvai-

nakemys hoidosta on kirjattu

seltad ja asiakkaiden omaa kertomaa
omasta voinnistaan.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Arjen aktiviteeteistd mm. ul-
koiluista ja vierailuista on kir-
jattu

Tarkastetuilla asiakkailla oli viikon si-
salla ryhmamerkinta, fysioterapeutin ja
yksi kulttuuriohjaajan merkinté, Yleinen
aktiviteetti naytti olevat television kat-
selu ja musiikin kuuntelu. Ulkoilusta oli
yhdelld asukkaalla merkinta.

Kylla

Muut huomiot:

Paivittainen kirjaaminen oli sdanndllista ja toteutui useamman kerran vuoron aikana. Kir-
jaamisessa oli myds hytdynnetty kuvauskenttia esim. asiakkaan liikkumisen ja aktiviteet-
tien kuvaamisessa. Asiakkaiden omaa toimintaa ja aktiviteetteja/liikkumissopimuksen on-
nistumisesta ja toteutuksesta on hyva tuoda esille péivittaiskirjauksissa.

Yksikon RAI-
arviointitoiminta

Miten toteutuu

Yksikon kayttdma RAI-véline
(LTC, IRAI-LTCF, HC, iRAI-
HC)

iRAI-LTCF

Miten varmistetaan hoitajien
arviointiosaamista ja arvioin-
tien ajantasaista toteutu-
mista?

Viimeisimman tarkastelujakson aikana (6kk) RAIl-arvioituja asiakkaita yhteensa 21 kpl.
(2024_2 EasyRAlder THL)

Osastolla on néhtavilla LEAN taulu hoitotydn suunnittelun ja RAI-arviointien aikataulutta-
miseen. Jokaisen vastuuhoitajan vastuulla on tehda asiakkaiden RAIl-arvioinnit ajallaan,

mutta arviointia tehdaan paritydnd. Osastolla on nimetyt RAl-vastaavat, jotka tukevat ar-
viointia tehtéessé.

Miten vahvistetaan asiakkaan
osallisuutta omaan arvioin-
tiinsa ja hoitonsa suunnitte-
luun? (RAl-arvioinnin aikana
tehddan alustavaa hoidon
suunnittelua yhdessa asiak-
kaan kanssa keskustellen)

Haastatellun mukaan asiakkaiden osallistaminen mahdollistetaan ja asiakkaiden mielipi-
deitd ja toiveita kysytdan. RAI tehd&én ensin ja sen jlkeen hoitosuunnitelma.

RAI tulokset 2024 2 osoittivat, ettd osaston asiakkaista 76 % oli osallistunut omaan arvi-
ointiin.

3. Laadkaripalvelut

Yksikon l&8karipalvelujen tuottaja: Mehildinen

Yksikon palaute ld8karipalveluista: Sama vastuulaakari ollut vuosia ja yhteisty6 koetaan sujuvana.

4. Laakehoito- ja ladkehuolto

L&ékehoitosuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttdd toimenpiteitéd/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus

Yksikko- tai talokohtainen Kylla

Enintdan12 kuukautta vanha | Kylla Paivatty 2.6.2025

Laakarin allekirjoittama Kylla

Hoitajien saatavilla l1adkehoi- | Ei Laakehoitosuunnitelmaa ei sailytetd 1aé- | Ladkehoitosuunnitelma tulee

totilassa kehoitohuoneessa. Tarkastushetkella olla helposti saatavilla siina ti-
ladkehoitosuunnitelma on toimistohuo- lassa, jossa ladkehoitoa toteute-
neessa kansiossa. taan.

L&aékehoitosuunnitelmassa | Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttdd toimenpiteitéd/ Tuot-

kuvataan Osittain tajalle annettu ohjaus

Lupaprosessi (huomioitava Kylla

esim. sédhkdiset luvat seka lu-

paprosessin vastuuhenkild)

Ohjeistus laadkepoikkeamati- | Kylla

lanteisiin ja riskeihin

Laakkeiden ké&sittely ja saily- | Kylla

tys on kuvattu ja vastaa kay-

tanteita
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Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

Voimassa olevat ladkeluvat | Maara Huomiot

(kpl)
Vakituiset hoitajat (Shja Lh) | 9 Kolme sairaanhoitajan l1d&kelupaa ja kuusi lahihoitajan laékelupaa.
Sijaiset 0

Mahdolliset rajatut laékeluvat | 1
(esim. hoiva-avustaja)

Lupaprosessissa olevat 3

Voimassa olevat lddkeluvat | Kylla/ Ei/ | Edellyttaa toimenpiteitd/ Tuottajalle annettu ohjaus

Osittain
Koontilista l&dkeluvallista Osittain Koontilista l&adkeluvallisista on nahtévilla, mutta osa listalla olleista tydnteki-
nahtavilla, ajantasainen joistd on lopettanut tai siirtynyt muualle. Koontilista tulee paivittaa.
Lupa siséltaa teoria- ja ladke- | Kylla Kahden satunnaistesti valitun laékeluvat liitteineen tarkastettu.

laskuosion sek& tarvittavat
osaamisen naytot (tarkiste-
taan satunnaisotannalla)

Muut huomiot:

5. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys ja tilojen hy- kylla/ ei / | Huomiot Edellyttdd toimenpiteitéd/ Tuotta-
gienia osittain jalle annettu ohjaus

Yhteisten tilojen viihtyisyys, Kylla
kodinomaisuus ja siisteys

Tilojen turvallisuus ja esteet- | Kylla
tomyys

Muut huomiot:

Yhteenveto (Olennaiset myonteiset ja kehitettévat asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskéynnin havainnot, muut
erityiset huomiot)

Tarkastuskaynti toteutettiin torstai aamupaivalla Kivelan seniorikeskuksen laitoshoidon osastolle 14, jossa on kaikkiaan
19 pitk&aikaishoidonpaikkaa. Osastolle tultaessa osa asiakkaista oli yhteisessé tilassa katsomassa televisiota ja luke-
massa lehted. Asukkaat olivat kiinnostuneita tarkastajista ja vastasivat kysyttyihin kysymyksiin hyvin. Yleisesti asukkaat
olivat tyytyvaisia ja yksi asukas kertoi, ettd heilla oli ollut edellisend paivana sadonkorjuujuhlat pihapiirissé. Lisaksi asuk-
kaat kertoivat pddsevét ulos, kun haluavat ja hoitajat ovat auttavaisia. Tarkastuskaynnin loppupuolella asiakkaat olivat
sy0massé lounasta osa yhteisesti ja osa erilladn muista. Hoitajat olivat avustamassa ruokailussa. Keittiossa oli ndhtavilla
ruokailun LEAN-taulu.

Osastolta ollaan aktiivisesta mukana yhteistyéverkostoissa, joihin osallistutaan jaettujen vastuualueiden mukaan. Osas-
tolla on esimerkiksi nimetty saattohoitovastaava, ravitsemusvastaava, ekotukihenkild, RAI vastaava ja Apotti tukihenkild.
Vastuuhenkil6illa on tehtdvana tuoda osastolle hyvia kaytanteitéa seka yhteistydverkostossa kaytyja ajankohtaisia asioita.
Haastateltujen mukaan tydntekijdilla on mahdollisuus osallistua kehittAmisty6hon toiveidensa ja kiinnostuksen mukaan.

Henkilstétilanne koettiin vakaana ja haastateltavan kertoman mukaan tuttuja sijaisia saataisiin jopa enemman kuin olisi
tarve. Tarkastuspaivana opiskelijoita on yksikdssa paljon ja kaikille on nimetyt ohjaajat. Osastolla on palkkatukitydllistet-
tyja avustamassa keittiossa ja tiskeissa, lisksi he seurustelevat asiakkaiden kanssa.

Osastolla tulee varmistaa, etté laédkkeiden valmiiksi jaettujen ladkkeiden sailyttdminen toteutuu l&ddkehoitosuunnitelman
mukaisesti.

Jatkotoimenpiteet: Ei aikataulutettuja jatkotoimenpiteita.
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