. qe Tarkastuskayntilomake
Helsinki 2023

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

| Perustiedot

Paivamaara: 25.10.2023
Yksikko: Vuorensyrjan palvelutalo, Sinisiipi-tiimi
Yhteystiedot: Vuorensyrja 7, 00770 Helsinki

Y-tunnus: 0201256-6

Kaynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton valvontakaynti

Edellinen valvontakaynti (esitetyt kehittamistoimenpiteet ja tilanne):

Ennalta ilmoittamaton valvontakaynti tehty 11.7.2022 yhteisesti kaikkiin tiimeihin.

- Ei aikataulutettuja jatkotoimenpiteita

- Hoito- ja palvelusuunnitelmien ajan tasalle saattaminen

- Ajantasaista RAl-arviointitietoa tulee hyddyntaa asiakkaan hoitotydn suunnitelmassa

Yksikon asiakasprofiili:
Ikdantyneiden suomenkielinen palveluasuminen

Yksikon vastuuhenkilo:
Annika Id, palvelutalon johtaja

Yksikon lahiesimies:
Usha Shrestha, osastonhoitaja

Lasna:
Yksikdn edustajat: Vastaava ohjaaja ja Sinisiipi-tiimin hoitohenkilost6a

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikén erityissuunnittelijat

Paikkamaara:

Vuorensyrjan palvelutalo yhteensa 68 paikkaa
Sinisiipi 17 paikkaa (asuntoa), joista kaksi toimivat tilapaisasuntoina.

Lasna olevat asiakkaat:
(kpl, minka kuntien asiakkaita)

16/ 17 asiakasta, kaikki helsinkilaisia

| 1. Henkildsto

Henkilostorakenne ammattiryhmittain Maara
Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 2
Lahihoitaja 9,6

Hoiva-avustaja -

Kuntoutushenkildsto:

Fysioterapeutti 0,33
Toimintaterapeutti 0,33
Kulttuuriohjaaja 0,33
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Tukipalveluhenkildsto: 2
Avustavissa tehtavissa toimivat palkkatukihenkil6t. Valvontahetkelld yksi-
kossa oli kaksi palkkatuella tydllistettya, jotka tekevat paadsaantodisesti pai-
vavuoroja.

Muu, mika? Lahihoitaja-oppisopimusopiskelija 1

Hoitohenkilostomitoitus
(kopiot toteumasta)

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikko tarkasteli henkildstomitoitusta 4.9.2023 — 15.10.2023 Titania -toteumien kautta. Yk-
sikdn henkildstomitoitus oli ka. 0,76, kun asiakkaita oli jaksolla keskimaarin 16.

Vanhuspalvelulaki edellyttda iakkaiden henkildiden ymparivuorokautisen palveluasumisen henkilostomitoituksen olevan
vahintaan 0,65.

Ydvuorossa yhteensa kaksi tyontekijaa kolmea tiimia kohden, Usva-, Ruska- ja Sinisiipi-tiimit.

Tyontekijamaara ammattiryhmittain tarkastuspaivana Maara vuorossa
Ammattiryhma Aamu Vali llta Yo
Sote-koulutettu henkilostd 4 - 3 2 (koko ta-

lossa)

Kuntoutushenkilosto _

—_

Muu henkilsto (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.) Lh-opiskelija

Tukipalveluhenkildstd 2

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko vakituisia, kuinka paljon tarvitaan)

Vuorensyrjan palvelutalossa on oma varahenkilstd, jossa on kolme tydntekijaa. Varahenkilostoa kaytetdan padsaantdisesti
tiimien akuutteihin vuoropuutoksiin. Ennakoivasti vuoropuutoksiin kaytetaan Seure Henkilostdpalvelua, josta tydntekijoita on
saatu vaihtelevasti. Tarvittaessa on oma henkildsto joustanut tekemalla pitkan paivan tai vaihtamalla vuoroa.

Henkilostotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Sinisiiven tiimissa on seka jo pitkaan olleita tyontekijoitd ettad uusia tydntekijoitd. Henkildstdn vaihtuvuus on ollut maltillista.
Tarkastushetkelld tiimissa oli yksi avoin sairaanhoitajan tehtava, jossa oli sijainen aloittamassa. Liséksi oli kaksi avointa 1&hi-
hoitajan tehtavaa, joissa molemmissa oli pitkdaikaiset sijaiset. Haastatellun vastaavan ohjaajan kasitys oli, etta tiimiin on
saatu hyvin rekrytoitua sijaisia avoimiin tehtaviin.

Perehdyttdminen Toteutuu (Kylld/ Ei) | Huomiot/ Edellyttaa toimenpiteita

Kirjallinen perehtymis- Kylla Kaytdssa on seniorikeskusten yhteisen perehdytyssuunnitelman li-

suunnitelma tehty saksi talokohtainen perehdytysohjelma ja hoitajille laadittu oma nk.
check-lista.

Perehdytys arvioidaan yh- | Kylla Osastonhoitaja arvioi yhdessa uuden tyontekijan kanssa perehdytyk-

dessa perehdytettavan sen tarvetta.

kanssa

Muut huomiot: Uusille tyontekijdille pyritddn suunnittelemaan muutama perehdytysvuoro, joissa ovat ylimaa-

raisend yhdessa perehdyttdjan kanssa. Palvelutalon johtaja pitda 1x kk kaikille uusille tyénte-
kijoille perehdytystilaisuuden, jossa kdydaan lapi mm. organisaatiokeskeisia asioita.

Koulutus Miten toteutuu?

Kirjallinen koulutussuunni- | Kaytéssa on Vuorensyrjan palvelutalon koulutussuunnitelman lisaksi tiimikohtainen suunni-
telma ja sisalté (tulevat telma, johon osastonhoitaja on maaritellyt oman yksikdn kannalta oleellisia koulutuksia. Kou-
koulutukset) lutussuunnittelussa hyédynnetaan paaasiallisesti Onni-koulutuskalenteria.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Tyontekijdiden osaamista
arvioidaan vuosittain kay-
dyissa tulos- ja kehityskes-
kusteluissa

Tyontekijoiden osaamista ja kehitystarpeita arvioidaan vuosittain kaytavissa Onni-keskuste-
luissa.

Henkiloston toiveet koulu-
tuksista huomioidaan

Henkiléston toiveita kartoitetaan sdanndllisesti esim. yhteisissa kokouksissa.

Koulutuksessa on huomi-
oitu yksikon asiakasprofii-
lin mukainen erityisosaa-

minen

Kuluvana vuonna on koulutuksissa painotettu erityisesti henkiléstén muistiosaamisen kehitta-
mista. Tahan liittyvista koulutuksista henkildstd on kaynyt mm. validaatio- ja kinestetiikka-
koulutuksia.

Toteutuneet koulutukset
edellisen vuoden aikana

Viime vuoden toteutuneita koulutuksia olivat muun muassa Apotti- ja kirjaamiskoulutukset, ki-
nestetiikka, ergonomia seka validaatio. Lisaksi Vuorensyrjassa jarjestetdan saannodllisesti n.
1x kk Ergo-pajoja ja henkildstén yhteisissé (maanantain) kokouksissa on yleensa koulutuksel-
lista sisaltda vaihtelevin teemoin.

Muut huomiot:

Henkiloston kokouskay-
tannot

Miten toteutuu?

Yksikdssa on sovitut tyo-
paikkakokouskaytannot

Tiimikokous pidetaan kerran viikossa osastonhoitajan johdolla. Muita saanndllisesti pidettavia
kokouksia ovat: Kuntokokous (3 viikon valein), yhteis6kokous ja kirjaamisvastaavien- seka sai-
raanhoitajien kokoukset. Kokouksista laaditaan muistiot, jotka viedaan Sinisiiven Teams-ryh-
maan henkiloston luettavaksi.

Toimintaan liittyva tiedon
siirto (tiedottaminen ja tie-
dottamisen tavat)

Kaytdssa on tiimin yhteinen Teams-ryhma, johon viedaan ajankohtaiset tiedotteet ja kokous-
muistiot. Asioista tiedotetaan myds paljon suullisesti ja suulliset vuoronvaihtoraportit ovat kay-
tossa.

Muut huomiot:

Yksikon vaara- ja haitta- | Maara Miten toteutuu?

tapahtumat*

lImoitusten kokonaismaara | 33 kpl lImoituksista 4 kpl oli 1dheltd piti -tapahtumia ja 6 kpl muihin tapahtumiin
liittyvid ilmoituksia.

Asukkaisiin kohdistuneet 12 kpl Asiakkaisiin kohdistuneet vaarailmoitukset koskivat asiakkaan tapatur-
maa; kaatumista (9kpl) tai putoamista (3 kpl).

Laakepoikkeamat 15 kpl Yleisin ladkepoikkeama kasitteli ladkkeen antovirhetta, virhetta ladkehoi-

don seurannassa tai jakovirhetta.

Kasittely (ilmoitusmenet-
tely)

lImoitukset kasitelldan aina yhteisissa tiimikokouksissa ja tarvittaessa ko.
tyodntekijoiden kanssa erikseen. Tyontekijoiden kanssa tarkastellaan vas-
taavien tilanteiden tai tapahtumien ennaltaehkaisya ja keskustellaan toi-
menpiteista ja ratkaisuista.

Muut huomiot:

Vaara- ja haittatapahtumista suurin osa (93,5 %) hoidettiin yksikdssa paikalla olleen henkilds-
ton toimesta, lisdapua jouduttiin pyytdmaan vain muutamiin tapahtumiin. Kaikista ilmoituksista
oli 1 kpl luokiteltu vakavaksi haitaksi. Paaosin haitta oli arvioitu lievaksi tai kohtalaiseksi.

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesékuu tai heindkuu-joulukuu, ilmoituksia tarkasteltiin 1.1.23-30.6.23 valiselta ajalta

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 48 ja 49 §:n mukainen tyontekijoiden ilmoitusvelvollisuus
(Ilmoitusvelvollisuus on kayty lapi henkiléston kanssa, ilmoitusten kasittely)

Tyontekijéiden ilmoitusvelvollisuutta ja SPro-ilmoituksen laadintaa on kasitelty henkildston kanssa saanndllisesti. Viimeksi
on SPro-ilmoitusprosessi ollut kasittelyssa henkilostdn yhteisessa (maanantain) kokouksessa. limoituksia tehdaan kuitenkin
erittdin vahan ja asiat keskustellaan pdasaantdisesti ensin yhdess3, jonka jalkeen mietitdan, tehddankd asiasta ilmoitus.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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| 2. Laskaripalvelut

Terveystalo

Yksikon ladkaripalvelujen tuottaja:

Yksikon palaute ladkaripalveluista:

Yhteistyd on toiminut paasaantdisesti hyvin molemmin puolin.

3. Laakehoito- ja laakehuolto

Ladkehoitosuunnitelma

Toteutuu (Kylla/

Edellyttaa toimenpiteitd/ Muut huomiot

hoitotilassa

Ei/ Osittain)
Yksikko- tai talokohtainen | Kylla
Enintdan12 kuukautta Kylla
vanha
Laakarin allekirjoittama Kylla Laakarin allekirjoittama ja paivaama 20.6.2023.
Hoitajien saatavilla lagke- | Kylla

Ladkehoitosuunnitel-
massa kuvataan

Toteutuu (Kylla/
Ei)

Edellyttaa toimenpiteitd/ Muut huomiot

luvat (esim. hoiva-avus-
taja)

Lupaprosessi Kylla

Ohjeistus ladkepoik- Kylla

keamatilanteisiin ja riskei-

hin

Laakkeiden sailytys ja ka- | Kylla

sittely

Voimassa olevat ladke- | Lukumaara Huomiot/ Edellyttda toimenpiteita

luvat

Vakituiset hoitajat (Sh ja 14 kpl Lahihoitajan (13 kpl) ja sairaanhoitajan (1 kpl).

Lh)
Huom. ld&keluvat todettiin ainoastaan koontilistan perusteelld, tybnteki-
joiden ldékelupia ei ollut tarkastushetkelléd saatavilla.

Sijaiset 1 kpl

Mahdolliset rajatut 1ddke- | 1 kpl Sairaanhoitajaopiskelijan maaraaikainen lupa

Lupaprosessissa olevat

Toteutuu (Kylla/

Huomiot/ Edellyttaa toimenpiteita

laakelaskuosion seka tar-

vittavat osaamisen naytot.

Ei/ Osittain)
Koontilista ladkeluvallista | Osittain Koontilista oli esilla ladkehoitotilassa. Ajantasaisuutta ei ollut mahdollista
nahtavilla, ajantasainen todeta paivamaaran puuttuessa.
Lupa siséltaa teoria- ja Osittain Tyontekijoiden ladkelupia ei ollut tarkastuskaynnilla saatavilla.

Laékeluvat tullaan tarkastamaan Ostopalvelut- ja laadunhallinta -yksik6n
Seuraavan tarkastuskéynnin yhteydessé.

Muut huomiot:

Koontilistaan on hyvaé lisété péivityksen pdivdmaééara. Lisdksi laékeluvat tulee olla yksikssé
saatavilla siten, ettd ne on mahdollista kdydé lépi ulkoisten tai siséisten tarkastuksien yhtey-

dessé.

Esihenkildn lisdys jélkikéteen: Koontilista on péivitetty sdénnollisesti, mutta siind nékyy talla
hetkelld vain vuosi. Jatkossa lisétdan paivamaara.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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4. Hoito ja yksikon toiminta

Omavalvontasuunni- Toteutuu Huomiot/ Edellyttaa toimenpiteita
telma (Kylla/ Ei/ Osit-
tain)
Yksikké- tai talokohtainen | Kylla
Enintd&n12 kuukautta Kylla Uusin omavalvontasuunnitelma oli tarkastushetkelld paivityksessa.
vanha
Vastuuhenkilon allekirjoi- | Osittain Tarkastellusta versiosta puuttui vastuuhenkilén allekirjoitus ja paivays.
tus ja pvm.
Asiakkaiden/ omaisten / Kylla Saatavilla yksikon ilmoitustaululla seka yksikodn ulkoisilla verkkosivuilla.
I&heisten saatavilla
Henkilésto osallistunut Kylla Omavalvontasuunnitelman paivityksen yhteydessa Teams-ryhmaan jae-

laadintaan

taan pyyntd henkilostolle kayda lukemassa ja kommentoimassa suunni-
telmaa. Valmistumisen jalkeen suunnitelmaa kaydaan lapi henkildston yh-

teisissa kokouksissa.

Hoitotyon suunnitelma

Tarkastellut suunnitel-
mat

Todennettavissa
(Kylla/ Ei/ Osit-
tain)

Huomiot

Edellyttaa toimenpiteita

Vastuuhoitaja nimetty Kylla

Hoitotydn suunnitelma on | Kylla Tarkastellut  suunnitelmat olivat

arvioitu enintaan 6kk sit- ajantasaisia ja paivitettyja.

ten

Asiakkaan omat toiveet ja | Kylla Hoito- ja ohjaussuunnitelmissa oli

tavoitteet hoidosta huomi- tuotu esille yksittaisia asiakkaiden

oitu toiveita ja ndkemyksia hoidostaan.

RAI- mittareita hyédyn- Kylla Suunnitelmissa oli hyddynnetty kat-

netty tavasti asiakkaalle tehtyjen RAI-
arviointien tuloksia.

Ennakoiva hoitosuunni- Osittain Mahdolliset 1adkarin tekemat hoito-

telma laadittu (hoitolin-
jaukset)

linjaukset olivat nahtavilla potilastie-
tojarjestelmassa. Hoitotydn enna-
koivaa suunnitelmaa ei asiakkaiden
hoitosuunnitelmissa ollut nahtavilla.

Muut huomiot:

Valvontakdynnin yhteydessa tarkasteltiin yksikosta sattuman varaisesti valittujen kolmen asi-
akkaan hoito- ja ohjaussuunnitelmia. Suunnitelmat olivat asiakkaan tilaa hyvin kuvaavia ja
niissa oli kaytetty hyddyksi RAl-arviointien tuloksia. Kaikille tarkastelluiden asiakkaiden hoito-
suunnitelmiin oli kirjattu myds likkumissopimukset. Yhden asiakkaan kohdalla oli nahtavilla
my0ds kattavasti koostettu sosiaalisen kuntoutumisen suunnitelma, joka kuvasi asiakkaan tilan-
netta hyvin kattavasti.

Asiakaskirjaukset

Todennettavissa
(Kylla/ Ei/ Osit-
tain)

Huomiot

Edellyttaa toimenpiteita

Kirjaaminen toteutuu jo-
kaisessa vuorossa

Kyl

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Sisaltd on asiakkaan tilaa | Kylla Kirjaaminen oli toteutunut rakentei-

ja toimintaa kuvailevaa ja sen kirjaamisen keinoin. Kirjauk-

arvioivaa sissa oli hyddynnetty myos aktiivi-
sesti avoimen tekstin kentti, joissa
asiakkaan tilaa ja toimintakykya oli
kuvattu lisaa.

Kirjaukset vastaavat hoi- Kylla Kirjaukset olivat tehty hoitotyon

tosuunnitelman tavoitteita suunnitelmien tavoitteiden ja keino-

ja keinoja jen mukaisesti ja vastaavasti.

Asiakkaan mielentila ja Kylla Asiakkaan mielialaa oli kuvattu kir-

oma nakemys hoidosta jauksissa ajoittain.

on Kirjattu

Arjen aktiviteeteistd mm. Kylla YksikOssa eletty aktiivinen arki valit-

ulkoiluista ja vierailuista
on kirjattu

tyi kirjauksista. Kirjauksissa ei kui-
tenkaan tullut esille juurikaan asiak-
kaan osallisuus tapahtumiin tai ha-
nen omat mielipiteensd tapahtu-
mista.

Muut huomiot:

Tarkastelluiden asiakkaiden kohdalla kirjaukset olivat asiakkaan tilannetta, yleisvointia ja voi-
mavaroja kuvaavia. Kirjaukset oli toteutettu rakenteisen kirjaamisen keinoin, mutta niissa ol
myds avattu avoimen tekstin avulla. Aktiivisen arjen mm. yksikdn ryhméatoimintaan osallistu-
misista kirjaukset oli tehty paasaantoisesti ylatasolla ja talldin asiakkaan osallisuus ja koke-
mus ei valittynyt kirjauksista.

Rajoittamistoimenpiteet

Toteutuu
(Kylla/ Ei/ Osit-
tain)

Huomiot/ Edellyttaa toimenpiteita

Ohjeistus laadittu Kylla Kaupungin ohje on kaytdss3, jota kdydaan saanndllisesti [api tiimikokouk-
sissa.

Asiakkaan ja omaisen Kylla

kanssa keskusteltu

Laakarin kirjallinen lupa Kylla Kirjataan Apottiin.

Kirjattu hoitosuunnitel- - Tarkasteluun valittujen asiakkailla ei ollut hoitosuunnitelmien mukaan ra-

maan joitustoimia kaytossa.

Arviointi ja seuranta Kylla Rajoittamisvalineen tarvetta arvioidaan saanndllisesti tiimissa ja lisaksi ar-

viointia tapahtuu saanndllisesti Sinisiiven moniammatillisessa tiimissa fy-
sioterapeutin aloitteesta.

Muut huomiot:

Yksikdssa oli tarkastushetkelld vuoteen laitoja kdytdssd muutamalla asukkaalla. Hygieniahaa-
larin tarvetta arvioidaan aina tarkoin tiimissa ja liséksi haalarille on pyydettava lupa palveluta-

lon johtajalta.

Yksikossa on kirjallinen tapahtumakalenteri ja —suunnitelma (paiva-, viikko- ja vuosisuunnitelma)?

Vuorensyrjan kulttuuriohjaaja laati yksikon viikko-ohjelman. Yksikdn viikko-ohjelmassa on ryhmia, jotka ovat avoimia kaikille.
Ryhmia erilaisin teemoin on tarjolla asukkaille koko paivan (aamupaiva — paiva — iltapaiva). Taman lisaksi on ryhmia, jotka
ovat nk. suljettuja eli niihin on valittu osallistujat kohdennetusti.

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elaman ja osallisuuden tukeminen (asukaskokoukset, ulkoilu, osallistuminen ar-

jen toimintaan, mielekas ja mieleinen tekeminen)

Vuorensyrjan Palvelutalossa tarjotaan asukkailleen monenlaista toimintaa erilaiset tarpeet ja kiinnostuksen kohteet huomi-
oiden. Asukasneuvosto kokoontuu sdanndllisesti palvelutalon johtajan kokoon kutsumana. Asukasneuvostosta tulee ideoita

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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ja toiveita toimintayksikdn kehittamiseksi, joita mahdollisuuksien mukaan on pyritty toteuttamaan. Yhteisokokoukset pide-
taan tiimissa kerran kuukaudessa vaihdellen kulttuuriohjaajan tai hoitohenkiloston vetamina.

Vuorensyrjassa on runsaasti ja monipuolisesti tarjolla erilaista ryhméatoimintaa asukkailleen kuten yhteista ulkoilua, kuntoi-
lua, luku- ja sanomalehtipiirid. Lisaksi erityisesti kesaisin on jarjestetty yhteisia juhlia omalla sisapihalla, paistettu lettuja ja
yleensakin vain kahviteltu ja seurusteltu yhdessa aikaa viettden. Asukkaat voivat myds halutessaan osallistua paivan aska-
reisiin tiimissdan ja ruokailla talon ruokalassa Vuorenhelmessa.

Saattohoito Todennettavissa | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
(Kylla/ Ei/ Osit-
tain)

Saattohoitokoulutusta jar- | Kylla

jestetty

Yksikodssa on kirjallinen Kylla

ohje saattohoidon toteut-
tamisesta ja henkildsto on
siihen perehtynyt

Yksikdssa on kirjallinen Kylla

ohje vainajan laittami-

sesta

Asiakkaan tahto ja oma Ei Ei ollut kirjattuna tarkasteltujen
nakemys hoidosta on Kir- hoito- ja  palvelusuunnitelmien
jattu osalta.

Sovitut kaytanteet asuk- Kylla
kaan kuoleman jalkeisista
toimintatavoista

Miten asiakas- ja omaispalautteet kdydaan lapi ja miten toimintaa kehitetdan niiden pohjalta?

Tiimeissé on omat palautelaatikot, joihin kuitenkin harvoin saadaan palautetta. Asukas- ja omaistyytyvaisyyskyselyitd on
jarjestetty sdannollisesti ja tulokset kasitellddn yhteisesti henkildston ja asukkaiden kanssa. Yksikkdon ei ole kohdistunut
viimeisen vuoden aikana muistutuksia tai reklamaatioita. Korjaavat palautteet kasitelldan viipymatta ja pyritdan ratkaise-
maan ensisijaisesti keskustellen palautteen antajan kanssa. Paasaantdisesti saatu palaute on ollut hyvaa ja kiittavaa.

5. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys ja tilojen Todennettavissa | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
hygienia (Kylla/ Ei)

Yhteisten tilojen viihtyi- Kylla

syys, kodinomaisuus ja

siisteys

Tilojen turvallisuus Kylla

Muut huomiot:
Tarkastuskaynnilla vierailtiin yhdessa tyhjassa asukashuoneessa. Huone oli tilava yksio, jossa oli syvennys vuoteelle ja
keittomahdollisuus, oma wc- ja suihkutila. Huone oli kaikin puolin siisti ja ikkunasta maisemat viereiselle kavelypolulle.

Yhteenveto

Vuorensyrjan palvelutalo on osa Syystien seniorikeskusta ja sijaitsee Helsingin Jakomaessa vehrean luonnon keskella.
Vuorensyrjassa on 68 asuntoa ikdantyneille, jotka tarvitsevat ymparivuorokautista hoitoa sekd paivatoimintayksikkd Louhi,
joka tukee kotona asuvia ikdantyneita.

Tarkastuskaynti sijoittui varhaiseen aamupaivaan Sinisiiven tiimiin. Sinisiivessa on 17 asukashuonetta, joista kaksi on tar-
koitettu tilapaiseen asumiseen. Yksikk6on saavuttaessa oli osa asukkaista lopettelemassa aamupalaa ja muutama siirty-
massa ryhmatoimintoihin. Asukkaille mahdollistetaan osallistuminen monipuoliseen ryhmatoimintaan paivittain. S&annaolli-
sesti kokoontuvia ryhmiad ovat esimerkiksi taide-, lukupiiri-, ulkoilu- ja liikuntaryhmat. Kesalla jarjestettiin yhteisia tapahtumia
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Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

ja ajanvietetta viihtyisalla ja rauhallisella viherpihalla. Palvelutalossa on lisdksi yhteiskdytdssa sauna, kuntosali, kulttuuritoi-
minnan tila Sopukka ja ravintola Vuorenhelmi. Vuorensyrjan Palvelutalon on tarkoitus muuttaa uusiin, viereiselle tontille
rakennettaviin tiloihin arviolta vuonna 2025.

Sinisiiven henkilostotilanne on vakaa ja vaihtuvuus on ollut pienta. Tiimi koostuu seka jo pitkaan yksikdssa tydskennelleista
ettd uusista tyontekijoista. Hoitohenkilostéa koulutetaan aktiivisesti huomioiden seka yksilon profiilin mukainen erityisosaa-
minen ettd henkildston yleiset kehittymis- ja osaamistarpeet.

Valvontakaynnin yhteydessa tarkasteltiin kolmen asiakkaan hoito- ja ohjaussuunnitelmia seka paivittaiskirjauksia noin viikon
ajalta. Tarkastellut hoitosuunnitelmat olivat ajantasaisia ja kirjaaminen oli sdanndllista. llahduttavaa oli, etta rakenteista kir-
jaamista oli tdydennetty aktiivisesti myos avoimen tekstin avulla. Yksikon aktiivinen arki valittyi kirjausten kautta, kirjauksissa
voisi jatkossa tuoda enemman esille asiakkaan osallisuutta yhteiseen toimintaan ja tapahtumiin.

L&ékeluvat tullaan tarkastamaan Ostopalvelut- ja laadunhallinta -yksikén seuraavan tarkastuskdynnin yhteydessa.

Jatkotoimenpiteet:

Ei aikataulutettuja jatkotoimenpiteita
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