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Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut 
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta 
 

Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki 
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Perustiedot 
Päivämäärä: 29.8.2024 
 
Yksikkö: Syystien Seniorikeskus, Syyskoti 
 
Yhteystiedot: Takaniitynkuja 3, 00780 Helsinki 
 
Y-tunnus: 0201256–6 
 

Käynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton tarkastuskäynti 
 

Edellinen tarkastuskäynti pvm. (esitetyt kehittämistoimenpiteet ja tilanne): 
21.11.2023 Ei jatkotoimenpiteitä. 

Yksikön palvelumuoto: 

Ympärivuorokautinen palveluasuminen ☒           Laitoshoito  ☐ 

 

Yksikön asiakasprofiili: 
 
Ikääntyneet suomenkieliset 
 

Yksikön asiakaspaikka- ja asiakasmäärä, hyvinvointialueet 
14 asiakaspaikkaa, kaikki helsinkiläisiä 

Yksikön vastuuhenkilö (Soteri-rekisteriin nimetty vastuuhenkilö): 
 
Johtaja Maria Sarkio 
puh. 040 334 4222 
maria.sarkio@hel.fi  
 
Palvelupäällikkö Päivi Hemming 
puh. 040 846 5648 
paivi.hemming@hel.fi  
 

Yksikön lähiesihenkilö: 
Osastonhoitaja: Tiina Kiviluoto 

puh:09-310 24750 

tiina.kiviluoto@hel.fi 
 

 

1. Henkilöstö 
Henkilöstörakenne ammattiryhmittäin (ajantasainen henkilöstö-
luettelo) 

 Määrä 

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 2 (toinen 80 %) 

Lähihoitaja 7 

Hoiva-avustaja 1 

Kuntoutushenkilöstö fysioterapeutti 20 % työpanos/ryhmäkoti 

Tukipalveluhenkilöstö laitoshuoltaja 
-tehtäviin kuuluvat siivous, tiskit, ruokailuissa avustaminen 

1 

Muu, mikä?  
Kulttuuriohjaaja 
Sosiaaliohjaaja 
Lähihoitaja oppisopimusopiskelija 
Sh opiskelija 
 

 
10 % Syyskodissa 
40 % Syyskodissa 
1 
1 
 

Työntekijämäärä ammattiryhmittäin tarkastuspäivänä Määrä vuorossa 

mailto:maria.sarkio@hel.fi
mailto:paivi.hemming@hel.fi
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Ammattiryhmä Aamu Väli 
 

Ilta  
 

Yö 
 Sote-koulutettu henkilöstö 3  2 1 (yöhoitaja toimii LAH yksi-
kössä+ palvelutalossa) 

Kuntoutushenkilöstö 1    

Muu henkilöstö (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.) 1  1  

Tukipalveluhenkilöstö  
lh. oppisopimusopiskelija (ei mitoituksessa) 
vapaaehtoiset tulossa asiakkaiden kanssa ulkoilemaan 

    

Alihankkijat ja näiden valvonta 
(mm. ateriat, fysioterapia, siivous) 
 

Siivous- ja puhtaanapitopalvelut: HUS Runkopalvelut 
Ruokapalvelut: Palvelukeskus Helsinki, Monipalvelut-yksiköt, alue 2 
Pesulapalvelut: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy 
 
Tuottajat tekevät omavalvontaa mm. siivouksesta on ajoittain pistokokeita. Lisäksi yksikössä seurataan päivittäin ruoan- ja 
siivouksen laatua ja annetaan tarvittaessa palautetta. Palveluntuottajien kanssa käydään säännöllisiä yhteistyöneuvotteluja.  
Yhteistyö ollut toimivaa ja hyvää.  
 

Henkilöstötilanne 
(rekrytointi, avoimet tehtävät, vaihtuvuus) 
 

Yksikössä ei käyntihetkellä avoimia vakansseja. Henkilöstön vaihtuvuus ollut vähäistä. Kesäaika yksikössä mennyt melko 
hyvin ja kesänuori oli työskentelemässä kuukauden, joka toi hiukan erilista toimintaa yksikköön. Esihenkilön kertoman mu-
kaan, kesällä Syystien yksiköissä esihenkilöt sijaistivat toisiaan. Kuten oman yksikön lisäksi on useita yksiköitä, joka haas-
taa välillä. Yleisesti henkilöstöä mietityttää/puhututtaa tuleva (2025) henkilöstömitoituksen lasku, joka vaikuttaa jaksami-
seen. 
  

Sijaiset  
(mitä kautta hankitaan, ovatko pitkäaikaisia, kuinka paljon tarvitaan)  
 

Osastonhoitajat pitävät yhteisen aamupalaverin, jossa katsotaan henkilöstötilannetta ja tarvittaessa tehdään sisäisiä siirtoja 
Syystien yksiköiden välillä. Syystien seniorikeskuksessa on käytössä oma varahenkilöstö, jota tarvittaessa ensisijaisesti 
käytetään. Osastonhoitaja kertoo, että käytössä on yläkerran yksikön kanssa yhteinen tuntilistalaisten/keikkalaisten lista, 
jota tarvittaessa voi käyttää. Tuntilistalaisten käyttö on ollut vähäistä. Seure-henkilöstöpalvelua käytetään vain viimekä-
dessä akuuteissa tarpeissa. 

Hoitohenkilöstömitoitus  
(kopiot 6 viikon työvuorototeumasta) 

 
Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkö tarkasteli henkilöstömitoitusta 5.8.2024-25.8.2024 väliseltä ajalta Titania -toteumien 
kautta. Yksikön henkilöstömitoitus oli 0,65, kun asiakkaita oli jaksolla 14. 
 
 
Huomioitavaa on vuorokausikohtaisen mitoituksen osalta, että yövuoroihin on suunniteltu ainoastaan yksi yöhoitaja, jonka 
vastuualueelle kuuluvat kahden ryhmäkodin lisäksi säännölliset käynnit palveluasumisen puolella. Yöhoitaja saa tarvittaessa 
apua toisen osaston yöhoitajalta soittamalla. Tämä asia on tärkeä ottaa tarkasteluun, tarvittava hoito on turvattava kaikkina 
vuorokauden aikoina ja henkilökunnan tulee olla läsnä samassa toimintayksikössä. 
 

 
Perehdyttäminen Kyllä/ Ei/ 

Osittain 
Huomiot Edellyttää toimenpiteitä 

Kirjallinen perehty-
missuunnitelma tehty 
(sis. mm. tietosuoja- 
ja tietoturvakoulutuk-
set) 

Kyllä Kaupungin perehdytys käytänteet käytössä. 
Lisäksi yksikön oma perehdytys materiaali 
käytössä. Oma Teams käytössä, jonne yksi-
kön perehdytys asiat kerätty. 
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Perehdytys arvioi-
daan yhdessä pereh-
dytettävän kanssa 
(sis. esim. esihenki-
lön osuuden, vastuu-
alueet) 

Kyllä Uusi työntekijä on kaksi päivää ja yön ylimää-
räisenä perehtyen yksikön käytänteisiin. Pe-
rehdytyksessä huomioidaan aloittaneen hen-
kilön kokemus ja työhistoria/tausta. 

 

Muut huomiot:  Perehdytysvaiheessa uusi työntekijä suorittaa Digi ABC:n, 
Apotti- ja Kanta koulutukset. Lisäksi Onni kalenterissa olevia 
koulutuksia. 

 
 

 
Koulutus  
 

Miten toteutuu? 

Koulutussuunnitelma 
 -suunnitellut koulutukset 
kuluvalle/ tulevalle vuo-
delle 
- sisällössä huomioitu yksi-
kön asiakasprofiilin mukai-
nen erityisosaaminen 

Erillistä kirjallista koulutussuunnitelmaa ei ole laadittu Syystien seniorikeskukseen. 
Henkilöstö voivat valita koulutuksia Helsingin kaupungin Onni-koulutuskalenterista omien tar-
peiden ja kiinnostuksen mukaan. 
Osa yksikön henkilöstöstä on suorittanut muistisairaan kohtaamisen käydyn validaatio mene-
telmä koulutuksen ja kinestetiikka voimavara lähtöiseen liikemalli koulutukseen. 
Yksikön esihenkilö suorittaa vanhustyön erikoisammattitutkintoa tällä hetkellä.  

Työntekijöiden osaamista 
ja koulutustarpeita arvioi-
daan vuosittain käytävissä 
kehityskeskusteluissa 

Osastonhoitaja käy vuosittain henkilöstön kanssa Onni/kehityskeskusteluja, jossa henkilös-
tön osaamista ja koulutustarpeita käydään yhdessä läpi. 

Muut huomiot: 
 

Kaupungilla on saatavilla runsas koulutustarjonta. Yksikössä osa henkilöstöstä osallistuu jär-
jestettäviin kielikoulutuksiin. Kaupungin järjestämä/ostama kielikoulutuksen arvio on otettu 
yksikössä käyttöön. 

Tiedonkulku 
 

Miten toteutuu? 

Asiakastyöhön liittyvän tie-
don siirto (tiedottaminen ja 
tiedottamisen tavat, asia-
kastiedon turvallinen käsit-
tely) 

Yksikössä on käytössä vuoronvaihto raportit ja asiakastyöhön liittyvä informointi on koettu 
näin sujuvammaksi. Asukastiedot kirjataan vuorokohtaisesti Apotti-tietojärjestelmään. 
 
Käynnillä keskusteltiin kodinomaisesta tiedonkulusta, jossa asukas osallistetaan kirjaamisen, 
kuten kysymällä päivän kulusta ja omasta voinnistaan.  

Yksikössä on sovitut ja 
säännölliset työpaikkako-
kouskäytännöt (muistiot 
laaditaan, kokouksen vas-
tuuhenkilöt ym.) 

Yksikössä pidetään tiimikokoukset kerran viikossa. Tiimissä käsitellään akuutteja asiakasasi-
oita, yksikköön liittyviä tiedotettavia asioita sekä henkilöstön ”mielenpäällä” olevia yhteisiä 
asioita. Lisäksi tiimipalaverissa käsitellään raportoituja Haipro-ilmoituksia ja työsuojelu asi-
oita. 
Tiimipalavereista tehdään/kirjataan muistiot, joka on nähtävillä henkilöstön ilmoitustaululla, 
josta se siirretään manuaali kansioon. 
 
Syystien seniorikeskuksessa pidetään talokohtaisia kokouksia, kuten mm. yhteistoimintako-
koukset. 

Muut huomiot:  

Yksikön vaara- ja haitta-
tapahtumat* 
 

Määrä Miten toteutuu? (tapahtuman tyyppi, vakavuus, läheltä piti -tilanteet 
jne.) 
 

Ilmoitusten kokonaismäärä 19 joista 8 kpl liittyvät tapaturmiin/onnettomuuksiin, kuten kaatumiset, 7 kpl lää-
kehoitoon liittyviä ja 4 kpl muuta. 

Asukkaisiin kohdistuneet 
(tapahtui asiakkaalle, lä-
heltä piti) 

19 joista tapahtui asiakkaalle 16kpl ja läheltä piti tilanteita 3 kpl 

Lääkepoikkeamat 
 

7 Lääkkeen antoon liittyviä kirjauksia, kuten lääke jäänyt antamatta. 

Ilmoitusmenettelyn pro-
sessi (käsittely, seuranta, 
raportointi, korjaavat toi-
menpiteet) 

Tapahtumia käsitellään yksikön tiimikokouksessa, sekä mietitään korjaavia toimenpiteitä ta-
pahtumien ennaltaehkäisemiseksi. 

Muut huomiot: 
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*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesäkuu 2024 tai heinäkuu-joulukuu 

Työntekijän ilmoitusvelvollisuus  
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30 §  
 

Onko ilmoitusvelvollisuus ohjeistettu ja käyty läpi henkilöstön kanssa? Miten ilmoitukset käsitellään? Sisältyykö perehdy-
tykseen? 
 
Työntekijän ilmoitusvellisuudesta käydään läpi kerran omavalvontasuunnitelman päivittämisen yhteydessä. Lisäksi työnte-
kijän ilmoitusvelvollisuutta käydään läpi uuden työntekijän aloittaessa yksikössä. 
 
Sosiaalihuoltolain mukaista ilmoitusvelvollisuutta ja sen sisältöä on tärkeä käydä henkilöstön kanssa läpi säännöllisesti 
konkreettisin esimerkein. Henkilöstöllä tulee olla tieto, minkälaisiin asioihin ilmoitusvelvollisuus liittyy sekä kenelle ja miten 
ilmoitus asiasta tehdään. 
 

Saattohoito Kyllä/ Ei/ 
Osittain 

Huomiot Edellyttää toimenpiteitä 

Saattohoito-osaaminen 
yksikössä (esim. saatto-
hoitokoulutus)  

Kyllä Yksikön saattohoito osaaminen hyvällä 
tasolla. Keskusteltiin THL:n verkko kurs-
sista. 

 

Yksikössä on kirjallinen 
ohje saattohoidon toteut-
tamisesta ja vainajan lait-
tamisesta ja henkilöstö on 
siihen perehtynyt 

Kyllä Saattohoitokansio on yksikössä, johon 
koottu saattohoitoon liittyvät asiat. 

 

Sovitut käytänteet asuk-
kaan kuoleman jälkeisistä 
toimintatavoista 

Kyllä   

 

2. Yksikön toiminta ja hoito 
Omavalvontasuunnitelma Kyllä/ Ei/ 

Osittain 
Huomiot Edellyttää toimenpiteitä 

Yksikkö- tai talokohtainen Kyllä   

Enintään12 kuukautta vanha 
 

Kyllä 19.10.2023/uusi juuri päivitetty ja tulossa 
yksikköön. Uusi pohja tullut käyttöön. 

 

Vastuuhenkilön hyväksymä 
ja päiväämä 

Kyllä   

Asiakkaiden/ omaisten / lä-
heisten saatavilla 

Kyllä Ilmoitustaululla nähtävillä sekä verkkosi-
vuilla luettavissa. 

 

Henkilöstö osallistunut laa-
dintaan/ päivittämiseen 

Kyllä Yhteisiä koko talon kokouksia, jossa 
omavalvontasuunnitelmaa päivitetään. 

 

Asiakkaan itsemääräämis-
oikeuden toteutuminen 

Kyllä/ Ei/ 
Osittain 

Miten toteutuu Edellyttää toimenpiteitä 

Yksikössä varmistetaan asi-
akkaan itsemääräämisoikeu-
teen liittyvien asioiden toteu-
tuminen 

Kyllä Kysytään asukkaan mieltymyksiä esim. 
ruokailun suhteen, paikan valinnassa 

 

Onko laadittu ohjeistus asiak-
kaan liikkumista rajoittavien 
välineiden käytöstä ja onko 
henkilöstö perehtynyt siihen? 

Kyllä Kaupungin pysyväisohje. 
 

 

Asiakkaan itsemääräämisoi-
keuden rajoittamisesta on kir-
jattu hoitosuunnitelmaan 
(huom. tarkastellut suunnitel-
mat) 

Kyllä   

Keskustellaanko asiakkaan ja 
omaisen kanssa liikkumista 

Kyllä Omaisen kanssa keskustellaan liikkumi-
sen rajoittamisesta.  
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rajoittavien välineiden käy-
töstä? 

Lääkärin kirjallinen lupa liikku-
misen rajoittamiselle 

Kyllä   

Rajoittamisvälineen käytön 
arviointi ja seuranta (prosessi, 
säännöllisyys, kirjataanko, 
kuka vastaa?) 

   

Muut huomiot:  
 

Yksikössä käytössä muutama haaravyö ja sängynlaitoja 

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elämän ja osallisuuden tukeminen 
 

Onko yksikössä asukkaiden ja läheisten saatavilla kirjallinen tapahtumakalenteri ja –suunnitelma asukastoimin-
nalle (päivä-, viikko- ja vuosisuunnitelma, kuka vastaa suunnittelusta)? 
Syystien seniorikeskuksen yhteinen tapahtumakalteri nähtävillä hissiaulassa. Syyskodin omat tapahtumat näkyvillä yksi-
kön ovessa kaikkien luettavissa sekä hoitajien kalanterissa. 
 
Miten hoitajat osallistetaan asukkaiden aktiivisen arjen toiminnan järjestämiseen?  
Haastateltu hoitoapulainen kertoi leiponeensa edellisenä päivänä omenapiirakkaa asukkaiden kanssa. Haastateltu kertoi 
viikoittaisista leipomisista ja järjestävänsä aktiviteetteja asukkaille, kuten musiikin kuuntelua, bingoa ja ulkoilua. 
              
Sisältääkö yksikön toiminta säännölliset asukaskokoukset ja ulkoilumahdollisuudet (kuvaile, miten)? 
Asukaskokoukset pidetään kerran kuukaudessa, jossa kysellään asukkaiden toiveita ja haluja tuleville tapahtumille. 
Ulkoilu toteutuu hyvin. Syystien seniorikeskuksessa iso piha-alue, johon asukkaat pääsevät ulkoilemaan sekä parvekkeet. 
 
Minkälaisia toiminnallisia ryhmiä tai keskusteluryhmiä sekä toimintaa järjestetään, joilla pyritään ylläpitämään ja 
parantamaan asiakkaiden kognitiivista, psyykkistä, fyysistä sekä sosiaalista toimintakykyä? 
Asukkailla on liikkumissuunnitelmia, joita seurataan/toteutetaan. Lisäksi Bingoa, leivontaa ja asukkaiden kauneushetkiä 
kuten kynsien lakkausta ja tuolijumppaa. Syystien seniorikeskus järjestää matkoja konsertteihin ja tapahtumiin mm. his-
sissä mainos Maustetyttöjen keikalle. Lisäksi asukkaita viedään yhteisiin talon tapahtumiin  
 
Miten asukas- ja omaispalautteet käydään läpi ja miten toimintaa kehitetään niiden pohjalta? 
Omaisilta tulee suullista palautetta, kuten kadonneista vaatteista ja tavaroista.  Omaisia kuunnellaan ja palautteista 
keskustellaan raportilla ja mietitään keinoja, joilla asioita voidaan parantaa. Myös hyvästä hoidosta tulee palautetta.  
 

Hoitotyön suunnitelma, asiakaskirjaaminen ja RAI 
 
 
Tarkastellut hoitotyön 
suunnitelmat 

Kyllä/ Ei/ 
Osittain 

Huomiot Edellyttää toimenpiteitä 

Vastuuhoitaja nimetty 
 

Kyllä   

Hoitotyön suunnitelma on ar-
vioitu ja päivätty enintään 6kk 
sitten 

Kyllä Suunnitelmat olivat arvoituja.  

Sisältää asiakkaan tarpeen-
mukaiset ja konkreettiset ta-
voitteet ja keinot 

Kyllä Suunnitelmat ovat konkreettisia ja asiak-
kaiden tarpeiden mukaisia. 

 

Asiakkaan omat toiveet ja ta-
voitteet hoidosta huomioitu 

Kyllä Suunnitelmissa oli tuotu esille asiakkai-
den omia voimavaroja ja joitakin toi-
veita. 

 

Ajantasaisia RAI- mittareita 
on hyödynnetty hoidon suun-
nitteluun ja arviointiin 

Kyllä Kahdessa suunnitelmassa oli käytetty 
hyvin RAI-mittareita ja merkitty päivä-
määrä.  

 

Ennakoiva hoitosuunnitelma 
laadittu (hoitolinjaukset)  
 

Kyllä  Lääkärin tekemät hoitolinjaukset olivat 
Apotissa luettavissa, mutta ei hoitosuun-
nitelmissa. 

 

Muut huomiot:  Tarkasteltu kolmen asiakkaan hoitotyön suunnitelmat ja päivittäiskirjauksia viikon ajalta. 
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Tarkastellut asiakaskirjauk-
set 
 

Kyllä/ Ei/ 
Osittain 

Huomiot   Edellyttää toimenpiteitä 

Kirjaaminen toteutuu jokai-
sessa vuorossa 

Kyllä Kirjaaminen oli säännöllistä.  

Sisältö on asiakkaan tilaa ja 
toimintaa kuvailevaa ja ar-
vioivaa 

Osittain Kirjauksista oli havaittavissa asiakkaan 
tilaa koskevia kirjauksia (arvioivia) kir-
jauksia rakenteisen kirjaamisen muo-
dossa, kuten itsenäinen, ohjaus, avus-
tettu, tehty puolesta. Kirjauksissa voisi 
käyttää myös vapaata tekstiä otsikoiden 
alle, näin tiedosta tulisi kuvailevaa, yksi-
löllisempää ja syvempää tietoa. 

 

Kirjaukset vastaavat hoito-
suunnitelman tavoitteita ja 
keinoja 

Kyllä   

Asiakkaan mielentila ja oma 
näkemys hoidosta on kirjattu 

Kyllä Pääosin hoitajan kokemusta asiakkaan 
mielialoista, kuten tyytyväisen oloinen. 
Joitakin kirjauksia oli asiakkaan omista 
mietteitä ja tunteista, jotka kuvastivat 
mielentilaa. 

 

Arjen aktiviteeteistä mm. ul-
koiluista ja vierailuista on kir-
jattu 
 

Kyllä Omaisten vierailuista, Motomed polku-
laitteen käytöstä ja ryhmämerkintöjä ak-
tiviteeteista ja ulkoilusta. 

 

Muut huomiot:   

Yksikön RAI-
arviointitoiminta 
 

Miten toteutuu  

Yksikön käyttämä RAI-väline 
(LTC, iRAI-LTCF, HC, iRAI-
HC) 

 iRAI-HC 

Miten varmistetaan hoitajien 
arviointiosaamista ja arvioin-
tien ajantasaista toteutu-
mista?  

Viimeisimmän tarkastelujakson aikana (6kk) RAI-arvioituja asiakkaita yhteensä 16 
(2023_2 EasyRAIder THL) 
 
Osastonhoitaja seuraa RAI-arviointien tekemistä ja yksikössä on RAI vastaava. Käytössä 
on Lean periaatteiden mukainen taulu, johon on kerätty mm. kirjaamiseen liittyviä säännöl-
lisiä tehtäviä omahoitajalle. 

Miten vahvistetaan asiakkaan 
osallisuutta omaan arvioin-
tiinsa ja hoitonsa suunnitte-
luun? (RAI-arvioinnin aikana 
tehdään alustavaa hoidon 
suunnittelua yhdessä asiak-
kaan kanssa keskustellen) 
 
 
 
 
 

 
THL:n RAI- tietokannasta; 38 % asiakkaista on määrittänyt hoidolle ainakin yhden tavoit-
teen ja 46 % on osallistunut arviointiin. 

3. Lääkäripalvelut 
Yksikön lääkäripalvelujen tuottaja: 
Terveytesi Oy 
 
Yksikön palaute lääkäripalveluista:  
Toimii hyvin, yhteistyö sujuvaa. 
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4. Lääkehoito- ja lääkehuolto 
Lääkehoitosuunnitelma Kyllä/ Ei/ 

Osittain 
Huomiot Edellyttää toimenpiteitä 

Yksikkö- tai talokohtainen Kyllä Yksikön toimintaa ohjaa SKH:n -yksikkö yhtei-
nen lääkehoitosuunnitelma, joka on päivätty 
1/24.  

 

Enintään12 kuukautta vanha Kyllä Yksikkökohtainen lääkehoitosuunnitelman liite 
on päivätty 15.07.2024.  

 

Lääkärin allekirjoittama Kyllä   

Hoitajien saatavilla lääkehoi-
totilassa 

Kyllä Lääkehoitosuunnitelma on lääkehoitohuo-
neesta henkilöstön luettavissa. 

 

Lääkehoitosuunnitelmassa 
kuvataan  

Kyllä/ Ei/ 
Osittain 

Huomiot Edellyttää toimenpiteitä 

Lupaprosessi (huomioitava 
esim. sähköiset luvat sekä lu-
paprosessin vastuuhenkilö) 

Kyllä Syystien seniorikeskuksen lääkehoitoprosessi 
on kaupungin ohjeistuksen mukainen.  

 

Ohjeistus lääkepoikkeamati-
lanteisiin ja riskeihin 

Kyllä   

Lääkkeiden käsittely ja säily-
tys on kuvattu ja vastaa käy-
tänteitä 

Kyllä   

 
Voimassa olevat lääkeluvat Määrä 

(kpl) 
Huomiot 

Vakituiset hoitajat (Sh ja Lh.) 12 2 sh, 10 lh 

Sijaiset -  

Mahdolliset rajatut lääkeluvat 
(esim. hoiva-avustaja) 

1 rajatut luvat 

Lupaprosessissa olevat -  

Voimassa olevat lääkeluvat Kyllä/ Ei/ 
Osittain 

Edellyttää toimenpiteitä 

Koontilista lääkeluvallista 
nähtävillä, ajantasainen 

Kyllä  

Lupa sisältää teoria- ja lääke-
laskuosion sekä tarvittavat 
osaamisen näytöt (tarkiste-
taan satunnaisotannalla) 

Kyllä Lupa sisältää teoria- ja lääkelaskuosion (Love) sekä tarvittavat osaamisen 
näytöt. Lupa on voimassa viisi (5) vuotta lääkärin allekirjoittamasta päivämää-
rästä alkaen. 

Muut huomiot:  Valvontakäynnillä ei tarkasteltu lääkelupa dokumentteja. 
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 Muut huomiot: 
 
 
 
 

5. Yhteenveto ja erityiset huomiot 
Yleissiisteys ja tilojen hy-
gienia 

kyllä/ ei / 
osittain 

Huomiot Edellyttää toimenpiteitä 

Yhteisten tilojen viihtyisyys, 
kodinomaisuus ja siisteys 

Kyllä   

Tilojen turvallisuus ja esteet-
tömyys 

Kyllä   

Muut huomiot: 

Yhteenveto (Olennaiset myönteiset ja kehitettävät asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskäynnin havainnot, muut 

erityiset huomiot) 
 
Syystien seniorikeskus sijaitsee hyvien kulkuyhteyksin varrella. Syystien seniorikeskuksessa tarjotaan ikääntyneiden ym-
pärivuorokautista palveluasumista sekä pitkäaikaiseen että lyhytaikaiseen tarpeeseen. Yksilöllisyys, yhteisöllisyys ja osalli-
suus pyritään huomioimaan Syystien seniorikeskuksen ryhmäkodeissa kokonaisvaltaisesti ja tavoitteena onkin mahdollis-
taa asiakkaan oman näköinen elämä.  
 
Tarkastuskäynti tehtiin Syyskotiin aamupäivän ja lounaan aikana. Henkilöstö otti valvojat iloisesti ja auttavaisesti vastaan.  
Asukkaat olivat lopettelemassa aamupalaa ja osaa oltiin henkilöstön toimesta avustamassa aamutoimissa. Tunnelma yksi-
kössä oli seesteinen ja rauhallinen. Asukkaat olivat hyvin hoidetun näköisiä ja haastateltu asukas kertoi olon olevan hyvä 
ja aamiainen maistui hyvin. Haastateltu hoitaja kertoi olleen jo useita vuosia ryhmäkodissa ja kertoi viihtyvän hyvin. Lisäksi 
työyhteisö on auttavaista ja työilmapiiri hyvä. 
 
Tarkastetut hoitosuunnitelmat olivat konkreettisia ja tavoitteellisia, johon oli hyödynnetty RAI-arviointeja päivämäärineen. 
Hoitosuunnitelmaan on hyvä hyödyntää asiakkaan elämänhistoriaa ja tuoda asukkaan omia toiveita ja tavoitteita enem-
män näkyviin. Päivittäinen kirjaaminen on hyvin asianmukaista rakenteellista tehtävä kirjaamista, johon voisi lisätä vapaata 
arviointia ja kuvata asiakkaan päivittäisiä toimintoja (selviytymistä) syvemmin, kuten on mieliala kohdassa osittain tehty. 
 
Palvelujen tuottajan tulee seurata toimintayksikön asiakkaiden toimintakykyä sekä palveluiden tarvetta ja mitoittaa toimin-
tayksikön välitöntä asiakastyötä tekevän hoito- ja hoivahenkilöstön määrä ja rakenne vastaamaan asiakkaiden määrää ja 
palveluiden tarvetta kaikissa tilanteissa ja kaikkina vuorokauden aikoina, myös yövuoroissa. 
 
”Toimintayksikössä on oltava henkilöstö, jonka määrä, koulutus ja tehtävärakenne vastaavat toimintayksikön palveluja 
saavien iäkkäiden henkilöiden määrää ja heidän toimintakykynsä edellyttämää palvelun tarvetta ja joka turvaa heille laa-
dukkaat palvelut. Jos toimintayksikön tiloissa hoidettavana olevan iäkkään henkilön toimintakyky on alentunut siten, että 
hän tarvitsee huolenpitoa vuorokaudenajasta riippumatta, toimintayksikössä on oltava riittävästi henkilöstöä kaikkina vuo-
rokauden aikoina.” 20§ 28.10.2022/876 Laki ikääntyneen väestön toimintakyvyn tukemisesta sekä iäkkäiden sosiaali- ja 
terveyspalveluista 
 

Jatkotoimenpiteet: Tiedoksi Seniorikeskusten johtajalle 

 

 
 
 
 


