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Tarkastuskayntilomake

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

| Perustiedot

Paivamaara: 29.8.2024
Yksikkd: Syystien Seniorikeskus, Syyskoti
Yhteystiedot: Takaniitynkuja 3, 00780 Helsinki

Y-tunnus: 02012566

Kaynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti

21.11.2023 Ei jatkotoimenpiteita.

Edellinen tarkastuskaynti pvm. (esitetyt kehittdmistoimenpiteet ja tilanne):

Yksikon palvelumuoto:

Ymparivuorokautinen palveluasuminen Laitoshoito [J

Yksikon asiakasprofiili:

Ikaéntyneet suomenkieliset

Yksikon asiakaspaikka- ja asiakasmaard, hyvinvointialueet
14 asiakaspaikkaa, kaikki helsinkilaisia

Johtaja Maria Sarkio
puh. 040 334 4222
maria.sarkio@hel.fi

Palvelupaallikkd Paivi Hemming
puh. 040 846 5648
paivi.hemming@hel.fi

Yksikon vastuuhenkild (Soteri-rekisteriin nimetty vastuuhenkil®):

Yksikon lahiesihenkild:
Osastonhoitaja: Tiina Kiviluoto
puh:09-310 24750
tiina.kiviluoto@hel.fi

| 1. Henkil6sto

Henkildstérakenne ammattiryhmittain (ajantasainen henkildsto-
luettelo)

Maara

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja

2 (toinen 80 %)

Lahihoitaja

7

Hoiva-avustaja

1

Kuntoutushenkildsto fysioterapeutti

20 % tydpanos/ryhmakoti

Tukipalveluhenkildsto laitoshuoltaja
-tehtaviin kuuluvat siivous, tiskit, ruokailuissa avustaminen

1

Muu, mik&?

Kulttuuriohjaaja

Sosiaaliohjaaja

Lahihoitaja oppisopimusopiskelija
Sh opiskelija

10 % Syyskodissa
40 % Syyskodissa
1
1

Tydntekijamaara ammattiryhmittain tarkastuspaivana

Maéara vuorossa

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Ammattiryhmé Aamu | Vali llta |YO

Sote-koulutettu henkiléstd 3 2 1 (y6hoitaja toimii LAH yksi-
kdssa+ palvelutalossa)

Kuntoutushenkilsto 1

Muu henkildst6 (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.) 1 1

Tukipalveluhenkildstd
Ih. oppisopimusopiskelija (ei mitoituksessa)
vapaaehtoiset tulossa asiakkaiden kanssa ulkoilemaan

Alihankkijat ja ndiden valvonta
(mm. ateriat, fysioterapia, siivous)

Siivous- ja puhtaanapitopalvelut: HUS Runkopalvelut
Ruokapalvelut: Palvelukeskus Helsinki, Monipalvelut-yksikét, alue 2
Pesulapalvelut: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy

Tuottajat tekevat omavalvontaa mm. siivouksesta on ajoittain pistokokeita. Lisdksi yksikdssa seurataan paivittain ruoan- ja
siivouksen laatua ja annetaan tarvittaessa palautetta. Palveluntuottajien kanssa kaydaan saanndéllisia yhteistyéneuvotteluja.
Yhteisty6 ollut toimivaa ja hyvaa.

Henkilostotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Yksikdssa ei kayntihetkellda avoimia vakansseja. Henkiloston vaihtuvuus ollut vahaista. Keséaika yksikéssa mennyt melko
hyvin ja kesénuori oli tydskenteleméassa kuukauden, joka toi hiukan erilista toimintaa yksikkdon. Esihenkilén kertoman mu-
kaan, kesélla Syystien yksikdissé esihenkiltt sijaistivat toisiaan. Kuten oman yksikon liséksi on useita yksikdéitd, joka haas-
taa valilla. Yleisesti henkilostoa mietityttaéd/puhututtaa tuleva (2025) henkildstémitoituksen lasku, joka vaikuttaa jaksami-
seen.

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko pitkaaikaisia, kuinka paljon tarvitaan)

Osastonhoitajat pitéavat yhteisen aamupalaverin, jossa katsotaan henkilostétilannetta ja tarvittaessa tehdaan sisaisia siirtoja
Syystien yksikoiden valilla. Syystien seniorikeskuksessa on kaytdssa oma varahenkildsto, jota tarvittaessa ensisijaisesti
kaytetaan. Osastonhoitaja kertoo, etta kaytdssa on ylakerran yksikon kanssa yhteinen tuntilistalaisten/keikkalaisten lista,
jota tarvittaessa voi kayttaa. Tuntilistalaisten kayttod on ollut vahaista. Seure-henkiléstdpalvelua kaytetaan vain viimeka-
desséa akuuteissa tarpeissa.

Hoitohenkiléstomitoitus
(kopiot 6 viikon tyévuorototeumasta)

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkd tarkasteli henkildstomitoitusta 5.8.2024-25.8.2024 valiselta ajalta Titania -toteumien
kautta. Yksikén henkildstomitoitus oli 0,65, kun asiakkaita oli jaksolla 14.

Huomioitavaa on vuorokausikohtaisen mitoituksen osalta, ettéa yévuoroihin on suunniteltu ainoastaan yksi yohoitaja, jonka
vastuualueelle kuuluvat kahden ryhmakodin liséksi sdaanndlliset kaynnit palveluasumisen puolella. Yéhoitaja saa tarvittaessa
apua toisen osaston y6hoitajalta soittamalla. Tama asia on tarkeda ottaa tarkasteluun, tarvittava hoito on turvattava kaikkina
vuorokauden aikoina ja henkilékunnan tulee olla lasnd samassa toimintayksikossa.

Perehdyttaminen Kyll&/ Ei/ Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
Osittain

Kirjallinen  perehty- | Kylla Kaupungin perehdytys kaytanteet kaytossa.

missuunnitelma tehty Lisaksi yksikon oma perehdytys materiaali

(sis. mm. tietosuoja- kaytdssa. Oma Teams kaytdssa, jonne yksi-

ja tietoturvakoulutuk- kon perehdytys asiat kerétty.

set)

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Perehdytys arvioi-
daan yhdessa pereh-
dytettdvan  kanssa
(sis. esim. esihenki-
[6n osuuden, vastuu-
alueet)

Kylla

Uusi tyontekija on kaksi péivaa ja yon ylimaa-
raisend perehtyen yksikon kaytanteisiin. Pe-
rehdytyksessé huomioidaan aloittaneen hen-
kilon kokemus ja tyOhistoria/tausta.

Muut huomiot:

Perehdytysvaiheessa uusi tyontekija suorittaa Digi ABC:n,
Apotti- ja Kanta koulutukset. Liséksi Onni kalenterissa olevia
koulutuksia.

Koulutus

Miten toteutuu?

Koulutussuunnitelma
-suunnitellut  koulutukset
kuluvalle/ tulevalle vuo-
delle

- sisélléssa huomioitu yksi-
kon asiakasprofiilin mukai-
nen erityisosaaminen

Erillista kirjallista koulutussuunnitelmaa ei ole laadittu Syystien seniorikeskukseen.
Henkilsto voivat valita koulutuksia Helsingin kaupungin Onni-koulutuskalenterista omien tar-
peiden ja kiinnostuksen mukaan.

Osa yksikon henkilostdsta on suorittanut muistisairaan kohtaamisen kaydyn validaatio mene-
telmé koulutuksen ja kinestetiikka voimavara lahtdiseen liikemalli koulutukseen.

Yksikdn esihenkild suorittaa vanhustyon erikoisammattitutkintoa talla hetkella.

Tyontekijoiden osaamista
ja koulutustarpeita arvioi-
daan vuosittain kaytavissa
kehityskeskusteluissa

Osastonhoitaja kay vuosittain henkiloston kanssa Onni/kehityskeskusteluja, jossa henkilds-
toén osaamista ja koulutustarpeita kdydaan yhdessa lapi.

Muut huomiot:

Kaupungilla on saatavilla runsas koulutustarjonta. Yksikdssa osa henkilostosta osallistuu jar-
jestettaviin kielikoulutuksiin. Kaupungin jarjestaméa/ostama kielikoulutuksen arvio on otettu
yksikossa kayttoon.

Tiedonkulku

Miten toteutuu?

Asiakasty6hon liittyvan tie-
don siirto (tiedottaminen ja
tiedottamisen tavat, asia-
kastiedon turvallinen kasit-

tely)

Yksikdssa on kaytéssa vuoronvaihto raportit ja asiakastyohon liittyva informointi on koettu
nain sujuvammaksi. Asukastiedot kirjataan vuorokohtaisesti Apotti-tietojarjestelmaan.

Kaynnilla keskusteltiin kodinomaisesta tiedonkulusta, jossa asukas osallistetaan kirjaamisen,
kuten kysymalla paivan kulusta ja omasta voinnistaan.

Yksikdssd on sovitut ja
saanndlliset tyopaikkako-
kouskaytannét  (muistiot
laaditaan, kokouksen vas-
tuuhenkilét ym.)

Yksikdssa pidetaan tiimikokoukset kerran viikossa. Tiimissa kasitellaan akuutteja asiakasasi-
oita, yksikkoon liittyvia tiedotettavia asioita seka henkiloston "mielenpaalld” olevia yhteisia
asioita. Liséksi tiimipalaverissa kasitellaédn raportoituja Haipro-ilmoituksia ja tydsuojelu asi-
oita.

Tiimipalavereista tehdaan/kirjataan muistiot, joka on nahtavilla henkildston ilmoitustaululla,
josta se siirretdan manuaali kansioon.

Syystien seniorikeskuksessa pidetaan talokohtaisia kokouksia, kuten mm. yhteistoimintako-
koukset.

Muut huomiot:

Yksikon vaara- ja haitta- | Maara Miten toteutuu? (tapahtuman tyyppi, vakavuus, lahelta piti -tilanteet

tapahtumat* jne.)

lImoitusten kokonaismaara | 19 joista 8 kpl liittyvat tapaturmiin/onnettomuuksiin, kuten kaatumiset, 7 kpl |aa-
kehoitoon liittyvia ja 4 kpl muuta.

Asukkaisiin kohdistuneet 19 joista tapahtui asiakkaalle 16kpl ja lahelta piti tilanteita 3 kpl

(tapahtui asiakkaalle, l&-

helté piti)

Ladkepoikkeamat 7 Laakkeen antoon liittyvia kirjauksia, kuten laéke jaanyt antamatta.

lImoitusmenettelyn pro-
sessi (kasittely, seuranta,
raportointi, korjaavat toi-
menpiteet)

Tapahtumia kasitellaan yksikon timikokouksessa, seka mietitdéan korjaavia toimenpiteita ta-
pahtumien ennaltaehkaisemiseksi.

Muut huomiot:
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*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesdkuu 2024 tai heindkuu-joulukuu

Tyontekijan ilmoitusvelvollisuus

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30 §

Onko ilmoitusvelvollisuus ohjeistettu ja kayty 1&pi henkiloston kanssa? Miten ilmoitukset késitellaan? Siséltyyko perehdy-

tykseen?

Tyontekijan ilmoitusvellisuudesta kaydaan lapi kerran omavalvontasuunnitelman péivittdmisen yhteydessa. Lisaksi tytnte-
kijan ilmoitusvelvollisuutta kaydaan Iapi uuden tydntekijan aloittaessa yksikossa.

Sosiaalihuoltolain mukaista ilmoitusvelvollisuutta ja sen sisaltda on tarked kayda henkiloston kanssa lapi sdannéllisesti
konkreettisin esimerkein. Henkilostdlla tulee olla tieto, minkalaisiin asioihin ilmoitusvelvollisuus liittyy seké kenelle ja miten

ilmoitus asiasta tehdaan.

Saattohoito Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttdd toimenpiteita
Osittain

Saattohoito-osaaminen Kylla Yksikdn saattohoito osaaminen hyvalla

yksiktssa (esim. saatto- tasolla. Keskusteltiin THL:n verkko kurs-

hoitokoulutus) sista.

Yksikdssd on kirjallinen | Kylla Saattohoitokansio on yksikéssa, johon

ohje saattohoidon toteut- koottu saattohoitoon liittyvat asiat.

tamisesta ja vainajan lait-

tamisesta ja henkilosté on

siihen perehtynyt

Sovitut kaytanteet asuk- | Kylla

kaan kuoleman jalkeisista

toimintatavoista

2. Yksikon toiminta ja hoito

Omavalvontasuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
Osittain

Yksikko- tai talokohtainen Kylla

Enintdanl12 kuukautta vanha | Kylla 19.10.2023/uusi juuri paivitetty ja tulossa
yksikkd6n. Uusi pohja tullut kayttéon.

Vastuuhenkilon hyvaksyma Kylla

ja paivaama

Asiakkaiden/ omaisten / 1a- Kylla Iimoitustaululla nahtavilla seka verkkosi-

heisten saatavilla vuilla luettavissa.

Henkilosto osallistunut laa- Kylla Yhteisia koko talon kokouksia, jossa

dintaan/ paivittamiseen omavalvontasuunnitelmaa paivitetaan.

Asiakkaan itsemaaraamis- | Kyllad/ Ei/ | Miten toteutuu Edellyttaa toimenpiteita

oikeuden toteutuminen Osittain

Yksikdssa varmistetaan asi- | Kylla Kysytaan asukkaan mieltymyksia esim.

akkaan itsemaaraamisoikeu- ruokailun suhteen, paikan valinnassa

teen liittyvien asioiden toteu-

tuminen

Onko laadittu ohjeistus asiak- | Kylla Kaupungin pysyvaisohje.

kaan liikkumista rajoittavien

vdlineiden kaytostd ja onko

henkildstd perehtynyt siihen?

Asiakkaan itsemaaraamisoi- | Kylla

keuden rajoittamisesta on Kir-

jattu hoitosuunnitelmaan

(huom. tarkastellut suunnitel-

mat)

Keskustellaanko asiakkaan ja | Kylla Omaisen kanssa keskustellaan liilkkumi-

omaisen kanssa liikkumista sen rajoittamisesta.
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rajoittavien vélineiden kay-
tosta?

Laakarin kirjallinen lupa liikku- | Kylla
misen rajoittamiselle

Rajoittamisvélineen  kayton
arviointi ja seuranta (prosessi,
saannollisyys, kirjataanko,
kuka vastaa?)

Muut huomiot: Yksikdssé kaytossd muutama haaravy0 ja sangynlaitoja

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elaméan ja osallisuuden tukeminen

Onko yksikdsséa asukkaiden ja laheisten saatavilla kirjallinen tapahtumakalenteri ja —suunnitelma asukastoimin-
nalle (paiva-, viikko- ja vuosisuunnitelma, kuka vastaa suunnittelusta)?

Syystien seniorikeskuksen yhteinen tapahtumakalteri ndhtavilla hissiaulassa. Syyskodin omat tapahtumat nakyvilla yksi-
kon ovessa kaikkien luettavissa seka hoitajien kalanterissa.

Miten hoitajat osallistetaan asukkaiden aktiivisen arjen toiminnan jarjestamiseen?
Haastateltu hoitoapulainen kertoi leiponeensa edellisena paivana omenapiirakkaa asukkaiden kanssa. Haastateltu kertoi
viikoittaisista leipomisista ja jarjestavansa aktiviteetteja asukkaille, kuten musiikin kuuntelua, bingoa ja ulkoilua.

Sisaltaako yksikon toiminta sédnndlliset asukaskokoukset ja ulkoilumahdollisuudet (kuvaile, miten)?
Asukaskokoukset pidetdan kerran kuukaudessa, jossa kysellaan asukkaiden toiveita ja haluja tuleville tapahtumille.
Ulkoilu toteutuu hyvin. Syystien seniorikeskuksessa iso piha-alue, johon asukkaat padsevat ulkoilemaan seka parvekkeet.

Minkalaisia toiminnallisia ryhmié tai keskusteluryhmié seka toimintaa jarjestetaan, joilla pyritaéan yllapitamaan ja
parantamaan asiakkaiden kognitiivista, psyykkista, fyysista seka sosiaalista toimintakykya?

Asukkailla on likkumissuunnitelmia, joita seurataan/toteutetaan. Liséksi Bingoa, leivontaa ja asukkaiden kauneushetkia
kuten kynsien lakkausta ja tuolijumppaa. Syystien seniorikeskus jarjestaa matkoja konsertteihin ja tapahtumiin mm. his-
sissa mainos Maustetyttdjen keikalle. Lisdksi asukkaita viedaan yhteisiin talon tapahtumiin

Miten asukas- ja omaispalautteet kaydaan lapi ja miten toimintaa kehitetdan niiden pohjalta?
Omaisilta tulee suullista palautetta, kuten kadonneista vaatteista ja tavaroista. Omaisia kuunnellaan ja palautteista
keskustellaan raportilla ja mietitdan keinoja, joilla asioita voidaan parantaa. Myos hyvasta hoidosta tulee palautetta.

Hoitotydn suunnitelma, asiakaskirjaaminen ja RAI

Tarkastellut hoitotyon Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
suunnitelmat Osittain
Vastuuhoitaja nimetty Kylla
Hoitotydn suunnitelma on ar- | Kylla Suunnitelmat olivat arvoituja.
vioitu ja paivatty enintaan 6kk
sitten
Sisaltdd asiakkaan tarpeen- | Kylla Suunnitelmat ovat konkreettisia ja asiak-
mukaiset ja konkreettiset ta- kaiden tarpeiden mukaisia.
voitteet ja keinot
Asiakkaan omat toiveet ja ta- | Kylla Suunnitelmissa oli tuotu esille asiakkai-
voitteet hoidosta huomioitu den omia voimavaroja ja joitakin toi-
veita.
Ajantasaisia RAI- mittareita | Kylla Kahdessa suunnitelmassa oli kaytetty
on hyddynnetty hoidon suun- hyvin RAI-mittareita ja merkitty paiva-
nitteluun ja arviointiin maara.
Ennakoiva hoitosuunnitelma | Kylla Laakarin tekemat hoitolinjaukset olivat
laadittu (hoitolinjaukset) Apotissa luettavissa, mutta ei hoitosuun-
nitelmissa.
Muut huomiot; Tarkasteltu kolmen asiakkaan hoitotydn suunnitelmat ja paivittaiskirjauksia viikon ajalta.
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Tarkastellut asiakaskirjauk- | Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttéda toimenpiteita
set Osittain

Kirjaaminen toteutuu jokai- Kylla Kirjaaminen oli sdanndllista.

sessa vuorossa

Sisaltd on asiakkaan tilaa ja | Osittain Kirjauksista oli havaittavissa asiakkaan

toimintaa kuvailevaa ja ar-
vioivaa

tilaa koskevia kirjauksia (arvioivia) kir-
jauksia rakenteisen kirjaamisen muo-
dossa, kuten itsendinen, ohjaus, avus-
tettu, tehty puolesta. Kirjauksissa voisi
kayttdaa myos vapaata tekstia otsikoiden
alle, nain tiedosta tulisi kuvailevaa, yksi-
I6llisempda ja syvempdaa tietoa.

Kirjaukset vastaavat hoito- | Kylla

suunnitelman tavoitteita ja

keinoja

Asiakkaan mielentila ja oma | Kylla Paéosin hoitajan kokemusta asiakkaan

nakemys hoidosta on kirjattu mielialoista, kuten tyytyvaisen oloinen.
Joitakin kirjauksia oli asiakkaan omista
mietteitd ja tunteista, jotka kuvastivat
mielentilaa.

Arjen aktiviteeteistda mm. ul- | Kylla Omaisten vierailuista, Motomed polku-

koiluista ja vierailuista on Kir-
jattu

laitteen kaytdsta ja ryhmamerkintoja ak-
tiviteeteista ja ulkoilusta.

Muut huomiot:

Yksikon RAI-
arviointitoiminta

Miten toteutuu

Yksikdn kayttama RAIl-valine
(LTC, iRAI-LTCF, HC, iRAI-
HC)

iRAI-HC

Miten varmistetaan hoitajien
arviointiosaamista ja arvioin-
tien ajantasaista toteutu-
mista?

Viimeisimman tarkastelujakson aikana (6kk) RAl-arvioituja asiakkaita yhteensa 16
(2023_2 EasyRAlder THL)

Osastonhoitaja seuraa RAI-arviointien tekemista ja yksikdssa on RAI vastaava. Kaytossa
on Lean periaatteiden mukainen taulu, johon on keratty mm. kirjaamiseen liittyvia saannol-
lisid tehtavia omahoitajalle.

Miten vahvistetaan asiakkaan
osallisuutta omaan arvioin-
tiinsa ja hoitonsa suunnitte-
luun? (RAl-arvioinnin aikana
tehddan alustavaa hoidon
suunnittelua yhdessa asiak-
kaan kanssa keskustellen)

THL:n RAI- tietokannasta; 38 % asiakkaista on maarittanyt hoidolle ainakin yhden tavoit-
teen ja 46 % on osallistunut arviointiin.

3. Laakaripalvelut

Yksikon ladkaripalvelujen tuottaja:

Terveytesi Oy

Yksikoén palaute ladkaripalveluista:

Toimii hyvin, yhteistyd sujuvaa.
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4. Laakehoito- ja ladkehuolto

Laékehoitosuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttdd toimenpiteita
Osittain
Yksikko- tai talokohtainen Kylla Yksikon toimintaa ohjaa SKH:n -yksikko yhtei-
nen ladkehoitosuunnitelma, joka on paivéatty
1/24.
Enintd&nl12 kuukautta vanha | Kylla Yksikktkohtainen ladkehoitosuunnitelman liite
on paivatty 15.07.2024.
Laakarin allekirjoittama Kylla
Hoitajien saatavilla laékehoi- | Kylla Laakehoitosuunnitelma on laékehoitohuo-
totilassa neesta henkildston luettavissa.
Laékehoitosuunnitelmassa | Kyll&/ Ei/ | Huomiot Edellyttdd toimenpiteita
kuvataan Osittain
Lupaprosessi (huomioitava Kylla Syystien seniorikeskuksen l&adkehoitoprosessi
esim. séhkdiset luvat seka lu- on kaupungin ohjeistuksen mukainen.
paprosessin vastuuhenkild)
Ohjeistus laakepoikkeamati- | Kylla
lanteisiin ja riskeihin
Laakkeiden kasittely ja saily- | Kylla
tys on kuvattu ja vastaa kay-
tanteita
Voimassa olevat ladkeluvat | Maara Huomiot
(kp!)
Vakituiset hoitajat (Shja Lh.) | 12 2sh,101h
Sijaiset -
Mahdolliset rajatut laakeluvat | 1 rajatut luvat
(esim. hoiva-avustaja)
Lupaprosessissa olevat -
Voimassa olevat laakeluvat | Kylla/ Ei/ | Edellyttaa toimenpiteita
Osittain
Koontilista ladkeluvallista Kylla
nahtavilla, ajantasainen
Lupa siséltaa teoria- ja lagke- | Kylla Lupa siséltaa teoria- ja ladkelaskuosion (Love) seka tarvittavat osaamisen

laskuosion seka tarvittavat
osaamisen nayt6t (tarkiste-
taan satunnaisotannalla)

naytot. Lupa on voimassa viisi (5) vuotta ladkarin allekirjoittamasta paivamaa-

rasta alkaen.

Muut huomiot:

Valvontakaynnilla ei tarkasteltu ladkelupa dokumentteja.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta

Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki




. e Tarkastuskayntilomake 8
Helsinki 2024

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

Muut huomiot:

5. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys ja tilojen hy- kyllé/ ei / | Huomiot Edellyttédd toimenpiteita
gienia osittain

Yhteisten tilojen viihtyisyys, Kylla
kodinomaisuus ja siisteys

Tilojen turvallisuus ja esteet- | Kylla
tomyys

Muut huomiot:

Yhteenveto (Olennaiset myonteiset ja kehitettavat asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskaynnin havainnot, muut
erityiset huomiot)

Syystien seniorikeskus sijaitsee hyvien kulkuyhteyksin varrella. Syystien seniorikeskuksessa tarjotaan ikdéantyneiden ym-
péarivuorokautista palveluasumista seka pitkaaikaiseen etta lyhytaikaiseen tarpeeseen. Yksilollisyys, yhteisollisyys ja osalli-
suus pyritdan huomioimaan Syystien seniorikeskuksen ryhméakodeissa kokonaisvaltaisesti ja tavoitteena onkin mahdollis-
taa asiakkaan oman nékéinen elama.

Tarkastuskaynti tehtiin Syyskotiin aamupaivan ja lounaan aikana. Henkildsto otti valvojat iloisesti ja auttavaisesti vastaan.
Asukkaat olivat lopettelemassa aamupalaa ja osaa oltiin henkildston toimesta avustamassa aamutoimissa. Tunnelma yksi-
kossa oli seesteinen ja rauhallinen. Asukkaat olivat hyvin hoidetun nékoisia ja haastateltu asukas kertoi olon olevan hyva
ja aamiainen maistui hyvin. Haastateltu hoitaja kertoi olleen jo useita vuosia ryhméakodissa ja kertoi viihtyvan hyvin. Lisaksi
tydyhteis® on auttavaista ja ty6ilmapiiri hyva.

Tarkastetut hoitosuunnitelmat olivat konkreettisia ja tavoitteellisia, johon oli hyédynnetty RAIl-arviointeja paivamaarineen.
Hoitosuunnitelmaan on hyva hyddyntaa asiakkaan elamanhistoriaa ja tuoda asukkaan omia toiveita ja tavoitteita enem-
man nakyviin. Paivittdinen kirjaaminen on hyvin asianmukaista rakenteellista tehtéva kirjaamista, johon voisi lisata vapaata
arviointia ja kuvata asiakkaan paivittaisia toimintoja (selviytymistd) syvemmin, kuten on mieliala kohdassa osittain tehty.

Palvelujen tuottajan tulee seurata toimintayksikon asiakkaiden toimintakykya seka palveluiden tarvetta ja mitoittaa toimin-
tayksikon valitonta asiakastyota tekevan hoito- ja hoivahenkiléston maara ja rakenne vastaamaan asiakkaiden maaraa ja
palveluiden tarvetta kaikissa tilanteissa ja kaikkina vuorokauden aikoina, myds yévuoroissa.

"Toimintayksikéssa on oltava henkiléstd, jonka maara, koulutus ja tehtdvarakenne vastaavat toimintayksikdn palveluja
saavien idkkaiden henkildiden maaraa ja heidan toimintakykynsa edellyttdmaa palvelun tarvetta ja joka turvaa heille laa-
dukkaat palvelut. Jos toimintayksikon tiloissa hoidettavana olevan idkkaan henkilén toimintakyky on alentunut siten, etta
han tarvitsee huolenpitoa vuorokaudenajasta rijppumatta, toimintayksikdssa on oltava riittavasti henkilostda kaikkina vuo-
rokauden aikoina.” 208 28.10.2022/876 Laki ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seké idkkaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista

Jatkotoimenpiteet: Tiedoksi Seniorikeskusten johtajalle
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