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Paivamaara

16.4.2024

Palveluntuottaja

Nimi
Helsingin kaupunki/Sotepe/Skh/Seniorikeskukset

Yhteystiedot
Seniorikeskukset/Roihuvuoren seniorikeskus

Y-tunnus
0201256-6

Yksikko

Nimi
Roihuvuoren seniorikeskus

Yhteystiedot
Punahilkantie 16 00820 Helsinki

Yksikon
vastuuhenkild

Nimi
Leila Koivisto

Koulutus
TtM, sh

Yhteystiedot
puhelin 050-3472223

Yksikon
esihenkil®

Nimi
Osastonhoitajat: Kissankulma ja Kultakukko, Omenakumpu ja Ronja, Melukyl&, Huvi-
kumpu ja varahenkil6t ja Vaahteramaki

Koulutus

Yhteystiedot

Osallistujat

Lasna:

Yksikdn edustajat:

osastonhoitajat ja vastaava sairaanhoitaja, kulttuuriohjaaja, palvelupaallikké Mari Ter-
vonen ja talon johtaja Leila Koivisto.

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikon edustajat:
erityissuunnittelijat

Ostopalvelut ja laadunhallinta -
yksikon edellinen kaynti (pvm.) ja
mahdolliset jatkotoimenpiteet

Ostopalvelut ja laadunhallinta
tayttad

1. Melukyld 6.9.2023 ja seuranta 21.11.2023: kirjaaminen ja hoitotydn suunnitelmien
siséaltd — 17.4.2024 kaynti: suunnitelmien siséltd kehittynyt

Ronja: 18.7.2023

Vaahteraméki 24.4.2023

Omenakumpu 27.9.2023

Kissankulma ja Kultakukko 16.3.2023

Huvikumpu 12.4.2023 ja seuranta 15.5.2023: hoitotydn suunnitelmien paivittami-
nen — 17.4.2024 kaynti: kaikki tarkastellut suunnitelmat voimassa olevia.
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Asiakasryhméa Muistisairaat suomenkieliset vanhukset Maara
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Paikalla olevien asiakkaiden kokonaismaara 147

Lasna olevat asiakkaat
osasto/ryhmakodeittain;

(m&ara ja minka hyvinvointialuei-
den asiakkaita)

Kissankulma: 20

Kultakukko 20

Omenakumpu 24

Ronja 23

Huvikumpu 18

Vaahteraméaki 12

Melukyla 30

Helsingin hyvinvointialueen asiakkaita

1. Muut tarkastukset, omavalvonta, ohjeistukset ja niiden soveltaminen kaytantdon

Helsingin kaupungin edellinen
tarkastus- tai valvontakaynti

Milloin?
ennaltailmoittamattomia pitkin vuotta 2023

Helsingin kaupungin terveys- tai
ymparistétarkastajan kaynti

19.9.2023

Muu tarkastus (esim. AVI)

avi:n tyésuojelutarkastus 4.9.2023

Palotarkastus

2023
Pelastussuunnitelma Paivatty
ja poistumisturvallisuusselvitys 28.3.2023

Paloturvallisuuskoulutus

Milloin viimeksi?
11/2022 raataldity koulutus

Poistumisharjoitus

Milloin viimeksi?
1/2023

Ea-koulutus

Milloin viimeksi?
yksildllisen aikataulun mukaisesti, hataea-koulutus 11/2023

Rekisteriselosteet ja asiakasasia-
kirjojen sailytys on lain edellytta-
malla tasolla. Yksikéssa on laa-
dittu rekisteriselosteet ja asia-
kasasiakirjojen sailytys vastaa
puitesopimuksen ehtoja. Henkil6-
tietolain tarkoittaman asiakasre-
kisterin pitdjana toimii Helsingin
kaupunki.

Yksikdn tietosuojavastaava
Yksikdn tietosuojavastaava

Tietosuojavastaava Tiina Kangas
Kaupunginkanslia Hallinto-osasto
PL 1 00099 Helsingin kaupunki
tietosuoja(a)hel.fi

Omavalvontasuunnitelma on laa- | Paivatty

dittu. 19.9.2023
Omavalvontasuunnitelma on jul-  Missa?

kisesti nahtavilla. Jokaisessa tyoyksikdissa
Omavalvonnan vastuuhenkild Nimi

on nimetty.

Mari Tervonen

Henkilokunta osallistuu omaval-
vontasuunnitelman laatimiseen ja
paivitykseen.

Vastuuryhmisséa péivitetty palvelupaallikon johdolla

Omavalvontasuunnitelmaa hyo-
dynnetdan perehdytyksessa.

Hyddynnetéén perehdytyksessa. Jokainen lukee.

Yksikdssa varmistetaan asiak-
kaan itsemaaraamisoikeuteen liit-
tyvien asioiden toteutuminen

Yksikdssa on aloitettu eettinen tydryhma. Omavalvontasuunnitelmassa ja Apotissa
seurataan.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Tiimikeskustelut itsemaaraamisesta ja rajoitustoimenpiteista.

Koulutuksiin osallistuminen.

Asiakkaan rajoittamista ja rajoit-
tamistoimenpiteité koskevat kir-
jalliset ohjeet ja kaytanto.

Onko yksikossa kaytossa asiakkaan liilkkumista rajoittavia valineita?
Kylla

Ohjeistus on laadittu ja henkilostd on siihen perehtynyt
Kylla

Keskustelu asiakkaan ja omaisen kanssa
Kylla

Laakarin kirjallinen lupa
Kylla

Kirjattu hoitosuunnitelmaan
Kylla

Arviointi ja seuranta (prosessi, sdanndllisyys, kirjataanko, kuka vastaa?)
Esihenkiltt vastaavat, kasitelladn esihenkilokokouksissa ja timeissa omavalvonta-
suunnitelman mukaisesti kuukausittain

Muuta lisattavaa:
RAIl-laatumoduuliseuranta kvartaalittain

Tyontekijan ilmoitusvelvollisuus

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon
valvonnasta (741/2023) 29 § ja
308

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 48
§jad9 8§

Onko ilmoitusvelvollisuus kayty lapi henkiléston kanssa? Miten ilmoitukset késitellaan?

On kayty yhteistoimintakokouksissa montakin kertaa (Minna Séila ja Jouko Ranta esit-
telijoind)

Laakehoitosuunnitelma on laa-
dittu ja laakarin allekirjoittama.

Paivatty
2023, huhtikuussa 2024 uusitaan liite

Yksikon vaara- ja haittatapahtu-
mat edeltavan 6 kk:n ajalta

Ostopalvelut ja laadunhallinta
tayttéaa kaynnin jalkeen

Yksikkd toimittaa ennen kayntia koosteen edellisen puolen vuoden vaara- ja haittata-
pahtumista (ml. ladkevirheet/poikkeamat). Kooste kaydaan lapi kaynnin yhteydessa.
Osastonhoitajien mukaan ilmoituksia tehddan melko hyvin, mutta mm. lahelta-piti ta-
pahtumia tai toistuvia ladkkeista kieltaytymisia ei todennakdisesti aina ilmoiteta.

HaiPro koosteen mukaan .7.-31.12.2023 talossa on ilmoitettu:

- 23 lahelta piti -tapahtumaa ja 197 asiakkaalle tapahtunutta

- Suurimmaksi osaksi ilmoitukset ovat koskeneet tapaturmia/ onnettomuuksia (132),
yleensa kaatumisia ja ladkepoikkeamia (45).

Kaynnin aikana keskusteltiin vaara- ja haittatapahtumien ilmoittamisesta, ilmoitusten
yhteisesta kasittelysta sekd ennaltaehkéisevista toimenpiteistd, joita ryhméakodeissa on
kaytossa. Asiakkaille tehdédan kaatumisvaaran arviointia RAI-ikina vélineelld, ja suunni-
tellaan yksil6lliset ennaltaehkéisevat toimenpiteet (mm. ladkityksen arviointi, ympa-
ristd, lonkkahousut).

Miten vaara- ja haittatapahtumat
seka poikkeamat kasitellaan ja
miten niitd ennaltaehkaistaan?

Tiimeissa tapahtuman jalkeen ja koostamme omavalvontasuunnitelman mukaisesti
myo6s esihenkildkokouksissa

Ennaltaehkaisy on tarkeaa tiimeissa.

Projekti alkamassa: ladkehoidon prosessin ja virheiden analysointi yhdessa sairaan-
hoitajien kanssa

2. Henkilosto

Henkilostérakenne ammattiryh-
mittain

Maara

27,5

Sairaanhoitaja/Terveydenhoitaja

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Arviointitoiminta /Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Lahihoitaja 66
Hoiva-avustaja 8
Kuntoutushenkiléstd 5,8
Tukipalveluhenkilostd 3,5
Muu, mika?

Toimintaterapeutti 2,5
Sosiaaliohjaaja 5
Varahenkiltt 9

Henkilostétilanne
(avointen tehtavien maara, rekry-
tointi ja henkiléston vaihtuvuus)

Roihuvuoren seniorikeskuksessa on kolme avointa vakanssia, joita ei ole henkiléstémi-
toituksen takia téytetty. Muutamia avoimia vakansseja, mutta niissa on tekijat. Meilla
on normaalia vaihtuvuutta henkildstdssd, mutta uusia tyontekijoita on saatu rekrytoitua.

Sijaiset
(sijaisten tarve, mista hankitaan
ja vakituisuus)

Akillisiin puutoksiin varahenkilostd, omat keikkalaiset ja seure. Helbittia kaytetaan
myds maaraaikaisten sijaisuuksien rekrytointiin.

Henkildstomitoitus

Ostopalvelut ja laadunhallinta
tayttéda kaynnin jalkeen

Yksikkd toimittaa ennen kayntia kopiot edellisen kuuden viikon toteutuneista tyévuoro-
listoista.

Titania- jarjestelman laskema valittbmaan hoitotytéhén kohdistunut henkiléstomitoitus
oli 19.02.2024 - 31.03.2024 aikana keskimaarin:

yksikkd asiakas Toteuma
Ilkm ka.

HUVIKUMPU RK 17,93 0,654
KULTAKUKKO RK 20 0,679
KISSANKULMA RK 19,67 0,725
OMENAKUMPU RK 24 0,68
RONJA RK 21,67 0,720
VAAHTERAMAKI LAH 10,9 0,86
MELUKYLA KUNT 30 0,761

Vanhuspalvelulain mukainen 0,65 mukainen henkilostomitoitus tayttyy kaikissa Roihu-
vuoren seniorikeskuksen yksikdissa.

3. Asiakaslahtdinen hoitoty6n suunnittelu ja asiakkaan vaikuttamismahdollisuudet

Asiakkaalle on nimetty oma- tai
vastuuhoitaja muuttopaivasta al-
kaen.

Onko nimetty? Miten asiakasta ja omaista tiedotetaan oma-/vastuuhoitajasta?
Kylla

Asiakkaalle on laadittu ajantasai-
nen hoitotyén suunnitelma.

Miten toteutuu? Miten yksikdssa seurataan suunnitelmien ajantasaisuutta?

Kuuden kuukauden valein ja voinnin muuttuessa. Tassa on haasteita.
Esihenkilot seuraavat tatakin asiaa Apotin raporteista.

Asiakas ja hanen omaisensa/la-
heisensa osallistuvat RAI-
arvioinnin, hoitotydn suunnitel-
man laadintaan ja arviointiin.

Tarjotaanko mahdollisuutta osallistua, osallistuvatko ja milla tavoin?
Tarjotaan, kaikki eivat halua. Asiat voidaan poimia keskustelussa tai esimerkiksi omai-
selle soittaessa.

Asiakkaalle ja hanen laheiselleen
jarjestetaan hoitoneuvottelu kuu-
kauden kuluessa hoidon alkami-

sesta seka aina tarvittaessa.

Tarjotaanko mahdollisuutta osallistua, osallistuvatko ja milla tavoin?

Tama on tavoite ja toteutuu usein.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Arviointitoiminta /Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Suunnitelman perustaksi kera-
téan tietoa asiakkaan elamasta ja
voimavaroista. Tiedon avulla
suunnitellaan ja toteutetaan ihmi-
sen yksildllistd elamééd hoivako-
dissa. Tiedot kirjataan ja sailyte-
tédan asiakkaan asiakirjoissa.

Milla tavalla asiakkaaseen tutustutaan? Kysytaankd asiakkaan toiveita? Minne tieto
kirjataan?

Haastattelemalla asukasta ja omaisia. Olemme ottamassa kayttéon (viimeistaan
vuonna 20257?) Elamani tarina- lomakkeen

Hoitotydn suunnitelmaan on kir-
jattu yksilolliset ja konkreettiset
tavoitteet ja keinot tavoitteiden
saavuttamiseksi.

Onko hoitotyén suunnitelmat asiakkaan tarpeista lahtevid, yksilollisia ja elaméanlaatua
lisdavia?

Tama on tavoite ja toteutuu osittain.

Hoitotydn suunnitelmaan on kir-
jattu asiakkaan yksil6llisia toi-
veita, -tapoja ja mieltymyksia.

Kertokaa esimerkkeja kirjatuista toiveista, tavoista tai mieltymyksista?

Haluaako kayda saunassa aamulla vai illalla, ruokamieltymykset, mitéa on harrastanut,
kiinnostuksen kohteet, miten pitkdan haluaa nukkua tai milloin haluaa menné& nukku-
maan.

RAl-arviointi tehdaan asiakkaalle
2 viikon kuluessa hoidon aloitta-
misesta ja sen jalkeen vahintaan
puolen vuoden valein tai asiak-
kaan voinnin oleellisesti muuttu-
essa (hoitotydn suunnitelman ar-
vioinnin ja paivittamisen ajankoh-
tana).

Toteutuuko?

Ei aina toteudu alussa, mutta puolen vuoden vélein kylla tehdaan.

RAI

Mita RAI-valinetta yksikko kayttdd? (LTC /LTCF / HC /iRAI-HC)
iRAI-HC

Yksikon RAI-tulokset:

Tuottaja tayttda yksikkokohtaiset RAI-tulokset

RAl-laatuindikaattorit Toteuma 2023 _1

Arvioitujen asiakkaiden lkm. 105
Osallisuus: Asiakas ei ole osallistunut arviointiin, % 27 %
Asiakas on maarittanyt hoidolle ainakin yhden tavoitteen, 42 %
%

Ravitsemus: BMI alle 24 ja laihtuu, % 19 %
Kuntoutususko, % 52 %
Liikkumisrajoitteiden kaytto paivittain (LTC) / Liikkumista 32 %
rajoitettu (HC), %

Laakitys: Rauhoittava, unilaéke tai antipsykootti % (ei me- = 36 %
latoniini)

Turvallisuus: Kaatuminen 30 vrk aikana (LTC) / 90 vrk ai- 25 %
kana (HC), %

Kéaynti paivystyksessa 90 vrk aikana, % 9 %
Kipu: Kova péivittainen kipu, % 3%

RAIl-tiedon hyddyntaminen toi-
minnassa (asiakkaan hoidon
suunnittelu ja seuranta, yksikon
hoidon laadun kehittdminen)

Tavoitteena on, ettéd hoidon suunnittelu pohjautuu RAI-tietoihin, ei vield aina toteudu

4. Asiakkaan osallistumisen ja osa

llisuuden tukeminen

Yksikkoon on laadittu asiakkaiden
toiveet ja tarpeet huomioiva asu-
kastoiminnan paiva-, viikko- ja
vuositason suunnitelma.

Onko suunnitelma tehty? Kuka tekee ja missa pidetaan esilla?

Kulttuuriohjaaja laatii yhteisista tapahtumista kuukausiohjelman, joka lahetetéén ryh-
makoteihin. Ohjelmaa pidetéén esilla lean-tauluilla ja ilmoitustauloilla. Tapahtumista

"kuulutetaan” ja aamuisin yhteisesti otetaan esille paivan tapahtumat.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta /Ostopalvelut ja laadunhal

Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Asiakkailta kysytaan toiveita ryh-
makodin arkeen ja toimintaan liit-
tyen. Toiveet huomioidaan ryh-
mékodin arjen ja toiminnan suun-
nittelussa seka toteutuksessa.

Milloin asiakkaiden toiveita kysytaan? Kuvaile miten? Jarjestetddnké saannollisesti
asukaskokouksia? Millaisia asioita niissa kasitellaan? Kirjoitetaanko muistiot?

Yhteisokokouksissa kysytaan. Muutekin toiveita kysellaan ja huomioidaan péaivittai-
sessé arjessa.

Asiakkaille jarjestetadn toiminnal-
lisia ryhmia tai keskusteluryhmia
seka toimintaa, joilla pyritéaén ylla-
pitimaan ja parantamaan asiak-
kaiden alyllista, psyykkistd seka
sosiaalista toimintakykya.

Kuvaile minkalaista toimintaa jarjestetaan?

Lahetamme teille esimerkin kuukausiohjelmasta. Meilla on kaytéssa myoés Savelsirkku-
ohjelmisto

Asiakkaita kannustetaan ja avus-
tetaan osallistumaan ryhméatoi-
mintoihin sekd muuhun sosiaali-
seen toimintaan.

Miten toteutuu? Kuvaile.

Tama on jokapaivainen asia ja kannustamme tietenkin, mutta kaikki asukkaat eivét ha-
lua. Mahdollisuus annetaan. Houkutellaan.

Yksikdssa jarjestetadn saannalli-
sesti yhteisia tilaisuuksia asiak-
kaille ja omaisille/laheisille.

Millaisia tilaisuuksia ja kuinka usein?

Lahetdmme teille kuukausiohjelman. Myds Facebook:ssa on kattavasti merkint6ja ta-
pahtumista.

Meill& on myds asiakasneuvosto, jossa jasenena on omainen.

Jokainen tyoyksikko jarjestadd omaisille tapaamisia, esimerkiksi joulu- tai kevatjuhla.

Asiakkaan omaisilla/laheisilla on
mahdollisuus osallistua aktiivi-
sesti asiakkaan ja hoivakodin ar-
keen.

Miten asiakkaan ja hanen laheistenséa yhteydenpitoa tuetaan? Milla tavoin omaiset ja
laheiset voivat osallistua?

Vastuuhoitaja pitda yhteyttd omaisiin ja l&heisiin, kerran vuodessa hoitoneuvottelu ja
omaisille suunnattuja joulu- ja kevatjuhlia.

Yksikko keraa saannollisesti asia-
kaspalautetta.

Miten toteutuu ja miten hyddynnetdan toiminnan kehittamisessa?

Palautelaatikko, palautetta kaupungin palautekanavan kautta, suoria palautteita ja yh-
teydenottoja omaisilta ja asiakkailta ja THL-kerro palvelustamme kysely

Yksikossa tehdaan  asiakas-
/lomaistyytyvaisyyskyselyja.

Yksityisten palveluntuottajien yk-
sikdissa toteutetaan oma asiakas-
/lomaistyytyvaisyyskysely véahin-
taan joka toinen vuosi (Kaupungin
tekemien yksikk6on kohdistuvien
kyselyiden ja tutkimusten lisaksi).

Miten toteutuu?

Katso edellinen vastaus

Kyselyiden tulokset kasitellaan
asiakkaiden ja omaisten kanssa.

Miten tulokset kasitellaan ja miten tietoa hyddynnetaan?
Tuloksia kasitellaan tiimipalavereissa, yhteisokokouksissa ja omaistentapaamisissa
seké esihenkilokokouksissa

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Arviointitoiminta /Ostopalvelut ja laadunhallinta
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5. Yhteenveto kaynnin jalkeen

Yhteenveto

Roihuvuoren seniorikeskus on vired ja toiminnallinen talo, jossa on moniammatillinen henkilosto ja vakaa henkilostoti-
lanne. Talossa jarjestetaan paivittain mielenkiintoista toimintaa niin talon asukkaille, kuin l&hialueella asuville senioreille-
kin.

Ennalta ilmoitettu valvontakaynti aloitettiin yhteisella keskustelulla, jossa yksikdiden edustajat, palvelupaallikko ja talon
johtaja kertoivat toiminnasta ja toimintakaytannoista. Taman jalkeen kierrettiin talon yhteisissa tiloissa ja ryhmakoti Hu-
vikummussa, jossa haastateltiin joitakin asiakkaita ja tarkastettiin ladkehoitotilat. Huvikummussa oli kodikas tunnelma ja
asukkaat ja hoitajat ottivat vierailijat ystavallisesti vastaan. Kaksi haastateltua asukasta kertoivat, etta mieleista teke-
mista on riittavasti, henkildkunta on mukavaa ja ruoka maistuvaa. Huvikummussa oli juuri kynnissé fysioterapeutin
jumppatuokio, johon asukkaita osallistui aktiivisesti.

Valvontakayntiin liittyen tarkasteltiin kunkin ryhmékodin asiakastietoja, yhteensa 16 satunnaisesti valitun asiakkaan
hoito- ja ohjaussuunnitelmaa ja hoitotydn paivittaiskirjauksia seitseman péivan ajalta. Hoito- ja palvelusuunnitelmat oli-
vat voimassa olevia (pvm. alle 6 kk) ja sisalsivat melko konkreettisia asiakkaan yksilollisia tarpeita, tavoitteita ja inter-
ventioita. Tarkeaa olisi jatkossa viela tarkentaa suunnitelmia siten, etté interventioiden (esim. soseruoka, kipulaake)
syyt tulisivat esille myos tarpeenkuvauksessa. Positiivista oli, etta suunnitelmiin oli kirjattu padsaantoisesti ajantasaisia
asiakkaan RAl-arviointimittareita. Suurimmalle osalle oli hoitotydn suunnitelmaan siséllytetty myoés hienosti liikkumisso-
pimus ja fysioterapeutin laatima liikuntaterapiasuunnitelma, joita tulisi myds paivittaa aika-ajoin. Erityisen arviointi- ja
kuntoutusjaksolla olevien asiakkaiden hoitotydn suunnitelmissa olisi tdrkedd huomioida kuntoutukselliset hoitotydn ta-
voitteet ja keinot sek&a kokonaisvaltainen asiakkaan hoito. Hoitoty6n suunnitelman on tarkeaa sisaltaa aina ajantasaista
tietoa ja huomioida kaikki asiakkaan oleelliset hoidontarpeet/ hoitotoimet arjessa (mm. laidat, tukisukat, lonkkahousut).
Saanndllisten valiarviointien tekemisesta oli huolehdittu paéasaantoisesti hyvin. Jatkossa olisi tarke&a varmistaa RAI-
arvioinnin, véliarvioinnin ja hoito- ja ohjaussuunnitelman "samanaikaisuus”. Arviointi- ja kuntoutusyksikossé on tarke&aéa
huomioida kirjaamisoppaan ohjeenmukainen hoitotydn suunnitelman paivittdmisen ja valiarvioinnin ajankohta seka RAI-
arviointien toteutuminen. Hoitotyon paivittaiskirjaaminen oli séannollistd, vahvasti rakenteista kirjaamista, jossa oli har-
vakseltaan tarkentavia kuvauksia asiakkaan omasta toiminnasta ja sen sujuvuudesta seké asiakkaan omasta mielipi-
teesta ja toiveista arjessa. Sen sijaan positiivista oli, ettd ryhmakirjauksissa oli lyhyesti kuvattu myés asiakkaan viihtymi-
nen ja toiminta ryhmassa. Jatkossa onkin téarkeaa tuoda esille enemman asiakkaalle suunnitellun kuntouttavan hoito-
tyon toteutumista arjessa ja asiakkaan omaa mielipidetté/ toiveita.

Kaynnin perusteella voidaan todeta, ettd Roihuvuoren seniorikeskuksessa on paljon vakiintuneita hyvia kaytantoja ja
asiakaslahtoista toimintaa kehitetdén aktiivisesti. Talossa on kokeiluluontoisesti aloitettu (2024) uutta paihde- ja mielen-
terveyskuntoutujien arviointi- ja kuntoutusjaksoprojektia (ns. Puhtiprojekti), jossa on yhteenséa kuusi asiakaspaikkaa ge-
ropsykiatrisessa ryhméakodissa. Jakson lopussa tavoitteena on sitouttaa asiakkaat seniorikeskuksen palvelukeskustoi-
mintaan. Puhtitoimintaan on saatu projektirahoitus 2025 loppuun saakka.

Asiakkaiden itsemaaraamisoikeuden tukeminen on esilla paivittain keskusteluissa. Yksikbissa koetaan tarkeana, etta
asiakkaat saavat elad oman nakoistaén arkea ja tehda arjen valintoja/ paatoksia, kuten haluaako nukkua pidempéaan,
haluaako suihkuun tai mita haluaa juoda. Osa asiakkaista kay halutessaan tupakalla tai ostoksilla. Asiakkailta kerataan
toiveita ja palautetta toimintaan liittyen ryhmakotien omissa yhteisokokouksissa. Tarkastelluista hoito- ja ohjaussuunni-
telmissa oli ndhtavissa, etta asiakkaan omia toiveita ja mieltymyksia on huomioitu hoidon suunnittelussa hyvin, osin
my6s hyvin kuvaavasti asiakkaan omin sanoin. Talossa on aloittanut vastikédéan Eettinen tyéryhma, jossa tullaan sosiaa-
liohjaajan ja osastonhoitajan ohjaamina keskustelemaan hoitohenkilokunnan kanssa yhdessa mm. spro-ilmoituksista,
rajoittamisen ohjeista, saattohoidosta ja eettistéd pohdintaa vaativista asiakastilanteista.

Mahdolliset jatkotoimenpiteet (aikataulu ja vastuuhenkild(t))

- ei suunniteltuja aikataulutettuja jatkotoimenpiteita
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