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| Perustiedot

Paivamaara ja kellonaika: 13.5.2025 klo 10:00-12:00
Yksikkd: Roihuvuoren seniorikeskus,

Ryhmakoti Kissankulma

Ryhmakoti Kultakukko

Yhteystiedot: Punahilkantie 16 00820 Helsinki

Y-tunnus: 0201256-6

Kaynnin tarkoitus: ennaltailmoittamaton tarkastuskaynti

1. Edellinen tarkastuskaynti pvm. (esitetyt kehittAmistoimenpiteet ja tilanne): Kissankulma ja Kultakukko
16.3.2023 ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti ja 16.4.2024 ennalta ilmoitettu tarkastuskaynti seniorikeskukseen. Ei
toimenpiteita

Yksikén palvelumuoto:
Ympérivuorokautinen palveluasuminen Laitoshoito [

Yksikon asiakasprofiili:

Ikaéntyneet suomenkieliset

Yksikdn asiakaspaikka- ja asiakasmaara, hyvinvointialueet:
Ryhmakoti Kissankulma 20 asiakaspaikkaa
Ryhmakoti Kultakukko 20 asiakaspaikkaa

Yksikdn vastuuhenkild (Soteri-rekisteriin nimetty vastuuhenkil6):
Leila Koivisto

puh: 09 31060700

leila.koivisto@hel.fi

Yksikon lahiesihenkil:
Oh Varpu Vaarnamo
040 1793348
varpu.vaarnamo@hel.fi.

Tarkastuskaynnilla lasna:
Yksikon edustajat: Vastaava sairaanhoitaja Tanja Tuominen ja osan aikaa osastonhoitaja Varpu Vaarnamo

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikén edustajat: erityissuunnittelijat

| 1. Henkildsto

Henkildstorakenne ammattiryhmittain (ajantasainen henkilés- | Maara
toluettelo)

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja
Kissankulma Kissankulma:3 + 1lvastaava sh

Kultakukko
Kultakukko: 3 + lvastaava sh

Lahihoitaja Kissankulma: 7
Kultakukko: 8
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Hoiva-avustaja Kissankulma:1
Kultakukko: 1
Kuntoutushenkiltsto Kissankulma: 0,2
Toimintaterapeutti koko talon Kultakukko: 0,2
Fysioterapeutti 80 %, Kissankulma: 0,4

Kultakukko: 0,4

Sosiaaliohjaaja, on Kissankulman ja Kultakukon yhteinen 1
Kulttuuriohjaaja (koko talon yhteinen)

Tukipalveluhenkilostd

Palkkatuella toimiva (hoiva-avustaja) 1 Kissankulma: 1

Tukityollistettyja Kultakukko: 1 ja 1 valitaan parhaillaan.

Lh-oppisopimusopiskelijat kummassakin ryhmékodissa. 2kpl

Muu, mika?

Tydntekijamaara ammattiryhmittéin tarkastuspaivana Maéra vuorossa

Ammattiryhméa Aamu Vali llta Yo

Sote-koulutettu henkilésto Kissankulma 3+1 Kissankulma 3
vastaava sh. 2
Kultakukko 4 Kultakukko 3

Kuntoutushenkilost6 (sosiaaliohjaaja) Kissankulma 2

Kissankulma sosiaaliohjaaja ja toimintaterapeutti.

Kultakukko fysioterapeultti Kultakukko 1

Muu henkildsto (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.) Ih -opiske- | Kissankulmal

lija Kultakukko 1

Tukipalveluhenkildsto tukityollistetty Kultakukko 1 Kissankulma 1

Tydntekijan rikosrekisteriotteen tarkistaminen
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 288

Tyontekijoiden rikosrekisteri otteet tarkastetaan.

Alihankkijat ja naiden valvonta
(mm. ateriat, fysioterapia, siivous, henkiléstévuokraus)

Laitoshuolto: HUS/Runkopalveluilta.

Liinavaatehuolto: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy

Ravitsemuspalvelut: Palvelukeskus Helsinki sijaitsee ensimmaisessa kerroksessa, josta ruoka haetaan ryhmakoteihin.
Herttoniemen Apteekki ladkkeet

Alihankkijoiden kanssa tehdaan yksikossa tiivista yhteisty6té ja palautetta annetaan tarvittaessa suoraan alihankkijalle.
Seniorikeskuksessa on nimettyja tydryhmia mm. ravitsemustydryhma, joiden kanssa jarjestetaan saannollisesti yhteistyo-
kokouksia. Alihankkijat toteuttavat myds omia (keittid, apteekki ja laitoshuolto) kyselyja, joihin vastataan yksikdssa.

Henkiléstotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)
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Haastateltavan ja osastohoitajan kertoman mukaan ryhmakodeissa on vakituinen pysyvé henkildstd. Henkiloston vaihtu-
vuus on vahaistda, joka tapahtuu pddosin elakditymisen ja opiskelujen kautta. Osastonhoitajan kertoman mukaan, ei avoi-
mia vakansseja, mutta Kultakukon sairaanhoitajan vakanssi harkitaan muutettavaksi lahihoitajan vakanssiksi, sairaanhoi-
tajan jAddessa elékkeelle kesalla. Kultakukon ryhmakoti nayttaytyy raskaampana, johon myés hoitohenkilésto tarve on
suurempi. Kesatyohon Kissankulman ryhmakotiin on tulossa yksi kesénuori seké 2 entista lahihoitaja tyontekijaé, jotka
opiskelevat sairaanhoitajaksi seka elakoitynyt sairaanhoitaja.

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko pitkaaikaisia, kuinka paljon tarvitaan)

Lyhytaikaisiin sijaisuuksiin ja yksittaisiin tyévuoroihin rekrytoidaan tuttuja keikkalaisia suoraan ja Seuren henkilostovali-
tysta ei ole tarvittu.

Roihuvuoren seniorikeskuksessa on toimiva varahenkilosto, jonka kautta akuutteihin puutosvuoroihin saadaan suhteelli-
sen hyvin sijaiset. Varahenkildstd on ns. korvamerkattu, mutta koko talon kéaytéssa. Varahenkilosto sijoittuu viikonloppui-
sin merkittyyn ryhmakaotiin, jos sijaistarvetta ei ole muihin ryhmékoteihin.

*Osastonhoitajan kommentti jalkikateen, etta sijaisiksi pyydetaan tuttuja keikkalaisia, hyvéat opiskelijat jAdvat usein keikka-
laisiksi, tarve on suuri, erityisesti ylimaaraisten vapaapaivien ja sairaslomien vuoksi, lahes joka paivéa yksi keikkalainen
toissa, lisdksi oma varahenkildstd on kaytossa

Hoitohenkil6stomitoitus
(kopiot 6 viikon tydvuorototeumasta)

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikko tarkasteli henkiléstomitoitusta toteutuneiden tuntien (Titania tunnit) osalta ajalla
3.3-13.4.2025. THL:n laskentakaavan mukaisesti laskettuna yksikon toteutunut henkildstomitoitus oli ryhmakoti Kissankul-
massa 0,6 asiakasmaaran ollessa 19 ja ryhmakoti Kultakukossa 0,6 asiakasmaaran ollessa 20.

Vanhuspalvelulaki edellyttaa, etta toimintayksikdssa on oltava henkilostd, jonka maara, koulutus ja tehtavarakenne vas-
taavat toimintayksikon palveluja saavien iakkaiden henkildéiden maaraa ja heidan toimintakykynsa edellyttamaa palvelun
tarvetta ja joka turvaa heille laadukkaat palvelut.

Perehdyttaminen Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/
Osittain Tuottajalle annettu ohjaus

Kirjallinen  perehty- | Kylla Uusi tydntekija on noin kolme vuoroa ylimaarai-

missuunnitelma tehty sena ja nimetyn perehdyttdjan kanssa.

(sis. mm. tietosuoja- Yksikdssa samat keikkalaiset/varahenkil6t, jotka

ja tietoturvakoulutuk- tulevat kesatoihin ja heille pidetaéan yhden péi-

set) van perehdytys ja talon infotilaisuus. Tietosuoja-

ja tietoturva sisaltyvat perehdytykseen. Lisaksi
vastuusairaanhoitaja perehdyttaa ladkehoitoon,
Apotin omakeskukseen (séhkdinen kalenteri) ja
ryhmakodin kaytantéihin, kuten Lean tauluun

ym.
Perehdytys arvioi- | Kylla Esihenkil6 ja vastaava sairaanhoitaja kysyvat
daan yhdessa pereh- uudelta tyontekijalta saannollisesti kuulumisia.
dytettavan  kanssa Kaytdssa myos perehdytyslomake, jonka avulla
(sis. esim. esihenki- tydntekija voi seurata perehdytyksen kulkua. Al-
I6n osuuden, vastuu- kuperehdytykseen kuuluu myds poissaolokay-
alueet) tantdjen kertominen (soitto esihenkildlle). Pereh-

dytys on kaikkien tydntekijoiden asia.

Muut huomiot:

Koulutus Miten toteutuu?
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Koulutussuunnitelma
-suunnitellut  koulutukset
kuluvalle/ tulevalle vuo-
delle

- sisélléssa huomioitu yksi-
kon asiakasprofiilin mukai-
nen erityisosaaminen

Toimistossa on ndhtavana koulutusilmoitustaulu. Lisdksi osastonhoitaja lahettda eri koulu-
tuksista tietoa henkildstdlle myds séhkodpostitse. Osastonhoitajan kertoman mukaan paino-
piste kummassakin ryhméakodissa on validaatio- ja kinestetiikka koulutuksiin. Lisaksi kuu-
kausittain on turvallisuuskavelyt osastolla ja ensiapukoulutuksia kdydaan prosenttimaéran
mukaisesti. Kaytdssd on Oppiva nettiymparistd ja ryhmékodin hoitajat kdyvat mm. Tako
koulutuksen.

Tyobntekijoiden osaamista
ja koulutustarpeita arvioi-
daan vuosittain kaytavissa
kehityskeskusteluissa

Esihenkilon kanssa on kayty onnikeskusteluja ja haastateltava kertoo, etta keskustelujen
yhteydessé kaydaan, kartoitetaan osaamista ja tarvittaessa suunnitellaan koulutuksia.

Osastonhoitajan kommentti jalkikateen, ettd vuoden 2025 Onnikeskusteluja on kéyty puo-
lelle henkilostosta. Keskusteluissa aina mukana koulutusosio. Vastuualueiden mukaan lisa-
koulutusta, esim. ekotukihenkildt kavivat ko. koulutuksen.

Muut huomiot:

Tiedonkulku

Miten toteutuu?

Asiakastyohon liittyvan tie-
don siirto (tiedottaminen ja
tiedottamisen tavat, asia-
kastiedon turvallinen kasit-

tely)

Kaytdssa vuoron vaihtuessa suullinen vuoronvaihto raportti. Toimistossa on Lean periaat-
teiden mukainen taulu, johon on merkattu paivakohtaisia yleisia tapahtumia ja tehtavia.
Ryhméakodissa on viikoittain tiimipalaverit, jota pitda vastaava sairaanhoitaja ja osastonhoi-
taja vuoroviikoin. Tiimissa kaydaan esimerkiksi HaiPro tapahtumat ja tiedotettavia yhteisia
asioita.

Talon sairaanhoitajien yhteiset kokoukset joka toinen kuukausi ja talon vastaavat sairaan-
hoitajat kokoontuu kuukausittain osastonhoitajan kanssa. Lisdksi osastonhoitaja kokoukset
viikoittain.

Yksikdssd on sovitut ja
saannodlliset tydpaikkako-
kouskaytannét  (muistiot
laaditaan, kokouksen vas-
tuuhenkilét ym.)

Tiimipalaverista tehdaan muistio Teams-tydtilaan ja tulostetaan toimistoon paperinen versio
kansioon luettavaksi. Muista kokouksista tulee sahkdpostiin muistiot ja ne 18ytyvat myos y-
asemalta.

*Osastonhoitajan lisays jalkikateen, etta tydntekijdiden kehittyvan kielitaidon vuoksi muistiot
ja sahkodposti ovat huonosti luettuja, tarvitaan toistoa ja kertomista aaneen asioista seka
selkokielta.

Muut huomiot:

Yksikén vaara- ja haitta- | Maara Miten toteutuu? (tapahtuman tyyppi, vakavuus, lahelta piti -tilanteet

tapahtumat* jne.)

lImoitusten kokonaismaara | 58 Laakehoitoon liittyvia 23 kpl, tapaturmia ja onnettomuuksia 25 kpl ja muuta
kuten tiedonkulkuun, hoidonjarjestelyyn ja vakivaltatilanteita.

Asukkaisiin kohdistuneet 55 55 kpl tapahtui asiakkaalle ja lahelta piti tilanteita 3 kpl.

(tapahtui asiakkaalle, |a-

helta piti)

Laakepoikkeamat 23 Laakepoikkeamat liittyvat paaosin ladkkeiden antoon, kuten laéke anta-
matta tai annettu vaaralle asiakkaalle.

lImoitusmenettelyn pro-
sessi (kasittely, seuranta,
raportointi, korjaavat toi-
menpiteet)

Yksikdn vaara- ja haittatapahtuma ilmoitukset tulee osastohoitajalle ja vastaava sairaanhoi-
tajille. Vastaava sairaanhoitaja kasittelee ilmoitukset ja vie tiedon tiimikokouksiin. Tyypilli-
nen poikkeama on ladkepoikkeama, johon on tehty kehittdmistoimenpiteité. Lahelta piti ti-
lanteista, tehdaan vahan ilmoituksia. Tiimipalaverissa kdydaan yhdessa lapi kehittdmiskoh-
teita ja niitd seurataan.

*Osastonhoitajan kertoman mukaan kaatumisiin on tehty erilaisia toimenpiteitd, kuten liike-
halyttimid, lonkkahousuja, ortobiokenkid, laakityksen tarkistamista, ruokavalio idkkaille tar-
koitettu
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Muut huomiot:

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesdkuu tai heindkuu-joulukuu 2024

Tyontekijan ilmoitusvelvollisuus

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30 §

Onko ilmoitusvelvollisuus ohjeistettu ja kayty 1&pi henkiloston kanssa? Miten ilmoitukset késitellaan? Siséltyyko perehdy-

tykseen?

Osastonhoitaja on kaynyt tydntekijan ilmoitusvelvollisuus lakia tiimikokouksissa lapi. Ryhméakodissa keskustellaan ja ote-
taan puheeksi asioita. Lisaksi tehddén yhteisty6ta sosiaalitydntekijoiden kanssa. Haastateltu kertoi kaltoinkohtelu tapah-

tuman esimerkin kautta.

Saattohoito Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttdd toimenpiteitd/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus
Saattohoito-osaaminen Kylla Ryhmékodissa on osaamista saattohoi-
yksiktssa (esim. saatto- toon ja nimetty sairaanhoitaja on kaynyt
hoitokoulutus) saattohoitokoulutuksia. Seniorikeskuk-
set on kouluttanut vapaaehtoisia saatto-
hoito-osaaja, joiden paatehtavatehtava
on olla lasna ilman hoitovastuuta.
Yksikdssd on kirjallinen | Kylla Toimistotilassa on kansio, jossa on tie-
ohje saattohoidon toteut- toa saattohoidosta.
tamisesta ja vainajan lait-
tamisesta ja henkilosté on
siihen perehtynyt
Sovitut kaytanteet asuk- | Kylla Ryhméakodissa on pidetty kokous, jossa
kaan kuoleman jalkeisista kaytiin kaytanteita lapi ja uusi doku-
toimintatavoista mentti on tyonalla.
*Osastonhoitajan kommentti jalkikateen,
ettd dokumentti on valmis ja kéasitelta-
vana tiimikokouksissa

2. Yksikon toiminta ja hoito

Omavalvontasuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttad toimenpiteitd/
Osittain Tuottajalle annettu ohjaus
Palveluyksikkékohtainen Kylla Toimistossa on kaksi (2 kpl) omavalvonta- | 24.9.2024
suunnitelmaa saatavana. Paivitetty
24.9.2024.
Enintdan12 kuukautta vanha | Kylla
Vastuuhenkilon hyvaksyma Kylla
ja paivaama
Asiakkaiden/ omaisten / la- Kylla Toimiston ikkunassa on lappu, ettéd oma-
heisten saatavilla valvontasuunnitelman saa pyydettaessa.
Henkilosto osallistunut laa- Kylla Osastonhoitajan kertoman mukaan, oma-
dintaan/ paivittamiseen valvontasuunnitelmaa on kokoonnuttu te-
kemaan pienissa ryhmissa, jokainen osal-
taan oman vastuualueensa osalta ja yt-
kokouksessa asiat koottiin yhteen.
Asiakkaan itsemaaraamis- | Kylla/ Ei/ | Miten toteutuu Edellyttaa toimenpiteita/
oikeuden toteutuminen Osittain Tuottajalle annettu ohjaus
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Yksikossa varmistetaan asi- | Kylla Haastateltu kertoo, etta ryhmékodeissa on
akkaan itsemaardamisoikeu- korostettu itsemaéraédmisoikeuden tér-
teen liittyvien asioiden toteu- keytta. Asukkailta kysytdan ja kuunnel-
tuminen laan erimerkiksi vaatteiden valinnoissa. Li-
séksi lupaa yhteisollisesta ruokailun mah-
dollisuudesta viety eteenpéin johtoryh-
miin.
Onko laadittu ohjeistus asiak- | Kylla Osalla asiakkaista on rajoitteita kéytdssd, | Ostopalvelut ja laadunhallinta -
kaan liikkumista rajoittavien kuten séngynlaitoja ja Kissankulmassa ei | yksikko ohjasi, ettéa kaytossa
valineiden kaytolle ja onko talla hetkelld muita rajoittavia vélineita on Helsingin kaupungin PYSY-
henkilostd perehtynyt siihen? kaytossa. ohje 145 henkilostolle. Ohje
on hyva kayda lapi esimerkiksi
tiimikokouksissa.
Asiakkaan itsemaaraamisoi- | Kylla Tarkastelluilla asukkailla ei ollut kaytossa
keuden rajoittamisesta on kir- rajoitteita.
jattu hoitosuunnitelmaan
(huom. tarkastellut suunnitel-
mat)
Keskustellaanko asiakkaan ja | Kylla
omaisen kanssa liikkkumista
rajoittavien valineiden kay-
tosta?
Laakarin kirjallinen lupa liik- Kylla Laakarin kirjallinen lupa liikkumisen rajoit-
kumisen rajoittamiselle tamiselle on voimassa 3 kk.
Rajoittamisvalineen kayttn Kylla Rajoitteiden tarpeellisuudesta keskustel-
arviointi ja seuranta (pro- laan ja perustellaan. Haastateltu kertoo,
sessi, sdannollisyys, kirja- etta rajoitteet tulisi nakya hoitosuunnitel-
taanko, kuka vastaa?) missa.
Muut huomiot:

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elaméan ja osallisuuden tukeminen

Onko yksikdssa asukkaiden ja laheisten saatavilla kirjallinen tapahtumakalenteri ja —suunnitelma asukastoimin-
nalle (paiva-, viikko- ja vuosisuunnitelma, kuka vastaa suunnittelusta)?

Toimiston seindlla ja kayvan ilmoitustaululla on viikkokalenteri, jonka tekee kulttuuriohjaaja. Liséksi kaytavalla on omai-
sille ja vieraille tietoa seniorikeskuksen tapahtumista ja konserteista.

Miten hoitajat osallistetaan asukkaiden aktiivisen arjen toiminnan jarjestamiseen?

Osa hoitajista on aktiivisempia ja jarjestavat ohjelmaa tilanteen mukaan kuten laulua ja tanssia. Ruokaryhman hoitajat
leipovat asiakkaiden kanssa. Asiakkaille on sauna viikoittain ja samalla lampida grilli ja tarjolla on grillimakkaraa. Hoitajat
osallistuvat eri juhlapaivien vieton jarjestamiseen, kuten asiakkaiden syntyméapaivan, aitienpaivan, ystavapaiva juhlan

jarjestamiseen.

Sisaltaako yksikon toiminta saanndélliset asukaskokoukset ja ulkoilumahdollisuudet (kuvaile, miten)?

Vapaaehtoistydntekijat vievat asiakkaita ulos, sdan salliessa. Hyvalla ilmalla ulkoilua on enemman tarjolla. Piha-alueelle
jarjestetaan viikoittain yhteinen ulkoilutilaisuus, joihin asukkaita viedaan myos hoitajien toimesta.

*Osastonhoitajan kommentti jalkikateen, ettd sosiaaliohjaaja pitad asukaskokouksia sdanndllisesti molemmissa ryhma-
kodeissa, joista tehdaan muistiot, viimeisin kokous ollut 8.5, jolloin mukana ollut myds kulttuuriohjaaja

Minké&laisia toiminnallisia ryhmia tai keskusteluryhmia seka toimintaa jarjestetaan, joilla pyritdan yllapitamaan ja
parantamaan asiakkaiden kognitiivista, psyykkista seka sosiaalista toimintakykya?

Roihuvuoren seniorikeskuksessa on kaytossa kolme Savelsirkku- siséltopalvelua yksikkoa. Lisaksi kaytetdan puhelimen
YouTube palveluja, musiikin kuunteluun. Kulttuuriohjaaja ja fysioterapeutti pitdd asiakkaille yhteistuokioita viherhuo-
neessa kummankin ryhmakodin asukkaille, kuten lauluhetkid, levyraatia, tasapainorata harjoituksia.
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Miten asukas- ja omaispalautteet kdydaan lapi ja miten toimintaa kehitetéaén niiden pohjalta?
Ryhmakodissa on asiakaspalaute laatikot, joihin ei tule palautteita. Yleisesti palaute tulee kasvotusten, joka pyritdan heti
selvittimaan. Omaisille jarjestetdan 2 x vuodessa tapahtuma ja sosiaalityontekija lahettaé omaisille seniorikeskuksen

tapahtumista tiedotteita.

Hoitotydn suunnitelma,

asiakaskirjaaminen ja RAI

Tarkastellut hoitotyon Kyll&/ Ei/ | Huomiot Edellyttédd toimenpiteita/
suunnitelmat Osittain Tuottajalle annettu ohjaus
Vastuuhoitaja nimetty Kylla

Hoitotydn suunnitelma on ar- | Kylla Kaikki tarkastellut hoito- ja ohjaussuunni-

vioitu ja paivatty enintaén 6kk telmat olivat ajantasaisia.

sitten

Sisaltdd asiakkaan tarpeen- | Kylla

mukaiset ja konkreettiset ta-

voitteet ja keinot

Asiakkaan omat toiveet jata- | Kylla

voitteet hoidosta huomioitu

Ajantasaisia RAI- mittareita | Kylla Tarkastelluissa hoito- ja ohjaussuunnitel-

on hy6dynnetty hoidon suun- missa hyddynnetty hyvin RAI-mittaristoa.

nitteluun ja arviointiin

Ennakoiva hoitosuunnitelma | Kylla Kaikilla tarkastetuilla asukkailla oli tehty

laadittu (hoitolinjaukset)

hoitolinjaukset ja hoidon rajaus.

Muut huomiot:

Tarkastuskaynnin yhteydessa tarkastettiin satunnaisotannalla neljan (4) asukkaan hoito-
ja ohjaussuunnitelmat, molemmista ryhmakodeista kaksi (2) kummastakin, Kissankulma
ja Kultakukko. Lisaksi tarkasteltiin noin viikon ajalta paivittaiskirjaukset Apotti-asiakastie-
tojarjestelmasta.

Tarkastellut asiakaskirjauk- | Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/
set Osittain Tuottajalle annettu ohjaus
Kirjaaminen toteutuu jokai- Kylla
sessa vuorossa
Sisaltdé on asiakkaan tilaa ja | Kylla
toimintaa kuvailevaa ja ar-
vioivaa
Kirjaukset vastaavat hoito- | Kylla
suunnitelman tavoitteita ja
keinoja
Asiakkaan mielentila ja oma | Kylla Asukkaan mielentilaa oli hienosti kirjattu
nakemys hoidosta on kirjattu kaikilla. Liséksi ilahduttavasti lahes kaikilta
oli kysytty omaa nakemystaan ja mielipi-
dettéan.
Kysyttaessa, miten asukkaan paiva on su-
junut, asukas kertoi paivan "hiponeen la-
hes taydellisyytta".
Arjen aktiviteeteista mm. ul- | Kylla Tarkastelluista suunnitelmista valittyi

koiluista ja vierailuista on kir-
jattu

asukkaan nakéinen aktiivinen arki. Kir-
jauksista |6ytyi arjen aktiviteettejd, ulkoilua
seka omaisten/laheisten vierailuista ol
merkintoja.

Muut huomiot:

Yksikdon RAI-
arviointitoiminta

Miten toteutuu
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Yksikon kayttama RAI-valine
(LTC, IRAI-LTCF, HC, iRAI-
HC)

Otettu kayttoon iRAI-LTCF

2024 1 RAI-HC tulokset saatavana.

Miten varmistetaan hoitajien
arviointiosaamista ja arvioin-
tien ajantasaista toteutu-
mista?

Viimeisimman tarkastelujakson aikana (6kk) RAI-arvioituja asiakkaita yhteensa 44 kpl
(2024_1 EasyRAlder THL)

Kissankulma 22 kpl

Kultakukko 22 kpl

RAI- ja kijaamisvastaavia on yhteensa kolme, jotka seuraavat ajantasaisuutta. Hoito-
suunnitelmien tekoon on perehdytysta. Uudet tyontekijat saavat RAI-jarjestelmaan vain
lukuoikeudet ja tutustuvat Rai-ohjelmaan.

Miten vahvistetaan asiakkaan
osallisuutta omaan arvioin-
tiinsa ja hoitonsa suunnitte-
luun? (RAl-arvioinnin aikana
tehddadn alustavaa hoidon
suunnittelua yhdessa asiak-
kaan kanssa keskustellen)

Haastateltava kertoo, ettd RAI-arviointiaikana kysytaén tavoitteita asiakkaalta. Ryhmako-
dissa on ohje mité asioita tulee kysya asukkailta ja n&ma kirjoitetaan ylos.

EasyRAlder RAI-HC 2024 1

Kissankulma: 41 % asiakkaista on maarittanyt hoidolle ainakin yhden tavoitteen ja 91 %
on osallistunut arviointiin.

Kultakukko: 55 % asiakkaista on maarittanyt hoidolle ainakin yhden tavoitteen ja 68 %
on osallistunut arviointiin.

3. Laakaripalvelut

Yksikon laakaripalvelujen tuottaja: Terveytesi

Yksikon palaute ladkaripalveluista: Yhteisty6 on ollut vaihtelevaa. Asiakkaiden tulotarkastukset ja vuoritarkastukset on
tehty suunnitellusti. Kaytéssa Apotin tyokori viestinnalle ja ladkari kay 1xkk.

4. Laakehoito- ja lagkehuolto

Laékehoitosuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteitd/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus
Yksikko- tai talokohtainen Kylla Laakehoitosuunnitelma oli 7.2.2024 ja
uusi ladkehoitosuunnitelma odotti l1&aaka-
rin allekirjoitusta.
Enintddn12 kuukautta vanha | Osittain
Laakarin allekirjoittama Kylla/Osit-
tain
Hoitajien saatavilla ladkehoi- | Kylla Laakehoitohuoneessa ja uusi versio on
totilassa hoitajien luettavana.
Laakehoitosuunnitelmassa | Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteitd/ Tuot-
kuvataan Osittain tajalle annettu ohjaus
Lupaprosessi (huomioitava Kylla
esim. sahkdiset luvat seka lu-
paprosessin vastuuhenkil®)
Ohjeistus ladkepoikkeamati- | Kylla
lanteisiin ja riskeihin

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Ladkkeiden kasittely ja saily- | Kylla
tys on kuvattu ja vastaa kay-

tanteita
Voimassa olevat ladkeluvat | Maara Huomiot
(kp!)
Vakituiset hoitajat (Shja Lh.) | 14 Kissankulman ladkelupia oli yhteensa 16kpl, joista 4 kpl sairaanhoitajan ja
10 kpl lahihoitaja ja 2 kpl sijaisten lupia.
Sijaiset 2

Mahdolliset rajatut 1adkeluvat | -
(esim. hoiva-avustaja)

Lupaprosessissa olevat -

Voimassa olevat ladkeluvat | Kylla/ Ei/ | Edellyttaa toimenpiteitéd/ Tuottajalle annettu ohjaus

Osittain
Koontilista laékeluvallista Kylla Koontilista 14.1.2025
nahtavilla, ajantasainen
Lupa sisaltaa teoria- ja ladke- | Kylla Laakehoitoluvan saa suoritettuaan hyvaksytysti LOVe -kokonaisuuden, jo-
laskuosion seka tarvittavat hon sisaltyvat ladkehoidon teoria, ladkelaskut seka tentit.
osaamisen nayt6t (tarkiste- Naytét vastaanottaa sairaanhoitaja.
taan satunnaisotannalla)
’Osastonhoitajan kommentti jalkikateen, etta lyhytaikaisille kesa- ym. tyonte-
kijoille (opiskelijat) on ns. paperiluvat, joissa laskut, teoriakysymykset ja
naytot.
Muut huomiot: Tarkistettu yhden sairaanhoitajan ja yhden lahihoitajan luvat, jotka olivat asianmukai-

sessa kunnossa.

Yksikkdon on nimetty 188- Mista tieto on ldydettavissa?
kinnallisista laitteista vas- | Vastaava sairaanhoitaja ladkinnalliset laitteet Tanja Tuominen
taava henkild

5. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys ja tilojen hy- kylld/ ei / | Huomiot Edellyttaa toimenpiteitd/ Tuotta-
gienia osittain jalle annettu ohjaus

Yhteisten tilojen viihtyisyys, Kylla
kodinomaisuus ja siisteys

Tilojen turvallisuus ja esteet- | Kylla
tomyys

Muut huomiot:

Yhteenveto (Olennaiset mydnteiset ja kehitettavét asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskaynnin havainnot, muut
erityiset huomiot)

Roihuvuoren seniorikeskus tarjpaa muun muassa ymparivuorokautista palveluasumista, lyhytaikaishoitoa, paivatoimin-
taa ja palvelukeskuksen toimintaa. Roihuvuoren seniorikeskuksessa on viisi ryhmékotia pitkdaikaiseen asumiseen ja
tarkastuskaynti kohdistui ryhmakoti Kissankulma ja Kultakukkoon.

Varsinainen tarkastuskaynti tehtiin aamupéaiva ja lounaan aikaan Kissankulmaan. Valvontakaynti oli sujuva ja henkilosto
auttavaista. Asukkaita istui yhteisissa tiloissa ja kaytavalla oli liikkeell& asukkaita. Lisaksi kaksi asukasta istui kaytavalle
sijoitetuissa nojatuoleissa ja kertoivat viihtyvan hyvin seké hoitajat ovat auttavaisia.

Apotti- asiakastietojarjestelmasta tarkisteltiin, kummastakin ryhméakodista (Kissankulma ja Kultakukko) kahden asukkaan
hoito- ja ohjaussuunnitelmia sekd naiden viikon paivittaiskirjauksia viikon ajalta. Hoito- ja ohjaussuunnitelmat olivat asuk-
kaan nakdisia, joissa oli hytdynnetty RAI-mittaristoa hyvin. Paivittdiskirjaamisessa asukas oli keskidssa. llahduttavaa oli
huomat, ettd asukkaan omaa mielipidetta oli tuotu mukavasti esille.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki




Tarkastuskayntilomake

LHelsinkiJ 2025

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

10

Jatkotoimenpiteet: Ei suunniteltuja jatkotoimenpiteité
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