. . Valvontakayntilomake
Helsinki 2023

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

| Perustiedot

Paivamaara:
24.7.2023

Yksikko:
Riistavuoren seniorikeskus, ryhmakoti Tupasvilla

Yhteystiedot:
Isonnevantie 28, 00320 Helsinki

Y-tunnus:
0201256—6

Kaynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton valvontakaynti

Edellinen valvontakaynti pvm. (esitetyt kehittamistoimenpiteet ja tilanne):
Ennalta ilmoittamaton valvontakaynti 7.6.2022, ei jatkotoimenpiteita.

Yksikon asiakasprofiili:
Ikdantyneiden suomenkielinen palveluasuminen

Yksikon vastuuhenkil6:
Johtaja Taina Hietanen
puh: 09 31064287
taina.hietanen@hel.fi

Yksikon lahiesimies:

ts. osastonhoitaja Maria Valikoski
puh: 09 31049209
maria.valikoski@hel.fi

Lasna:
Yksikon edustajat:
Ostonhoitaja Maria Valikoski

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikén edustajat:
Erityissuunnittelijat Paula Loukonen ja Tiina Luukkanen

Paikkamaara:
26 asiakaspaikkaa

Lasna olevat asiakkaat:
(kpl, minka kuntien asiakkaita)
26 asiakasta, asiakkaat helsinkilaisia

| 1. Henkil6std

Henkilostorakenne ammattiryhmittain Maara
Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 2 + vastaava sairaanhoitaja
Lahihoitaja 12

Hoiva-avustaja 1

Kuntoutushenkildsto

fysioterapeutti 1

Tukipalveluhenkildstd

Ravitsemuspalvelut Palvelukeskus Helsinki

Laitoshuoltajat HUS Asvia, joiden tehtaviin kuuluvat ateria- ja siivoushuolto

Liinavaatehuolto: Puro Tekstiilit Oy
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Muu, mika?
Sosiaaliohjaaja 1
Vapaa ajanavustaja 1

Hoitohenkilostomitoitus
(kopiot toteumasta)

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikko tarkasteli henkildstomitoitusta kolmen viikon toteutumien 3.7.2023-27.3.2023
(Titania-tunnit) kautta. Yksikon toteutunut henkiléstomitoitus oli 0,589 asiakasmaaran ollessa 26.

Mitoituksessa ei otettu huomioon vapaa-ajan avustajan tydpanosta. (Vapaa ajan avustajalla 30 % valitonta hoitoty6ta)
Henkilbstémitoitus ei téyta lakisééteisté vaadetta tarkastelujaksolla. Vanhuspalvelulaissa henkiléstémitoitus on 1.4.2023

alkaen 0,65 tybntekijéé asiakasta kohti, idkkéiden henkilbiden ympé&rivuorokautisessa palveluasumisessa ja pitkdaikaisessa
laitoshoidossa.

Tyontekijamaara ammattiryhmittain tarkastuspaivana Maara vuorossa

Ammattiryhma Aamu Vali llta Yo
Sote-koulutettu henkildstd 5 1 4 1
Kuntoutushenkildstd 1

Muu henkil6std (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.)

Tukipalveluhenkildstd 1

(akuutti poissaolo aamuvuorosta, 1 sairaanhoitaja)

Sijaiset

(mita kautta hankitaan, ovatko vakituisia, kuinka paljon tarvitaan)

Lyhytaikaisiin sijaisuuksiin ja yksittaisiin tydvuoroihin voidaan rekrytoida tyontekijoitd suoraan tai Seuren henkildstovalityk-
sen kautta. Osastolla on muutamia tuttuja sijaisia, joita pyydetdan puutosvuoroihin sijaisiksi. Henkilosto tekee my0s tarvitta-
essa ylimaaraisia vuoroja, tdma perustuu henkildbn omaan toiveeseen.

Henkilostotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Yksikdssa on kolme avointa l&hihoitajan vakanssia. Tehtavat ovat ollut haussa, mutta hakijoita on ollut heikosti.

Syksylla yksikdssa on aloittamassa yksi lahihoitaja vakituisessa tehtavassa.

1.10.-31.1.2024 sairaanhoitajan sijaisuus taytetty

Kesasijaisten rekrytointi on onnistunut yksikdssa hyvin. Kesaloman sijaisina toimii entuudestaan tuttuja hoitajia. Ryhméako-
din henkildston vaihtuvuus on ollut vahaista. Tyoyksikossa tydskenteleva henkilostd on tydhon sitoutunutta ja motivoitu-
nutta.

Perehdyttdminen Toteutuu (Kylld/ Ei) | Edellyttda toimenpiteita

Kirjallinen perehtymis- Kylla
suunnitelma tehty

Perehdytys arvioidaan yh- | Kylla
dessa perehdytettavan

kanssa

Muut huomiot: Osastolla kaytetdan Helsingin kaupungin yhteisia perehdytysmateriaaleja, jossa on myds pe-
rehdytyksen check-lista. Uusi ty6tekija toimii usein ensimmaisen viikon aamuvuorossa, ollen
osastolla tydskentelevan hoitajan tyoparina tutustuen henkiléstoon, toimintamalleihin seka
asiakkaisiin.

Koulutus Miten toteutuu?

Kirjallinen koulutussuunni- | Kirjallista koulutussuunnitelmaa ei ole luotu Riistavuoren seniorikeskukseen.
telma ja sisalté (tulevat
koulutukset)

Tyontekijoiden osaamista | Osastonhoitaja kay henkildston kanssa vuosittain Onni-keskustelut, jossa arvioidaan henki-
arvioidaan vuosittain kay- | 16stdn osaamistarpeita. Henkildstda ohjataan osallistumaan koulutuksiin omien osaamistar-
dyissa tulos- ja kehityskes- | peiden mukaisesti, myds vastuualueiden mukaiseen koulutukseen tuetaan hakeutumaan.

kusteluissa

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki
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Henkiloston toiveet koulu-
tuksista huomioidaan

Helsingin kaupungin koulutuskalenterin mukaisiin koulutuksiin on jokaisella mahdollisuus ha-
keutua, oman osaamistarpeen mukaisesti. Riistavuoressa jarjestetdan myds omia sisaisia
koulutuksia, joihin henkildstolld on mahdollisuus osallistua. Koulutustoiveet huomioidaan
mahdollisuuksien mukaan. On mahdollisuus hakeutua erilaisiin lisdkoulutuksiin (kuten muisti-
hoitaja/ vanhustydn erikoisammattitutkinto) toiveiden ja tarpeiden mukaisesti.

Koulutuksessa on huomi-
oitu yksikon asiakasprofii-
lin mukainen erityisosaa-

minen

Kylla.
Henkildstolla on mahdollisuus hakeutua yksikon asiakasprofiilin mukaisiin koulutuksiin omien
osaamistarpeiden mukaisesti.

Toteutuneet koulutukset
edellisen vuoden aikana

Osaston henkilosto on osallistunut edeltavan vuoden aikana saattohoitokoulutuksiin, sapinaa
seniorikeskuksissa koulutuksiin, muistisairaan kohtaamis- koulutuksiin seka kinestetiikka
koulutuksiin. Sairaanhoitajille on mahdollistettu sairaanhoidollisia koulutuksia (kuten katet-
rointi ym.)

Muut huomiot:

Osastonhoitaja huolehtii, etta henkildstod osallistuu saannollisesti palo- ja pelastuskoulutuksiin
seka ettad yksikdssa on riittavasti EA-koulutuksen kayneita henkilbita.

Henkiloston kokouskay-
tannot

Miten toteutuu?

Yksikdssa on sovitut tyo-
paikkakokouskaytannot

Yksikkdpalaverit ovat yksikdssa joka toinen viikko, osastonhoitaja vetoisesti. Palavereista
tehdaan muistiot, jotka ovat henkiléston nahtavilla. Yksikdon vastaava sairaanhoitaja koordinoi
asiakaskokoukset yksikkdkohtaisesti sdanndllisesti.

Toimintaan liittyva tiedon
siirto (tiedottaminen ja tie-
dottamisen tavat)

Vastaavilla sairaanhoitajilla on sdanndlliset yhteisen kokoukset.
Osastonhoitaja tiedottaa sahkopostilla ja yksikossa pidettavissa kokouksissa. Talossa pide-
tdan johdon kokouksia, joiden muistiot osastonhoitaja tulostaa kaikkien luettavaksi.

Muut huomiot:

Yksikon vaara- ja haitta- | Maara Miten toteutuu?
tapahtumat*
limoitusten kokonaismaara | 51 kpl
Asukkaisiin kohdistuneet 47 kpl 41 ilmoituksista k3sitteli asiakkaan tapaturmaa ja onnettomuutta. 32 kpl
4 kpl 1ahelta piti oli asiakkaan kaatuminen ja 3 kpl oli asiakkaan putoaminen.
tapahtumia
Laakepoikkeamat 1 kpl Laakepoikkeama oli 1ddkkeen jako virhe.
Kasittely (iimoitusmenet- HaiPro ilmoitukset kasitellddn osastokokouksissa yhteisesti henkildston
tely) kanssa. Vaara- ja haittatapahtumat kasitelldaan myos johtoryhmassa esi-
henkildiden kanssa, jotta iimoitukset kasitelladn myds ylemman johdon
kanssa.

Muut huomiot:

Osastonhoitaja tuo esille keskustelussa, etta yksikdssa on suhteellisen paljon asukkaiden
kaatumia ja tapaturmia, jotka johtuvat asukkaiden yleiskunnosta. Yksikossa ei rajoiteta asiak-
kaiden liikkkumista, ellei tdma ole valttamatonta ja tastd syystd myos asukkaiden kaatumisia
tapahtuu.

Osastonhoitaja lisési; Asukkaille tehty kaatumisen riskin arvioinnit. Yksikén hoitava laékéri
tarkistaa asukkaiden l&ékitykset sdénnéllisesti, my6s voinnin muuttuessa. Tarvittaessa asuk-
kailla k&yt6ssé lonkkahousut. Yksikén moniammatillinen hoitotiimi seuraa ja arvio asukkaiden
vointia kokonaisvaltaisesti jatkuvasti.

HaiPro ilmoituksissa on verrattain vahan Iddkepoikkeama ilmoituksia.
limoitusten tekoa on hyvé késitelld henkilbstén kanssa, jotta kaikki vaara- ja haittatapahtumat
tulee nékyvéksi. limoitusten k&sittelyn avulla voidaan kehittéé yksikon toimintaa.

*ajankohdasta riippuen: tammikuu-kesakuu tai heinakuu-joulukuu, tammikuu 2023-kesakuu 2023

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 48 ja 49 §:n mukainen tyontekijoiden ilmoitusvelvollisuus
(Ilmoitusvelvollisuus on kayty lapi henkiléston kanssa, ilmoitusten kasittely)

Henkildston kanssa on kayty sdanndllisesti 1api lakisaateinen tyontekijoiden ilmoitusvelvollisuus. Henkilostolla on tiedossa
toimintamallit, miten ilmoitus tehdaan. Helsingin kaupungilla ilmoitukset tehddan S-Pro ilmoitukset.
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| 2. Laskaripalvelut

Mehilainen

Yksikon ladkaripalvelujen tuottaja:

Yksikon palaute ladkaripalveluista:
Tuottaja on vaihtunut [ahiaikoina. Yhteistyd on ollut suhteellisen toimivaa.

3. Laakehoito- ja laakehuolto

Ladkehoitosuunnitelma

Toteutuu (Kylla/

Edellyttaa toimenpiteitd/ Muut huomiot

hoitotilassa

Ei/ Osittain)

Yksikko- tai talokohtainen | Kylla Yksikon toimintaa ohjaa SKH - Kotihoito ja kuntouttava arviointiyksikko,
ymparivuorokautinen hoito, paivatoiminta ja kotihoidon I&akarit —yksikko
yhteinen ladkehoitosuunnitelma, joka on paivatty 1/23.
Yksikkokohtainen l1adkehoitosuunnitelman liite on paivatty 3.5.2022 ja
siind kuvataan yksikon laékehoitokaytannot tarkemmin. Laakehoitosuun-
nitelma 16ytyy henkildkunnan taukotilasta, jossa se on henkiloston luetta-
vissa.

Enintdan12 kuukautta Ei Osastonhoitaja kertoo, etta yksikkokohtainen suunnitelmaa ollaan juuri

vanha paivittdmassa.

Laakarin allekirjoittama Kylla

Hoitajien saatavilla l1adke- | Kylla

Ladkehoitosuunnitel-
massa kuvataan

Toteutuu (Kylla/
Ei)

Edellyttaa toimenpiteitd/ Muut huomiot

Lupaprosessi Kylla

Ohjeistus lagkepoik- Kylla

keamatilanteisiin ja riskei-

hin

Laakkeiden sailytys ja ka- | Kylla

sittely

Voimassa olevat ladke- Lukumaara Edellyttaa toimenpiteita
luvat

Vakituiset hoitajat (Sh ja Lh 13

Lh) Sh3

Sijaiset

Mahdolliset rajatut lagke-
luvat (esim. hoiva-avus-
taja)

Lupaprosessissa olevat

Toteutuu (Kylla/
Ei/ Osittain)

Edellyttaa toimenpiteita

Koontilista 1aakeluvallista
nahtavilla, ajantasainen

Osittain

Osastonhoitajalla on huoneessaan ladkehoitoluvista koonti omassa huo-
neessaan, tata ei ole saatavilla hoitajien 1ddkehoitohuoneessa.

Osastonhoitajan lisdys; Voimassa olevista ldékeluvista on lomake laéke-
hoitosuunnitelman liitteend. Lé&kehoitosuunnitelma on yksikén kahvi-
huoneessa kaikkien tybntekijéiden saatavilla.

Laékelupakoonti lista on hyvé tapa koostaa ladékeluvallisten hoitajien tie-
dot henkilbstdn tietoon. Koontilista olisi hyvé olla henkiloston saatavilla
esimerkiksi l&&kehoitohuoneessa.

Lupa siséltaa teoria- ja
|&akelaskuosion seka tar-

vittavat osaamisen naytot.

Kylla.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Muut huomiot:

Kaynnilla ei tarkasteltu henkildston ladkelupa lomakkeita. Osastonhoitajalla on henkildstén
l&akelupa lomakkeista kopiot omassa tydhuoneessaan.

4. Hoito ja yksikon toiminta

Omavalvontasuunni-
telma

Toteutuu
(Kylla/ Ei/ Osit-
tain)

Edellyttaa toimenpiteitd/Muut huomiot

Yksikk6- tai talokohtainen | Kylla

Enintd&n12 kuukautta Kylla Suunnitelma on paivatty 21.9.2022

vanha

Vastuuhenkildn allekirjoi- | Kylla

tus ja pvm.

Asiakkaiden/ omaisten / Kylla Suunnitelma on nahtavilld Helsingin kaupungin internet-sivustolla.
l&heisten saatavilla

Henkilésto osallistunut Kylla

laadintaan

Hoitotydon suunnitelma

Tarkastellut suunnitel-
mat

Todennettavissa
(Kylla/ Ei/ Osit-
tain)

Huomiot Edellyttaa toimenpiteita

Vastuuhoitaja nimetty Kylla

Hoitotydn suunnitelma on | Kylla Tarkastellut suunnitelmat olivat ar-
arvioitu enintdan 3kk sit- vioutu edeltavan kolmen kuukau-
ten den aikana.

Asiakkaan omat toiveet ja | Kylla

tavoitteet hoidosta huomi-

oitu

RAI- mittareita hyédyn- Kylla Kaikissa tarkastelluissa hoitosuun-

netty

nitelmissa oli hyédynnetty RAI-
tuloksia.

Ennakoiva hoitosuunni-
telma laadittu (hoitolin-
jaukset)

Kyll&/osittain

Suunnitelmissa oli nahtavilla 1aaka-
rin tekemat hoitolinjaukset ja paa-
tokset. Ennakoivaa hoitosuunnitel-
maa ei ollut todennettavissa tarkas-
telluissa hoitotydnsuunnitelmissa.

Muut huomiot:

Apotti-asiakastietojarjestelmasta tarkasteltiin kolmen (3) asiakkaan hoito- ja palvelusuunnitel-
mia satunnaisotannalla. Tarkastellut hoitotydn suunnitelmat olivat ajantasaisia ja niista valittyi
asiakkaan persoona ja tarpeet. RAI mittaristoa hyddynnetty hyvin tarkastelluissa suunnitel-

missa.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Asiakaskirjaukset

Todennettavissa | Huomiot

(Kyll4/ Eil Osit-

Edellyttaa toimenpiteita

tain)
Kirjaaminen toteutuu jo- Kylla
kaisessa vuorossa
Sisaltd on asiakkaan tilaa | Kylla Asiakkaan tilaa ja toimintaa oli ku-
ja toimintaa kuvailevaa ja vattu vapaamuotoisella tekstilla tay-
arvioivaa dentéen rakenteista kirjaamista.
Kirjaukset vastaavat hoi- Kylla

tosuunnitelman tavoitteita
ja keinoja

Asiakkaan mielentila ja
oma nakemys hoidosta
on kirjattu

Kyll&/osittain Asiakkaan mielialaa ja kayttayty-
mista huomioitu, mutta asiakkaan

omaa nakemysta ei ollut nahtavilla.

Arjen virikkeistd mm. ul-
koiluista ja vierailuista on
kirjattu

Kylla Arjen virikkeita kirjattu, samoin Kir-

jauksia vierailuista huomioitu.

Muut huomiot:

Paivittaisia kirjauksia tarkasteltiin valituilta kolmelta (3) asiakkaalta viikon ajalta. Tarkastellut
kirjaukset painottuivat hoitotydn tapahtumien kirjaamiseen, asiakkaan omat toiveet ja nake-
mykset jaivat kirjauksissa vahemmalle.

Péivittaiskirjauksessa térkedé on kirjata myo6s asiakkaan omat mielipiteet, toiveet, tavoitteet ja
kokemukset eri toimintoihin ja tapahtumiin liittyen.

Rajoittamistoimenpiteet | Toteutuu Edellyttaa toimenpiteita
(Kylla/ Ei/ Osit-
tain)

Ohjeistus laadittu Kylla

Asiakkaan ja omaisen Kylla

kanssa keskusteltu

L&aakarin kirjallinen lupa Kylla

Kirjattu hoitosuunnitel- Kylla

maan

Arviointi ja seuranta Kylla

Muut huomiot:

Osastolla on kaytdssa yksittaisia rajoitustoimia, mm. hygieniahaalareita ja laitalupia.

Rajoitustoimenpiteet toteutetaan lievimman rajoittamisen periaatteen mukaisesti ja turvalli-
sesti henkilén ihmisarvoa kunnioittaen toimialan pysyvaisohjeen mukaisesti. (PYSY 145: Asi-
akkaiden fyysinen rajoittaminen).

Rajoituslupien tarpeellisuutta arvioidaan tydryhmana ennen niiden kayttéonottoa. Rajoitustoi-
mia arvioidaan paivittéisen hoitotydn ohella ja sdanndllisesti Idakarin kanssa. Yksikdssa on
keskusteltu sdanndllisesti rajoitustoimien kaytosta yksikdssa.

Yksikossa on kirjallinen tapahtumakalenteri ja —suunnitelma (paiva-, viikko- ja vuosisuunnitelma)?

Riistavuoressa on seniorikeskuksen yhteinen tapahtumakalenteri. Seniorikeskuksen tapahtumiin osallistuminen pyritdan
mahdollistamaan. Ryhmakodeissa jarjestetdan myos sdanndllisesti toimintaa, mm. fysioterapeutti pitaa asiakkaille ryhmia.
Myds osaston hoitajat pitavat asiakkaille virikehetkia hoitotyon lomassa.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Asukkaiden merkityksellisen arjen, elaman ja osallisuuden tukeminen (asukaskokoukset, ulkoilu, osallistuminen ar-
jen toimintaan, mielekas ja mieleinen tekeminen)

Osaston sisaantulon yhteydesséa on nahtavilla osaston viikko-ohjelma. Yksikdssa on toiminta aktiivista, yksikon sosiaalioh-
jaaja pitda sdanndllisesti ryhmia osastolla. Asiakkaiden ulkoilua seurataan sdanndllisesti, ulkoilua jarjestetdan tasapuoli-
sesti asiakkaiden kanssa.

Sosiaaliohjaaja pitaa asiakkaiden kanssa viikoittain asukaskokouksen, palaverista tehdaan muistiot.

Saattohoito Todennettavissa | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
(Kylla/ Ei/ Osit-
tain)

Saattohoitokoulutusta jar- | Kylla

jestetty

Yksikdssa on kirjallinen Kylla

ohje saattohoidon toteut-
tamisesta ja henkildsto on
siihen perehtynyt

Yksikdssa on kirjallinen Kylla

ohje vainajan laittami-

sesta

Asiakkaan tahto ja oma Kylla Asiakkaan saapuessa ryhmakotiin
nakemys hoidosta on Kir- asiakkaan seka omaisten kanssa
jattu keskustellaan asiakkaan omasta

nakemyksesta ja toiveista loppu
ajan hoidon linjauksista.

Sovitut kaytanteet asuk- Kylla
kaan kuoleman jalkeisista
toimintatavoista

Miten asiakas- ja omaispalautteet kdydaan lapi ja miten toimintaa kehitetdan niiden pohjalta?
Asiakaspalautetta tulee suoraa palautetta suoraan hoitotydn ohella. Omaisilta suoraan tullut palaute on ollut positiivista.

5. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys ja tilojen Todennettavissa | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
hygienia (Kylla/ Ei)

Yhteisten tilojen viihtyi- Kylla

syys, kodinomaisuus ja

siisteys

Tilojen turvallisuus Kylla

Muut huomiot: Ryhmakodin tilat olivat valoisat ja avarat. Asiakkaiden kaytdssa oli tilava olohuone ja ruokailutila. Ryhméako-
din lasitettu parveke mahdollistaa myo6s asiakkaiden itsenaisen ulkoilun.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki




. .. Valvontakayntilomake 8
Helsinki 2023

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

Yhteenveto

Riistavuoren seniorikeskus sijaitsee Eteld-Haagassa, Huopalahden juna-aseman laheisyydessa. Riistavuoressa jarjeste-
tadan ikdantyneille helsinkildisille ymparivuorokautista palveluasumista, palvelukeskustoimintaa, paivatoimintaa seka lyhyt-
aikaishoitoa. Riistavuoren seniorikeskukseen kuuluu myos Munkkiniemen, Hopeatien sekd Kannelmaen palvelutalot.

Ryhmakoti Tupasvilla on koti 26 muistisairaalle ikdantyneelle asiakkaalle, asiakkaat ryhmakodissa olivat helsinkilaisia.
Ryhmakodin asiakashuoneet ovat paasaantodisesti yhden hengen huoneita, kahden hengen huoneita on kaytdssa muuta-
mia. Asiakkaiden kaytdssa on tilavat ja avarat yhteiset tilat, jotka jakautuivat ruokasaliin/keittiétilaan sekéa olohuoneeksi.
Olohuoneen yhteydesta oli kaynti lasitetulle parvekkeelle, joka oli kalustettu kesakalustein. Parvekkeelle oli asiakkailla
avoin kaynti. Kaynti toteutettiin aamupaivalla, jolloin asiakkaiden aamiainen oli jo tarjoiltu. Yhteisissa tiloissa, olohuo-
neessa oli useita siististi pukeutuneita asiakkaita katsomassa tv:ta. Henkil6sto oli pitkalti kdynnin aikana asiakashuoneissa
hoitamassa asiakkaiden hoitotoimenpiteitd. Ryhméakodin sisaéantulon yhteydessa oli nahtavilla ryhmakodin viikko-ohjelma,
joka oli monipuolinen sisaltden mm. lehden lukua ja ryhmatoimintaa.

Valvontakaynnilld haastateltiin ryhmakodin osastonhoitajaa, joka kertoi, ettd ryhmakodin henkildsté on tydhon sitoutunutta
ja vaihtuvuus yksikdssa on ollut vahaista. Oman haasteensa toimintaan tuo kolme avointa I8hihoitajan vakanssia, joiden
tayttdminen on ollut haasteellista. Lisdksi kesalomat, sijaisten saatavuuden ajoittainen haastavuus seka poissaolot vaikut-
tavat lakisaateisen mitoituksen toteutumiseen.

Yksikon henkilostomitoitus ei tarkastelujaksolla tayttanyt lakisdateistd mitoitusvaadetta.

Henkildston riittavalla resurssoinnilla on suuri merkitys asiakasturvallisuudelle sekd henkildstdn mahdollisuudelle toimia
tydssaan ammattieettisten vastuiden ja velvollisuuksien mukaisesti. Valittdman asiakastydn tyontekijdiden vahimmaismi-
toituksen tulee noudattaa kulloinkin voimassa olevan lainsdadanndn maarittelemaa vahimmaismitoitusta. Palvelujen tuot-
tajan tulee seurata toimintayksikdn asiakkaiden toimintakykya seka palveluiden tarvetta ja mitoittaa toimintayksikon vali-
tontd asiakasty6ta tekevan hoito- ja hoivahenkiléstén maara ja rakenne vastaamaan asiakkaiden maaraa ja palveluiden
tarvetta kaikissa tilanteissa ja kaikkina vuorokauden aikoina.

Jatkotoimenpiteet: Ei suunniteluja jatkotoimenpiteita
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