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Sosiaali- ja terveystoimi

| 1. Perustiedot

Paivamaara:
4.5.2023

Yksikkd: ryhmakoti Sointu (LAH) ja Sonaatti (pitk&aikaishoito) seka Sinfonia (LAH), Myllypuron Seniorikeskus
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelu, Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

Yhteystiedot: Myllymatkantie 4 00920 Helsinki, 3 krs.

Y-tunnus: 0201256—6

Kaynnin tarkoitus:

Ennalta ilmoittamaton kaynti

Edellinen valvontakdynti pvm. (esitetyt kehittdmistoimenpiteet ja tilanne):

30.8.2022 Myllypuron Seniorikeskus, ei sovittuja jatkotoimenpiteitéa
Sinfonia - ei aiempaa valvontakayntia

Yksikon asiakasprofiili:
Lyhytaikaishoito

ja ikdantyneiden suomenkielinen palveluasuminen

Yksikdén vastuuhenkild:
johtaja Mari Sairanen
palvelupaallikkd, Annika Honkavaara,

Yksikon lahiesimies:
osastonhoitaja Marjukka Miettinen

Lasna:
Yksikdn edustajat:
Marjukka Miettinen

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikén edustajat:
erityissuunnittelijat Maj-Britt LAV ja Leena Reivari

Paikkamaara:
Krs. 3 Sointu (LAH) 12, ja Sonaatti 13, krs 2. Sinfonia (LAH) 11

Lasna olevat asiakkaat:
(kpl, minka kuntien asiakkaita)

Sointu 11(+1 osavuorokautinen asiakas 1-5 krt/ vko), Sonaatti 13, Sinfonia 10+1 osavuorokautinen asiakas
Kaikki helsinkildisia

2. Henkil6sto

Henkildstérakenne ammattiryhmittain Maara

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja Sointu+Sonaatti 4 (+1 avoin, jossa lh. sijainen)
Sinfonia 1 (+ apulaisosastonhoitaja ja 1 avoin,
jossa 80 % sh-sijainen)

Lahihoitaja Sointu+Sonaatti 14
Sinfonia 6

Hoiva-avustaja
filippiinilainen sairaanhoitaja, avustaa hoitotydssa (valitonta hoivatyota 60  Sointu 60 %
% ja valillista 40 %)
hoiva-avustajaopiskelija, valmistuu kevaalla 2023 (valitdnta hoivatydtd 50 : Sinfonia 50 %
% ja valillistd 50 %)

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
Selvitys, arviointi ja sijoitus/Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki
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Kuntoutushenkil6sto Sointu 1

Sinfonia 1
Tukipalveluhenkildstd Laitoshuoltajat 2/ Hus Asvia, ma-la
Muu, mika?

- Vapaa-ajan avustaja, palkkatukityollistetty, ei lasketa

- Ohjaaja n. 23 t tehtava, koulutus, geronomi paivatoiminnasta,
1pv/viikko

- Kulttuuriohjaaja (talon yhteiset tapahtumat)

- Sosiaaliohjaaja (ei LAH-asiakkaille)

- Pesulapalvelu liinavaatteille, asukasvaatteet pestaan osastolla hoi-
tajien toimesta

Hoitohenkildstomitoitus
(kopiot toteumasta)

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkd tarkasteli toteutunutta henkiléstomitoitusta Titaniasta tydaikajaksolla 10.4.2023 —
30.4.2023.

Toteutunut henkildstémitoitus:
- Sointu ja Sonaatti: 0,654, kun keskimaarin 23,5 asiakasta.
Mitoituksessa on huomioitu pieni osuus hoiva-avustajan ja talon yhteisen sosiaaliohjaajan, kulttuuriohjaajan, va-
paa-ajan avustajan (palkkatuki ty6llistetty kouluttamaton) ja ohjaajan tydajasta
- Sinfonia: 0,735, kun keskimaarin 10,2 asiakasta.
Mitoituksessa on huomioitu hoiva-avustajan ja hoiva-avustajaopiskelija ja pieni osuus talon yhteisen kulttuuriohjaa-
jan tybajasta

Henkilostomitoitukseen tulee laskea vain koulutettu valitonta asiakasty6té tekeva henkildsto.

Tydntekijamaara ammattiryhmittain tarkastuspaivana Maéara vuorossa
Ammattiryhma Aamu Vali llta Yo
Sote-koulutettu henkildsto
- Sointu ja Sonaatti 5 5 1
- Sinfonia 2+ H-A 2 1 (tarvitta-
oppisop essa auttaa
muissa ker-
roksissa)
Kuntoutushenkildsto
- Sointu ja Sonaatti 0
- Sinfonia 1
Muu henkildsto (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.) Sonaatti
1
3 sh opiskelija jaksolla 1 Ih Metropolian kanssa Sointu
Sinfonia
1
Tukipalveluhenkildsto 1 1
1 1
Sijaiset

(mita kautta hankitaan, ovatko vakituisia, kuinka paljon tarvitaan)

Akillisiin sijaisuuksiin pyydetaan ensisijaisesti omia keikkalaisia tai Seure -henkilostovuokrauspalvelusta. Talossa on myods
oma pieni varahenkilostonsa, jota jaetaan tarpeen mukaan. Lahes kaikki kesasijaiset saatu jo rekrytoitua ja osa tekee jo nyt
vuosilomasijaisuuksia. Suurin osa kesasijaisista on ryhméakodissa harjoittelujaksollaan olleita alan opiskelijoita, joilla jo
opinnot riittdvan pitkalla.

Henkiléstotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Henkilostotilanne Soinnussa ja Sonaatissa seka Sinfoniassa on vakaa ja hyva. Soinnussa ja Sonaatissa on yksi avoin va-
kanssi, jossa kuitenkin pitkaaikainen sijainen.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
Selvitys, arviointi ja sijoitus/Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki
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Perehdyttdminen

Toteutuu (Kyll&/ Ei) | Edellyttdd toimenpiteitd

Kirjallinen perehtymis- Kylla
suunnitelma tehty
Perehdytys arvioidaan yh- | Kylla Ty6n lomassa arvioidaan perehtymisen vaihetta ja sita, miten on

dessé perehdytettavan
kanssa

mennyt.

Muut huomiot:

Vanha perehdytyssuunnitelma on olemassa, mutta uusi perehdytysohjelma on valmisteilla
Itdkeskuksen palvelutalon kanssa yhteistydssé. Uusi tyontekija pyritd&n aina suunnittele-
maan ylimaaraiseksi tydvuoroon ja nimetddn perehdyttéja. Opiskelijoille on koottu pieni pe-
rehdytyskansionsa.

Koulutus

Miten toteutuu?

Kirjallinen koulutussuunni-
telma ja sisalto (tulevat
koulutukset)

Toistuvat Apotti, kirjaamisen ja RAI-koulutukset ja kaupungin koulutuskalenterin koulutukset.
kuten muissakin taloissa. Myllypurossa tavoitteena on, etta kaikki hoitajat olisivat kdyneet ki-
nestetiikka -koulutuksen 2024 mennessa.

Talon Tietoperjantait joka viikko, ajankohtaisista hoitotyonaiheista. Ohjelma on esilla ryhma-
kodin ilmoitustaululla.

Tyobntekijoiden osaamista
arvioidaan vuosittain kay-
dyissa tulos- ja kehityskes-
kusteluissa

Onni-keskustelut kayty 2022. Keskustelussa arvioidaan tyontekijan osaamistarvetta. Sinfoni-
assa 2023 keskustelut jo kayty, Soinnussa ja Sonaatissa suunniteltu kesalle.

Henkiloston toiveet koulu-
tuksista huomioidaan

Suositaan Helsingin kaupungin sisdisia tehtavaan liittyvia koulutuksia, joihin saa osallistua
halutessaan.

Koulutuksessa on huomi-
oitu yksikon asiakasprofii-
lin mukainen erityisosaa-

minen

Talon Kinestetiikka koulutuksissa kaynyt suurin osa hoitajista. Myos validaatio-koulutukset
kaynnissa. Saattohoitokoulutuksen (passikoulutus) on kaynyt osa hoitajista.

Toteutuneet koulutukset
edellisen vuoden aikana

Ensiapu- ja palosammutuskoulutus, Apotti, kirjaaminen, saattohoito, Heti-purku (kriisitilan-
teet). Talon Tietoperjantait.

Muut huomiot:

Henkildston kokouskay-
tannot

Miten toteutuu?

Yksikdssa on sovitut tyo-
paikkakokouskaytannot

Kolmen ryhmakodin yhteinen viikkokokous, jossa kasitellaan esihenkilokokouksissa esilla ol-
leita ajankohtaisia asioita. Muistio kirjoitetaan kootusti kuukauden aikana pidetyista kokouk-
sista ja se on henkildston luettavissa. Talon esihenkildkokous pidetaan viikoittain. Talla het-
kella ei pideta talon sairaanhoitajien kokouksia. Yt-kokoukset jarjestetaan kuukausittain. Li-
saksi johtajan pitdmia kokouksia koko talon henkilékunnalle 2xvuodessa tai tarvittaessa.

Toimintaan liittyva tiedon
siirto (tiedottaminen ja tie-
dottamisen tavat)

Muistiot kokouksista. Vuoronvaihtoraportit ryhméakodeissa pidetdan oleellisista asukasasi-
oista Lean-vuoronvaihtotaulun &aressa.

Muut huomiot:

Yksikon vaara- ja haitta- | Maara Miten toteutuu?
tapahtumat* 1.7.-31.12.2023
lImoitusten kokonaismaéara | Sointu 34
Sonaatti 18
Sinfonia 27
Asukkaisiin kohdistuneet Sointu 34 Soinnussa suurin osa (23) kaatumisia.
Sonaatti 18 Sonaatissa suurin osa (15) kaatumisia
Sinfonia 26 Sinfoniassa 23 tapaturmaa/ onnettomuutta, joista suurin osa kaatumisia.
2 vakavaa haittaa
Ladkepoikkeamat Sointu 9 Suurin osa antovirheita
Sonaatti 1
Sinfonia 0 limoitettujen ladkepoikkeamien maara puolen vuoden aikana on poik-
keuksellisen pieni Sonaatissa ja Sinfoniassa.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Selvitys, arviointi ja sijoitus/Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Kasittely (ilmoitusmenet-
tely)

HaiPro-jarjestelmé kaytdssa, ilmoitus tulee osastonhoitajalle, joka selvit-
tééa tapahtunutta tarkemmin. Viikkotiimissa keskustellaan tapahtumista ja
suunnitellaan, miten tapahtuma valtetaan jatkossa.

Muut huomiot:

Osastonhoitajan mukaan erityisesti LAH- asukkailla on melko paljon kaatumisia ja melko pal-
jon lahelté piti 1adkepoikkeamia. My6s hoitajiin kohdistuvaa aggressiivista kayttaytymisté on

jonkin verran.

Kussakin ryhméakodissa olisi tarke&a arvioida laajemmin asiakkaan kaatumiseen johtaneita
syita ja niihin liittyvien kaatumista ehkaisevien keinojen suunnittelua (muita kuin rajoittami-
nen). SKH:ssa on kaytossa mm. kaatumisen ehkaisy RAI-IKINA arviointivaline ja opas, joka
I0ytyy Intrasta. https://helsinginkaupunki.sharepoint.com/sites/Sotepe-Senioripalvelut/SitePa-

es/RAl.aspx

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 48 ja 49 §:n mukainen tydntekijéiden ilmoitusvelvollisuus

Viikkokokouksissa on kasitelty aihetta. Osastonhoitaja arvelee, ettéa osalle Spro-ilmoituksen teko on tuttu ja osalle ei. Mah-
dollisista tapauksista tyontekijat tulevat helposti kertomaan osastonhoitajalle. Joistakin LAH-asiakkaista on jouduttu teke-
maan huoli-ilmoituksia. My6s kaytoshairidisten asiakkaiden sosiaalisesta eristymisesté on kéayty keskustelua.

| 3. Laakaripalvelut

Esperi

Yksikon laakaripalvelujen tuottaja:

Yksikon palaute ladkéaripalveluista:
Yksikko on ollut tyytyvainen ladkaripalveluun. LAH asukkaille 1aékari palvelu ei kuulu.

4. Laakehoito- ja ladkehuolto

Ladkehoitosuunnitelma

Toteutuu (Kylla/
Ei)

Edellyttad toimenpiteitd/ Muut huomiot

Yksikko- tai talokohtainen

Kylla

Enintd&n12 kuukautta
vanha

27.12.2023 rajat-
tulaékevarasto,
29.10.2021 yksik-

hoitotilassa

kokohtainen

SKH 2021/1
Laakarin allekirjoittama Kylla
Hoitajien saatavilla ladke- | Kylla

Laakehoitosuunnitel-
massa kuvataan

Toteutuu (Kylla/
Ei)

Edellyttad toimenpiteitd/ Muut huomiot

Lupaprosessi Kylla

Ohjeistus laakepoik- Kylla

keamatilanteisiin ja riskei-

hin

Laakkeiden sailytys ja ka- | Kylla

sittely

Voimassa olevat laake- Lukumaara Edellyttaa toimenpiteita
luvat

Vakituiset hoitajat (Sh ja sh 6 Sonaatti, Sointu ja Sinfonia yhdessa
Lh.) lh. 20

Sijaiset -

Mahdolliset rajatut ladke- | Ei

luvat (esim. hoiva-avus-

taja)

Lupaprosessissa olevat 5 kesasijaiset (opiskelijat)

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Selvitys, arviointi ja sijoitus/Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Toteutuu (Kylld/
Ei)

Edellyttdd toimenpiteita

Koontilista lagkeluvallista | Kylla 2023 ajan tasalla
nahtavilla, ajantasainen
Lupa siséltaa teoria- ja Kylla

ladkelaskuosion seka tar-
vittavat osaamisen naytot.

Muut huomiot:

Laadkeluvat ovat siististi osastonhoitajan kansiossa. Neljan satunnaisesti valitun tyéntekijéan
ladkehoitoluvat ovat laakarin allekirjoittamat ja asianmukaiset.

5. Hoito ja yksikon toimintahenki

Omavalvontasuunni- Toteutuu Edellyttdd toimenpiteita

telma (Kyll&/ Ei)

Yksikko- tai talokohtainen | kylla

Enintdanl12 kuukautta Kyll&/ Ei Vanhentuneet kopiokappaleet tulisi korvata voimassa olevalla.
vanha

Vastuuhenkilon allekirjoi- | Kylla

tus ja pvm.

Asiakkaiden/ omaisten / Kylla

l&heisten saatavilla

Henkilosto osallistunut Osittain Uusin paivitettya versiota kaydaén aika-ajoin asiakohtaisesti lapi

laadintaan

Hoitotydn suunnitelma

Tarkastellut suunnitel- Todennettavissa | Edellyttda toimenpiteita Huomiot

mat (Kylla/ Ei/Osit-
tain)

Vastuuhoitaja nimetty Kyll&/ ei LAH-asiakkailla ei ole vastuuhoi-
taja. Sisaan kirjaava hoitaja vas-
taa hoitotydn suunnitelman teke-
misesta.

Hoitotydn suunnitelma on | 5/6 Kaikkien asukkaiden hoitosuunni- Esihenkilon mukaan, LAH asiak-

arvioitu enintaan 3kk sit- telmat tulevat olla voimassa. kailla ei kaikilla ole, pyritaan teke-

ten maan.

Asiakkaan omat toiveet ja | Osittain Asukkailla oli likkumissopimuksia,

tavoitteet hoidosta huomi- johon oli asetettu tavoitteita. Osit-

oitu tain hoitosuunnitelmissa oli naky-
vissa asukkaan omia voimavaroja
ja toimintakykya

RAI- mittareita hyodyn- Kylla Esihenkilon mukaan, ei LAH-

netty asiakkaista. RAI mittareita oli tar-
kastelluissa hoitosuunnitelmissa.
Asukkaiden painot olivat huomi-
oitu hyvin ja otettu sdénndllisesti.

Ennakoiva hoitosuunni- Osittain LAH:lla ei hoidon rajauksia, pitka-

telma laadittu (hoitolin-
jaukset)

aikaisilla kylla tehty.

Muut huomiot:

Valittu satunnaisotannalla kuusi (6) hoitosuunnitelmaa ja viikon ajalta katsottu paivittaiskir-

jauksia.

Asiakaskirjaukset

Todennettavissa
(Kylla/ Ei/Osit-
taan)

Edellyttaa toimenpiteita

Huomiot

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Selvitys, arviointi ja sijoitus/Ostopalvelut ja laadunhallinta

Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Kirjaaminen toteutuu jo- Kylla
kaisessa vuorossa
Siséltd on asiakkaan tilaa | Osittain Kirjaaminen on hyvin rakenteista
ja toimintaa kuvailevaa ja ja niukkaa. Kirjauksista oli luetta-
arvioivaa vissa asukkaan toimintakykya
(taysin autettava, ohjattava jne.)
lyhyilld toteamilla.
Kirjaukset vastaavat hoi- Kyll&/Osittain Paivittaiskirjauksissa tulisi olla Hyvin tehtdvékeskeisesti todettuja
tosuunnitelman tavoitteita asukkaan omaa kokemusta, esi- keinoja, kuten syonyt kaikki, "pai-
ja keinoja merkiksi kuinka ruokailu meni ja vasalissa (televisio)”
maistuiko ruoka tai vietti aikaa péi-
vasalissa katsoen televisiota ja ker-
toi...
Asiakkaan mielentila ja Kylla Paivittaiskirjauksissa oli pdaosin
oma ndkemys hoidosta luettavissa asukkaan mielialoista
on kirjattu hoitajan ndkemys. Kahdesta asuk-
kaasta oli heidén kertomaansa,
kuten kiittdnyt hoidosta seka koke-
musta, etta ei ole Kipuja.
Arjen virikkeistda mm. ul- Kylla Kirjauksia oli hyvin, kuten omais-

koiluista ja vierailuista on
kirjattu

ten vierailusta ja musiikin kuunte-
lusta, seké paivittaisista kavelysta
kaytavalla, olosta parvekkeella.

Muut huomiot:

Paivittaiskirjauksissa olisi hyva olla asukkaan omaa mielipidetta, toiveita ja kokemuksia eri
toimintoihin ja tapahtumiin liittyen. Avointa keskikenttaa olisi hyva hyddyntadd enemman.

Rajoittamistoimenpiteet | Toteutuu Edellyttaa toimenpiteita
(Kylla/ Ei)

Ohjeistus laadittu Kylla

Asiakkaan ja omaisen Kylla

kanssa keskusteltu

Laakarin kirjallinen lupa Kylla

Kirjattu hoitosuunnitel- Kylla

maan

Arviointi ja seuranta

Muut huomiot:

Lah:laisilla ei mitaan rajoittamistoimia. Pitkdaikaisilla yhdella asukkaalla haaravy6t. Ei muita

rajoittamisen valineitd, vaikka asiakas ei enaa kykenisi likkumaan. tarvetta arvioidaan paivit-
tain ja lupa pyydetaan 3 kk valein. Hygieniahaalarin kayttéon pyydetaan ensin lupa johtajalta
ja sen jalkeen laakarilta.

Yksik6ssa on kirjallinen tapahtumakalenteri ja —suunnitelma (paiva-, viikko- ja vuosisuunnitelma)?
Talon viikko- ja kuukausikalenteri on esilla Soinnun ilmoitustaululla. Fysioterapeutin 2—3 krt viikossa jumppa yksikéssa ja

paivatoiminnan geronomi vetaa ohjelmaa ja jumppaa kerran viikossa (Lah-asukkaille).

Hoitajat huolehtivat arkilikunnasta ja ulkoilusta (tavoitteena 1xvko), osastonhoitajan mukaan toteutuu hyvin pitkaaikaisasi-

akkaille Sonaatissa.

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elamén ja osallisuuden tukeminen

Yhteistkokous 1 x kk sosiaaliohjaajan pitamana, jossa keskustellaan ajankohtaisista asioista. Tehdéaan muistiot, jotka
myds asukkaiden saatavilla yhteisissa tiloissa. Asukasneuvosto kokoontuu 1 x kk, jossa kéasitellaan talon yleisia asioita ja
palautteita, edustajat hoitaja ja asukas/ kerros

Saattohoito

Todennettavissa
(Kylla/ Ei)

Edellyttaa toimenpiteita

Huomiot

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Selvitys, arviointi ja sijoitus/Ostopalvelut ja laadunhallinta

Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki

PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki
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Saattohoitokoulutusta jar- | Kylla

jestetty
Yksikossé on kirjallinen Kylla y: asemalla ohjeistus. Ollut esilla
ohje saattohoidon toteut- myds tietoperjantaissa.

tamisesta ja henkilosto on
siihen perehtynyt

Yksikdssé on kirjallinen Kylla
ohje vainajan laittami-
sesta

Asiakkaan tahto ja oma Ei Hoitolinjaukset otetaan esille hoi-
nékemys hoidosta on kir- toneuvottelussa asukkaan tul-
jattu lessa.

Sovitut kaytanteet asuk- Kylla
kaan kuoleman jalkeisista
toimintatavoista

Miten asiakas- ja omaispalautteet kdydaan lapi ja miten toimintaa kehitetdan niiden pohjalta?

Asiakastyytyvaisyys kysely (THL), joka kayty lapi myds omaistenillassa omaisten kanssa.
Palautetta tulee asiakkailta melko vahan. Yleisimmin kyse laskutuksesta ja vaatteiden haviamisesta.

6. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys ja tilojen Todennettavissa | Edellyttda toimenpiteita Huomiot
hygienia (Kyll&/ Ei)

Yhteisten tilojen viihtyi- kylla

syys, kodinomaisuus ja

siisteys

Tilojen turvallisuus kylla

Muut huomiot: Tilat ovat vuonna 2020 uusitut ja ovat raikkaan ja valoisan oloiset. Apuvalineet ovat siististi omassa tilassa.

Yhteenveto

Myllypuron Seniorikeskus jarjestaa aktiivisesti tapahtumia ja toimintaa talon asukkaille ja lahialueen ikaihmisille. Seniori-
keskuksen tilat ovat vastikdan uusittu ja ovat hyvin viihtyisét ja yhteisélliset.

Valvontakaynti tapahtui iltapaivan aikana ja asukkaita istui yhteisissa tiloissa ja nayttivat siisteilta ja tyytyvaisen oloisilta.
Ryhmakodeissa on hyvét yhteisélliset olohuoneet, johon asukkaiden on helppo tulla. Eras lyhytaikaisella jaksolla oleva
asukas kertoi olevansa kuntoutumassa ja palaamassa takaisin kotiin. Han kertoi ryhmakodin olevan turvallinen ja hyva
paikka seka viihtyvansa hyvin. Tunnelma oli ryhmakodeissa rauhallinen ja hoitajat viettivat asukkaiden kanssa aikaa. Tu-
tustuimme kaynnilla muutaman asukkaan huoneeseen, jotka olivat viihtyisia, tilavavia yhden hengen huoneita.

Asukkaiden hoitosuunnitelmat olivat yksiléllisia ja vastasivat, paivittais kirjauksien hoitotydntoimintoja. Hoitosuunnitelmien
yksil6llisyytta tuki mm. asukkaista otetut painot ja niiden seuranta. RAl-arvioinnista saatuja mittaritietoja oli hoitosuunnitel-
missa, ja seuraava askel olisi, ettéa mittaritietoja on hyva avata enemman mita ne tarkoittavat. Esimerkkinad hoitosuunnitel-
massa asukkaalla oli CHESS=5 ja todetaan etta hyva terveydentila vaikka tilanne painvastoin asukkaan tila on hyvin epéa-
vakaa. Asiakkaan terveydentilaan vaikuttavia asioita tulisi avata ja nostaa hoitosuunnitelmaan seurattavaksi.

Asiakkaan omia tavoitteita ja toiveita olisi tarkedd tuoda suunnitelmissa esille nykyistd enemman. Kirjauksissa asukkaan
mielialaa, toiveita ja omaa nakemysta olisi tarkeda kuvata avoimen tekstin avulla.

Jatkotoimenpiteet:

1. Toimenpide ja pvm.
2. Toimenpide ja pvm.
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