. qe Tarkastuskayntilomake
Helsinki 2024

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

Perustiedot

Paivamaara: 25.3.2024
Yksikkd: Koskelan seniorikeskus, yksikét F1 ja N7
Yhteystiedot: Hospitaalinkulku 8

Y-tunnus: 0201256—-6

Kéaynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti

Edellinen tarkastuskaynti pvm. (esitetyt kehittdmistoimenpiteet ja tilanne):

Yksikén palvelumuoto:
Ympérivuorokautinen palveluasuminen [ Laitoshoito

Yksikén asiakasprofiili:
Erittéin haastavasti kayttaytyvat

Yksikon asiakaspaikka- ja asiakasmaara, hyvinvointialueet
F1: 14 asiakaspaikkaa
N7: 15 asiakaspaikkaa

Asiakaspaikat olivat valvontapédivana tadynna. Asiakkaat olivat helsinkildisia.

Yksikdn vastuuhenkild:
Johtaja: Korpimies Jaana
puh: 09-310 50996
jaana.korpimies@hel.fi

Ylihoitaja: Liikka Paivi

puh: 09-310 50983
paivi.likka@hel.fi

Yksikon lahiesihenkild:
Osastonhoitaja: Peltola Kristiina
puh:09- 310 29237
kristiina.peltola@hel.fi

Tarkastuskaynnilla lasna:
Yksikon edustajat: yksikdiden osastonhoitaja ja yksikéiden henkilosto

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikén edustajat: Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikon erityissuunnittelijat

1. Henkilosto

Henkilostérakenne ammattiryhmittain (ajantasainen henkilsto- Maéara
luettelo)
Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja N7: 2,5
F1:2,5
Vastaava sairaanhoitaja N7:0,5
F1.:0,5
Lahihoitaja N7:8
F1:9
Hoiva-avustaja N7:1
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki

Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki
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Kuntoutushenkildstd
Fysioterapeutti N7:50 %
F1:50 %
Tukipalveluhenkilosto -
Muu, mika?
Sosiaaliohjaaja N7: 30 %
F1:40 %
Tydntekijamaara ammattiryhmittain tarkastuspaivana Maara vuorossa
Ammattiryhma Aamu Vali lita Y6
Sote-koulutettu henkilosto N7: 2 N7:3 N7:1
F1:3 F1:3 F1:1
Kuntoutushenkilstd
Muu henkildstd (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.) N7: 2
Sairaanhoitaja opiskelija (opintojaksolla) N7:2
Tukipalveluhenkilostd
Hus Asvia, laitoshuolto N7:1
F1:1

Alihankkijat ja nédiden valvonta
(mm. ateriat, fysioterapia, siivous)

Koskelan seniorikeskuksen alihankintapalvelut: Siivouspalvelut: HUS Asvia, Liinavaatehuolto: Puro Ravitsemuspalvelut:
Ravintola Kapusta: Palvelukeskus Helsinki, Apteekkipalvelut, farmasiapalvelut: HUS Apteekki, hoitohenkildston sijaisten
vuokraus: Seure henkilostépalvelut.

Alihankintana tuotettujen palvelujen tuottajien kanssa tehdéan sopimukset. Palveluntuottajien kanssa kaydaan saannolliset
yhteistydneuvottelut. Alihankinta palveluiden tulee vastata niille asetettuja sisélt6-, laatu- ja asiakas-/potilasturvallisuuteen
liittyvid vaatimuksia.

Henkildstotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Koskelan seniorikeskuksen sisdisten muutosten my6ta, yksikdissa olleet avoimet tehtavat tulee tayttymaan henkildstosiirto-
jen avulla. Yksikdissa ei ole avoimia tehtavia. Yksikkojen haasteena on ollut henkildstén vaihtuvuus, osastonhoitaja nake-
myksen mukaan henkiléstétilanne on tasaantunut ja vaihtuvuus on vahentynyt edeltavan puolen vuoden aikana.

Osastonhoitajalla on kesédlomansijaisten rekrytointi kdynnistynyt hyvin ja sijaisuudet on saatu taytettya hyvin.

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko pitkaaikaisia, kuinka paljon tarvitaan)

Koskelan seniorikeskuksessa on oma varahenkilosto, josta pyritdén I0ytAméaan sijaiset ensisijaisesti akillisiin puutoksiin.
Yksikgilla on myds omia sijaisia, joita aktiivisesti soitellaan puutosvuoroihin. Tarvittaessa kaytetaan Seuren henkildstdovuok-
rausta. Akillisissa puutoksissa on myds oma henkilosto tehnyt tarvittaessa ylimaaraisia vuoroja. Koskelan seniorikeskuksen
alueella henkildtilannetta tasataan koko seniorikeskuksen tasolla tarvittaessa.

Hoitohenkiléstomitoitus
(kopiot 6 viikon tyévuorototeumasta)

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikko tarkasteli henkiléstomitoitusta toteutuneiden tuntien osalta ajalla 19.1.2024-
18.2.2024 THL:n laskentakaavan mukaisesti laskettuna yksikon toteutunut henkiléstémitoitus oli yksikéssa F1 0,71 asia-
kasmaaréan ollessa jaksolla keskimaarin 13,6. Yksikdon N7 toteutunut henkildstomitoitus oli 19.1.2024-18.2.2024 0,75 asia-
kasmaaréan ollessa jaksolla keskimaarin 15.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki
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Perehdyttaminen

Kylla/ Ei/
Osittain

Huomiot Edellyttaa toimenpiteita

Kirjallinen  perehty-
missuunnitelma tehty
(sis. mm. tietosuoja-
ja tietoturvakoulutuk-
set)

Kylla

Perehdytys arvioi-
daan yhdessa pereh-
dytettdvédn  kanssa
(sis. esim. esihenki-
I6n osuuden, vastuu-
alueet)

Kylla

Muut huomiot:

Yksikdssa on kaytdssa Koskelan seniorikeskuksen yhteinen perehdytyssuunnitelma, jota
hyédynnetddn uuden tyontekijan aloittaessa. Osastonhoitaja ottaa uuden tydntekijan vas-
taan ja kay tyontekijan kanssa perehdytyslistan mukaiset asiat yhdessa lapi. Uusi tyontekija
pyritdan pitamaan ylimaaraisena 2—4 vuoroa. Uudelle tytntekijalle nimetdén perehdytyspari,
jolloin uusi tydntekija tydskentelee paritydna perehdytysparin kanssa ensimmaisen tyévuoro-
listan.

Koulutus

Miten toteutuu?

Koulutussuunnitelma
-suunnitellut  koulutukset
kuluvalle/ tulevalle vuo-
delle

- sisélléssa huomioitu yksi-
kon asiakasprofiilin mukai-
nen erityisosaaminen

Koskelan seniorikeskuksessa ei ole kirjallista koulutussuunnitelmaa.

Henkildstélla on mahdollisuus osallistua Helsingin kaupungin jarjestamiin koulutuksiin. Henki-
|6ston toiveet huomioidaan koulutuksiin hakeutumisissa ja yksikdssa huomioidaan yksikon
asiakasprofiilin mukaiset koulutukset.

Henkildstd on osallistumassa mm. validaatio koulutuksiin, AVEKKI-koulutuksiin, EA-
koulutuksiin ja suomen kielen koulutuksiin.

Osastonhoitajan lisays raporttiin: Yksikon N7 henkil6sté on osallistunut syksyn 2023- tammi-
kuun 2024 vélisena aikana kehittamisohjelmaan, joka kasitteli muistisairaanhoitoty6ta ja to-
teutettiin kuutena tyopajana.

Tyontekijoiden osaamista
ja koulutustarpeita arvioi-
daan vuosittain kaytéavissa
kehityskeskusteluissa

Henkilostolle pidetaan saanndllisesti Onni-keskustelut (kehityskeskustelut), jossa osastonhoi-
tajan kanssa arvioidaan henkildstén osaamistarpeet ja koulutus tarpeet. Osastonhoitaja pitaa
kehityskeskustelut kevaan 2024 aikana.

Muut huomiot:

Tiedonkulku

Miten toteutuu?

Asiakastydhon liittyvan tie-
don siirto (tiedottaminen ja
tiedottamisen tavat, asia-
kastiedon turvallinen kasit-

tely)

Henkilosto pitda vuoronvaihtojen yhteydessa raportit. Asiakasasioissa tiedotetaan myds
apottiviestien avulla, jokainen tydntekija on velvollinen lukemaan apotin tydkoriviestit.

Yksikdssd on sovitut ja
saannolliset tyopaikkako-
kouskaytannot  (muistiot
laaditaan, kokouksen vas-
tuuhenkilét ym.)

Yksikdssa on selkeét tydpaikkakokouskaytannét. Osastonhoitaja pitda viikoittain molempien
yksikdiden yhteisen kokouksen ja vuoroviikoin yksikén oman tiimikokouksen. Yhteisessé ko-
kouksessa tiedotetaan hallinnolliset koko tydyhteista koskevia asioita.

Yhteiseen kokoukseen osallistuu molempien yksikdiden henkilostd. Yksikkdkohtaisessa tiimi-
kokouksessa kasitellaén tiimin asioita ja asiakasasioita. Osastonhoitaja osallistuu molempiin
kokouksiin saanndéllisesti. Kokouksista tehdaan muistiot, jotka jaetaan yksikdiden TEAMS-
ryhmissa. Kokousmuistioihin jokaisen on velvollisuus tutustua, mikali ei ole paassyt kokouk-
seen mukaan.

Muut huomiot:

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Yksikdn vaara- ja haitta- | Maara Miten toteutuu? (tapahtuman tyyppi, vakavuus, lahelta piti -tilanteet
tapahtumat* jne.)
limoitusten kokonaismaara | N7: 48 kpl
F1: 45 kpl
Asukkaisiin kohdistuneet N7:40 kpl N7: lahelta piti ilmoituksia 8 kpl
(tapahtui asiakkaalle, la- F1: 38 kpl F1: lahelté piti ilmoitukset 7 kpl
helté piti) Yleisimmat vaara- ja haitta tapahtumat kasittelivat asiakkaan tapaturmia tai
onnettomuuksia kuten asiakkaiden kaatumisia tai putoamisia.
Laakepoikkeamat N7:11kpl Yleisin ladkepoikkeama kasitteli I1a&kkeen jakovirhetta (osastolla N7 45,5 % ja
F1: 9kpl F177,8 %)

limoitusmenettelyn pro-
sessi (kasittely, seuranta,
raportointi, korjaavat toi-
menpiteet)

Vaara- ja haittatapahtumat kasitellaén yksikdiden tiimikokouksissa. Késittelyn avulla pyritdan
Idytaméaan korjaavia toimenpiteité yksikén toimintamalleihin.

Muut huomiot:

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesékuu tai heindkuu-joulukuu, ilmoituksia tarkasteltiin 1.7.23-31.12.23 vdliselta ajalta

Tyontekijan ilmoitusvelvoll

isuus

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30 §

Onko ilmoitusvelvollisuus ohjeistettu ja kayty lapi henkiléston kanssa? Miten ilmoitukset kasitelladn? Sisaltyyko perehdy-

tykseen?

Henkiloston kanssa on kayty saanndllisesti lapi lakiséaéteinen tydntekijoiden ilmoitusvelvollisuus. Henkildstolla on tiedossa
toimintamallit, miten ilmoitus tehdaan. Tydntekijat ilmoittavat havaitsemansa epékohdat, vaaratapahtumat tai niiden uhat
omalle esihenkildlleen kaytdssa olevien jarjestelmien kautta (HaiPro, SPro ja Tydsuojelupakki).

Saattohoito Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttda toimenpiteita
Osittain

Saattohoito-osaaminen Kylla Seniorikeskuksessa on saattohoito-

yksikdssa (esim. saatto- ryhmaé, johon on osastoilta osallistumi-

hoitokoulutus) nen. Saattohoitovastaavat tuovat henki-
|6stolle tietoa saattohoidosta. Henkil6sto
ei ole osallistunut saattohoitokoulutuk-
siin edeltdvan vuoden aikana.

Yksikossd on Kkirjallinen | Kylla

ohje saattohoidon toteut-

tamisesta ja vainajan lait-

tamisesta ja henkilosté on

siihen perehtynyt

Sovitut kaytanteet asuk- | Kylla

kaan kuoleman jalkeisista
toimintatavoista

2. Yksikon toiminta ja hoito

Omavalvontasuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
Osittain
Yksikko- tai talokohtainen Kylla
Enintdanl12 kuukautta vanha | Kylla Omavalvontasuunnitelma on péivitetty
31.10.2023
Vastuuhenkildn hyvaksyméa Kylla
ja pdivaama

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Asiakkaiden/ omaisten / la- Kylla Omavalvontasuunnitelma on néhtavilla
heisten saatavilla seniorikeskuksen internet sivustolla.
Henkilést6 osallistunut laa- Kylla Omavalvontasuunnitelmaa kasitellaan
dintaan/ paivittamiseen saanndllisesti viikoittaisissa yksikdn yh-
teisissa kokouksissa.
Asiakkaan itsemaaraamis- | Kylla/ Ei/ | Miten toteutuu Edellyttda toimenpiteita
oikeuden toteutuminen Osittain
Yksikdssd varmistetaan asi- | Kylla Yksikon henkilosto keskustelee aktiivi-
akkaan itsem&ardamisoikeu- sesti asiakkaiden rajoitustoimien kay-
teen liittyvien asioiden toteu- tosta.
tuminen
Onko laadittu ohjeistus asiak- | Kylla Koskelan seniorikeskuksessa kaikista it-
kaan liikkumista rajoittavien semaaraamisoikeutta rajoittavista toi-
valineiden kaytosta ja onko mista tehd&an kirjaus asukkaan/asiak-
henkilostd perehtynyt siihen? kaan hoito- ja palvelusuunnitelmaan.
Liikkumista rajoittavissa toimissa, kuten
vuoteenlaidat, turvavy6 tai poyta pyora-
tuoliin kiinnitettyné seké& hygieniahaala-
rin kaytto tehdaan kirjaukset hoitajan,
|aékarin ja fysioterapeutin toimesta oh-
jeiden mukaan. Laakarin lupa rajoittami-
seen tulee uusia 3 kk:n valein. pysy-
vaisohjeella Toimintaa ohjataan Helsin-
gin kaupungin pysyvaisohjeella
(PYSY145) Asiakkaiden fyysinen rajoit-
taminen.
Asiakkaan itsemaaraamisoi- | Kylla Tarkastelluissa hoito- ja ohjaussuunni- Asiakkaan liikkumisen rajoitteisiin
keuden rajoittamisesta on kir- telmissa oli yksi kirjattu merkinta rajoitta- | tulee olla aina ladkarin lupa rajoit-
jattu hoitosuunnitelmaan misesta, mutta tama vanhentunut. tamiseen, joka tulee uusia 3 kk:n
(huom. tarkastellut suunnitel- Rajoite; Muu menettely, Haaravyd vélein.
mat)
Keskustellaanko asiakkaan ja | Kylla
omaisen kanssa liikkumista
rajoittavien vélineiden kay-
tosta?
Laakarin kirjallinen lupa liikku- | Kylla
misen rajoittamiselle
Rajoittamisvalineen  kayton | Kylla

arviointi ja seuranta (prosessi,
saanndllisyys, kirjataanko,
kuka vastaa?)

Muut huomiot:

Osastoilla on kaytdssa vuoteenlaitalupia ja haaravoita.

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elaman ja osallisuuden tukeminen

e Onko yksikdssa asukkaiden ja laheisten saatavilla kirjallinen tapahtumakalenteri ja —suunnitelma asukas-

toiminnalle (paiva-, viikko- ja vuosisuunnitelma, kuka vastaa suunnittelusta)?

Yksikoissé ei ole omaa viikko-ohjelmaa. Koskelan seniorikeskuksessa jarjestetdén aktiivisesti yhteisté toimintaa,
johon asiakkailla on mahdollisuus osallistua omien mieltymysten mukaisesti. Osastoilla tytskenteleva sosiaalioh-
jaa jarjestad osastoilla myos sdanndéllisesti asiakkaille yhteista toimintaa.

e Miten hoitajat osallistetaan asukkaiden aktiivisen arjen toiminnan jarjestamiseen?
Yksikdiden asiakkaita pyritddn osallistamaan aktiivisen arjen toimintoihin, asiakkaiden toimintakyvyn mukaan.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Sisaltadko yksikdn toiminta sdannolliset asukaskokoukset ja ulkoilumahdollisuudet (kuvaile, miten)?
Kesdisin asiakkaat ulkoilevat sdanndéllisesti. Asukaskokouksia ei ole jarjestetty alkuvuoden aikana, tavoitteena on,
ettd jatkossa asukaskokoukset jarjestetaén kuukausittain. Asukaskokouksien jarjestamisesté vastaa yksikoissé
sosiaaliohjaaja.

Minkalaisia toiminnallisia ryhmia tai keskusteluryhmié seka toimintaa jarjestetaan, joilla pyritdan yllapita-
maan ja parantamaan asiakkaiden kognitiivista, psyykkista, fyysista sekéa sosiaalista toimintakykya?
Yksikdssa F1 on kaynnistetty asiakkaiden yhteiséllinen ruokailu, jossa asiakkaat ruokailevat yhdessa ja samalla
keskustellaan paivan tapahtumista. Yksikdsséa N7 henkilosto jarjestaa asiakkaille usein musiikki ja tanssi hetkia.

Yhteisen toiminnan jarjestaminen asiakkaille on haasteellista asiakkaiden sairauksien tuomien erityispiirteiden

vuoksi.

e Miten asukas- ja omaispalautteet kaydaéan lapi ja miten toimintaa kehitetédén niiden pohjalta?
Asiakaspalaute tulee paasaantdisesti asiakastyon ohella. Omaisilta tulee palautetta hyvin harvoin, tallgin palaute

on ollut positiivista.

Hoitotydn suunnitelma,

asiakaskirjaaminen ja RAI

Tarkastellut hoitotydn Kyll&/ Ei/ | Huomiot Edellyttda toimenpiteita
suunnitelmat Osittain
Vastuuhoitaja nimetty Kylla
Hoitotydn suunnitelma on ar- | Kylld/osit- | Tarkasteltu N7 ja F1 molemmista kolme
vioitu ja paivétty enintaan 6kk | tain hoito- ja ohjaussuunnitelmaa, joista yksi
sitten (1) paivittamatta, muut ajan tasalla.
Sisdltda asiakkaan tarpeen- | Kylla
mukaiset ja konkreettiset ta-
voitteet ja keinot
Asiakkaan omat toiveet ja ta- | Osittain
voitteet hoidosta huomioitu
Ajantasaisia RAIl- mittareita | Ei Vain yhdessa tarkastellussa hoito- ja Suunnitelma paivitetaan asiak-
on hyédynnetty hoidon suun- ohjaussuunnitelmassa oli kaytetty RAI kaan tilannetta kuvaavaksi ja siind
nitteluun ja arviointiin arviointeja osana suunnitelmaa hyddynnetaén viimeisimman RAI-
arvioinnin tuloksia.
Ennakoiva hoitosuunnitelma | Kylla Laakarin tekema rajaus nahtavilla,
laadittu (hoitolinjaukset) mutta ei ollut viety hoitoa- ja ohjaus-
suunnitelmiin

Muut huomiot:

Tarkasteltu molemmista yksikdista F1 ja N7 kolme (3) hoito- ja ohjaussuunnitelmaa (yh-
teensa kuusi kappaletta), seka paivittaiskirjaukset viikon ajalta.

Tarkastellut asiakaskirjauk- | Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita

set Osittain

Kirjaaminen toteutuu jokai- Kylla

sessa vuorossa

Siséltd on asiakkaan tilaa ja | Kylla Kirjaaminen rakenteista, mutta tayden-

toimintaa kuvailevaa ja ar- netty avoimella tekstilla. Vaarallinen ja

vioivaa uhkaava kaytds osio kirjattu/kuvattu yk-
sityiskohtaisesti tarkastelluissa kirjauk-
sissa.

Kirjaukset vastaavat hoito- | Osittain

suunnitelman tavoitteita ja

keinoja

Asiakkaan mielentila ja oma | Osittain Mielentilaa kirjattu, mutta asiakkaan

nakemys hoidosta on kirjattu omaa nakemysta ei juurikaan ollut nah-
tavilla.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Arjen aktiviteeteistd mm. ul-
koiluista ja vierailuista on kir-
jattu

Osittain Arjen aktiviteetteja kirjattu niukasti, kir-
jauksissa tuli esille musiikin kuuntelu tai
tv:n katselu. Ulkoiluista oli nahtavilla

vain yksi merkinta, tupakalla kaynti.

Arjen aktiviteetit tulee kirjata ja
saattaa nakyvaksi

Muut huomiot:

Asiakkaan mielipide saamastaan hoidosta, asiakkaan ndkemys voinnistaan, toimintaky-
vystaan ja voimavaroistaan ja asiakkaan toiveet ja tavoitteet tulee huomioida ja kirjata.
Laadittua hoito- ja ohjaussuunnitelmaa tulee huomioida seké laadittuja asukkaiden toi-
veita/mieltymyksia tuoda asukkaan arkeen. Paivittaiskirjaus merkinngista tulee selvita, mi-
ten hoitotyén suunnitelman keinot ja tavoitteet ovat toteutuneet asiakkaan toiminnassa ja
miten ne ovat vaikuttaneet.

Yksikon RAI-
arviointitoiminta

Miten toteutuu

Yksikon kayttdma RAI-valine
(LTC, iRAI-LTCF, HC, iRAI-
HC)

iRAI-LTCF

Miten varmistetaan hoitajien
arviointiosaamista ja arvioin-
tien ajantasaista toteutu-
mista?

Viimeisimman tarkastelujakson aikana (6kk) RAIl-arvioituja asiakkaita yhteensa yksikdissa
N7 15 asiakasta ja osastolla F1 14 asiakasta (2023_X EasyRAlder THL)

Miten vahvistetaan asiakkaan
osallisuutta omaan arvioin-
tinsa ja hoitonsa suunnitte-
luun? (RAl-arvioinnin aikana
tehddan alustavaa hoidon
suunnittelua yhdessa asiak-
kaan kanssa keskustellen)

Asiakas pyritaan osallistamaan oman arvioinnin tekoon asiakkaiden omien voimavaro-
jensa mukaan. Yksikossa on kayty yhteisesti keskustelua RAI-mittareiden hyddyntami-
sesta asiakaan hoitosuunnitelmissa.

3. Laakaripalvelut

Yksikon ladkaripalvelujen tuottaja:

Mehilainen.

Yksikdn palaute ladkaripalveluista:
Laakaripalvelut on toiminut toteutunut sopimuksen mukaisesti. Ladkari on tavoitettavissa tyokoriviestein.

4. Ladkehoito- ja ladkehuolto

Laakehoitosuunnitelma Kylld/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
Osittain

Yksikko- tai talokohtainen Kylla Seniorikeskuksen laékehoitoa ohjaa
SKH:n yhteinen ladkehoitosuunnitelma,
mik& on paivitetty 2024.

Enintd&n12 kuukautta vanha | Kylla Yksikkokohtainen laékehoitosuunnitel-
man liite on paivitetty 25.4.23 (N7)
Osaston F1 yksikkdkohtaista laékehoito-
suunnitelman liitettd ei valvontakaynnilla
tarkasteltu.

Laékarin allekirjoittama Kylla

Hoitajien saatavilla laédkehoi- | Kylla

totilassa
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Ladkehoitosuunnitelmassa | Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
kuvataan Osittain
Lupaprosessi (huomioitava Kylla Koskelan seniorikeskuksen ladkehoito-
esim. sahkdiset luvat seka lu- prosessi on kaupungin ohjeistuksen mu-
paprosessin vastuuhenkild) kainen. Lupa sisaltaa teoria- ja ladkelas-
kuosion (Love) seka tarvittavat osaami-
sen naytét. Lupa on voimassa viisi (5)
vuotta laakarin allekirjoittamasta paiva-
maarasta alkaen.
Ohjeistus laékepoikkeamati- | Kylla
lanteisiin ja riskeihin
Laakkeiden kasittely ja saily- | Kylla
tys on kuvattu ja vastaa kay-
ténteita
Voimassa olevat lagkeluvat | Maara Huomiot
(kpl)
Vakituiset hoitajat (Sh ja Lh) N7: 11
F1.9
Sijaiset -
Mahdolliset rajatut laékeluvat | -
(esim. hoiva-avustaja)
Lupaprosessissa olevat F1:1
Voimassa olevat ladkeluvat | Kylla/ Ei/ | Edellyttaa toimenpiteita
Osittain
Koontilista ladkeluvallista Kylla Osastolla N7 koontilista oli nahtavilla ladkehoitohuoneessa, osastolla F1
nahtavilla, ajantasainen koontilistaa ei ollut saatavilla laédkehoitohuoneessa.
Lupa sisaltaa teoria- ja ladke- | Kylla
laskuosion seka tarvittavat
osaamisen naytot (tarkiste-
taan satunnaisotannalla)

Muut huomiot:

Valvontakaynnilla tarkasteltiin F1 osaston kahden hoitajan laédkelupa lomakkeet, lomak-
keet olivat asian mukaisesti taytetty. Ladkeluvat sailytetdan osastonhoitajan huoneessa

osastoittain.

5. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys jatilojen hy- kylla/ ei / | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
gienia osittain

Yhteisten tilojen viihtyisyys, Kylla

kodinomaisuus ja siisteys

Tilojen turvallisuus ja esteet- | Kylla

tomyys

Muut huomiot: N7 sisédéntulon yhteydessé on avara ja valoisa ruokailutila asiakkaiden kaytdssa. Ruokailutilasta on kaynti
osaston avaralle lasitetulle parvekkeelle. Parveke on etenkin keséaikana aktiivisessa kaytossa.

F1 tiloissa on my6s avara ruokailu/olohuone asiakkaiden kaytdsséa. Molempien osastojen tilat olivat siistit ja viihtyisét, ja ne
oli sisustettu mahdollisimman kodinomaisiksi.
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Yhteenveto (Olennaiset myénteiset ja kehitettavéat asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskéynnin havainnot, muut
erityiset huomiot)

Koskelan seniorikeskus sijaitsee entisella Koskelan sairaalan alueella, hyvien kulkuyhteyksien varrella. Alue on puistomai-
nen ja koostuu useasta rakennuksesta. Koskelan seniorikeskuksen visio on "Taytta eldamaa Koskelassa”. Asiakkaille mah-
dollistetaan kokea osallisuutta ja merkityksellistd elamé&é omien voimavarojensa mukaan. Toiminta-ajatukseen kuuluu
muistiystavallinen toiminta, ekologisuus ja yhdenvertaisuus.

N7 on muistisairaiden erityisyksikkd ja F1 psykogeriatrinen yksikkd. Valvontakaynnilla tutustuttiin molempiin yksikéihin.
Valvontakaynti aloitettiin tutustumalla osaston N7 tiloihin. Vierailijat otettiin osastolla ystavallisesti vastaan, yksikéssa
haastateltiin vuoron ladkehoidosta vastuussa olevaa hoitajaa ja hanen avustuksellansa tutustuttiin yksikén laékehoitoti-
laan. Kaynnilla tavattiin osaston yhteisessa valoisassa ruokailusalissa useita asiakkaita viettaméassa aikaa katsoen tv:ta.

Yksikdssa F1 vierailu tapahtui myds aamupéivalla, osastolla tavattiin useita asiakkaita liikkeelle osaston tiloissa. Tunnelma
oli rauhallinen ja kodinomainen Valvontakaynnilla haastateltiin yksikdiden yhteistd osastonhoitajaa seka tyévuorossa ol-
leita hoitajia. Haastateltu hoitaja kertoi, etté yksikdssa on ollut suhteellisen paljon henkildst6 vaihtuvuutta edeltavan vuo-
den aikana, yksikdn henkilostéssa on myds kokeneita pitkdan yksikdssa tydskennelleitd hoitajia.

Valvontakdynnin yhteydessa tarkasteltiin sattuman varaisesti valittujen asiakkaiden hoitosuunnitelmia ja paivittaiskirjauksia
noin viikon ajalta. Yksikoista F1 ja N7 otettiin kolme hoito- ja ohjaussuunnitelmaa tarkasteluun. Suunnitelmat olivat asuk-
kaan nakdisia, mutta RAI arviointien hyddyntdminen puuttui lahes kokonaan. Hoito- ja ohjaussuunnitelmat tulee paivittaa
asiakkaan tilannetta kuvaavaksi ja niissa tulee hyddyntaa viimeisimman RAl-arvioinnin tuloksia. Paivittasi kirjaukset olivat
rakenteisen mukaisesti laadittuja, listtyna vapaalla tekstilla. Erittain hyvin oli kirjattu/kuvattu osastojen luonteen mukai-
sesti asukkaiden vaarallinen ja uhkaava kaytos. Paivittaiskirjauksissa tulee tuoda esille asiakkaan mielipide saamastaan
hoidosta, asiakkaan nakemys voinnistaan, toimintakyvystaan ja voimavaroistaan ja asiakkaan toiveet ja tavoitteet hoidos-
taan.

Jatkotoimenpiteet: Ei suunniteltuja jatkotoimenpiteita
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