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Perustiedot

Paivamaara: 28.5.2024

Yksikkd: Olympia-tiimi, T6616n seniorikeskus, Helsingin kaupungin Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Yhteystiedot: Todl6nkatu 33, 00260 Helsinki

Y-tunnus: 0201256-6

Kéaynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti

Edellinen tarkastuskaynti pvm. (esitetyt kehittamistoimenpiteet ja tilanne):

2.10.2023
- Henkilostétilanteen haasteellisuus
- Laakehoitokaytantdjen korjaaminen
= 11.12.23 seurantakaynti
- Tilanne osittain parantunut

Yksikén palvelumuoto:
Ympérivuorokautinen palveluasuminen Laitoshoito [

Yksikén asiakasprofiili:

Ikéd&ntyneet suomenkieliset

Yksikon asiakaspaikka- ja asiakasmaara, hyvinvointialueet
paikkam&ara 24, kummassakin kerroksessa 12 asiakasta paikalla

Yksikdn vastuuhenkil6:
Talon vs. johtaja Marja Sarala

Yksikon lahiesihenkil6:
Osastonhoitaja Pirkko Turunen (ei paikalla valvontakéayntipéivana)

Tarkastuskaynnilla lasna:
Yksikdn edustajat:

6. ja 7. kerroksen tydntekijoitd, kukin osan aikaan. hoiva-avustaja, lahihoitajat, hoitaja ja fysioterapeutti.

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikon edustajat:

erityissuunnittelijat

1. Henkilosto

Henkiléstorakenne ammattiryhmittéain (ajantasainen henkilosto-
luettelo)

Maara

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja
Osastonhoitaja

2 + avoin vastaavan sairaanhoitajan tehtava
1

Lahihoitaja
hoitaja (kuntohoitaja)

17, joista avoimia 1
1

Hoiva-avustaja, osallistuu hoivaan ja keittidtehtaviin

1

Kuntoutushenkilosto fysioterapeutti

0,5 Olympiassa

Tukipalveluhenkildsto
Hoitoavustaja hoitaa ruoka- ja pyykkihuollon, sek& varastotilaukset.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki
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Muu, mika?
Kotiavustajan vakanssilla lahihoitajaopiskelija, jonka opintopisteet 1
riittavat lahihoitajan tehtavan hoitoon.

Tyontekijamaara ammattiryhmittain tarkastuspaivana Maara vuorossa

Ammattiryhma 6+5+1 Aamu Vali lita Y6

Sote-koulutettu henkilosté 4 5 1 (valvoo
kahta ker-
rosta)

Kuntoutushenkildstd 1

Muu henkilésté (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.) 1

Tukipalveluhenkildstd

Alihankkijat ja naiden valvonta
(mm. ateriat, fysioterapia, siivous)

Ei kasitelty valvontakaynnilla.

Henkilostotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Haastateltujen kertoman mukaan Olympia-tiimin henkildstotilanne on tasaantunut ja tehtavat selkeytyneet. Vastaavan sai-
raanhoitajan tehtavassa on aloittamassa uusi tydntekija kesan aikana 2024. Avoimena on yksi lahihoitajan vakanssi. Tam-
mikuussa 2024 aloittanut osastonhoitaja saa haastatelluilta tyontekijoilta hyvaa palautetta johtamisesta ja tiimihengen kehit-
tamisesta. Haastateltu henkil6std kokee, ettd toiminta on nykyisen osastonhoitajan aikana selkiytynyt, mutta asiakkaat ovat
muuttuneet raskaampihoitoisiksi ja tarvetta lisékasille olisi.

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko pitkaaikaisia, kuinka paljon tarvitaan)

Paasaantdisesti sijaiset saadaan Seure henkilostévuokrauspalvelusta. Haastateltujen mukaan sijaiset ovat yleensa tuttuja
tyontekijoita, jotka tuntevat yksikdn asukkaat ja kaytantoja.

Hoitohenkiléstomitoitus
(kopiot 6 viikon tyévuorototeumasta)

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikk¢ tarkasteli henkiléstomitoitusta kuuden viikon toteutumien (1.4. — 12.5.2024) Titania-
tuntien kautta. Yksikon toteutunut henkilostémitoitus oli ka. 0,655 asiakasmaaran ollessa 24. Mitoituksessa on huomioitu
kotiavustajan tunnit, ei osastonhoitajaa.

Vanhuspalvelulain mukainen vahimmaismitoitusvaade 0,65 tayttyy.

Perehdyttaminen Kyll&/ Ei/ Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
Osittain

Kirjallinen  perehty- | Osittain Haastatellun mukaan

missuunnitelma tehty perehdyttdmisen kay-

(sis. mm. tietosuoja- tannoissa on tapahtu-

ja tietoturvakoulutuk- nut selkedé paran-

set) nusta aiempaan nah-

den. Perehtyjélle on
varattu 2 viikon pe-

rehdytysaika.
Perehdytys arvioi- | Ei kasitelty
daan yhdessa pereh- | kaynnilla
dytettdvdn  kanssa
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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(sis. esim. esihenki-
I6n osuuden, vastuu-
alueet)

Muut huomiot:

Koulutus

Miten toteutuu?

Koulutussuunnitelma
-suunnitellut  koulutukset
kuluvalle/ tulevalle vuo-
delle

- sisalléssa huomioitu yksi-
kén asiakasprofiilin mukai-
nen erityisosaaminen

Varsinaisesta koulutussuunnitelmasta ei keskusteltu kaynnilla. Haastateltu kertoi, etta esi-
henkild ohjaa tydntekijat koulutuksiin, jotka kaikkien tulisi kdyda. Naita ovat olleet mm. Apotti
ja RAI-koulutukset. Jo jonkin aikaan yksikdssa tydskennellyt haastateltu kokee, etta on joutu-
nut paljon itseopiskelemaan esim. Apottia, josta vasta nyt on tulossa koulutus.

Kaynnilla ei tullut esille, etta yksikdssa olisi ollut asiakasprofiilinmukaisia koulutuksia.

Tyontekijdiden osaamista
ja koulutustarpeita arvioi-
daan vuosittain kaytavissa
kehityskeskusteluissa

Ei keskusteltu kaynnilla.

Muut huomiot:

Tiedonkulku

Miten toteutuu?

Asiakastyohon liittyvan tie-
don siirto (tiedottaminen ja
tiedottamisen tavat, asia-
kastiedon turvallinen kasit-

tely)

Asukkaiden hoitoon liittyvistéd ajankohtaisista ja oleellisista asioista tiedotetaan vuoronvaihto-
raporteilla ja Apottiohjelmiston tytkoriviestein. Olympian toimistoissa on hieno Lean- taulu
ohjaamassa asukashoitoa, mm. muistuttamassa asukkaan harjoitteluohjelmasta, harraste-
ryhmasta, RAI-arvioinnista, hoitotyén suunnitelman ja valiarvioinnin laatimisesta yms.

Yksikdéssd on sovitut ja
saannolliset tyopaikkako-
kouskaytanndét  (muistiot
laaditaan, kokouksen vas-
tuuhenkildt ym.)

Osastonhoitaja on pitanyt sdanndllisia tiimikokouksia kuukausittain.

Osastonhoitajalta jalkikateinen tieto: Tiimikokouksessa kasitellddn ajankohtaiset asiat, ja teh-
daan yhdessa tiimin& suunnitelmia toimintaan. Tiimikokouksista tehd&an tiimimuistio, joka on
kirjallisesti nahtavilla Tiimikansiossa. Jokaisella on velvollisuus kuittausta vastaan lukea
muistio.

Muut huomiot:

Yksikon vaara- ja haitta- | Maara Miten toteutuu? (tapahtuman tyyppi, vakavuus, lahelta piti -tilanteet jne.)
tapahtumat* 1.7.-

31.12.23
Iimoitusten kokonaismaard | 80
Asukkaisiin kohdistuneet 80 26 lahelta piti tapahtumaan ja 54 tapahtunut asiakkaalle. limoituksista suurin
(tapahtui asiakkaalle, 1a- osa on koskenut laadkepoikkeamia (52) ja tapaturmia/ onnettomuuksia (15). 1a-
helta piti) hinna kaatumisia.
Laakepoikkeamat 52 joista suurin osa (37) antovirheita. Erityisesti tilanteita, joissa ladke jaanyt anta-

matta.

limoitusmenettelyn pro-
sessi (kasittely, seuranta,
raportointi, korjaavat toi-
menpiteet)

Iimoitus mm. ladkepoikkeamista, lahelta piti -tapahtumista ja kaatumisista tehdéaan HaiPro-
jarjestelmaan. Tarvittaessa laakevirheista ollaan yhteydessa paivystavaan laakariin.
Hyva kaytantd, on etté yksikdssa kaatumisia seurataan myds erillisen vihkoseurannan avulla.

Osastonhoitajalta jalkikateisesti saatu tieto: llmoitukset kasitelladn vahintdan kerran kuukau-
dessa tiimipalaverissa, ja mietitddn yhdessa korjaavat toimenpiteet. Tarvittaessa, ja riippuen
ilmoituksen luonteesta, niita kasitellaan useamminkin.

Muut huomiot:

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesékuu tai heinédkuu-joulukuu

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Tydntekijan ilmoitusvelvollisuus
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30 §

Onko ilmoitusvelvollisuus ohjeistettu ja kayty lapi henkildston kanssa? Miten ilmoitukset kasitelladn? Sisaltyyko perehdy-
tykseen?

Haastatellulle tyontekijélle sosiaalihuoltolain ilmoitusvelvollisuus on tuttu asia. Mahdolliset tilanteet viedd&n osastonhoita-
jalle tiedoksi ja ilmoitetaan Spro-jarjestelméaan.

Valvontalain mukaan palveluntuottajan on tiedotettava henkilstolleen ilmoitusvelvollisuudesta ja sen kayttoon liittyvista
asioista. llmoitusvelvollisuuden toteuttamista koskevat menettelyohjeet on siséllytettava 27 §:ssé tarkoitettuun palveluyksi-
kén omavalvontasuunnitelmaan. (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 30 §; Palveluntuottajan velvollisuus tie-
dottaa henkildstdn ilmoitusvelvollisuudesta.

Saattohoito Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
Osittain

Saattohoito-osaaminen Ei kasitelty

yksikdssa (esim. saatto- kaynnilla

hoitokoulutus)

Yksikossd on Kkirjallinen | -
ohje saattohoidon toteut-
tamisesta ja vainajan lait-
tamisesta ja henkilostoé on
siihen perehtynyt

Sovitut kaytanteet asuk- | -
kaan kuoleman jalkeisista
toimintatavoista

2. Yksikon toiminta ja hoito

Omavalvontasuunnitelma Kylld/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
Osittain
Yksikko- tai talokohtainen Kylla

Enintdanl12 kuukautta vanha | Kylla

Vastuuhenkildn hyvaksyméa Ei 26.10.2023 versiossa edellisen johtajan
ja padivaama nimi

Omavalvontasuunnitelman tulisi olla
aina ajantasainen.

Asiakkaiden/ omaisten / |a- Osittain 26.10.2023 versio on nahtavilla Helsin- Henkildkunnalla tulisi olla tieto,

heisten saatavilla gin internet-sivustolla, mutta ei Olympian | mistd omavalvontasuunnitelma on
kerroksissa. Haastatellut henkilot eivat Ioydettavissa. Asiakkaiden ja
tienneet, missa talon omavalvontasuun- | omaisten tulisi halutessaan saada
nitelma sijaitsee. omavalvontasuunnitelma luetta-

vakseen helposti ja ilman erillista
pyyntda (néhtavilla).

Henkildsto osallistunut laa- ei keskus-
dintaan/ paivittamiseen teltu
kaynnilla
Asiakkaan itsemaaraamis- | Kylla/ Ei/ | Miten toteutuu Edellyttaa toimenpiteita
oikeuden toteutuminen Osittain
Yksikdssa varmistetaan asi- | Kylla Haastateltujen mukaan asukkaan itse-
akkaan itsemaaraamisoikeu- maaraamisoikeuden toteutumiseen pyri-
teen liittyvien asioiden toteu- tédén. Asukkaita ei pakoteta, kysytaan
tuminen mitd haluaa, tapoja kunnioitetaan ja
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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asukkaan paattkset huomioidaan tilan-
teen sallimissa rajoissa. Pyritdan hou-
kuttelemaan kaikki ylos vuoteestaan pai-

Vittain.
Onko laadittu ohjeistus asiak- | Kylla
kaan liikkumista rajoittavien
vdlineiden kaytosta ja onko
henkildsto perehtynyt siihen?
Asiakkaan itsemaardamisoi- | Ei Tarkastelluissa hoitotyén suunnitelmissa | Rajoittamistoimipaatoksista tulee
keuden rajoittamisesta on kir- (4) ei ollut rajoittamistoimenpiteista mer- | olla kirjattuna hoitotyén suunnitel-
jattu hoitosuunnitelmaan kintdja. Paivittaiskirjauksissa oli kirjattu maan: rajoittamisen peruste
(huom. tarkastellut suunnitel- rajoittamistoimenpiteista, joita ei ollut (tarve), tavoite ja ohjeistus (inter-
mat) hoitotydnsuunnitelmassa kolmella asiak- | ventiot)

kaalla, joista kahdella oli laakarin van-
hentunut lupa rajoittamistoimenpiteisiin.
Yhdella asiakkaalla oli laitalupa, josta ei
ollut mitdan kirjauksia eika arvioita, onko
ollut tarvetta kaytolle.

Keskustellaanko asiakkaan ja | Kylla
omaisen kanssa liikkumista
rajoittavien vélineiden kay-
tosta?

Laakarin kirjallinen lupa liikku- | Kylla
misen rajoittamiselle

Rajoittamisvalineen  kayton | Kylla Haastateltu kertoi, ettéd ohjeena on kir-

arviointi ja seuranta (prosessi, jata aina kaytosta. Laakarin lupa uusi-

saannollisyys, kirjataanko, taan 3 kk vélein.

kuka vastaa?)

Muut huomiot: Kaytdssa olevia rajoitteita ovat haaravyd ja nilkkaremmi pydratuolissa seka vuoteenlaidat.

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elamén ja osallisuuden tukeminen

Toolon seniorikeskuksen viikko-ohjelma on kerrosten ilmoitustaululla ndhtavilla. Talossa jarjestetaan ohjelmaa paivittéain ja
osaan tapahtumista hoitajat tyétilanteen salliessa vievat my6s Olympian asukkaita. Edellisend paivana oli joku asukkaista
osallistunut kirjallisuuspiiriin ja seuraavana paivana yhteinen kevétjuhla, johon asukkaiden osallistuminen on hoitajien mie-
lessa. Viikko-ohjelmassa on myos Olympian kerroksille sovittu kulttuuriohjaajan vetdma ryhméa 1x viikossa.

Haastatellut hoitajat kertoivat, etté kerroksissa virkistystoiminnan jarjestaminen asukkaille tapahtuu spontaanisti sopivassa
tilanteessa. He kertoivat ulkoiluttavansa asukkaita ja osa heista jarjestaa aika-ajoin ryhméatoimintaa esim. SavelSirkku si-
saltdpalvelua hyddyntaen. Hyva asia myos on, etta hoitajat ohjaavat asiakkaita liikuntaterapiaharjoitteissa, esim. kavely-
harjoituksissa.

Olympian sosiaaliohjaaja pitda kaksi kertaa vuodessa asukaskokouksen, jossa lasnéa asukkaat ja hoitajat.

Haastatellun hoitajan mukaan asukkailta ja omaisilta on saatu paéasiassa positiivista palautetta, mm. hyvasta hoidosta.

Suositellaan laatimaan muistio asukaskokouksessa kasitellyista asioista. Muistio on hyva olla esilla asukkaille ja heidén
l&heisilleen.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki
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Hoitotydn suunnitelma,

asiakaskirjaaminen ja RAI

Tarkastellut hoitotyon Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita

suunnitelmat Osittain

Vastuuhoitaja nimetty Kylla

Hoitotydn suunnitelma on ar- | Osittain Tarkastelluista asiakkaiden hoitotyon- Asiakkaiden hoito- ja ohjaussuun-

vioitu ja paivatty enintdan 6kk suunnitelmista % oli voimassa olevia ja | nitelmien tulee olla ajan tasalla.

sitten arvioitu. Hoito- ja ohjaussuunnitelma tulee
arvioida ja péaivittda 6 kk valein.

Siséltda asiakkaan tarpeen- | Osittain Y hoitotybnsuunnitelmista sisalsi asia- Suunnitelmassa tulee kuvata riitta-

mukaiset ja konkreettiset ta- kasléahtoiset ja konkreettiset tavoitteet ja | van konkreettisesti asiakkaan hoi-

voitteet ja keinot keinot. don tarve, tavoite ja tarpeen mu-
kaiset interventiot.

Asiakkaan omat toiveet ja ta- | Osittain 2/4 hoitotydnsuunnitelmissa asiakkaan

voitteet hoidosta huomioitu omat toiveet ja tavoitteet oli huomioitu.

Ajantasaisia RAIl- mittareita | Osittain 2/4 hoitotydnsuunnitelmissa oli kaytetty

on hyddynnetty hoidon suun- RAI-mittareita todennettavasti.

nitteluun ja arviointiin

Ennakoiva hoitosuunnitelma | Kylla

laadittu (hoitolinjaukset)

Muut huomiot:

Tarkastuskaynnin yhteydessa tarkastettiin satunnaisotannalla neljan (4) asiakkaan hoito-
tydnsuunnitelmat ja viikon ajalta paivittaiskirjaukset Apotti-asiakastietojarjestelmasta.
Hoitotydnsuunnitelmat olivat voimassa yhta lukuun ottamatta. Hoitotydnsuunnitelmien ra-
kenteessa ja sisalléssé oli vaihtelua. Kaikissa hoitotydn suunnitelmissa oli joitain asiak-
kaan tarpeiden mukaisia tavoitteita ja keinoja. Osassa hoitotydnsuunnitelmista oli tyhjia ta-
voitteita tai keinoja.

Tarkastellut asiakaskirjauk- | Kyll&/ Ei/ | Huomiot Edellyttda toimenpiteita

set Osittain

Kirjaaminen toteutuu jokai- Kylla

sessa vuorossa

Sisaltd on asiakkaan tilaa ja | Kylla

toimintaa kuvailevaa ja ar-

vioivaa

Kirjaukset vastaavat hoito- | Osittain Osassa kirjauksia oli my6s muuta kuin Hoitotydn suunnitelmassa tulee

suunnitelman tavoitteita ja hoitotydnsuunnitelmaan kirjattuja asi- huomioida kaikki asiakkaan hoi-

keinoja oita: kuulolaitteen kayttd, sangyn laidat, | don kannalta oleelliset tarpeet.
haaravyon kaytto.

Asiakkaan mielentila ja oma | Kylla Asiakkaan mielialaa oli kirjattuna saan-

nakemys hoidosta on kirjattu ndllisesti, toiveista oli muutamia kirjauk-
sia.

Arjen aktiviteeteistda mm. ul- | Osittain Fysioterapeutin yksildharjoituksista oli

koiluista ja vierailuista on kir-
jattu

muutama kirjaus kuten myoés asiakkai-
den omaisten vierailuista ja television
katselusta, musiikin kuuntelusta.

Muut huomiot:

Yksikon RAI-
arviointitoiminta

Miten toteutuu

Yksikon kayttama RAIl-valine
(LTC, iRAI-LTCF, HC, iRAI-
HC)

iRAI-HC

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Miten varmistetaan hoitajien
arviointiosaamista ja arvioin-
tien ajantasaista toteutu-
mista?

Viimeisimman tarkastelujakson aikana (6kk) RAIl-arvioituja asiakkaita yhteensa 25
(2023_1 EasyRAlder THL)

Uuden iRAI-HC valineen arviointikoulutuksia kéyty.

Miten vahvistetaan asiakkaan
osallisuutta omaan arvioin-
tinsa ja hoitonsa suunnitte-
luun? (RAl-arvioinnin aikana
tehddén alustavaa hoidon
suunnittelua yhdessa asiak-
kaan kanssa keskustellen)

Ei keskusteltu kaynnilla.

THL:n EasyRAl-tietokannan (2023_1) mukaan 92 % asiakkaista on osallistunut omaan ar-
viointiinsa ja 84 % ilmaissut oman tavoitteensa (toiveensa) hoidolle ja palvelulle.

3. Ladkaripalvelut

Yksikon laakaripalvelujen tuottaja: Mehilainen

Yksikdn palaute ladkaripalveluista: Palaute on positiivista. On hyva, etta laékari on ollut pysyva, ja haneen saa yhteyden
paivittain tarvittaessa. (Osastonhoitajalta jalkikateisesti saatu tieto)

4. Laakehoito- ja ladkehuolto

Laékehoitosuunnitelma Kyll&/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita

Osittain
Yksikko- tai talokohtainen Osittain SKH 2024 _1 suunnitelma nahtavilla,

mutta ei yksikkokohtaista
Enintdéanl2 kuukautta vanha | Kylla ei kuitenkaan ajantasainen (allekirjoitta- | Ladkehoitosuunnitelma tulee pai-
jat) vittdd ajantasaiseksi.

Laakarin allekirjoittama Kylla 29.6.2023 laakarin allekirjoittaman
Hoitajien saatavilla ladkehoi- | Ei
totilassa
Ladkehoitosuunnitelmassa | Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
kuvataan Osittain
Lupaprosessi (huomioitava Kylla
esim. sahkdiset luvat seka lu-
paprosessin vastuuhenkild)
Ohjeistus laadkepoikkeamati- | Kylla
lanteisiin ja riskeihin
Laakkeiden kasittely ja saily- | Kylla Valvontakaynnilla tarkastettiin Olympian
tys on kuvattu ja vastaa kay- 7. kerroksen toimistotilassa olevien laak-
tanteita keiden sailytys.
Voimassa olevat lagkeluvat | Maara Huomiot

(kp!)
Vakituiset hoitajat (Sh ja Lh) | 14 Jalkikateisesti osastonhoitajan toimittaman koontilistan mukaan lkm
Sijaiset
Mahdolliset rajatut ladkeluvat | 2 1 kotiavustaja (Ih-opiskelija)

(esim. hoiva-avustaja)

1 hoitaja

Lupaprosessissa olevat

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Voimassa olevat ladkeluvat | Kylla/ Ei/ | Edellyttaa toimenpiteita

Osittain
Koontilista ladkeluvallista Osittain Kaynnin aikana ei nahtavilla, osastonhoitaja toimitti 4.6.2024 paivitetyn koon-
nahtavilla, ajantasainen tilistan kaynnin jalkeen.
Lupa siséltaa teoria- ja laéke- | Kylla Osastonhoitajaa pyydettiin kaynnin jalkeen lahettdmé&én kolmen tyontekijan
laskuosion seka tarvittavat ladkehoitolupalomakkeet tarkastettaviksi. Lupalomakkeet olivat asianmukai-
osaamisen naytot (tarkiste- set ja laakarin allekirjoittamat. Suoritustodistuksia ei talla kertaa pyydetty néh-
taan satunnaisotannalla) taviksi.
Muut huomiot:

5. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys jatilojen hy- kylla/ ei / | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
gienia osittain
Yhteisten tilojen viihtyisyys, Osittain Yhteiset tilat olivat siistit. Kerroksen
kodinomaisuus ja siisteys ruokailu- tv tila on saatu melko kodik-
kaaksi.
Tilojen turvallisuus ja esteet- | Osittain Kerroksen yhteistila (ruokailutila) on
tomyys melko ahdas. Ruokailutilan yhtey-

dessé on pieni parveke, jonne ei
mahdu apuvélinein. Helteisena val-
vontakayntipdivana parvekkeen ovi
oli avoimena ja hoitaja oli lasné val-
vomassa asukkaita ruokailutilassa.

Muut huomiot: Parvekkeen kaide on korottamaton, eika parveketta ole lasitettu. Tasta syysta oven ollessa avoimena on
térkeda valvoa asukkaita.

Yhteenveto (Olennaiset myénteiset ja kehitettavat asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskaynnin havainnot, muut
erityiset huomiot)

Valvontakaynti ajoittui aamupaivaan. Kaynnin haasteena oli saada joku hoitajista irrottautumaan aamutdistaan haastatel-
tavaksi. Tasta syysta talla valvontakaynnilla kasiteltiin vain osa valvontalomakkeen aiheista.

Edelliseen valvontakayntiin ndhden T6616n seniorikeskuksen Olympia -tiimissa asiat ovat menneet positiiviseen suuntaan.
Haastatellun henkiléston mukaan henkildstétilanne on aiempaa vakiintuneempi. Tammikuussa aloittanut osastonhoitaja
saa myo0s kiitosta hyvasta johtamisesta ja tiimihengen tukemisesta. Myds henkilostomitoitus vastasi nyt tarkasteltuna ajan-
jaksona vanhuspalvelulain vahimmaisvaadetta.

Valvontakayntipaivana Olympian kerrosten asukkaista suurin osa oli saatettu ruokailemaan kerroksen pieneen ruokailu- tv
-tilaan. Ruokailutilanteessa oli kodikas tunnelma seka asukkaiden ja hoitajien kesken toimiva yhteistyd. Asukkaat olivat
virkeitd, siististi pukeutuneita ja valmiita myds keskustelemaan vieraiden kanssa. Eras asukas kertoi, etté "kaikki hyvin ja
toisaalta ei hyvin” ja tarkensi toivovansa hammashoidon/ suuhygienistin palveluja lAhemmaksi. Toinen pyysi saada vain
vahan kalakeittoa, silla ei siité pida — hoitaja huomio pyynnén.

Tarkastuskaynnin yhteydessa tarkastettiin neljan asiakkaan hoitotyénsuunnitelmat seka paivittéainen kirjaaminen viikon
ajalta. Hoitotydnsuunnitelmien rakenteessa ja sisallossa oli vaihtelua. Yksikdssa tulee jatkossa huomioida, ettd jokaisen
asiakkaan hoitotydnsuunnitelma siséltaé ajantasaiset asiakkaan yksildlliset tarpeet, tavoitteet ja keinot konkreettisesti ku-
vattuina. Asiakkaan hoitotydnsuunnitelmassa tulee hyddyntaa asiakkaan ajantasaista RAIl-arviointia. Péivittdisessa kirjaa-
misessa oli hyvaa erityisesti asiakkaiden mielialan sdédnndllinen kuvaaminen.

Olympiassa tulee jatkossa edelleen kiinnittd&d huomioita turvalliseen ja asianmukaiseen laékkeiden sailyttdmiseen. Henki-
I6ston sitouttamiseksi on edelleen tarke&a vahvistaa tyontekijan sitouttamista yksikkéon hyvalla perehdytykselld, koulutus-
mahdollisuuksia seka yhteisesti sovittuja toimintakéyténtoja.
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Jatkotoimenpiteet:

Ei aikataulutettuja jatkotoimenpiteita
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