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Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

| Perustiedot

Paivamaara ja kellonaika: 22.7.2025 klo 10.00-12.00
Yksikkd: Kannelmaen palvelutalo, ryhmakoti Leinikki, (A-rappu, 3. ja 4. krs.)
Yhteystiedot: Urkupillintie 4, 00420 Helsinki

Y-tunnus: 02012566

Kaynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti

Edellinen tarkastuskaynti pvm. (esitetyt kehittAmistoimenpiteet ja tilanne): 17.9.2024 Kannelmé&en palvelutalon en-
nalta ilmoitettu tarkastuskaynti, ei jatkotoimenpiteita.

Yksikon palvelumuoto:
Ymparivuorokautinen palveluasuminen Laitoshoito [J

Yksikon asiakasprofiili:

Ikaéntyneet suomenkieliset

Yksikon asiakaspaikka- ja asiakasmaérd, hyvinvointialueet:

3.krs. 13/13
4 krs. 13/13
Yhteensa 26 asiakasta, kaikki helsinkilaisia.

Yksikdn vastuuhenkild (Soteri-rekisteriin nimetty vastuuhenkil6):
Johtaja Riitta Jalava

riitta.jalava@hel.fi

puh. 09 310 48811

Yksikon lahiesihenkil6:
Osastonhoitaja Pirkko Pihlakari
pirkko.pihlakari@hel.fi

puh: 09 310 48780

Tarkastuskaynnilla lasna:
Yksikdn edustajat; vastaava sairaanhoitaja, osastonhoitajan loma-ajan sijainen Saara Lindberg

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikén edustajat: erityissuunnittelijat

| 1. Henkildsto

Henkildstérakenne ammattiryhmittain (ajantasainen henkilés- | Maara

téluettelo)

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 2 +vsh

Lahihoitaja 13

Hoiva-avustaja 1

Kuntoutushenkildstd

Fysioterapeutti yhteinen Kanervan kanssa 50 %

Toimintaterapeutti palvelutalon yhteinen 30 %

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
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Muu, mika?

Sosiaaliohjaaja yhteinen Kanervan kanssa 50 %

Kulttuuriohjaaja palveluntalon yhteinen 30 %

Lahihoitaja-oppisopimus opiskelija 2

Tukityollistetty laitosapulainen 1

Tydntekijamaara ammattiryhmittéin tarkastuspaivana Maéré vuorossa

Ammattiryhma Aamu Vali llta Y6
Sote-koulutettu henkiléstd 4 + vysh 4 1

Kuntoutushenkilosto

Muu henkilsto (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.)
sosiaaliohjaaja
kulttuuriohjaaja 1

=

Tukipalveluhenkilostd
Palkkatukityollistetty
Kesanuori (16—17-vuotias kesatyodntekijd) 1

=

Tydntekijan rikosrekisteriotteen tarkistaminen
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 288

Tyontekijan rikosrekisteriote tarkistetaan uuden tyontekijan rekrytointivaiheessa ennen tyésopimuksen allekirjoittamista ja
merkitaan tarkistetuksi tydsopimukseen.

Alihankkijat ja ndiden valvonta
(mm. ateriat, fysioterapia, siivous, henkildstovuokraus)

Kannelméen palvelutalon alihankintana palveluja tuottavat seuraavat organisaatiot:
Ateriapalvelut Palvelukeskus Helsinki

Apteekkipalvelut Kaaren apteekki

Pesulapalvelut Puro oy

Laakaripalvelut Mehilainen

Henkilostéresurssi Seure

Hoitajakutsujarjestelma Ascom Miratel

Siivouspalvelu HUS runkopalvelut

Vartiointi- ja turvapalvelu Palmia

Palveluntuottajien kanssa kaydaan saannélliset yhteistydneuvottelut. Palvelutuottajien kanssa tehdaan tiivista yhteistytta
ja annetaan palautetta tarpeen mukaan.

Henkilostotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Haastateltu kertoi henkilostétilanteen olevan hyva, kaikki vakanssit ovat tdynna ja vaihtuvuus on pientd. Kevaalla on ollut
yksi l&hihoitajan rekrytointi.

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko pitkaaikaisia, kuinka paljon tarvitaan)

Paaasiassa henkildstén akuutit puutokset taytetdan Kannelmaen palvelutalon varahenkil6illa ja omilla tutuilla keikkalai-
silla. Lisaksi puuttuvia vuoroja paikataan palvelutalon yhteistydlla ja Seuren henkildstonvuokrauksella. Viime sijaisesti
omat tyontekijat tekevat ylimaaraisia vuoroja. Haastatellun mukaan puutoksia ollut vahan viime aikoina.

Hoitohenkilostomitoitus
(kopiot 6 viikon tydvuorototeumasta)

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 7752, 00099 Helsingin kaupunki
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Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkd tarkasteli Leinikin ryhméakodin henkiléstomitoitusta kuuden viikon Titania-toteutu-
mien kautta aikavaliltd 26.5.2025-6.7.2025. Yksikon toteutunut henkildstomitoitus oli ka. 0,65 asukasmaarén ollessa ajan-
jaksolla ka. 25,6.

Kahdessa kerroksessa toimivassa ryhmakodissa tytskentelee yksi yéhoitaja. Yohoitaja tekee sdénndlliset kierrokset mo-
lemmissa kerroksissa. Ryhmékodissa on kaytdssa oviliiketunnistimet ja yohoitaja ndkee, missd huoneessa asiakas liik-
kuu. Kahdella asiakkaalla on halytysrannekkeet. Haastateltu kertoi, ettd yot ovat olleet viime aikoina rauhallisia. Y6hoitaja
saa tarvittaessa apua talon muilta kolmelta yohoitajalta.

Yovuorojen henkiléstomitoitus on tarkeda ottaa tarkasteluun. Palvelujen tuottajan tulee seurata toimintayksikon asiakkai-
den toimintakykyéa seka palveluiden tarvetta ja mitoittaa toimintayksikén valitonta asiakastyota tekevan hoito- ja hoivahen-
kiloston maara ja rakenne vastaamaan asiakkaiden maéaraa ja palveluiden tarvetta kaikissa tilanteissa ja kaikkina vuoro-
kauden aikoina, my6s yovuoroissa.

Perehdyttdminen Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttdd toimenpiteitd/ Tuottajalle
Osittain annettu ohjaus
Kirjallinen  perehty- | Kylla Ryhmékodissa on hyvid perehdyttjia
missuunnitelma tehty ja kaytossa perehdytyslista. Osaston-
(sis. mm. tietosuoja- hoitajalla on oma osuus perehdytyk-
ja tietoturvakoulutuk- sessda ja sairaanhoitaja vastaa ladke-
set) hoidon perehdytyksesta.
Uusi tydntekija on noin 3 tyévuoroa
perehdytyksessa toisen tydntekijan
kanssa.
Perehdytys arvioi- | Kylla Tyontekijan kanssa kaydaan palaute-
daan yhdessa pereh- keskustelu, miten perehtyminen on
dytettavan  kanssa mennyt.
(sis. esim. esihenki-
[6n osuuden, vastuu-
alueet)
Muut huomiot: -

Koulutus

Miten toteutuu?

Koulutussuunnitelma
-suunnitellut  koulutukset
kuluvalle/ tulevalle vuo-
delle

- sisélléssa huomioitu yksi-
kén asiakasprofiilin mukai-
nen erityisosaaminen

Ryhmakodissa on kaytdssa Helsingin kaupungin Onni-koulutuskalenterin koulutustarjonta.
Koulutuksiin on paasaantoisesti osallistuttu hyvin.
Tasapuolisuuteen ja ohjaukseen kehitettavaa.

Tyontekijat ovat kdyneet muistisairaankohtaaminen, validaatio, AVEK-koulutusta seka sai-
raanhoitaja on suorittanut muistihoitaja-koulutusta.

Kannelmaen palvelutalossa on torstaisin koulutusta koko henkildstolle eri aiheista, muun
muassa sairaanhoidollisista toimenpiteistd, kirfjaamisesta ja RAl-arvioinnista.

Tyobntekijoiden osaamista
ja koulutustarpeita arvioi-
daan vuosittain kaytavissa
kehityskeskusteluissa

Osastonhoitaja kay tyontekijdiden kanssa Onni-kehityskeskustelut.
Yksikdssa on pidetty myds ryhmakehityskeskustelu.

Muut huomiot:

Tiedonkulku

Miten toteutuu?

Asiakasty6hon liittyvan tie-
don siirto (tiedottaminen ja

Vuoronvaihdoissa pidetééan lyhyet raportit asiakkaista.
Ryhmakodissa on kaytdssa tydnjaossa valmiit tydntekijélistat asiakkaista, mika lisda tasa-
puolisuutta ja selkeytté tydvuoron tdista.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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tiedottamisen tavat, asia- | Yksikdssa kaytetdan asiakkaiden asioissa Apotti-tytkoria.
kastiedon turvallinen kasit-

tely)

Yksikdssd on sovitut ja | Ryhméakodissa pidetdan tiimipalaveri kerran viikossa keskiviikkoisin. Tydyhteis6é on keskus-
saanndlliset tyopaikkako- | televa ja asioista puhutaan yhdessa. Tiimipalaverista kirjataan muistio ryhmékodin team-
kouskaytannét  (muistiot | siin.

laaditaan, kokouksen vas- | Kannelméen palvelutalon yhteiset YT-kokoukset ovat vahintdén nelja kertaa vuodessa pal-
tuuhenkildt ym.) velutalon johtajan vetdmana.

Muut huomiot: -

Yksikon vaara- ja haitta- | Maara Miten toteutuu? (tapahtuman tyyppi, vakavuus, lahelta piti -tilanteet
tapahtumat* jne.)

IImoitusten kokonaismaara | 33

Asukkaisiin kohdistuneet 32 31 tapahtui asiakkaalle, 1 lahelta piti. Tapaturma/onnettomuus 21 kpl, 1aa-
(tapahtui asiakkaalle, 1a- kehoitoon liittyva 7 kpl, yksi vakivaltatilanne, muu tapahtuma 3 kpl.

helta piti)

Laakepoikkeamat 7

lImoitusmenettelyn pro- | Tydntekijat tekevat ilmoituksen Haipro-jarjestelméan, jossa vastaava sairaanhoitaja kasitte-
sessi (kasittely, seuranta, | lee ne. limoitukset kaydaan yhdessa lapi tiimissa ja mietitdéan ratkaisuja yhdessa.

raportointi, korjaavat toi- | Yleisimmat ilmoitukset koskevat ladkkeen antamisen unohtamista ja asiakkaan kaatumista.
menpiteet)

Muut huomiot:

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesakuu 2025 tai heindkuu-joulukuu

Tydntekijan ilmoitusvelvollisuus
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30 §

Onko ilmoitusvelvollisuus ohjeistettu ja kayty lapi henkildston kanssa? Miten ilmoitukset kasitelladn? Sisaltyyko perehdy-
tykseen?

Yksikdssa on tiedossa Haipro- ja Spro-ilmoitusten prosessi toiminnassa havaituista epakohdista. Yksikdssa ei ole haas-
tatellun mukaan kasitelty Sosiaali- ja terveydenhuollon valvontalain mukaista ilmoitusvelvollisuutta.

Osastonhoitajan lisays: IImoitusvelvollisuutta on kasitelty timikokouksessa, mutta ilmeisesti kasitteet edelleen epaselvia
ja tarve on kayda uudelleen.

Tarkastuskaynnilla ohjattiin kdymaan lapi henkiléstdén kanssa Sosiaali- ja terveydenhuollon valvontalakiin perustuva tyén-
tekijan ilmoitusvelvollisuus esimerkkien kautta.

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta edellyttad, etté palveluntuottajan on tiedotettava henkildstélleen ilmoitus-
velvollisuudesta ja sen sisallésta. limoitusvelvollisuutta ja siihen liittyvaa ohjeistusta on hyva kasitella saanndllisesti tyo-
yhteisokokouksissa henkiléston kanssa konkreettisten esimerkkien kautta. (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvon-
nasta 30 §; Palveluntuottajan velvollisuus tiedottaa henkildston ilmoitusvelvollisuudesta.)

Saattohoito Kyll&/ Ei/ Huomiot Edellyttéda toimenpiteitd/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus

Saattohoito-osaaminen Kylla Kaytanndn osaaminen on hyvalla ta-

yksikdssa (esim. saatto- solla.

hoitokoulutus)

Yksikossa on kirjallinen | Kylla
ohje saattohoidon toteut-
tamisesta ja vainajan lait-
tamisesta ja henkilosto on
siihen perehtynyt

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 7752, 00099 Helsingin kaupunki
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Sovitut kaytanteet asuk-
kaan kuoleman jalkeisista
toimintatavoista

Kylla

2. Yksikdn toiminta ja hoito

Omavalvontasuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttdd toimenpiteitd/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus
Palveluyksikkdkohtainen Kylla
Enintdan12 kuukautta vanha | Kylla 23.9.2024
Vastuuhenkilon hyvaksyma Kylla
ja paivaama
Asiakkaiden/ omaisten / la- Kylla Helsingin kaupungin internetsivuilla saa-
heisten saatavilla tavilla ja yksikén seindlla.
Henkilosto osallistunut laa- Kylla Tyo6ntekijoiden kanssa on yhdessa tyos-
dintaan/ paivittamiseen tetty tyOpajoissa omavalvontasuunnitel-
maa.
Asiakkaan itsemaaraamis- | Kylld/ Ei/ | Miten toteutuu Edellyttad toimenpiteitd/ Tuot-
oikeuden toteutuminen Osittain tajalle annettu ohjaus
Yksikdssa varmistetaan asi- | Kylla Huomioidaan asiakkaiden arjessa erilai-
akkaan itsemaaraamisoikeu- sin asiakkaan valinnoin. Yksikdssa kes-
teen liittyvien asioiden toteu- kustellaan eettisesti haastavista tilan-
tuminen teista, kuten asiakkaan tupakointi ja
hengityselinsairaudet.
Onko laadittu ohjeistus asiak- | Kylla
kaan liikkumista rajoittavien
valineiden kaytolle ja onko
henkilostd perehtynyt siihen?
Asiakkaan itsemaaraamisoi- | Osittain Tarkastelluissa suunnitelmissa ei ollut Yksikossa tulee huolehtia, etta
keuden rajoittamisesta on kir- merkintdja rajoitteista, mutta tarkastel- asiakkaan liikkkumisen rajoitta-
jattu hoitosuunnitelmaan luissa paivittaiskirjauksissa kolmella mistoimista on kirjattu laékarin
(huom. tarkastellut suunnitel- asukkaalla kaytossa laidat. lupa ja asiakkaan hoitotydn-
mat) suunnitelmaan seka niiden kayt-
t6a arvioidaan ja kirjataan yh-
denmukaisesti.
Keskustellaanko asiakkaan ja | Kylla Asiakkaan kanssa mahdollisuuksien mu-
omaisen kanssa liikkumista kaan ja omaisen kanssa keskustellaan
rajoittavien valineiden kay- ennen rajoitteen kayttédnottoa.
tosta?
Laakarin kirjallinen lupa liik- Kylla
kumisen rajoittamiselle
Rajoittamisvalineen kayttn Kylla Kirjataan, ohjattu arviointi joka kerta.
arviointi ja seuranta (pro-
sessi, sdanndllisyys, kirja-
taanko, kuka vastaa?)
Muut huomiot: Tarkastuskaynnin ajankohtana yksikdssa on kaytdssa sangynlaitoja, turvavyd, hygienia-
haalari yolla.

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elamén ja osallisuuden tukeminen

Onko yksikdssa asukkaiden ja laheisten saatavilla kirjallinen tapahtumakalenteri ja —suunnitelma asukastoimin-
nalle (paiva-, viikko- ja vuosisuunnitelma, kuka vastaa suunnittelusta)?

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Yksikdssa on viikko-ohjelma ilmoitustaululla, jossa on jotain aktiviteettia ja ohjelmaa joka paivalle. Erityistyontekijat laati-
vat ohjelman. Nahtavilla olevassa ohjelmassa on muun muassa Aly ja valays, tuolijumppaa, kadentaitoja, kesékahvilaa,
ulkoilua.

Miten hoitajat osallistetaan asukkaiden aktiivisen arjen toiminnan jarjestdamiseen?

Hoitajat ovat asiakkaiden kanssa mukana viikon ohjelmissa. Hoitajat myds muun muassa lukevat lehteé& asiakkaiden
kanssa ja ulkoilevat.

Sisaltdako yksikon toiminta sdannolliset asukaskokoukset ja ulkoilumahdollisuudet (kuvaile, miten)?
Ulkoilua on suunniteltu viikko-ohjelmaan ja asiakkaiden kanssa ulkoillaan.
Ryhmékodissa pidetdén asukaskokoukset kerroksittain kerran kuukaudessa hoitajien vetamana. Yksikon asukaskokouk-

sen toiveita oli kootusti nahtavilla ryhmékodin seinalla, muun muassa toiveena oli ollut grillausta, leivontaa ja pizzapaiva.

Minkalaisia toiminnallisia ryhmié tai keskusteluryhmiéa seka toimintaa jarjestetaan, joilla pyritédan yllapitamaan ja
parantamaan asiakkaiden kognitiivista, psyykkisté seké sosiaalista toimintakykya?

Ryhmékodissa ja palvelutalossa on erilaista ryhméatoimintaa tarjolla kuten aivopahkingita, tuolijumppaa, kavelyharjoitte-

lua ja ulkoilua.

Miten asukas- ja omaispalautteet kaydaan lapi ja miten toimintaa kehitetdan niiden pohjalta?

Ryhmakoti on saanut hyvaa palautetta omaisilta ja asiakkailta. Omaisilta on saatu myds rakentavaa palautetta, minka
perusteella tavoitteena on ollut toiminnan kehittaminen.
Kannelméaen palvelutalossa on yleinen palautelaatikko palautteen kerddmiseen.

Hoitotydn suunnitelma, asiakaskirjaaminen ja RAI

Tarkastellut hoitotyon Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttad toimenpiteitd/ Tuot-
suunnitelmat Osittain tajalle annettu ohjaus
Vastuuhoitaja nimetty Kylla

Hoitotydn suunnitelma on ar- | Kylla Kaikki tarkastellut suunnitelmat olivat

vioitu ja paivatty enintaan 6kk ajantasaisia.

sitten

Sisaltdd asiakkaan tarpeen- | Kylla Suunnitelmat olivat asukkaiden nékoisa,

mukaiset ja konkreettiset ta- heidan tarpeensa huomioitu ja konkreet-

voitteet ja keinot tisia.

Asiakkaan omat toiveet jata- | Kylla

voitteet hoidosta huomioitu

Ajantasaisia RAI- mittareita | Kylla RAI-mittaristoa hyédynnetty hoidon

on hy6dynnetty hoidon suun- suunnittelussa.

nitteluun ja arviointiin

Ennakoiva hoitosuunnitelma | Kylla Kaikilla asukkailla ladkarin tekemaét hoi-

laadittu (hoitolinjaukset) tolinjaukset.

Muut huomiot: Tarkasteltu neljan asukkaan hoito- ja ohjaussuunnitelmat, seka noin viikon ajalta paivit-

taiskirjaukset.

Tarkastellut asiakaskirjauk- | Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttéda toimenpiteitd/ Tuot-
set Osittain tajalle annettu ohjaus
Kirjaaminen toteutuu jokai- Kylla

sessa vuorossa

Siséltd on asiakkaan tilaa ja | Kylla Kirjaaminen rakenteisen mukaista, tay-

toimintaa kuvailevaa ja ar- dennetty vapaalla tekstilla.

vioivaa

Kirjaukset vastaavat hoito- | Kylla

suunnitelman
keinoja

tavoitteita ja

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Asiakkaan mielentila ja oma | Kylla
nakemys hoidosta on kirjattu

Kaikissa tarkastelluissa kirjauksissa
huomioitu asukkaan oma mielipide ja
nakemys, hienoa!

"Hoito on ollut hyvaa. Taalla on mennyt
ihan hyvin. Kaikki on olleet mukavia ih-
misia, mutta kaikkia en tietenk&an
tunne.”

"Minulla on ollut vdhan huono vointi ta-
naan”,

Arjen aktiviteeteistd mm. ul- | Kylla
koiluista ja vierailuista on Kir-
jattu

Arjen aktiviteetteja oli nahtavilla, kuten
radion kuuntelua ja peleja. Ulkoilun mer-
kintdihin kannattaa kiinnittda huomiota.

Muut huomiot: -

Yksikon RAI- Miten toteutuu

arviointitoiminta

Yksikon kayttama RAI-valine | iRAI-HC
(LTC, iRAI-LTCF, HC, iRAI-
HC)

Miten varmistetaan hoitajien | Viimeisimman tarkastelujakson aikana (6kk) RAl-arvioituja asiakkaita yhteensa 26
arviointiosaamista ja arvioin- | (2024_2 EasyRAlder THL)

tien ajantasaista toteutu-

mista? 58 % on osallistunut arviointiinsa

31 % on asettanut oman tavoitteen

Miten vahvistetaan asiakkaan | Yksikdssa on nimetyt RAI- ja kirjaamisvastaavat. RAl-osaaminen on vaihtelevaa.
osallisuutta omaan arvioin- | RAl-arvioinnissa osallistetaan asiakas niissa kysymyksissa missa asiakas kykenee vas-

tiinsa ja hoitonsa suunnitte- | taamaan.

luun? (RAl-arvioinnin aikana | Tarkastuskaynnilla keskusteltiin asiakkaan osallistamisen tarkeydestd, etta asiakkaalta
tehddan alustavaa hoidon | kysytdan asioita ja omaa tavoitetta aina kun asiakas jotenkin pystyy vastaamaan.

suunnittelua yhdessa asiak-
kaan kanssa keskustellen)

3. Laakaripalvelut

Yksikon laakaripalvelujen tuottaja:
Mehildainen Oy

Yksikdn palaute laakaripalveluista:
Yhteisty6 1adkérin kanssa toimii hyvin.

4. Laakehoito- ja ladkehuolto

Laakehoitosuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteitd/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus
Yksikko- tai talokohtainen Kylla Yksikkokohtainen toimistossa tydnteki-

jéiden saatavilla, haastateltu kertoi, etta
samassa paikassa myds SKH:n laéke-
suunnitelma tyodntekijdiden saatavilla,
joka tarkastushetkelld ei ollut paikallaan.

Enintddn12 kuukautta vanha | Kylla

31.4.2025

Laakarin allekirjoittama Kylla

Hoitajien saatavilla ladkehoi- | Kylla
totilassa

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Ladkehoitosuunnitelmassa | Kyll&/ Ei/ | Huomiot Edellyttéda toimenpiteitd/ Tuot-
kuvataan Osittain tajalle annettu ohjaus
Lupaprosessi (huomioitava Kylla
esim. séhkdiset luvat seka lu-
paprosessin vastuuhenkild)
Ohjeistus laadkepoikkeamati- | Kylla
lanteisiin ja riskeihin
Laakkeiden kasittely ja saily- | Kylla
tys on kuvattu ja vastaa kay-
tanteita
Voimassa olevat ladkeluvat | M&aara Huomiot
(kp!)
Vakituiset hoitajat (ShjaLh) | 3+ 12
Sijaiset 4 3 Ih + 1 loppuvaiheen sh-opiskelija
Mahdolliset rajatut laakeluvat | O
(esim. hoiva-avustaja)
Lupaprosessissa olevat 1 Vasta valmistunut lahihoitaja
Voimassa olevat ladkeluvat | Kylla/ Ei/ | Edellyttaa toimenpiteitéd/ Tuottajalle annettu ohjaus
Osittain
Koontilista ladkeluvallista Kylla 30.6.2025 paivitetty koontilista, saatavilla toimistossa
nahtavilla, ajantasainen
Lupa siséltaa teoria- ja lagke- | Kylla Tyo6ntekijakohtaisia ladkelupia ei tarkistettu kaynnilla.

laskuosion sek& tarvittavat
osaamisen nayttt (tarkiste-
taan satunnaisotannalla)

Muut huomiot:
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5. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys ja tilojen hy- kyllé/ ei / | Huomiot Edellyttéda toimenpiteitd/ Tuotta-
gienia osittain jalle annettu ohjaus

Yhteisten tilojen viihtyisyys, Kylla
kodinomaisuus ja siisteys

Tilojen turvallisuus ja esteet- | Kylla
tomyys

Muut huomiot: -

Yhteenveto (Olennaiset myonteiset ja kehitettavét asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskaynnin havainnot, muut
erityiset huomiot)

Kannelmé&en palvelutalo sijaitsee Lansi-Helsingissa hyvien kulkuyhteyksien varrella vehrealla pienkerrostaloalueella.
Kannelméen palvelutalossa on palvelukeskustoimintaa, paivatoimintaa ja ympéarivuorokautista palveluasumista. Palvelu-
talossa toimivat palveluasumisen yksikkd Kanerva (27 asiakasta), muistisairaiden ryhmakodit Leinikki (26 asiakasta) ja
Sinikello (39 asiakasta).

Tarkastuskaynti tehtiin Leinikin ryhmékotiin keséisend aamupdivana, jolloin 3.kerroksessa oli alkamassa asiakkaiden
yhteinen askarteluhetki. Asiakkaat olivat hyvavointisia ja suhtautuivat alkavaan ohjelmaan mielenkiinnolla. Asiakkaiden
ja tyontekijoiden kanssakayminen oli luontevaa ja lamminta. Yksikossa tydskentelee pysyva henkildsto, joka tuntee asi-
akkaat hyvin ja hoiva on asiakkaiden nakdistd. Ryhmakoti Leinikissa oli uudet siistit Iadkehoidon tilat, Iadkehoidon pro-
sessit olivat selkeét ja vaikuttivat toimivilta.

Kannelméen palvelutalon ryhmakoti Leinikin kahden kerroksen asiakkaiden y6aikaisesta hoidosta vastaa yksi yohoitaja.
Kerroksissa on oviliiketunnistimet ja kayttssa tarvittaessa turvarannekkeet. Palvelujen tuottajan tulee seurata toimintayk-
sikén asiakkaiden toimintakykya seka palveluiden tarvetta ja mitoittaa toimintayksikdn valitonta asiakastyota tekevan
hoito- ja hoivahenkildston maara ja rakenne vastaamaan asiakkaiden maaraa ja palveluiden tarvetta kaikissa tilanteissa
ja kaikkina vuorokauden aikoina, myds yévuoroissa. "Toimintayksikdssa on oltava henkildstd, jonka maara, koulutus ja
tehtavarakenne vastaavat toimintayksikén palveluja saavien iakkaiden henkildiden maaraa ja heidan toimintakykynsa
edellyttdmaa palvelun tarvetta ja joka turvaa heille laadukkaat palvelut. Jos toimintayksikon tiloissa hoidettavana olevan
idkkaan henkilén toimintakyky on alentunut siten, etté han tarvitsee huolenpitoa vuorokaudenajasta riippumatta, toimin-
tayksikdssa on oltava riittavasti henkildstda kaikkina vuorokauden aikoina.” 20§ 28.10.2022/876 Laki ikaantyneen vaes-
ton toimintakyvyn tukemisesta seka idkkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista.

Jatkotoimenpiteet: Yo6aikainen hoito tiedoksi Seniorikeskusten johtajalle
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