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Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

| Perustiedot

Paivamaara ja kellonaika: 1.10.2025 kello 11.00-13.35
Yksikkd: ryhmakoti Tuulenpesd, Riistavuoren seniorikeskus, Helsingin kaupungin Sairaala- kuntoutus ja hoivapalvelut
Yhteystiedot: Isonnevantie 28, 00320 Helsinki

Y-tunnus: 02012566

Kaynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti

Edellinen tarkastuskaynti pvm. (esitetyt kehittdmistoimenpiteet ja tilanne): 3.12.2024 ennalta ilmoitettu tarkastus-
kaynti Riistavuoren seniorikeskukseen. Tuulenpesaén 8.3.2023.

Yksikon palvelumuoto:
Ymparivuorokautinen palveluasuminen Laitoshoito [J

Yksikon asiakasprofiili:

Ikaéntyneet suomenkieliset

Yksikon asiakaspaikka- ja asiakasmaéra, hyvinvointialueet:
Tuulenpesassa 14 lyhytaikaishoidon asiakasta

Yksikdn vastuuhenkild (Soteri-rekisteriin nimetty vastuuhenkil6):
Taina Hietanen
taina.hietanen@hel.fi

Yksikon Iahiesihenki!p:
Osastonhoitaja Irmeli Osterman
irmeli.osterman@hel.fi

Tarkastuskaynnilla lasna:

Yksikdn edustajat:
sairaanhoitaja Sara Sinivuori

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikén edustajat: erityissuunnittelijat

| 1. Henkildsto

Henkildstérakenne ammattiryhmittain (ajantasainen henkilés- | Maara

téluettelo)

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 4

Lahihoitaja 4

Hoiva-avustaja 1

Kuntoutushenkilosto, fysioterapeutti, 25 % 1

Tukipalveluhenkilostd -

Muu, mikd? Sosiaaliohjaaja 1

Tydntekijamaara ammattiryhmittain tarkastuspaivana Maara vuorossa

Ammattiryhma Aamu Vali llita Yo
Sote-koulutettu henkildstod 3 2 1
Kuntoutushenkilosto: fysioterapeutti (25 % ty6ajasta Tuulen- 1

peséssa)

Muu henkildsto: sosiaaliohjaaja 1

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Tukipalveluhenkildsto: 0

Tydntekijan rikosrekisteriotteen tarkistaminen
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 288

Rikosrekisteriote pyydetddn nahtavaksi kaikilta vakituiseen toimeen valituilta seké& yli kolme kuukautta kestavisséa maara-
aikaisissa tyosuhteissa olevilta.

Alihankkijat ja ndiden valvonta
(mm. ateriat, fysioterapia, siivous, henkildstévuokraus)

Apteekki, Yliopiston apteekki ja HUS apteekki

HUS runkopalvelut, laitospalvelut, siistiminen
Palvelukeskus Helsinki, ruokapalvelu

Puro pesulapalvelu, tekstiilihuolto (liinavaatteet ja pyyhkeet)

Siivous toimii, reklamaatioita ei ole ollut. Siivoustydn yhteystiedot (esihenkilén puhelinnumero) on yksikéssa tiedossa, jos
haasteita iimenee &killisestikin. Yhteisty® toimii kaikkien toimijoiden kesken hyvin.

Henkilostotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Henkilostotilanne koettiin yksikdssa hyvana. Henkildston vaihtuvuus on ollut vahaista ja johtunut paaosin luonnollisista
muutoksista, kuten vanhempainvapaista. Yksikdssa on useita pitkdaikaisia tyontekijoita ja pysyva tiimi. Yksi sairaanhoita-
jan vakanssi poistettu, hoiva-avustajan vakanssi lisatty vuonna 2025. Talla hetkella ei ole avoimia vakansseja yksikdssa.

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko pitkaaikaisia, kuinka paljon tarvitaan)

Yksikolla on kaytdssdan omat luottosijaiset, joilla sijaistarpeet pyritdan kattamaan. Sijaisuuksiin kdytetaan paadsaantoisesti
yksik6n toimintaan ennestaan perehtyneita tyontekijoita. Sijaistarpeessa esiintyy vaihtelua. Seure.fi henkildstopalvelua
kaytetaan tarvittaessa, mutta harvoin.

Hoitohenkiléstomitoitus
(kopiot 6 viikon tyévuorototeumasta)

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkd tarkasteli arviointi- ja kuntoutusyksikkd Tuulenpesan henkiléstomitoitusta kuuden
viikon toteutumien kautta aikavalilla 18.8. — 28.9.2025 Titania-tuntien kautta. Yksikdn toteutunut henkiléstomitoitus oli ka.
0,68 asiakasmaaran ollessa ajanjaksolla 14.

Perehdyttaminen Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttad toimenpiteitd/ Tuottajalle
Osittain annettu ohjaus

Kirjallinen  perehty- | Kylla Yksikdssa on kaytdssa perehdytyslo-

missuunnitelma tehty make, jonka avulla kasitelladn muun

(sis. mm. tietosuoja- muassa toiminta, turvallisuus ja tieto-

ja tietoturvakoulutuk- suoja. Perehtyjalle nimetaan pereh-

set) dyttaja. Perehtyja tydskentelee muu-

taman tyévuoron ylimaaraisena. Ke-
satyontekijoille oli nimetty kesa-
kummi. Muutoin perehdytys on yksi-
kossa ollut vahaista tyontekijoiden

pysyvyyden vuoksi.
Perehdytys  arvioi- | Kylla Esihenkil6 vastaa perehdytyksen oh-
daan yhdessa pereh- jauksesta, mutta sen toteutuksesta
dytettdvan  kanssa vastaa paaosin yksikon henkildkunta.
(sis. esim. esihenki- Perehdytyksen etenemista arvioi-
[6n osuuden, vastuu- daan keskusteluin prosessin aikana.
alueet)
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Muut huomiot:

Koulutus

Miten toteutuu?

Koulutussuunnitelma
-suunnitellut  koulutukset
kuluvalle/ tulevalle vuo-
delle

- sisélléssa huomioitu yksi-
kon asiakasprofiilin mukai-
nen erityisosaaminen

Haastateltu sairaanhoitaja kertoi osallistuneensa tana vuonna infuusiopumppu-koulutuk-
seen.

Osastonhoitaja lisys: Riistavuoren sk:ssa jarjestetaan kaikille tydntekijoille avoimia eri ai-
heisia koulutusiltapéivia, keskiviikkokoulutuksia. Lisdksi tyontekijoiden koulutusta suunnitel-
laan osaamisen nédkodkulmasta Onni-keskustelussa. Koulutuksiin kannustetaan ja tyénteki-
jat seuraavat koulutuskalenterista itselleen tarpeellisia koulutuksia. Esihenkild hyvaksyy ha-
kemukset perustelun ja/tai kunkin vastuualueen pohjalta. Tan& vuonna on kayty Tako -ta-
louskoulutus, laitepassi, Helmi -kulttuurinen vanhustyd, digi ABC seka loppuvuonna viela
muistisairausosaamisen luentosarja.

Tyontekijoiden osaamista
ja koulutustarpeita arvioi-
daan vuosittain kaytavissa
kehityskeskusteluissa

Onni-keskustelut yksikdssa on pidetty tana vuonna.
Osastonhoitajan lisays: Esihenkilon pitdmissd Onni-keskusteluissa kdydaan lapi myos
osaamisen kehittdmisen tarpeita ja koulutustoiveita.

Muut huomiot:

Tiedonkulku

Miten toteutuu?

Asiakastyohon liittyvan tie-
don siirto (tiedottaminen ja
tiedottamisen tavat, asia-
kastiedon turvallinen kasit-

tely)

Yksikdssa pidetaan suullinen raportti vuoronvaihteiden yhteydessa. Asiakastiedot ja vuo-
royhteenvedot kirjataan ja luetaan Apotti-jarjestelmasté. Tydnjako on esilla ilmoitustaululla,
LEAN-taulukko.

Yksikdssd on sovitut ja
saannodlliset tydpaikkako-
kouskaytannét  (muistiot
laaditaan, kokouksen vas-
tuuhenkilét ym.)

Tuulenpesassa pidetaan tiimipalaverit vahintaan kaksi kertaa kuukaudessa, jonka vetaa
osastonhoitaja. Liséksi timinvetaja pitaa palavereja tarvittaessa, joissa kasitellaén tyon te-
kemiseen liittyvia kaytannon asioita. Tiimipalavereista tehddén muistio, joka jaetaan henki-
I6kunnalle sahkopostilla. Sairaanhoitajan palaverit koko talossa on nelja kertaa vuodessa,
vetdjana toimii vuorotellen eri rynméakotien vastaava sairaanhoitaja. Riistavuoren johtaja pi-
taa kaksi kertaa vuodessa talon Tyhy-kokouksen.

Muut huomiot:

Yksikon vaara- ja haitta- | Maara Miten toteutuu? (tapahtuman tyyppi, vakavuus, lahelta piti -tilanteet
tapahtumat* jne.)

Iimoitusten kokonaismaara | 52 2 ilmoitusta oli lahelta piti -tyyppi

Asukkaisiin kohdistuneet 50 Laakepoikkeamien lisdksi yksikdssa oli ilmoitettu asiakkaalle tapahtuneita
(tapahtui asiakkaalle, |a- tapaturmia, kuten kaatumisia (28 kpl), putoamisia (17) ja yksi katoaminen.
helta piti)

Laakepoikkeamat 11 Yleisin ladkepoikkeama oli ladkkeen antovirhe.

lImoitusmenettelyn pro-
sessi (kasittely, seuranta,
raportointi, korjaavat toi-
menpiteet)

Haastateltu sairaanhoitaja kertoi, etta ilmoituksia tehdaan yksikéssa aktiivisesti, kaikki tyon-
tekijat osaavat tehda niita. Esihenkilé kokoaa ja kay niita lapi yksikén tiimikokouksessa.

Muut huomiot:

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesékuu tai heindkuu-joulukuu

Tyontekijan ilmoitusvelvollisuus
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30 §

Onko ilmoitusvelvollisuus ohjeistettu ja kayty 1api henkiloston kanssa? Miten ilmoitukset kéasitelladn? Sisaltyyko perehdy-

tykseen?

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Haastatellun sairaanhoitajan kertoman mukaan ilmoitusvelvollisuutta ei ole kayty yksikdssé lapi kokouksissa, perehdy-
tykseen asia sisaltyy kylla. Asiasta henkildkunta on tietoinen, mutta ilmoituksia ei ole tehty tai haastateltavalla ei ole siité
tietoa.

Osastonhoitajan lisdys: Tuulenpesassa tehdaan tarvittaessa HaiPro, SosPro ja huoli-ilmoituksia. Ne késitellaén tiimiko-
kouksissa. HaiPron ja SosPron eroa on kasitelty tiimissé. Henkildkunnalla on ilmoitusvelvollisuus huomatessaan epékoh-
dan tai uhan omassa sosiaalihuollon toiminnassaan.

Tyontekijan ilmoitusvelvollisuus on tarkea kasitella sdanndllisesti henkildéston kanssa esimerkiksi tiimikokouksissa.

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta edellyttédd, etté palveluntuottajan on tiedotettava henkildstélleen ilmoitus-
velvollisuudesta ja sen sisallosta. Iimoitusvelvollisuutta ja siihen liittyvaa ohjeistusta on hyva kasitellda saénndllisesti tyo-
yhteis6kokouksissa henkiloston kanssa konkreettisten esimerkkien kautta. (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvon-
nasta 30 §; Palveluntuottajan velvollisuus tiedottaa henkildston ilmoitusvelvollisuudesta.)

Saattohoito Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttdd toimenpiteitd/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus

Saattohoito-osaaminen Kylla Hyvéa osaaminen henkilokunnalla kay-

yksiktssa (esim. saatto- tannon tasolla, kuvaa haastateltu hoi-

hoitokoulutus) taja.

Yksikdssd on Kkirjallinen | Kylla Kaytdssa ovat kaupungin ohjeistukset.

ohje saattohoidon toteut-
tamisesta ja vainajan lait-
tamisesta ja henkilosté on
siihen perehtynyt

Sovitut kaytanteet asuk- | Kylla
kaan kuoleman jalkeisista
toimintatavoista

2. Yksikon toiminta ja hoito

Omavalvontasuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttad toimenpiteitd/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus
Palveluyksikkékohtainen Kylla
Enintdanl12 kuukautta vanha | Ei Paivatty 16.9.2024. Omavalvontasuunni-
telmaa ollaan juuri paivittamassa.
Vastuuhenkilon hyvaksyma Kylla
ja paivaama
Asiakkaiden/ omaisten / 1a- Kylla Helsingin kaupungin ulkoisilla verkkosi- Omavalvontasuunnitelma tulee
heisten saatavilla vuilla. olla saatavilla yksikdssa, myo6s
Osastonhoitajan lisdys: Paperiversio on | omaisille.
kaytettavissa yksikon toimistossa ja on
sielté saatavissa.
Se on my6s neuvonnasta, tuloaulassa
paaoven vieressa.
Henkilosto osallistunut laa- Kylla Koko Riistavuoren henkilstéa on osal-
dintaan/ paivittamiseen listettu oman yksikon/vastuualueen pai-
vittAmiseen.
Asiakkaan itsemaaraamis- | Kylla/ Ei/ | Miten toteutuu Edellyttéda toimenpiteitd/ Tuot-
oikeuden toteutuminen Osittain tajalle annettu ohjaus
Yksikdssa varmistetaan asi- | Kylla Yksikon luonne (LAH) tukee asiakkaan
akkaan itsemaaraamisoikeu- itsendista toimintaa ja paivan valintoja.
teen liittyvien asioiden toteu-
tuminen
Onko laadittu ohjeistus asiak- | Kylla
kaan liikkumista rajoittavien
valineiden kaytolle ja onko
henkildstd perehtynyt siihen?

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki
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Asiakkaan itsemaaraamisoi- | Kylla Talla hetkella kenellakaén asiakkaalla ei
keuden rajoittamisesta on kir- ole kaytdssa rajoittamistoimenpiteita.
jattu hoitosuunnitelmaan

(huom. tarkastellut suunnitel-

mat)

Keskustellaanko asiakkaan ja | Kylla
omaisen kanssa liikkumista
rajoittavien vélineiden kay-

tosta?

Laakarin kirjallinen lupa liik- Kylla Pyydetéaéan lupa kotihoidonlaakarilta, jos

kumisen rajoittamiselle iimenee asiakas, joka tarvitsee rajoitta-
mistoimenpiteen.

Rajoittamisvalineen kayttn Kylla Apottiin tehdaan kirjaukset liikku-

arviointi ja seuranta (pro- misenosioon, hoitosuunnitelmaan ja pai-

sessi, sdanndollisyys, kirja- vittiseen kirjaamiseen, joka tydvuo-

taanko, kuka vastaa?) rossa.

Muut huomiot:

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elaméan ja osallisuuden tukeminen

Onko yksikdssa asukkaiden ja laheisten saatavilla kirjallinen tapahtumakalenteri ja —suunnitelma asukastoimin-
nalle (paiva-, viikko- ja vuosisuunnitelma, kuka vastaa suunnittelusta)?

Yksikdssa on kaytdssa palvelukeskuksen jarjestamaa toimintaa yhteisesta tapahtumakalenterista, jonka sisallén suunnit-
telee monialainen tiimi. Tuulenpesan omia tapahtumia ja tuokioita suunnittelee seké jarjestaa sosiaaliohjaaja nelja kertaa
viikossa.

Miten hoitajat osallistetaan asukkaiden aktiivisen arjen toiminnan jarjestamiseen?

Hoitajat osallistuvat aktiiviseen arkeen tilanteiden mukaan. Hoitajat suunnittelevat mihin toimintoihin/ tapahtumiin asiak-
kaat osallistuvat (valmiit ohjelmat). Hoitajat my6s osallistuvat aikataulunsa mukaan tapahtumiin yhdessa asiakkaiden
kanssa.

Sisaltaako yksikon toiminta saanndélliset asukaskokoukset ja ulkoilumahdollisuudet (kuvaile, miten)?

Asiakkaat ulkoilevat, joko itsendisesti tai hoitajan tai sosiaaliohjaajan kanssa. Yksikon sijainti mahdollistaa ulkoilun hel-
posti, myds yksikdsta padsee poistumaan helposti, ovet ovat auki. Muistisairaille riski. Asiakkailla on Tunstall-turvaran-
neke (gps) kaytossa.

Asukaskokoukset suunniteltu aktivoida uudestaan, syksyn 2025 aikana.

Minkalaisia toiminnallisia ryhmié tai keskusteluryhmiéa seka toimintaa jarjestetaan, joilla pyritaan yllapitamaan ja
parantamaan asiakkaiden kognitiivista, psyykkista seka sosiaalista toimintakykya?

Yksikdssa jarjestetaan mm. fysioterapeutin tuolijumppaa seka sosiaaliohjaajan muisteluryhmia ja pelihetkia.
Fysioterapeutti jarjestaa kuntosaliharjoitteita tai tuolijumppaa. Sosiaaliohjaaja jarjestaa monia ryhméaharrasteita, mm.
maalausta, askartelua, muistelua, yhteispeleja, elokuvia ym.

Miten asukas- ja omaispalautteet kaydaan lapi ja miten toimintaa kehitetdan niiden pohjalta?
Palautelaatikko oli yksikdssa. Hyvaa palautetta tullut kirjallisesti. Kasitellaan tiimipalavereissa heti. Myds suullista spon-
taania palautetta saadaan paivittain.

Hoitotydn suunnitelma, asiakaskirjaaminen ja RAI

Tarkastellut hoitotydn Kyll&/ Ei/ | Huomiot Edellyttéda toimenpiteitd/ Tuot-
suunnitelmat Osittain tajalle annettu ohjaus
Vastuuhoitaja nimetty Ei Yksikon luonteen vuoksi ei kaytossa.

Tiimi on pieni, kaikki hoitaa kaikkia.
TyoOnjako/ organisointi on paivakohtai-
nen, ei suunnitelmallinen, hetkellinen.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki
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Hoitotydn suunnitelma on ar-
vioitu ja paivatty enintaén 6kk
sitten

Osittain

2/3 satunnaisesti tarkastetusta hoito-
suunnitelmasta oli ajan tasalla. Yksi tar-
kastetuista hoitosuunnitelmasta oli van-
hentunut edellisena paivana.

Yksikdn tulee varmistaa, etta jo-
kaisella asiakkaalla on paivitetty
ja ajantasainen hoito- ja ohjaus-
suunnitelma asiakastietojarjes-
telmassa.

Siséltdd asiakkaan tarpeen-
mukaiset ja konkreettiset ta-
voitteet ja keinot

Kylla

Asiakkaan omat toiveet ja ta-
voitteet hoidosta huomioitu

Kylla

Ajantasaisia RAI- mittareita
on hyddynnetty hoidon suun-
nitteluun ja arviointiin

RAI ei ole kdytdssa LAH osastolla.

Ennakoiva hoitosuunnitelma
laadittu (hoitolinjaukset)

Kylla

Muut huomiot:

Tarkastellut asiakaskirjauk-
set

Kylla/ Ei/
Osittain

Huomiot

Edellyttéda toimenpiteitd/ Tuot-
tajalle annettu ohjaus

Kirjaaminen toteutuu jokai-
sessa vuorossa

Kylla

Sisaltdé on asiakkaan tilaa ja
toimintaa kuvailevaa ja ar-
vioivaa

Kylla

Kirjaukset vastaavat hoito-
suunnitelman tavoitteita ja
keinoja

Kylla

Asiakkaan mielentila ja oma
nakemys hoidosta on Kirjattu

Kylla

Arjen aktiviteeteista mm. ul-
koiluista ja vierailuista on Kir-
jattu

Kylla

Muut huomiot:

Kolmen satunnaisesti valitun asiakkaan hoitosuunnitelmat sekéa paivittaiskirjaukset vii-
meisen viikon ajalta 25.9.-2.10.2025 tarkastettiin.

Yksikon RAI-
arviointitoiminta

Miten toteutuu

Yksikdn kayttama RAIl-valine
(LTC, iRAI-LTCF, HC, iRAI-
HC)

Miten varmistetaan hoitajien
arviointiosaamista ja arvioin-
tien ajantasaista toteutu-
mista?

Viimeisimman tarkastelujakson aikana (6kk) RAIl-arvioituja asiakkaita yhteensa
(2024 _2 EasyRAlder THL)

Miten vahvistetaan asiakkaan
osallisuutta omaan arvioin-
tinsa ja hoitonsa suunnitte-
luun? (RAl-arvioinnin aikana
tehddan alustavaa hoidon
suunnittelua yhdessa asiak-
kaan kanssa keskustellen)

3. Laakaripalvelut

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Yksikon ladkaripalvelujen tuottaja: Laakaripalvelut (terveysasema tai kotihoidon laékarit), joka on hoitovastuussa asi-
akkaan asuessa tavanomaisessa kodissaan.

Yksikon palaute ladkaripalveluista: Yhteistyd sujuu hyvin.

4. Laakehoito- ja ladkehuolto

Laékehoitosuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttdd toimenpiteitd/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus
Yksikko- tai talokohtainen Kylla

Enintdan12 kuukautta vanha | Kylla

Laakarin allekirjoittama Kylla Paivatty 1.7.2025.

Hoitajien saatavilla ladkehoi- | Kylla Laékehuoneessa.

totilassa

Laékehoitosuunnitelmassa | Kyll&/ Ei/ | Huomiot Edellyttdd toimenpiteitd/ Tuot-
kuvataan Osittain tajalle annettu ohjaus

Lupaprosessi (huomioitava Kylla
esim. séhkdiset luvat seka lu-
paprosessin vastuuhenkild)

Ohjeistus laakepoikkeamati- | Kylla
lanteisiin ja riskeihin

Laakkeiden kasittely ja saily- | Kylla
tys on kuvattu ja vastaa kay-

tanteita
Voimassa olevat ladkeluvat | Maara Huomiot
(kp!)
Vakituiset hoitajat (ShjaLh) | 8 sairaanhoitaja 4 kpl ja lahihoitaja 4 kpl
Sijaiset -
Mahdolliset rajatut ladkeluvat | -
(esim. hoiva-avustaja)
Lupaprosessissa olevat 2

Voimassa olevat ladkeluvat | Kylla/ Ei/ | Edellyttaa toimenpiteitd/ Tuottajalle annettu ohjaus
Osittain

Koontilista laakeluvallista Kylla
nahtavilla, ajantasainen

Lupa siséltaa teoria- ja ladke- | Kylla
laskuosion seka tarvittavat
osaamisen naytot (tarkiste-
taan satunnaisotannalla)

Muut huomiot: Tarkastuskaynnin jalkeen pyydettiin nahtavaksi kahden satunnaisesti koontilistalta vali-
tun tyontekijan laédkelupalomakkeet. Palveluntuottaja toimitti kaksi ladkelupaa katsotta-
vaksi ja tarkastellut ladkeluvat olivat ajantasaiset seka laakarin allekirjoittamat.
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Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

5. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys ja tilojen hy- kyllé/ ei / | Huomiot Edellyttéda toimenpiteitd/ Tuotta-
gienia osittain jalle annettu ohjaus

Yhteisten tilojen viihtyisyys, Kylla
kodinomaisuus ja siisteys

Tilojen turvallisuus ja esteet- | Kylla
tomyys

Muut huomiot:

Yhteenveto (Olennaiset myonteiset ja kehitettavét asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskaynnin havainnot, muut
erityiset huomiot)

Riistavuoren seniorikeskuksessa jarjestetaan ikaantyneille helsinkildisille ymparivuorokautista palveluasumista, palvelu-
keskustoimintaa, paivatoimintaa seka lyhytaikaishoitoa. Ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti kohdistui Tuulenpesaan,
jossa hoidetaan lyhytaikaishoidon asiakkaita.

Tarkastuskaynti toteutettiin paivaaikaan, jolloin asiakkaat viettivat aikaa ryhméakodin yhteisissa tiloissa. Yleisvaikutelma
oli rauhallinen ja miellyttava. Kaynnin aikana sosiaaliohjaaja piti asiakkaille ryhnmétuokiota, joka toimi viriketoimintana ja
ajanvietteeksi asiakkaille. Lyhytaikaishoidon yksikdlle luonteenomainen toiminnallisuus oli havaittavissa asiakkaiden kes-
kuudessa positiivisena yhdessaolona. Asiakkaat vaikuttivat hyvinvoivilta ja tyytyvaisiltd. Henkildstotilanteen todettiin ole-
van vakaa ja tiimissa on useita pitkia tyosuhteita. Kaynnin yhteydessa tarkastettiin ladkkeiden sailytys tilat seka laékehoi-
don kaytanteet.

Jatkotoimenpiteet:

Ei jatkotoimenpiteita.
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