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Perustiedot

Paivamaara ja kellonaika: 16.9.2025 klo 9.30 — 12.15
Yksikkd: ryhméakoti Tammihovi, Riistavuoren seniorikeskus, Helsingin kaupungin Sairaala- kuntoutus ja hoivapalvelut
Yhteystiedot: Isonnevantie 28, 00320 Helsinki

Y-tunnus: 0201256—-6

Kéaynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti:

Edellinen tarkastuskaynti pvm. (esitetyt kehittamistoimenpiteet ja tilanne): 3.12.2024 ennalta ilmoitettu tarkastus-
kaynti Riistavuoren seniorikeskukseen.

Yksikon palvelumuoto:
Ymparivuorokautinen palveluasuminen Laitoshoito [

Yksikon asiakasprofiili:

Arviointi- ja kuntoutus

Yksikon asiakaspaikka- ja asiakasmaaré, hyvinvointialueet:

23 paikalla. Asiakaspaikkoja 24+ 2 ylipaikkaa

Yksikdn vastuuhenkild (Soteri-rekisteriin nimetty vastuuhenkil®):
Taina Hietanen
taina.hietanen@hel.fi

Yksikon lahiesihenkild: osastonhoitaja Irmeli Osterman

Tarkastuskaynnilla lasné: Yksikon edustajat: vastaava sairaanhoitaja

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikon edustajat: erityissuunnittelijat

1. Henkilosto

Henkiléstérakenne ammattiryhmittain (ajantasainen henkilés- | Maara

toluettelo)

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 2,8 + vastaava sairaanhoitaja + kansainvalinen péate-
voityva sairaanhoitaja

lahihoitaja 9

hoitaja (mielenterveyshoitaja) 1

hoiva-avustaja 1

kuntoutushenkilosto:

fysioterapeutti 1

toimintaterapeutti 1

tukipalveluhenkildsto:

hoitoavustajat (kouluttamattomat): asiakkaiden asiointikdynneilla |2

saattaminen, ulkoiluttaminen, keittiotehtavéat

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
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muu, mika?
sosiaaliohjaaja: mm. ryhméatoiminta 1
lahihoitaja oppisopimusopiskelija (opinnot alk. kevaalla 2025) 1
Tyontekijamaara ammattiryhmittain tarkastuspaivana Maara vuorossa
Ammattiryhma Aamu Vali llta Y6
Sote-koulutettu henkildstd 6 5 1
Kuntoutushenkildstd 2
Muu henkildstd (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.) sos.ohjaaja oppisopi-
musopiskelija
+ hoiva-avustaja
Tukipalveluhenkilosto laitoshuoltaja

Tydntekijan rikosrekisteriotteen tarkistaminen
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 288

Rikosrekisteriote pyydetaan nahtavaksi vakituiseen toimeen valituilta sekd maaraaikaisilta yli kolme kk kestévassa tyo-
suhteessa olevilta.

Alihankkijat ja naiden valvonta
(mm. ateriat, fysioterapia, siivous, henkildstévuokraus)

Apteekki, Yliopiston apteekki ja HUS apteekki

HUS runkopalvelut, laitospalvelut, siistiminen
Palvelukeskus Helsinki, ruokapalvelu

Puro pesulapalvelu, tekstiilihuolto (liinavaatteet ja pyyhkeet)

Tarvittaessa ollaan herkasti palveluntuottajaan yhteydessa, mikali reklamoitavaa. Laitospalveluiden ja ruokapalveluntuot-
tajan kanssa pidetaan yhteisia palavereita suunnitellusti ja tarvittaessa. Ruokapalveluntuottajalle viedaan asiakkaiden
toiveita, jotka tuottaja on huomioinut hyvin.

Henkildstotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Talla hetkella henkildsto tilanne on hyvin vakaa, silla yksikdssé on paljon pitk&aikaisia tyontekijoitd. Kahteen lahihoitajan
avoimeen vakanssiin on juuri valittu henkil6t. Tehtaviin oli runsaasti hyvia hakijoita.

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko pitkaaikaisia, kuinka paljon tarvitaan)

Akuutteihin puutoksiin sijaistarve lahes viikoittaista. Talossa on oma varahenkildsto ( 8 vakanssia). Yksikolla on hyva
maara omia tuttuja sijaisia. Yksikkd on viime aikoina joutunut kayttamaan jonkin verran myos Seure -henkilostdpalvelua
akuuttipuutoksiin.

Hoitohenkil6stémitoitus
(kopiot 6 viikon tydévuorototeumasta)

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikk6 tarkasteli arviointi- ja kuntoutusyksikké Tammihovin henkildstomitoitusta kuuden
viikon toteutumien kautta aikavaliltéa 28.7. — 7.9.2025 Titania-tuntien kautta. Yksikdn toteutunut henkiléstomitoitus oli ka.
0,66 asukasmaaran ollessa ajanjaksolla 24.

Perehdyttaminen Kylla/ Huomiot Edellyttdd toimenpiteitad/
Ei/ Osit- Tuottajalle annettu ohjaus
tain

Kirjallinen perehtymis- | Kylla Yksikdssa on koottu perehdytyskansio, jonka

suunnitelma tehty (sis. mukaan perehdytys etenee. Kaytdssa on myos

mm. tietosuoja- ja tietotur- tarkistuslista lapikaytavista asioista. Uusi tyon-

vakoulutukset) tekijd on ns. ylimaardisena tydntekijané

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
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yleensa 5 ensimmaisté vuoroaan ja hanelle ni-
metéaan perehdyttdja. Yksikdssa on tunnistettu
niiden keikkalaisten laajemman perehdytyksen
tarve, jotka ovat jaaneet tekemaan yksikéssa
sijaisuuksia vakituisesti.

Perehdytys arvioidaan yh-
dessd  perehdytettavan
kanssa (sis. esim. esihen-
kilon osuuden, vastuualu-
eet)

Perehdytystarvetta arvioidaan yksil6llisesti ja
tyontekijan oma aktiivisuus nahdéén tarkeana.
Perehdytysvastaava perehdyttééd uuden tyon-
tekijan asiakkaiden hoitoty6hon ja seuraa pe-
rehdytyksen etenemistd. Osastonhoitaja kay
tydntekijan kanssa lapi organisaatioon ja palk-
kasuhteeseen liittyvat asiat seka saannolliset
arviointi- ja seurantakeskustelut, joissa arvioi-
daan myds perehdytyksen riittavyytta. Koko
yksikdn henkilost6 osallistuu perehdyttami-
seen.

Muut huomiot:

Koulutus

Miten toteutuu?

Koulutussuunnitelma
-suunnitellut  koulutukset
kuluvalle/ tulevalle vuo-
delle

- sisélléssa huomioitu yksi-
kon asiakasprofiilin mukai-
nen erityisosaaminen

Haastatellun mukaan Tammihovin tyéntekijat ovat aktiivisia koulutuksiin osallistujia.
Yksikossa ollaan parhaillaan laatimassa aikataulusuunnitelmaa koulutuksille, jotka kaikkien
tyontekijoiden tulee suorittaa. Naitd ovat mm. Tako -talouskoulutus, laitepassi, Helvi -kult-
tuurinen vanhustyd, digi ABC. Helsingin kaupungin Onni -koulutuskalenterissa on laajakou-
lutustarjonta, kuten tarkastuspéaivana alkava muistisairausosaamisen luentosarja, johon
Tammihovista osallistuu useita tyontekijoitd. Myos talossa jarjestetdaan kaikille tyontekijoille
avoimia eri aiheisia koulutusiltapéivid, keskiviikkokoulutuksia.

Tyontekijdiden osaamista
ja koulutustarpeita arvioi-
daan vuosittain kaytéavissa
kehityskeskusteluissa

Osastonhoitajan pitamat kehityskeskustelut ovat parhaillaan kdynnissa. Keskustelussa kay-
daan lapi mm. osaamisen kehittamisen tarpeita ja koulutustoiveita

Muut huomiot:

Tiedonkulku

Miten toteutuu?

Asiakastyohon liittyvan tie-
don siirto (tiedottaminen ja
tiedottamisen tavat, asia-
kastiedon turvallinen kasit-

tely)

Arviointi — ja kuntoutusosastoilla asiakkaille jarjestetaan aloituspalaveri /tavoitekokous 1-2
viikon sisélla saapumisesta.

Vuoronvaihtoraporteilla kdydaan lapi asiakasasioita, myo6s ladkariasiat, tapahtumiin osallis-
tuminen ja paivan ohjelma. Yksikko on siirtyméasséa kayttamaan Apotin Omakeskusta, mista
jatkossa ohjelmoidut tutkimuskaynnit ja mittaukset ovat helposti nahtavissa. Talla hetkella
kaytetdén vield perinteista paperikalenteria ja Lean-taulua, joka on hoitajien toimistohuo-
neessa.

Viikoittain pidetaan Tammitiimin kuntoutuskokous, jossa arvioidaan asiakkaiden tilannetta
asetettuihin tavoitteisiin nahden. Kokouksessa on mukana laékéri, terapeutti, osastonhoi-
taja, vastaava sairaanhoitaja ja hoitaja.

Yksikdssd on sovitut ja
saannolliset tyopaikkako-
kouskaytannot  (muistiot
laaditaan, kokouksen vas-
tuuhenkilt ym.)

Tammihovin tiimipalaveri/ yksikk6kokous pidetdan viikoittain, joissa kasitelladn mm. yhtei-
set, tiedotettavat ja vaara- ja haittatapahtumat.

Talossa jarjestetaan useita saanndllisia kokouksia vastuualueittain, mm. RAI- ja kirjaami-
sen, ravitsemustydryhman ja sairaanhoitaja kokoukset. Riistavuoren johtaja pitaa 4x vuo-

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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dessa talon YT-kokouksen. Riistavuoren seniorikeskuksessa noudatetaan seniorikeskuk-
sissa yhteisesti sovittua kokousaikataulua, jonka mukaan yhteisisa kokouksia on hieman
vaihtelevalla kokoonpanolla lahes joka torstaiaamu.

Muut huomiot:

Yksikdn vaara- ja haitta- | Maara Miten toteutuu? (tapahtuman tyyppi, vakavuus, lahelta piti -tilanteet
tapahtumat* jne.)
limoitusten kokonaismé&éréa | 101 joista suurin osa ilmoituksista kaatumisista/ putoamisista

Asukkaisiin kohdistuneet 93
(tapahtui asiakkaalle, |a-
helté piti)

liséksi 8 lahelta piti -tapahtumaa

Laakepoikkeamat 8

jako- ja antovirheita

limoitusmenettelyn pro-
sessi (kasittely, seuranta,
raportointi, korjaavat toi-
menpiteet)

lulle.

Haastatellun mukaan viimeaikaiset ilmoitukset ovat koskeneet kaatumisia ja ladkepoik-
keamia, joista suurin osa ollut lahelta -piti tapahtumia. HaiPro -ilmoitukset kaydaan lapi ko-
kouksissa ja keskustellaan kaytanndista, kuten tyérauhan tarkeydesta ladkkeenjakohuo-
neessa. Tarkastuskaynnilla huomioitiin, etté yksikossa on kaytossa IKINA -kaatumisvaaran
arviointivaline, josta asiakaskohtainen aikataulutus oli merkitty selkeéasti Lean -prosessitau-

Muut huomiot:

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesékuu tai heindkuu-joulukuu

Tyontekijan ilmoitusvelvollisuus

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30 §

Henkilokuntaa pyritdan aktivoimaan tarvittavien Haipro ja SPro -ilmoitusten tekoon. lImoitusvelvollisuudesta keskustel-
laan osastokokouksissa. Huoli-ilmoituksia on tarvittaessa tehty.

Saattohoito Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttda toimenpiteita/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus
Saattohoito-osaaminen Osittain Saattohoito-ohjeistuskansio on osa pe-
yksikdssa (esim. saatto- rehdytysta. Varsinaista saattohoitokou-
hoitokoulutus) lutettua vastaavaa ei ole. Koulutusten
tarvetta on nahty olevan, vaikka saatto-
hoitotilanteet AK-yksikdssa ovatkin har-
vinaisia.
Yksikossd on Kkirjallinen | Kylla Kaytdssa ovat kaupungin ohjeistukset ja
ohje saattohoidon toteut- liséksi ryhmékodin oma saattohoitokan-
tamisesta ja vainajan lait- sio.
tamisesta ja henkilostoé on
siihen perehtynyt
Sovitut kaytanteet asuk- | Kylla
kaan kuoleman jalkeisista
toimintatavoista

2. Yksikoén toiminta ja hoito

Omavalvontasuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus

Palveluyksikkdkohtainen Kylla

Enintdanl12 kuukautta vanha | Kylla 16.9.2024

Vastuuhenkildn hyvaksyméa Kylla

ja paivaama

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Asiakkaiden/ omaisten / la- Osittain Nahtavissa Helsingin kaupungin ulkoi- Sen lisaksi, ettd omavalvonta-
heisten saatavilla silla verkkosivuilla. Tulostettu versio on suunnitelma on julkaistu julki-
saatavissa Tammihovin avokansliasta ja | sessa tietoverkossa tai muulla
talon neuvonnasta. sen julkisuutta edistavalla ta-
valla, tulee se myos pitaa julki-
sesti ndhtavana palveluyksi-
kOssé (Laki sosiaali- ja terveydenhuol-
lon valvonnasta)
Henkilost6 osallistunut laa- Kylla Henkilokuntaa on osallistettu vastuu-
dintaan/ paivittdmiseen aluetehtdvan mukaisen osion péaivittami-
seen.
Asiakkaan itsemaaraamis- | Kylla/ Ei/ | Miten toteutuu Edellyttaa toimenpiteita/ Tuot-
oikeuden toteutuminen Osittain tajalle annettu ohjaus
Yksikdssd varmistetaan asi- | Kylla Aloituspalaverissa kaydaan lapi asiak-
akkaan itsemaaraamisoikeu- kaan omia toiveita ja tavoitteita. Vastuu-
teen liittyvien asioiden toteu- hoitaja keraa tietoa asiakkaalta hénelle
tuminen tarkeista asioista hoitotyon suunnitelmaa
varten.
Onko laadittu ohjeistus asiak- | Kylla Noudatetaan Helsingin SKH:n ympari-
kaan liikkumista rajoittavien vuorokautisen ohjetta (Pysy145)
valineiden kaytotlle ja onko
henkilostd perehtynyt siihen?
Asiakkaan itsemaardamisoi- | Kylla Tarkastelluissa hoitotydnsuunnitelmissa
keuden rajoittamisesta on Kkir- oli merkint6ja asiakkaan likkumisen ra-
jattu hoitosuunnitelmaan joitteiden kaytosta.
(huom. tarkastellut suunnitel-
mat)
Keskustellaanko asiakkaan ja | Kylla
omaisen kanssa liikkumista
rajoittavien vdlineiden kay-
tosta?
Laakarin kirjallinen lupa liik- Kylla Laakari antaa luvan maaraaikaisena
kumisen rajoittamiselle (esim. 2 viikkoa), jonka jalkeen tehdaan
arvio rajoittamistarpeen jatkosta.
Rajoittamisvalineen kayton Kylla Tarvetta arvioidaan paivittain hoito-

arviointi ja seuranta (pro-
sessi, saannollisyys, kirja-
taanko, kuka vastaa?)

tydssa. Myos fysioterapeutti on mukana
arvioinnissa, myos luvan uusimisen tar-
peesta.

Tarkastuskaynnin ajankohtana kaytossa
oli yksittaisia vuoteenlaitoja.

Muut huomiot:

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elamén ja osallisuuden tukeminen

Onko yksikdssé asukkaiden ja laheisten saatavilla kirjallinen tapahtumakalenteri ja —suunnitelma asukastoimin-
nalle (péiva-, viikko- ja vuosisuunnitelma, kuka vastaa suunnittelusta)?

Riistavuoren Palvelukeskus suunnittelee kuukausiohjelman talon yhteisista tapahtumista, joihin myés Tammihovin asuk-
kaat osallistuvat. Tammihovin terapeutit ovat laatineet yksikdn kaytavalla olevaan valkotauluun kuluvan viikon lukujarjes-
tyksen talon ja ryhmakodin omista tapahtumista. Valkotaululla on hyddynnetty myds erilaisia kuvakortteja kertomaan asi-
akkaille, millaista toimintaa on luvassa.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Miten hoitajat osallistetaan asukkaiden aktiivisen arjen toiminnan jarjestamiseen?

Tammihovissa hoitajat panostavat asiakkaiden merkitykselliseen kohtaamiseen ja aktivointiin/ ohjaamiseen arjentoimin-
noissa. Hoitajat ja hoitoavustajat saattavat asiakkaita osaston ulkopuolisiin tapahtumiin.

Siséltaéko yksikon toiminta sdanndlliset asukaskokoukset ja ulkoilumahdollisuudet (kuvaile, miten)?

Arviointi- ja kuntoutusyksikdn toiminnan luonteen vuoksi (asiakkaat lyhytaikaisella jaksolla) ei ole néhty tarpeelliseksi
jarjestaé asukas- tai yhteisokokouksia.

Asiakkaat padsevat ulos halutessaan paivittdin joko hoitoavustajien tai vapaaehtoisen ulkoiluttajan kanssa.

Minkalaisia toiminnallisia ryhmia tai keskusteluryhmia seka toimintaa jarjestetaan, joilla pyritdan yllapitamaan ja
parantamaan asiakkaiden kognitiivista, psyykkista seka sosiaalista toimintakykya?

Tammihovissa on paivisin paikalla fysioterapeutti ja toimintaterapeutti ohjaamassa asiakkaita. Hoitoavustajat viettavat
yhteista aikaa asiakkaiden kanssa mm. jutellen, pelaten ja lukien yhdessa paivan lehteé. Liséksi palvelukeskus jarjestaa
talon yhteisia konsertteja, esityksia, karaokea, peleja ym., joihin Tammihovin asiakkaat voivat osallistua. Lisaksi jarjeste-
tédan elokuvailtoja lyhytaikaisyksikon kanssa. Monet asiakkaista liikkuvat alakerran ravintolaan, jossa ruokailevat yhdessa
hoitajien kanssa.

Miten asukas- ja omaispalautteet kdydaan lapi ja miten toimintaa kehitetdan niiden pohjalta?

Suullista palautetta saadaan paljon arjessa. Syksyn kehittamiskohteeksi on sovittu palautteen saaminen arviointijak-
sosta. Kirjallinen palautekysely annetaan nyt jo aloituspalaverissa, kun aiemmin annettu jakson lopuksi. Nyt asiakkaat
voivat jo jakson aikana miettia palautettaan jaksosta.

Hoitotydn suunnitelma, asiakaskirjaaminen ja RAI

Tarkastellut hoitotydn Kyll&/ Ei/ | Huomiot Edellyttda toimenpiteitd/ Tuot-
suunnitelmat Osittain tajalle annettu ohjaus
Vastuuhoitaja nimetty Kylla

Hoitotydn suunnitelma on ar- | Kylla Tarkastellut suunnitelmat olivat paivi-

vioitu ja paivatty enintdan 6kk tetty ja arvioitu kerran kuukaudessa

sitten seka tarvittaessa.

Siséltda asiakkaan tarpeen- | Kylla Suunnitelmissa oli konkreettisesti kuva-

mukaiset ja konkreettiset ta- tut tavoitteet ja keinot. Asiakkaiden pai-

voitteet ja keinot vittéisten toimintojen, omatoimisuuden

ja toimintakyvyn kuvaus oli paivittaista
hoitoa hyvin ohjaavaa.

Asiakkaan omat toiveet ja ta- | Kylla Asiakkaan omia toiveita ja tavoitteita oli
voitteet hoidosta huomioitu tuotu esille hoitosuunnitelmissa. Suunni-
telmiin oli nostettu myds asiakkaalle tar-
keita ja merkityksellisia asioita, jotka
huomioidaan asiakkaan arjessa.

Ajantasaisia RAI- mittareita | Osittain 2/3 tarkastelluista suunnitelmista oli

on hyédynnetty hoidon suun- hyddynnetty RAl-arvioinnista nousseita
nitteluun ja arviointiin mittari arvoja suunnitelman laadinnassa.
Ennakoiva hoitosuunnitelma | Kylla Laakarin tekemat hoidonlinjaukset olivat
laadittu (hoitolinjaukset) nahtavilla asiakastietojarjestelmassa.

AK-yksikdssé asiakkaille tehdaan enna-
koiva hoitosuunnitelma tarvittaessa.

Muut huomiot: Hoito- ja ohjaussuunnitelmia tarkasteltiin Apotti- asiakastietojarjestelmésté kolmen sa-
tunnaisesti valitun asiakkaan osalta.
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI

Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 7752, 00099 Helsingin kaupunki




LHelsinkiJ

Tarkastuskayntilomake 7
2025
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

Tarkastellut asiakaskirjauk- | Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/ Tuot-
set Osittain tajalle annettu ohjaus
Kirjaaminen toteutuu jokai- Kylla
sessa vuorossa
Siséltd on asiakkaan tilaa ja | Kylla Kirjaaminen oli asiakkaan toimintakykya
toimintaa kuvailevaa ja ar- kuvailevaa ja arvioivaa tekstia oli nahta-
vioivaa villa toistuvasti rakenteisen kirjaamisen
ohella.
Kirjaukset vastaavat hoito- | Kylla RAI on tehty kaikilta asiakkailta ja huo-
suunnitelman tavoitteita ja mioitu osalta hoitosuunnitelmissa, mutta
keinoja sen sisaltda voisi selkedmmin korostaa
paivittaiskirjaamisessa.
Asiakkaan mielentila ja oma | Kylla
nakemys hoidosta on kirjattu
Arjen aktiviteeteista mm. ul- | Kylla Arjen aktiviteetteja oli kirjattu kaikilta asi-
koiluista ja vierailuista on Kkir- akkailta, mutta ulkoilun osalta kirjaukset
jattu olivat vahaisia, ulkoilun toteutumista ei
tuotu juurikaan esille.

Muut huomiot:

Paivittaiskirjaukset oli tehty vuorokohtaisesti ja niissé oli asianmukaisesti huomioitu asi-
akkaan omat kokemukset, tavoitteet seka palaute hoidosta.

Yksikon RAI-
arviointitoiminta

Miten toteutuu

Yksikon kayttdma RAI-valine
(LTC, iRAI-LTCF, HC, iRAI-
HC)

Helsingin Arviointi- ja kuntoutusyksikot tekevét asiakkaista iRAI-HC osittaisarvioinnit 1x
kuukaudessa AK-prosessin ja asiakkaan tarpeenmukaisin mittarein.

Miten varmistetaan hoitajien
arviointiosaamista ja arvioin-
tien ajantasaista toteutu-
mista?

Tyontekijat ovat osallistuneet arviointi- ja kuntoutusyksikdille jarjestettyja RAI-koulutuksia
seké saanndllisesti jarjestettyihin RAI -ohjaustunteihin. Asiakkaan RAl-osittaisarvioinnit
tehdaan vastuuhoitajan, varavastuuhoitajan ja terapeuttien yhteistydna, jolloin saadaan
yhteinen nédkemys ja osapuolet myds oppivat toisiltaan. Konkarit tukevat uusia tydnteki-
joita.

Arviointien paivamaarat merkitdan Lean -taululle, jossa ne muistuttavat tulevasta arvioin-
nin ajankohdasta. Vastaava sairaanhoitaja seuraa yksikkotasolla osastonhoitajan kanssa
kokonaisuutta mm. RAI -ohjelmiston raporttien avulla.

Miten vahvistetaan asiakkaan
osallisuutta omaan arvioin-
tiinsa ja hoitonsa suunnitte-
luun?

Vastuuhoitaja ja terapeutti seka asiakas lasna arvioinnissa. Asiakas on mukana liikku-
missopimuksen ja hoitosuunnitelman laatimisessa.

3. Laakaripalvelut

Yksikdn laakéaripalvelujen tuottaja:

Kaupungin kotihoidon [&&kéari

Yksikon palaute ladkéripalveluista:
Yhteisty6 sujuu hyvin tutun laakarin kanssa.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta

Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI
PL 7752, 00099 Helsingin kaupunki




LHelsinkiJ

Tarkastuskayntilomake
2025

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

4. Ladkehoito- ja ladkehuolto

Laakehoitosuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/ Tuot-
Osittain tajalle annettu ohjaus
Yksikko- tai talokohtainen Kylla
Enintdan12 kuukautta vanha | Osittain Laékehoitohuoneessa SKH:n suunni-
telma 2024 ja yksikkokohtainen liite
1.7.2025.
Vanhentunut SKH:n suunnitelman versio
tulee korvata uusimmalla.
Laakarin allekirjoittama Kylla
Hoitajien saatavilla Ia&kehoi- | Kylla
totilassa
Laékehoitosuunnitelmassa | Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteitéd/ Tuot-
kuvataan Osittain tajalle annettu ohjaus
Lupaprosessi (huomioitava Kylla
esim. sahkdiset luvat seka lu-
paprosessin vastuuhenkild)
Ohjeistus ladkepoikkeamati- | Kylla
lanteisiin ja riskeihin
Laakkeiden kasittely ja saily- | Kylla
tys on kuvattu ja vastaa kay-
ténteita
Voimassa olevat |agkeluvat | Maara Huomiot
(kpl)
Vakituiset hoitajat (Sh ja Lh) | 13
Sijaiset
Mahdolliset rajatut laékeluvat | -
(esim. hoiva-avustaja)
Lupaprosessissa olevat 3
Voimassa olevat ladkeluvat | Kyllé/ Ei/ | Edellyttaa toimenpiteitda/ Tuottajalle annettu ohjaus
Osittain
Koontilista ladkeluvallista Osittain Laakehoitohuoneessa osittain vanhentunut lista. Osastonhoitaja lahetti pai-
nahtavilla, ajantasainen vitetyn koontilistan tarkastuskaynnin jalkeen.
Laakeluvallisten koontilista tulisi pitdd ajantasaisena.
Lupa sisaltaa teoria- ja ladke- | Kylla

laskuosion seka tarvittavat
osaamisen naytot (tarkiste-
taan satunnaisotannalla)

Muut huomiot:

Tarkastuskaynnin jalkeen pyydettiin ndhtavaksi kahden satunnaisesti koontilistalta vali-
tun tyontekijan ladkelupalomakkeet. Laékeluvat olivat asianmukaisia ja laékarin allekir-

joittamia.
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Yksikkd6n on nimetty laa- Tieto nimetysta henkildsta on kirjattu omavalvontasuunnitelmaan.
kinnallisista laitteista vas-
taava henkild

5. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys ja tilojen hy- kylla/ ei / | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita/ Tuotta-
gienia osittain jalle annettu ohjaus

Yhteisten tilojen viihtyisyys, Kylla
kodinomaisuus ja siisteys

Tilojen turvallisuus ja esteet- | Kylla
tomyys

Muut huomiot:

Yhteenveto (Olennaiset myénteiset ja kehitettavat asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskéynnin havainnot, muut
erityiset huomiot)

Riistavuoren seniorikeskus on talo tdynna toimintaa ja tapahtumia. Tarkastuskaynti arviointi- ja kuntoutusyksikkd Tammi-
hoviin ajoittui aamuun ja aamupéaivaan. Tunnelma Tammihovin yhteisissa tiloissa oli rauhallinen, mutta toiminnallinen.
Ruokailutilan kaikissa pOydissé oli siististi pukeutuneita asiakkaita sydmassa aamiaistaan ja olohuoneen puolella use-
ampi asiakas odottamassa paivan ohjelman aloitusta. Hoitajia oli lasné ohjaamassa ja avustamassa aktiivisesti asiak-
kaita.

Arviointi- ja kuntoutusprosessi ohjaa asiakkaiden kuntoutusjakson hoitoa. Prosessin tiiviin aikataulun toteutumista var-
mistetaan ja seurataan yksikossa Lean- valkotaululla olevin muistutuksin.

Tarkastellut hoitosuunnitelmat olivat ajantasaisesti paivatyt ja arvioidut. Suunnitelmat olivat sisalldllisesti laadukkaat, asi-
akkaan tilaa monipuolisesti kuvaavat, selkeat ja konkreettiset. Kaikissa suunnitelmissa oli kiinnitetty huomiota hyvin asi-

akkaan omatoimisuuden, toimintakyvyn ja liikkumisen tukemiseen. Yksikdsséa on hyva huomioida jatkossa, etta kaikkien

asiakkaiden hoitotydénsuunnitelmien laadinnassa hyddynnetdan RAI-mittareita.

Jatkotoimenpiteet:

Ei jatkotoimenpiteita
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