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Sotepen kestavan kehityksen ohjelma

Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan kestavan kehityksen ohjelma
hyvaksyttiin toimialan johtoryhmassa 18.12.2023. Sen toteumasta raportoidaan
johtoryhmalle vuosittain.

Ohjelma kuvaa, kuinka monipuolisesti kestavan kehityksen tavoitteet nivoutuvat osaksi
Sotepen ydintoimintaa ja kehittamista, ja kuinka tavoitteellista, mitattavaa ja
vaikuttavaa kestavan kehityksen tyo toimialalla voi olla.

Nakokulmia, jotka liittyvat suoraan ydintehtavan toteuttamiseen on rajattu taman
ohjelman ulkopuolelle. Sosiaali- ja terveyspalveluissa nama ydintehtavat liittyvat
erityisesti koyhyyden ja nalan vahentamisen seka terveyden ja hyvinvoinnin
edistdmisen tavoitteisiin (tavoitteet 1, 2 ja 3). Pelastuslaitoksen tehtavat liittyvat
turvallisen ja toimivan kaupungin tavoitteisiin (tavoitteet 3, 11 ja 16).

Kehittamistyota on tassa ohjelmassa tarkasteltu muiden YK:n tavoitteiden kautta.
Nakokulmana ovat ne kokonaisuudet, joihin vaikutetaan valillisesti tai osana
ydintoimintaa, tai joissa kyseessa on kestavyysnakokulma edella tehtava
ydintoiminnan kehittaminen.

Kestéavén kehityksen ohjelma kokoaa yhteen Sotepe-toimialan
kestéavan kehityksen tavoitteet ja toimenpiteet.

Ohjelma on rakennettu ensisijaisesti toimintasuunnitelman muotoon ja siihen on koottu
yhteisen kestavan kehityksen "sateenvarjon” alle olemassa olevia tavoitteita ja
toimenpiteita. Lisaksi mm. kaupunkiyhteisten tavoitteiden toteuttamiseksi on maaritelty
taydentavia toimialakohtaisia tavoitteita ja toimenpiteita.
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Painopisteet kestavan kehityksen tyolle 2024-2026
Ohjelmaa valmisteltaessa Sotepen palvelukokonaisuuksissa ja palveluissa tunnistettiin
merkityksellisiksi erityisesti kestavan kehityksen teemat numero 13: ilmastotekoja, 11:
kestavat kaupungit ja yhteisot, 10: eriarvoisuuden vahentaminen seka 12:
vastuullista kuluttamista.

Monessa toiminnossa my0s tavoite numero 15: maanpaallinen elama, nahtiin erittain
tarkeana osana toimintaa ja hyvinvoinnin lisaamista. Siihen liittyvia tavoitteita ei
kuitenkaan noussut valmistelun aikana ohjelmaan. Tama johtuu osin siita, etta
luontolahtdisyys on jo nyt integroitu vahvasti toimintoihin. Painopisterajauksesta
huolimatta ohjelmakauden aikana tehdaan tyota tavoitteeseen 15 liittyen .

Sotepen kestavan kehityksen ohjelman tavoitteet ja
toimenpiteet 2025

Kestavan kehityksen ohjelmassa vuodelle 2025 kohdistui 21 tavoitetta, joiden
saavuttamiseksi oli suunniteltu yhteensa 45 toimenpidetta. Kaikki suunnitellut
toimenpiteet saatiin valmiiksi kymmenessa tavoitteessa vuoden 2025 aikana.

Tassa raportissa toteutumisen tasoa merkitaan likennevaloilla:
® toimenpide on jaanyt toteuttamatta

toimenpide on aloitettu ja toteutettu osin
® toimenpide on saatu valmiiksi.

Tietoa Sotepen kestavan kehityksen tyosta muualla

Sotepen hyvinvoinnin ja terveydenedistamisen tyéhon voi tutustua kaupungin ulkoisilla
HYTE-sivuilla. Sotepen osallisuustydsta on kootusti tietoa Hel.fi sivulla.
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Sosiaali- ja terveydenhuollon ydintehtavét liittyvét erityisesti YK:n
tavoitteisiin kbyhyyden ja nélén véhentémiseksi ja terveyden ja
hyvinvoinnin edistdmiseksi.
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Pelastuslaitoksen toimintojen ydintehtéavét liittyvét erityisesti YK:n
tavoitteisiin terveyden ja hyvinvoinnin edistémisesté seké toimivasta ja
turvallisesta kaupungista.
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Sotepen kestévéan kehityksen ohjelman 2024-2026 painopistealueet.
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https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/osallistu-ja-vaikuta/tietoa-osallisuudesta-helsingissa
https://hyte.hel.fi/
https://hyte.hel.fi/
https://hyte.hel.fi/
https://hyte.hel.fi/
https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/tietoa-osallisuuden-toteutumisesta-sosiaali-ja-terveyspalveluissa
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Hiilijalanjalkilaskenta

Sotepen hiilijalanjalki laskettiin ensimmaista kertaa vuonna 2025.

Tama antoi toimialan ilmastotydlle ajantasaisen ja koko palvelutuotannon
kattavan perustan.

Laskenta toteutettiin kansainvalisesti kaytetyn GHG-protokollan
mukaisesti vuoden 2024 tilastoja hyodyntaen. Tulosten mukaan
Sotepen hiilijalanjalki on 251 566 tonnia CO.e.

« 77 % paastoista, syntyy epasuorasti hankinnoista, joihin kohdistuu
jatkossa merkittavin paastovahennyspotentiaali,

* 16 % paastodistda muodostuu ostetusta energiasta,

* <1 % on toimialan omia suoria paastoja.

Laskenta toistetaan kolmen vuoden valein, ja sen pohjalta laaditut
paastovahennysskenaariot ohjaavat seka toimialan oman toiminnan etta
hankintojen ilmastovaikutusten pienentamista.

Hiilijalanjalkilaskenta vahvistaa toimialan kykya seurata ilmastotyon
edistymista pitkajanteisesti, mahdollistaa vaikuttavien
paastovahennystoimien kohdentamisen oikein seka varmistaa, etta
paatoksenteko ja kehittaminen perustuvat ajantasaiseen ja
vertailukelpoiseen tietoon.
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Ymparistosertifikaatti

Ekokompassi-sertifikaatin uusinta

Sotepe on ollut Ekokompassi-sertifioitu vuodesta 2022 Iahtien, ja
pelastustoimi on ollut mukana sertifikaatin piirissa vuoden 2023 alusta
alkaen. Ymparistojarjestelma edistaa ymparistoasioiden hallintaa ja
seurantaa seka tukee toiminnan jatkuvaa parantamista.

Sertifikaatin uusinta tehtiin huhti-toukokuussa 2025 ulkopuolisen
puolueettoman asiantuntijan toimesta. Uudelleenauditointiin sisaltyi johdon
ja asiantuntijoiden haastatteluja seka kenttakierroksia useissa
toimintayksikdissa, jotka edustivat laajasti Sotepen monipuolista toimintaa.
Auditointi hyvaksyttiin, ja sertifikaatti on voimassa toukokuuhun 2028
saakka.

Arvioinnissa annettiin erityista tunnustusta yksikoissa tehtavan tyon
laajuudesta ja laadusta seka henkiloston vahvasta asiantuntemuksesta.
Lisaksi tulokset osoittivat, etta ymparistojarjestelma on vakiintunut osaksi
arjen toimintaa, ja etta vastuut, kaytannot ja osaaminen on selkeasti
tunnistettu organisaation eri tasoilla.
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Muovipakkausten lajittelu edelleen kasvussa
Muovipakkausten lajittelun edistamista jatkettiin vuonna 2025 laajentamalla
lajittelumahdollisuuksia seka lisaamalla siihen liittyvaa ekotukiviestintaa.
Toimenpiteet nakyivat kdytannodssa keratyn muovin maaran noin 7 % kasvuna
vuoteen 2024 verrattuna.

Jatehuollon edistysaskeleet

Edellisen vuoden muovinlajittelupiloteista saatujen kokemusten pohjalta
muovipakkausten lajittelu laajennettiin terveysasemien ja hammashoitoloiden
vastaanottohuoneisiin lapi toimialan. Ekotukihenkildilla oli keskeinen rooli
lajittelun kaytantojen jalkauttamisessa ja henkiloston tukemisessa.

Lajiteltujen muovipakkausten maaran kasvu osoittaa, etta yksikon
ekotukihenkild, selkeat kaytannot ja nakyva viestinta tukevat hyvin henkiloston
jatehuollon ymparistovaikutusten vahentamista ja arjen kestavia kaytantoja.

Jatehuollon tilastot

Tilastot kattavat 78 % Sotepen toiminnasta (vuokratut m2). Tiedot puuttuvat
toimipisteista, joissa jatteet kerataan kiinteistoilla yhteen muiden toimijoiden
kanssa. Osasta tiloja Sotepen osuus on arvioitu vuokrattujen tilojen pinta-alan
suhteessa koko kiinteiston jatemaaraan. Yhdyskuntajatteen tilastokattavuus
laskettiin ensimmaisen kerran vuodelle 2024. Tilastokattavuus nousi viime
vuodesta 3 %.

Henkiloresurssit g %

Kolmas vakituinen ymparistdoasiantuntija

Toimialan pelastustoimeen vakinaistettiin ymparistoasiantuntija tukemaan
ilmastonmuutokseen varautumista. Asiantuntijan tehtavana on kehittaa
pelastuslaitoksen valmiuksia vastata ilmastonmuutoksen myota yleistyviin
saan aari-ilmioihin.

Ekotukihenkiloiden
aktiivivuosi

Osallistumista ja osallistamista lapi toimialan
Vuoden 2025 lopussa Sotepessa toimi 461 ekotukihenkilda.

» Ekotukihenkilot esittelivat Ekokompassi-uudelleenauditoinnissa
ymparistotyon arkea.

* Muovipakkausten lajittelua laajennettiin taukohuoneista
vastaanottohuoneisiin erityisesti hammashoitoloissa ja
terveyskeskuksissa.

« Jatetoimijoihin liittyvat muutokset aiheuttivat lisatyota yksikoissa.

» Ekotukivalmennuksiin osallistui 67 ekotukihenkiloa.

» Kotihoidon ja Helsingin sairaalan ekotukihenkilét osallistuivat Oppiva-
alustalle laaditun lajittelukoulutuksen pilotointiin.

tuki
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Kansainvalistymisen
suunnitelmallinen tukeminen

E

Kansainvalinen rekrytointi

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalveluissa panostettiin myds viime vuonna
kansainvalisesti rekrytoitujen tyontekijoiden integroitumiseen. Perehdytysta
ja kiinnittymista tyoyhteisoihin tuettiin oppisopimuskoulutuksen,
kieliopintojen seka suunnitelmallisen esihenkild- ja tyoyhteisotyon avulla.
Kielitaidon kehittyminen on keskeinen edellytys tyon sujuvuudelle ja
vuorovaikutukselle, minka vuoksi kielitietoisia toimintatapoja on vahvistettu
arjen tyossa koko tyoyhteisOssa.

Maahanmuuttajataustaiset helsinkilaiset

Vuoden 2025 aikana sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalveluiden
senioripalveluiden henkilokunta on jatkanut aktiivista jalkautumista eri
puolilla Helsinkia. Toimintaa on toteutettu muun muassa uskonnollisissa ja
kulttuurisissa yhteisoissa, palvelukeskuksissa, julkisissa tiloissa seka
maahan muuttaneiden erityispalveluiden ryhmissa. Jalkautumista on tehty
tiiviissa yhteistyossa useiden toimijoiden kanssa, ja sen painopisteena on
ollut tavoittaa monikielisia ja eri kulttuuritaustoista tulevia ikaantyneita.

Palvelukeskuksissa on lisatty tilojen ja toiminnan tarjontaa. Vuonna 2025
kaynnistyi kuusi eri asiakasryhmille seka kieli- ja kulttuuritaustoille
kohdennettua uutta ryhmaa. Ne tukevat osallisuutta, hyvinvointia ja
yhdenvertaisia mahdollisuuksia osallistua palvelukeskustoimintaan eri
puolilla kaupunkia.

Palvelujen saavutettavuuden
parantaminen ja digitalisaation
edistaminen

Palveluiden saavutettavuus ja digitaalisuus

Kestavan kehityksen nakdkulmasta fyysisten asiointikayntien tarvetta
vahentava digitalisaatiokehitys on tarkea askel. Se pienentaa asiakkaiden
likkumisesta aiheutuvaa ymparistokuormitusta seka vapauttaa tiloja ja
henkilostoresursseja muihin tehtaviin. Palvelujen nopeutuminen ja
monikanavainen saavutettavuus tukevat myos sosiaalista kestavyytta
parantamalla eri vaestoryhmien yhdenvertaista hoitoon ja palveluihin
paasya.

Palvelujen saavutettavuus ja digitalisaatio kehittyivat Helsingin sosiaali-,
terveys- ja pelastustoimialalla 2025. Terveysasemat tavoitti aiempaa
nopeammin ja sahkoisen asioinnin kaytto erityisesti Maisa-palvelussa
lisaantyi huomattavasti. Myos takaisinsoittojarjestelman ja viestivastausten
kasittelyajat lyhenivat, mika nopeutti asiakkaiden paasya palveluihin.

Kotihoidossa otettiin kayttoon videoyhteys laakeautomaattiin. Sen avulla
hoitaja voi valvoa laakkeenottoa etana ennalta sovittuina ajankohtina.
Etahoitoa sai 15 % kotihoidon asiakkaista. Syksysta alkaen myds
asiakkaiden laheiset ovat voineet soittaa videopuheluja etahoitolaitteeseen,
mika on lisannyt heidan osallistumistaan asiakkaan arkeen.
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1 0 ERIARVOISUUDEN
VAHENTAMINEN

Eriarvoisuuden vahentaminen =
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Yhdenvertaisuuden ja turvallisen tyoympariston

edistaminen

Ulkomailta rekrytoinnin eettisyys ja tyontekijéiden pitovoima. Fiilari 2025 -henkilostokyselyssa ei kysytty suoraan rasismin kokemuksista, mutta syrjintaa
koettiin kyselyn mukaan selvasti edellisvuotta vahemman. Alkuperan perusteella syrjintaa

Tavoitteet

Vastaanottavien tydyhteisdjen koulutus. ® iimoitti kokeneensa 3 % vastaajista.
e e . . . Vuoden 2025 aikana sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalveluiden esihenkilGille ja henkildstoélle
Patevoitymispolkujen luominen kaikille. o s - : g . - .
jarjestettiin koulutuksia muun muassa monimuotoisuudesta, selkokielisesta viestinnasta ja
Saannslliset t tulo- ia kotoutumistilaisuudet P tydyhteisotaidoista. Lisaksi toimialalle lanseerattiin seniorikeskusten johdon kanssa
aannofliset tervetulo- ja kotoutumistiaisuudet. yhteistydssa kehitetty tukipaketti monikielisen tydyhteison esihenkildille, joka tukee tata
. ) teemaa kaytannonlaheisesti.
Kielikoulutuksen varmistus. o
_ _ o S Kaikissa seniorikeskuksissa otettiin kayttéon turvallisemman tilan periaatteet.
Uusien eettisten ohjeiden huomiointi kilpailutuksessa. ® Niiden soveltamista on tarkoitus laajentaa vuonna 2026.
Yhdenvertaisuuden edistaminen.
Aktiivinen puuttuminen rasismiin. o
Asiakkaiden danen kuuleminen.
Kokemusasiantuntijoiden kayton vakiinnuttaminen. o

Syystien palvelukeskuksen
pdivétoiminta Syysunelman
tybntekijoitd. Kuva: Kaisa Sunimento
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Kestavat prosessit ja osallistaminen

Tavoitteet

Tilakapasiteetin entista parempi hyodyntaminen vuokrakustannuksia
saastamiseksi, kdytonaikaisen energiankulutuksen vahentamiseksi ja
luonnonvarojen kulutuksen pienentamiseksi.

Tydymparistdjen kehitys useaan kayttotarkoitukseen
sopiviksi ja toimiviksi toiminnan tarpeiden kartoituksen ja
kapasiteettitarkasteluiden perusteella. Pohjatietona
jarjestelmista saadut suoritetiedot.

Palvelukokonaisuuksien laatimat vuosittain paivittyvat,
pitkan aikavalin tilatarvesuunnitelmat.

Uusien jarjestelmien kayttédnotto ja tilatietojen
hyédyntaminen aktiivisena johtamisen valineena.

Tilatiedon saanndéllinen viestinta tilojen kayttjille. o

Sisdisten vuokrien muodostus kannustamaan tilatehokkuuteen

Vuokrien laskutuksen siirron kuukausittaiseksi
edistaminen.

Maahanmuuttajataustaisten seniorien tavoittaminen

Aktiivinen jalkautuminen yhteisoéihin tiedon valittamiseksi
ja kontaktien luomiseksi.

Palvelukeskusten tilojen ja toiminnan tarjoaminen. o

Tilatehokkuuden parantaminen

Neljassa rakennushankkeessa toteutettiin kapasiteettitarkastelua suoritetietojen
perusteella. Tarkastelut koskivat Haagan PKTHK:ta (asiakaskontaktitiedot, hanke
keskeytetty), Malmin PKTHK:ta, Malmin uutta sairaalaa (esiselvitysvaiheessa
sairaansijojen tarvetta selvitettdessa) seka Itdkeskuksen palvelukeskusta.

Tilakapasiteetin arvioinnin tueksi hyddynnettiin sensoripohjaista mittausta, jota tehtiin
Kalasataman terveysasemalla, Vuosaaren PKTHK:ssa, Itdkadun ja Kallion

palvelukeskuksissa, Kampin palvelukeskuksissa (PK 1 ja 2) seka Kavin tiloissa
kerroksissa 8—10.

Sisaisten vuokrien laskutus Modulon kautta aloitettiin vuoden 2025 alussa.

Sotepella
Sotepella oli 2025 kOkO;:“;tllatzelf;‘otkkuus
tiloja kaytossa o,/ M \'

482 469 htm?

Sotepella tiloja kaytossa
30,9 m?/vakanssi
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Kestavat prosessit ja osallistaminen

Tavoitteet Tavoitteet
Onnettomuuksien ehkaisy asiakaslahtoisesti ja onnettomuuksien Pelastustoiminnan saatavuuden kehittaminen siten, etta kasvavan ja kehittyvan
ehkaisyyn liittyvien palveluiden kehittaminen sujuvammiksi. paakaupungin tarpeet ja palvelutasolle asetetut vaatimukset tayttyvat.
Kaikkiin vaestoryhmiin kuuluvien ihmisten, yritysten ja Pelastustoiminnan toimintavalmiuden kehittaminen siten, etta se on riittava ja
yhteisdjen opastus omaehtoiseen varautumiseen ja ® tarkoituksenmukainen.
turvalliseen toimintaan. Pelastustoiminnan toimintavalmiuden parantaminen jatkamalla Helsingin
Onnettomuuksien ehkaisyn palveluiden tarveperustainen pelastusasemaverkoston kehittamista.
kohdentaminen eri asiakasryhmien saataville. Palveluiden Karkiyksikkdtoiminnan vakiinnuttaminen osaksi tavanomaista
digitaalisuuden, helppokayttdisyyden, ymmarrettavyyden pelastustoimintaa.

seka asiakasryhmien kielen ja erityistarpeiden

Asidr Aktiivinen yhteistyé kaupunkiymparistotoimialan kanssa pelastustoiminnan
huomioiminen saavutettavuudessa.

toimintaedellytysten parantamiseksi kompleksisessa kaupunkiymparistossa.

Uusien jalkautuvien ja turvallisuusviestinnallisten yhteistyo-

ja toimintamallien luominen, joilla tavoitetaan aiempaa Kaupunkitasoisen vaestonsuojelun varautumisen paivitys vastaamaan

paremmin asiakkaita ja yhteiséja eri kieli- ja o tunnistettuihin uhkakuviin ja tarpeisiin.
kuIttuuritgu_stoistg. S _ Kaupungin tyontekijoiden koulutus vaestdnsuojelutehtaviin. o
Kal.J_;_).unkllalsten 12 H_elglngl_ss_a t0|m__|V|en ta_hOJen kyvyn Vapaaehtoisten koulutus vaestonsuojelutehtaviin yhteistydssa
estaa onnettomuuksia ja rajoittaa niiden vaikutuksia o kumppaneiden kanssa ®
lisdaminen. Vestd ol . 8 i lithvy t ®
aestonsuojeluun ja vaestdnsuoijiin liittyva neuvonta.
Ensihoitopalvelun saatavuuden kehittaminen siten, etta kasvavan ja _ ) : - ) - y _
kehittyvian paikaupungin tarpeet ja palvelutasolle asetetut Pelastuslaitokselle kuuluva vaestonsuojelun suunnittelu. ®
vaatimukset tayttyvat.

o : L S Koetun turvallisuuden kehittaminen.
Ensihoidon osaamisen hallinta ja jatkuva kehittaminen

seka materiaalihallinta. Kansalaisten turvallisuudentunnetta ja kriisinkestavyytta tukeva viestinta,
joka vahvistaa luottamusta pelastusviranomaiseen.
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Onnettomuuksien ennaltaehkaisy
Omaehtoisen varautumiseen ja turvalliseen

toimintaan opastavalla turvallisuusviestinnalla
tavoitettiin 28 535 henkiloa.

Pelastuslaitoksen verkkosivut on toteutettu
pelastustoimi.fi-alustalle kolmella kielella (suomi,
ruotsi, englanti). Verkkosivut ovat myds
saavutettavat. Oppaiden, ohjeiden ja lomakkeiden
kaannostyo seka saavutettavuuden varmistaminen
jatkuu edelleen.

Pelastuslaitoksella kaynnistettiin pilotti, jossa
operatiiviset tyovuorot jalkautuvat nuorisotaloille
tapaamaan nuoria seka vahvistamaan
vuorovaikutusta ja ennaltaehkaisevaa tyota.
Uudenmaan pelastuslaitosten yhteisena
hankkeena toteutettiin myos videoitu
koulutusmateriaali hoitolaitosten
turvallisuuskoulutuskayttoon.

Vuonna 2025 tuotettiin 11 265 turvallisuuspistetta
(tavoite 10 000).

Toimintavarmuuden kehittaminen
Kiireellisissa tehtavissa korkeimmilla riskialueilla
tavoitteena on, etta keskimaarainen lahto- ja
ajoaika kohteeseen on enintaan 6 minuuttia
vahintaan 50 % tehtavista. Vuonna 2025 toteuma
oli 61 %. Kehitys on ollut selkeaa, sillda vuonna
2024 toteuma oli 56 %, vuonna 2023 55 % ja
vuonna 2022 52 %.

Karkiyksikkotoiminta on vakiintunutta. Vuonna
2025 kaytossa oli kaksi asemaa. Pelastuslaitos
on ollut vahvasti mukana sisaministerion
toimintavalmiusohjeen paivityksessa, joka
vahvistaa karkiyksikoiden
toimintamahdollisuuksia myos tulevaisuudessa.
2026 alussa Vuosaareen aukeaa
karkiyksikkdasema (karkiyksikko +
ensihoitoyksikko).

Kontulan uusi pelastusasema. Kuva: Helsingin pelastuslaitos.
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Tavoitteet Liikenteen ja liikkumisen paastot
Vuoden 2025 lopussa toimialan henkildautoista oli sdhkdautoja 30 %, eli 109 autoa

Toimialan hiilijalanjaljen selvittaminen ja pienentaminen. 362:sta. Vuonna 2024 osuus oli 24 %, joten kasvua oli 25 %. Sahkdautoista suurin
osa on kotihoidon ja palotarkastajien kaytossa.

Sotepe-toimialalle lasketaan hiilijalanjalki. o

Laakeautomaattien kaytto ja etahoitopalvelut vahentavat kotihoidon liikkkumisen
paastoja ja tuottavat samalla saastoja. Ladkeautomaattipalvelu oli keskimaarin
21,2 %:lla asiakkaista.

Toimialan hiilijalanjaljen pienentamisaskelista seuraavalla
vuosikymmenelld laaditaan ilmastotiekartta.

Kestavan kehityksen painoarvon lisadminen
pelastuslaitoksen hankinnoissa kasvattamalla ®
vahapaastdisen energian osuutta hankinnoissa ja

ajoneuvoissa, aina kun palvelutuotanto sen mahdollistaa. Toimialan energiankulutus

Aurinkoenergiaa tuotettiin 2025

vuonna 2025 neljan
pelastusaseman

Paastottdomien ajoneuvojen maaraan lisddminen aurinkovoimaloissa noin

jatkuvasti, aina kun latausmahdollisuudet lisdantyvat. 169.011 MWh
H

Sotepen oman henkil6autokaluston vuosittaisten CO,-paastojen

pienentaminen 200 tonnilla 2023-2025.
Energiamuoto

Sahkdenergia

Lampdenergia
(normeerattu)

eli lahes saman verran kuin 2024
(163,3 MWh)

Ladakeautomaattipalvelu 15 %:lle kotihoidon asiakkaista.

Jaahdytysenergia

Laakeautomaattien kayttda kotihoidossa lisataan. o
Aurinkovoiman tuottoa ei ole jatkossa

20 % kotihoidon asiakkaista etdhoidon piirissa. mahdollista seurata, koska datan keruu on
paattynyt tai paattymassa kolmella asemalla.

Etapalveluiden kaytt6a tehostetaan ja lisataan. o
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limastotyo

Toimialan hiilijalanjalki laskettiin ensimmaista kertaa 2025
Hiilijalanjalki laskettiin Greenhouse Gas (GHG) -protokollaa kayttaen. Sotepen
hiilijalanjalkilaskenta on ensimmainen paikallinen hiilijalanjalkilaskenta Suomessa,
joka koskee entista kuntasotea tai pelastuslaitosta. Samalla se on Helsingin kaupungin
ensimmainen omaan toimintaan kohdistuva, koko toimialan kattava laskenta.

Laskennassa kaytettiin vuoden 2024 tilastoja ja siind laskettiin seka suorat etta
valilliset paastot (Scope 1, 2 ja 3). Paastot laskettiin padosin ostoeuroihin perustuen,
mutta aina kun mahdollista hyédynnettiin myos tarkempaa kulutustietoa, kuten
kilogrammoja, litroja, ajokilometreja ja kilowattitunteja. Lisaksi osalta toimittajista
saatiin jo valmiita CO,-paastétietoja, mika paransi laskennan tarkkuutta.

Sotepen vuoden 2024 kokonaishiilijalanjalki oli 251 566 tonnia CO,e. Hiilijalanjalki
kuvaa sita kokonaispaastoa, joka syntyy, kun helsinkildisille tuotetaan julkiset sosiaali-,
terveys- ja pelastuspalvelut.

Tuloksista ndhdaan, etta suurin osa toimialan ilmastovaikutuksista syntyi epasuorasti.
Ostetut tuotteet ja palvelut muodostivat noin 77 % kokonaispaastoista, ja ostetun
energian osuus oli noin 16 %. Toimialan omat suorat paastot olivat maarallisesti
pienia, alle prosentti kokonaisuudesta, mutta niihin on usein helpointa vaikuttaa omilla
paatoksilla.

Toimialalle laskettiin kolme skenaariota hiilijalanjaljen kehittymisesta vuoteen 2040
asti. Tarkat tavoitteet ja toimenpiteet maaritellaan 2026 aikana osana toimialan
kestavan kehityksen ohjelman valmistelua, kun Helsingin ilmasto-ohjelman linjaukset
ovat tiedossa.

Kokonaishiilijalanjalki (tCO.e)

5% 2% 1%

1 3 ILMASTOTEKOJA

251 566

tCO.e

[l Scope 1 Oman toiminnan suorat paastat

[] Scope 2 Ostettu energia

O Kategoria 1: Ostetut tuotteet ja palvelut

[[] Kategoria 3: Polttoaineiden tuotanto ja energian siirtohaviot
[ Kategoria 7: Téihin matkustaminen

[ Muut kategoriat

Scope 1 ja 2 paastovahennyspotentiaali on Scope 3:a korkeampi

Sotepen Scope 1 ja 2 paistot eri
P petjazp Sotepen Scope 3 paastot eri

45 000 - paédstéviahennysskenaarioissa (tCO,e) 300000 - padstovahennysskenaarioissa (tCO,e)
40 000 - (j) .
] *25% 250 000 4
35 000
30000 4 200 000 { G
25000 -
20 000 | 150 000 1
“a4%
15000 1 100 000 -
10 000 - -62%
5000 4 50 000 -
0 0

2024 2026 2028 2030 2032 2034 2036 2038

Paastot suhteessa Sotepen kasvuennusteeseen

2024 2026 2028 2030 2032 2034 2036 2038 2040

Scope 1= Oman toiminnan suorat paastot
- . Scope 2 = Ostettu energia
— Keskiskenaario Scope 3 = Arvoketju

— Maksimiskenaario

— Perusskenaario
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Vastuulliset hankinnat ja kiertotalous

Tavoitteet

Sotepen hankintojen entista kattavampi ohjaaminen vastuulliseen
suuntaan.

Code of Conductin laatiminen Sotepe-toimialalle. o

Code of Conductin kayttéonotto kaikissa Sotepen
kilpailutetuissa hankinnoissa vuonna 2025.

Suun terveydenhuollon tarveaineiden ja tarvikkeiden ymparisto-
kuormituksen vahentaminen seuraavalla hankinta-kierroksella.
(Valmistelu 2024-2025, sopimuskausi alkoi 2026 alusta.)

Pohjoismaisen kestavien terveydenhuollon pakkausten

hankintaohjeen hyddyntdaminen seuraavassa suun ®

tarveaineiden ja tarvikkeiden hankinnassa.

Ladkinnallisten laitteiden ymparistokuormituksen pienentdminen

lisdamalla yhteiskayttoisia ja vuokrapalveluna hankittavia laitteita.

Laakintalaitteiden hankinnan palveluna edistaminen

kaikissa tuotantotapa-analyysissa mahdollisiksi o

tunnistetuissa kilpailutuksissa.

Tavoitteet

Vastuullisuustyon tekeminen yhdessa ruokapalveluiden palveluntarjoajien kanssa.

Sopimus kaikkien ruokapalvelutoimijoiden havikkitietojen toimittamisesta ®
kumppanuuspalveluille osana toimittajayhteistyota.

Kestavien hankintojen edistaminen.

Inkontinenssisuojien havikin uudelleenohjauksen prosessin laatiminen ja
kayttéénotto 2025.

Kalusteiden uudelleenkayton edistaminen.

Kaupunkiyhteisen uuden toimintamallin laatimiseen osallistuminen 2024.

Kestavien hankintojen edistaminen

Inkontinenssisuojien hankinta-kayttoprosesseja paivitettiin vuoden 2025 aikana
ja uudistettu prosessi otettiin kayttéon pilottina vuoden 2026 alussa. Tavoitteena
on tehostaa ja yhtenaistaa inkontinenssisuojien kustannustehokasta hankintaa
ja kayttoa seka vahentaa havikkia.
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VASTUULLISTA

VaStUUIIiset hankinnat 12 Yoummusn

QO

Pohjoismaisen kestavien terveydenhuollon

pakkausten hankintaohjeen hyodyntaminen
Kestavien terveydenhuollon pakkausten hankintaohjeesta ei
I0ytynyt suoraan sovellettavia vaatimuksia suun
terveydenhuollon tarveaineiden ja tarvikkeiden hankintaan.
Tuotteiden osalta ymparistoystavallinen tai ekologinen
vaihtoehto valittiin niissa yksittaisissa kohteissa, joissa
tallainen oli tarjolla, kuten tehoimunkarjissa ja hammas-
lankaimissa.

Ruoka ja vastuullisuus
Ruokapalveluhankinnoissa on sovittu vuonna 2024
kilpailutettujen toimijoiden kanssa havikkiseurannasta ja -
raportoinnista. Palmian ja Compass Groupin kanssa sovitut
seurannat toteutuivat sataprosenttisesti vuonna 2025.

Sosiaalinen vastuu hankintaketjuissa
Kaupunkiyhteinen Code of Conduct (eettinen ohjeistus
Helsingin kaupungin sopimustoimittajille) valmistui vuoden
2025 aikana. Se jalkautetaan toimialalla kaytt66n kevaan
2026 aikana.
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1 VASTUULLISTA

KULUTTAMISTA

Jatehuollon tunnuslukuja
O

Jatteesta lajiteltiin materiaalina hyotykaytettavaksi 41 %.
Jatteesta lajiteltiin energiana hyotykaytettavaksi 59 %.

0% 50% 100% Muovipakkausjatetta lajiteltiin 7 %

enemman kuin 2024.

Sekajate 57,1 %

Biojéte Lajitellun muovin maara (tonnia)

Kartonki 90

Paperi 80

Muovi
70

Tietosuojajate
60

Puujate

Metalli

50

Muut vaaralliset jatteet 40

Pahvi
SER

30

20

Lasi 10

Terveydenhuollon erityisjatteet

2022 2023 2024 2025
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Luontolahtoiset menetelmat

Kiertotalous ja sosiaalinen

vastuullisuus tyotoiminnassa
Sotepen tydtoiminnassa Uusixilla ja Pakilassa
hyoddynnettiin vuonna 2025 laajasti kaupungin
ylijddma- ja poistomateriaaleja. Tydpajoissa
kunnostettiin ja valmistettiin tuotteita, jotka
pidentavat materiaalien elinkaarta ja tukevat
asiakkaiden osallisuutta.

Vuonna 2025 tyopajoissa valmistui ja kunnostettiin
yhteensa 8 603 tuotetta, kuten mattoja ja muita
tekstilituotteita, kalusteita, koruja ja
tietotekniikkalaitteita.

Kiertotaloutta tukeva tyotoiminta vahentaa jatteen
maaraa, pienentaa ilmastovaikutuksia seka tarjoaa
asiakkaille mielekasta ja tavoitteellista tekemista
kohti osallisuutta ja tydelamaa.

Monipuolinen ymparistotyo
avotyotoiminnassa

Avotyotoiminnan yhdeksan luonto- ja ymparistoryhmaa
toteuttivat vuoden aikana luontolahtoista ja kestavaa
toimintaa eri puolilla Helsinkia. Ryhmien toiminta painottui
lahiluonnon ja viheralueiden hoitoon, puhtaanapitoon,
vieraslajitorjuntaan seka luonnon monimuotoisuuden
tukemiseen. Toiminta mukautui vuodenaikojen ja
toimintaymparistojen mukaan ja sisalsi lisaksi ulkoilua,
luontoretkia seka luonnon havainnointia.

Ryhmat vastasivat monipuolisista ympariston hoito- ja
yllapitotehtavista, kuten puistojen ja virkistysalueiden
puhtaanapidosta, nurmikoiden ja viheralueiden hoidosta,
pensaiden ja pienpuuston kasittelysta, avustavista
metsanhoidollisista toista seka talvikaudella lumitoista.
Erityiskohteina olivat muun muassa Seurasaaren
puhtaanapito ja grillipaikkojen puuhuollon tehtavat.
Ryhmien ty0 on saanut myonteista ja valitonta palautetta
kaupunkilaisilta ja on osaltaan lisannyt
kaupunkiympariston viihtyisyytta, turvallisuutta ja
ekologista kestavyytta seka vahvistanut osallistujien
osallisuutta ja hyvinvointia.

15 ?I.WAPMLUNEN

Toimintakeskus Sofianlehdon pihamaalle saatiin
uusi pergola, jonka yhteyteen on kasvatettu
aistipuutarha. Kuva: Sofianlehdon ohjaajat.

-

Sotepen tybtoiminnassa valmistettuja tuotteita.
Kuvat: Uusix verstaat.
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Muuta kilnnostavaa ja merkityksellista

Koulutukset Oljy- ja kemikaalivahinkojen

- torjunta
Koulutusta Sotepelaisille

Sotepelaisille oli vuonna 2025 tarjolla erilaisia ymparistéteemoihin liittyvia
koulutuksia. Kaikki lajittelusta! -koulutukseen osallistui yhteensa 83 henkiloa.
Lisaksi toimialalle kehitettiin opinnaytetyona uusi Perehdytys jatteiden
lajitteluun -verkkokurssi, jonka pilotointiin osallistui 50 tyontekijaa Sairaala,
kuntoutus ja hoiva -palvelukokonaisuudesta. Duodecimin Oppiportin Vuonna 2025 Pelastuslaitos teki yhteensé 296 kemikaali- ja
Planetaarisen terveyden kurssille osallistui kahdeksan ja Sahkdinen sljyvahingon torjuntaa. Vahinkoja sattui erityisesti maalla ja
kemikaalirekisteri -koulutukseen 59 sotepelaista. satamissa. Merell3 torjuttiin 24 &liyvahinkoa.

Ymparistovahinkojen torjuntaa
Oljy- ja kemikaalivahinkojen torjunta on Pelastuslaitoksen
ydintoimintaa, jolla on selva positiivinen ymparistovaikutus.

Ekotukivalmennuksen suoritti 67 uutta ekotukihenkilda, ja kaupunkiyhteiseen
Vaikuttava ekotuki -koulutukseen osallistui 24 Sotepen ekotukihenkil6a.

Pelastuslaitos jarjesti tulvavallien kayttokoulutuksia sopimuspalokunnille.
Naihin koulutuksiin osallistui yhteensa noin 110 henkil6a.
Meritulvaskenaarioharjoitukseen osallistui kaksi sosiaali- ja kriisipaivystyksen
henkiloa. Pelastuslaitos koulutti lisaksi 896 kaupungin tyontekijaa ja 2043
vapaaehtoista vaestonsuojelutehtaviin.

Sotepe-koulutuksen kautta jarjestettiin vuonna 2025 kahdeksan muuta
kestavan kehityksen tavoitteisiin liittyvaa koulutusta. Koulutuksiin osallistui
yhteensa 349 henkil6a.



Muuta kilnnostavaa ja merkityksellista

limastoystavallinen
ruokavalio

Lihankulutus laskussa
Palvelukeskus Helsingin vuonna 2025 Sotepe-
toimialalle tuottamassa asukas- ja potilasruokailussa

lihankulutus oli 39,8 g ateriahetkea ja asiakasta
kohden. Laskua oli vertailuvuoteen 2019 13,1 g

(25 %). Maitotuotteiden kulutus oli 174 g
ateriahetkea ja asiakasta kohden, missa oli nousua
13 g (8 %) verrattuna vuoteen 2019. Helsingin
tavoitteena oli puolittaa seka lihan ettd maidon
kulutus vuoteen 2025 mennessa.

Palvelukeskus Helsingin tuottamassa asukas- ja
potilasruokailussa ruokalistasta noin 34 % koostuu
kasvisruoista kaikista lounas- ja paivallisruoista.
HUS runkopalvelujen tuottamassa potilasruokailussa
kasvisruokaa on tarjolla lounaalla kerran viikossa ja
paivallisella kaksi kertaa viikossa.

Ryhmakotien ruokahavikki

Selvitys ryhmakotien ruokahavikista
Palvelukeskus Helsinki ja Helsingin kaupunki
(sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala) toteuttivat
mittauskampanjan osana Food Waste Ecosystem
-hanketta.

Loka—marraskuussa 2025 toteutetussa pilotissa
mitattiin lounasruoasta syntyvaa havikkia kolmessa
helsinkildisessa seniorikeskuksessa (12 ryhmakotia).

Tulosten mukaan havikki oli 19-27 % valmistetusta
ruoasta, mika on tyypillinen taso osastoruokailussa.
Pilotti tuotti arvokasta tietoa rynmakotien
ruokahavikista. Jatkossa voidaan pohtia, ovatko
annoskoot tilauksissa oikeita ja ruokalistalla olevat
ruoat maistuvia seka onko henkilostda auttamaan
asiakkaita ruokailussa.

Tulokset tukevat Helsingin kaupungin tavoitetta
puolittaa ruokapalveluiden ruokahavikki vuoteen
2030 mennessa.

Palvelukeskus Helsingin kasvisateria:
punajuuripihvi, juures-perunasose ja
Jogurttiyrttikastike. Kuva: Palvelukeskus
Helsinki.
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