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Social-, halsovards- och
raddningssektorns program for hallbar
utveckling

Helsingfors social-, halsovards- och raddningssektorns program for hallbar utveckling
godkandes av sektorns ledningsgrupp 18.12.2023. Utfallet rapporteras arligen at
ledningsgruppen.

Programmet beskriver hur malen for hallbar utveckling mangsidigt integreras i
sektorns karnverksamhet och utveckling, och hur malinriktat, matbart och
verkningsfullt hallbarhetsarbetet kan vara.

Aspekter med direkt anknytning till karnuppgifterna har [amnats utanfér programmet.
Social- och halsovardens karnfunktioner har ett sarskilt samband med FN:s mal for att
minska fattigdom och hunger, samt foér att framja halsa och valfard (mal 1,2,3).
Raddningsverkets uppgift har en koppling till en fungerande och trygg stad (mal
3,11,16).

| social-, hédlsovards- och raddningssektorns program fér
héllbar utveckling samlas arbetet med socialt och ekonomiskt
ansvar samt miljéansvar.

| detta program har man granskat utvecklingen jamfért med FN:s évriga mal.
Perspektivet gallde det som man kan paverka indirekt eller som en del av
karnverksamheten eller om karnverksamheten ska utvecklas med hallbarhet som
framsta aspekt.

Programmet ar i forsta hand utformat som en verksamhetsplan, och man har samlat
gemensamma mal och atgarder for hallbar utveckling under ett “paraply”. Bland annat
for att na de stadsdvergripande malen har man definierat kompletterande
sektorspecifika malsattningar och atgarder.
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Prioriteringar for hallbar utveckling under 2024-2026

Vid beredningen av programmet identifierades sarskilt féljande teman fér hallbar
utveckling som betydelsefulla fér servicehelheter och tjanster: nummer 13: stavja
klimatforandringen, 11: hallbara stader och samhaéllen, 10: minskad ojamlikhet
samt, 12: hallbar konsumtion och produktion.

| manga funktioner sdgs mal nummer 15: ekosystem och biologisk mangfald ocksa
som en viktig del av verksamheten, och som ett satt att 6ka valfarden. Malsattningar i
detta sammanhang lyftes inte fram under beredningen av programmet. Detta beror pa
att naturaspekten redan ar integrerad i flera funktioner. Oavsett avgransningen arbetar
man anda i programmet for malsattning 15.

Mal och atgarder i sektorns program for hallbar
utveckling 2025

| programmet for hallbar utveckling for ar 2025 fanns 21 mal for vilka man planerat
sammanlagt 45 atgarder. Alla planerade atgarder blev klara i tio av malen for ar 2025.

| denna rapport anges utfallet med trafikljus:
® Atgéarden kunde inte vidtas

Atgarden inleddes men endast delvis atgardad
® Atgérden slutfordes.

Info om sektorns arbete for hallbar utveckling pa

annat hall

Man kan lasa mer om sektorns arbete for att framja halsa och valfard pa stadens
webbplats "THYTE” samt om delaktighet pa Information om delaktighet i Helsingfors |
Helsingfors stad.
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Social- och hélsovardens kdrnuppgift har ett sérskilt samband med
FN:s mal fér att minska fattigdom och hunger, samt for att frdmja hélsa
och valfard.
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Ré&ddningsverkets kdrnfunktioner har ett sérskilt samband med FN:s
mal for att frémja hélsa och vélfard samt fér en fungerande och trygg
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Prioritering i Social-, hdlsovards- och raddningssektorns program fér
héllbar utveckling 2024-2026.
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https://www.hel.fi/fi/paatoksenteko-ja-hallinto/osallistu-ja-vaikuta/tietoa-osallisuudesta-helsingissa
https://hyte.hel.fi/sv/
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/delta-och-paverka/information-om-delaktighet-i-helsingfors
https://www.hel.fi/sv/beslutsfattande-och-forvaltning/delta-och-paverka/information-om-delaktighet-i-helsingfors

L\ Y
v RN

Sektorns program for hallbar _
utveckling 2025

Framgangar
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Klimatarbete

Berakning av koldioxidavtryck

Sektorns koldioxidavtryck raknades for forsta gangen ar 2025
Detta innebar en aktuell och heltackande grund fér sektorns
klimatinsatser och serviceproduktion.

Utrakningen gjordes enligt det internationella GHG-protokollet, pa basis
av statistik fran ar 2024. Resultatet visar att sektorns koldioxidavtryck ar
251 566 ton CO.e.

* 77 % av utslappen kommer indirekt fran inkdp, vilket framdver har den
storsta potentialen fér minskning av utslapp,

» kopt energi utgor 16 procent av utslappen,

» sektorns egna direkta utslapp star for < 1 %.

Berakningen gors med tre ars mellanrum, och de
utslappsminskningsscenarier som gors upp styr minskningen av
klimatpaverkan fran bade den egna verksamheten och upphandlingarna.

Berakningen av koldioxidavtrycket starker sektorns férmaga att
langsiktigt folja upp hur klimatarbetet framskrider, mojliggor ratt inriktning
av effektiva utslappsminskande atgarder samt sakerstaller att
beslutsfattandet och utvecklingen baserar sig pa aktuell och jamférbar
information.
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Ekokompass-certifikatet fornyades

Sektorn har haft Ekokompassen-certifikatet sedan 2022, och
raddningsvasendet har varit certifierat fran och med bérjan av 2023.
Miljosystemet framjar hantering och uppféljning av miljéfragor samt stoder
standig forbattring av verksamheten.

Certifikatet fornyades i april-maj 2025 av en extern opartisk expert. Detta
inkluderade intervjuer med ledningen och experter samt faltbesok i flera
verksamhetsenheter som representerade sektorns mangsidiga
verksamhet. Auditeringen godkandes och certifikatet ar giltigt till maj 2028.

Arbetets omfattning, kvalitet och personalens starka expertis fick ett sarskilt
erkannande vid auditeringen. Dessutom visade resultaten att miljosystemet
har etablerats som en del av det dagliga arbetet och att ansvar, praxis och
kompetens ar tydligt identifierade pa olika nivaer inom organisationen.
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Plastsorteringen okar fortfarande
Sorteringen av plastforpackningar framjades ytterligare ar 2025 genom att

Framsteg inom avfallshantering

utoka sorteringsmojligheterna och 6ka kommunikationen i detta sammanhang.

Atgarden resulterade rent praktiskt i att plastinsamlingen ékade med ca 7 %
fran ar 2024.

Sorteringen av plastférpackningar utdkades utifran féregaende ars
plastinsamlingsforsok och galler nu sektorns alla halsostationer och

tandklinikernas mottagningsrum. Ekostodpersonerna hade en central roll i den

praktiska sorteringen och i att stodja personalen.

Mangden sorterad plast Okar, vilket visar att ekostdodpersonerna, tydlig praxis
och synlig kommunikation stodjer personalens arbete for att minska
avfallshanteringens miljokonsekvenser och framja hallbara vardagsrutiner.

Avfallsstatistik

Statistiken omfattade 78 % av sektorns verksamhet (hyrda kvadratmetrar).
Uppgifter saknas for de verksamhetsstallen dar avfall samlas in tillsammans
med andra i fastigheten. En uppskattning gjordes delvis utifran ytan av de
hyrda lokalerna i férhallande till hela fastighetens avfallsmangd. Statistik for

kommunalt avfall beraknades for forsta gangen for ar 2024. Statistiken ékade

med 3 % fran aret innan.
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Personalresurser

En tredje stadigvarande miljoexpert

En miljéexpert fick fast anstallning vid raddningsvasendet som stod for
beredskapen infor klimatférandringen. Experten har i uppgift att utveckla
raddningsverkets féormaga att svara pa extrema vaderfenomen som kan
bli mer allmanna i och med klimatférandringen.

Aktivt ar for ekostodpersonerna

Delaktighet och inkludering i hela sektorn
Sektorn hade 461 ekostddpersoner vid utgangen av 2025.

» Ekostddpersonerna presenterade miljdarbetets vardag for
Ekokompassens certifiering.

» Sorteringen av plastférpackningar utdkades till sarskilda
mottagningsplatser i synnerhet pa tandklinikerna och halsocentralerna.

» Forandringar i avfallshanteringen ledde till extra arbete i enheterna.

* | ekostodkurserna deltog 67 personer.

» Ekostddpersonerna inom hemvarden och Helsingfors sjukhus deltog i
sorteringskurser pa Oppiva-plattformen.

tuki
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Planmassigt stod for
internationalisering

E

Internationell rekrytering

Forra aret satsade sjukhus-, rehabiliterings- och

omsorgstjanster pa integration av internationellt rekryterade arbetstagare.
Introduktionen och férankringen pa arbetsplatsen stéddes genom laroavtal,
sprakstudier samt systematiskt arbete med chefer och kolleger.
Utvecklingen av sprakkunskaper ar en central forutsattning for smidigt
arbete och interaktion. Darfér har sprakmedveten praxis starkts i vardagen
pa hela arbetsplatsen.

Helsingforsbor med invandrarbakgrund

Under 2025 har personalen inom seniortjansterna fortsatt att aktivt uppsodka
olika platser i Helsingfors. Verksamhet har ordnats bland annat i religidsa
och kulturella samfund, servicecentraler, offentliga utrymmen samt i grupper
med specialtjanster for invandrare. Det uppstkande arbetet har utforts
tillsammans med flera aktorer, och fokus har varit att na flersprakiga aldre
med olika kulturell bakgrund.

Utbudet och lokalerna vid servicecentralerna har utékats. Ar 2025 startade
sex nya grupper riktade till personer med olika spraklig och kulturell
bakgrund. De stddjer delaktighet, valfard och lika maojligheter att delta i
servicecentralens verksamhet pa olika hall i staden.
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Battre tillgang till tjansterna och
framjande av digitaliseringen

Tillgangliga och digitala tjanster
En sadan digitalisering som minskar behovet av fysiska besdk ett viktigt
steg med tanke pa hallbar utveckling. Digitaliseringen minskar den
miljopaverkan som orsakas av rorligheten och frigér samtidigt lokaler och
personalresurser for andra uppgifter. Tillgangliga och snabba tjanster i flera
kanaler bidrar ocksa till social hallbarhet genom att forbattra olika
befolkningsgruppers likvardiga tillgang till vard och tjanster.

Helsingfors social-, halsovards- och raddningssektor gor servicen mer
tillganglig och digital. Halsostationerna naddes fortare an tidigare och i
synnerhet e-kommunikationen via tjansten Maisa okade markbart.
Handlaggningstiderna for ateruppringningar och svar pa meddelanden
forkortades, vilket paskyndade tillgangen till tjanster.

Hemvarden inférde videoanslutning till IBkemedelsautomaten. Med hjalp av
denna kan vardaren dvervaka medicineringen pa distans vid en
Overenskommen tidpunkt. 15 % av hemvardsklienterna fick distansvard
Anhdriga till dem som far distansvard har sedan hosten mojlighet att ringa
videosamtal till distansvardsenheten, vilket 6kar de anhorigas delaktighet i
den vardades vardag.
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Sektorns program for hallbar
utveckling 2025

Utfall
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Minskad ojamlikhet 10 5
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Framjande av likabehandling och en trygg

arbetsmiljo

| Fiilari 2025-personalenkaten stalldes inga direkta fragor om rasism, men enligt enkaten
upplevdes diskriminering tydligt mer sallan an aret innan. 3% av de som svarade sade sig ha
upplevt diskriminering p.g.a. sitt ursprung.

Mal
Etik vid rekrytering utomlands och maéjlighet att halla kvar anstallda.

Utbildning pa de mottagande arbetsplatserna. o

Under 2025 ordnades kurser for personalen bland annat om mangfald, lattlast
kommunikation och fardigheter pa arbetsplatsen. Dessutom lanserades ett stddpaket for
chefer pa flersprakiga arbetsplatser i samarbete med ledningen for seniorcentren, vilket ger

Alla ska ha mdjlighet att skaffa sig kompetens.

Regelbundna valkomst- och integrationsmaoten. o praktiskt std for detta tema.
Sprakkurser garanteras. ® Alla seniorcentren inférde principer for tryggare rum. Dessa ska utékas under 2026.
De nya etiska riktlinjerna beaktas vid konkurrensutsattning. o 3
Framjande av likabehandling.
Aktivt ingripande i rasism. o
Att lyssna pa kunderna.
Etablering av erfarenhetsexperter. o

Dagverksamheten Syysunelmas
anstéllda. Foto: Kaisa Sunimento
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Hallbara processer och delaktighet 1/2

Mal

Battre nyttjande av lokalkapaciteten for att spara hyreskostnader,
minska energiforbrukningen och utnyttjandet av naturresurserna,

Utveckling av arbetsmiljoer for flera anvandningsandamal,
pa basis av kartlaggning av verksamhetens behov och
kapacitet. Informationen utgick fran prestationsdata i
systemen.

Langsiktiga planer for lokalbehov som servicehelheterna
upprattar och uppdaterar arligen.

Nya system och anvandning av lokaluppgifter som ett aktivt
verktyg for ledningen.

Regelbunden kommunikation av lokaluppgifter till lokalens
anvandare.

Interna hyror som uppmuntrar till lokaleffektivitet.
Framjande av manatlig fakturering av hyror. o

Att na aldre personer med invandrarbakgrund.

Aktivt faltarbete for att férmedla information och skapa
kontakter.

Erbjudande av servicecentralernas lokaler och
verksamhet.
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Effektivare lokalanvandning

| fyra byggprojekt gjordes en kapacitetsanalys baserat pa prestationer. Granskningarna
gallde Haga HVC (kundkontakter, projektet avbréts), Malms nya sjukhus (under den
prelimindra utredningen da behovet av vardplatser utreddes) samt Ostra centrums
servicecentral.

Sensorbaserad matning som stdd for uppskattning av Iokalkapaci’g_eten, vilket gjordes pa
halsostationerna i Fiskehamnen och Nordsjo, servicecentralerna Ostergatan, Berghall och
Kampen samt pa vaningarna 8-10 i Berghalls ambetshus.

Debitering av interna hyror i Modulo startade i borjan av 2025.

o Sektorns totala
seldine o alknemeliing lokalanvandningseffektivitet

uppgick till
482 469m2 htm? L

ar 2025 Sektorns lokalanvandning

30,9 m?/vakans

25.5.2026 10



Hallbara processer och delaktighet 2/2

Mal

Kundorienterad olycksprevention och utveckling av relaterade
tjanster.
Vagledning for personer, féretag och organisationer i alla
befolkningsgrupper for sjalvstandig beredskap och séker
verksamhet.

Olycksférebyggande tjanster ska vara behovsbaserade och
riktas till olika kundgrupper. Digitalisering,
anvandarvanlighet, begriplighet for tjanster samt hansyn till
kundgruppernas sprak och sarskilda behov.

Mal

Tillgangen till raddningstjanster utvecklas med beaktande av behoven i en
huvudstad som vaxer och utvecklas samt kraven pa servicenivan. Utveckling av

raddningsvasendets beredskap pa sa satt att den ar tillracklig och @andamalsenlig.

Forbattring av raddningsverksamhetens beredskap genom att fortsatta
utvecklingen av Helsingfors raddningsstationsnatverk.

Etablering av spetsenheter som en del av den ordinarie
raddningsverksamheten.

Nya samarbetsmodeller och koncept skapas fér
sakerhetskommunikation som battre nar kunder och
organisationer med olika spraklig och kulturell bakgrund.

Aktivt samarbete med stadsmiljésektorn for att forbattra férutsattningarna for
raddningsvasendet i en komplex urban miljo.

Olyckor férebyggs genom att formagan att hindra olyckor
och begransa deras konsekvenser dkas bland stadsborna
och 6vriga verksamma i Helsingfors.

Uppdatering av stadens beredskap for befolkningsskydd for att svara pa
identifierade hotbilder och behov.

Utbildning av stadens personal for befolkningsskyddet.

Vi utvecklar tillgangen till prehospitala akutvardstjanster pa sa satt att

den vaxande huvudstadens behov och servicekrav kan uppfyllas.

Hantering av och kontinuerlig utveckling av
kompetenserna inom den prehospitala akutsjukvarden
samt materialhantering.

Utbildning av frivilliga for befolkningsskyddet i samarbete med partners.

Radgivning i samband med befolkningsskydd och skyddsrum.

LHelsingforsJ

Planering av befolkningsskydd som hoér till raddningsvasendet.

Utveckling av upplevd sékerhet.

Kommunikation som stédjer medborgarnas trygghetskansla och resiliens
vid kriser samt starker fértroendet for raddningsmyndigheten.

25.5.2026
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Olycksprevention
Sakerhetskommunikationen fér beredskap pa egen
hand trygga handlingar nadde 28 535 personer.

Raddningsverkets webbplats finns pa plattformen
pelastustoimi.fi pa tre sprak (finska, svenska,
engelska) Webbplatsen ar tillganglig. Arbetet med
att oversatta guider, anvisningar och blanketter
samt att sakerstalla tillgangligheten fortsatter.

Raddningsverkets operativa arbetstagare besoker
ungdomsgardar for att traffa ungdomar samt starka
interaktionen och det férebyggande arbetet. Som
ett gemensamt projekt vid raddningsverken i
Nyland gjordes en video med material for
sakerhetsutbildning vid vardinrattningar.

Ar 2025 producerades 11 265 sakerhetspunkter
(mal 10 000).

LHelsingforsJ

Utveckling av driftsakerheten

Den genomsnittliga utrycknings- och kortiden till
objektet ar hégst 6 minuter i minst 50 % av
uppdragen i riskomrade |. Utfallet ar 2025 var 61
%. Utvecklingen ar klar eftersom utfallet var 56 %
ar 2024, 55 % ar 2023 och 52 % ar 2022.

Spetsenheternas verksamhet etableras. Under
2025 fanns tva stationer. Raddningsverket har
varit starkt engagerat i uppdateringen av
inrikesministeriets beredskapsanvisning, som
aven i framtiden starker spetsenheternas
mojligheter. | Nordsjo 6ppnades en ny station
2026 (spetsenhet + prehospital akutvardsenhet).

Gardsbacka nya rdddningsstation Foto: Helsingfors
rdddningsverk.
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Klimatarbete 1/2
wa

Utrakning och minskning av sektorns koldioxidavtryck.

Koldioxidavtrycket raknas ut for social-, halsovards- och ®
raddningssektorn.

| syfte att minska sektorns koldioxidavtryck det kommande
decenniet utarbetas en fardplan for klimatarbetet.

Vikten av hallbar utveckling 6kas i raddningsverkets
upphandlingar genom att 6ka andelen lagutslappsenergi i
upphandling och fordon, alltid da det ar majligt i
serviceproduktionen.

Minskning av social-, hdlsovards- och raddningssektorns arliga
koldioxidutslapp med 200 ton 2023-2025.

Antalet utslappsfria fordon 6kas kontinuerligt i takt med att
laddstationerna Okar.

Lakemedelsautomater anvandes av 15 % av hemvardsklienterna.
Okning av lakemedelsautomater i hemvarden. o
20 % av hemvardsklienterna fick vard pa distans.

Distanstjansterna dékas och effektiveras. o

LHelsingforsJ

13 BEKAMPA KLIMAT-

FORANDRINGARNA

Utslapp fran trafik och mobilitet

| slutet av 2025 var 30 % av vara personbilar elbilar. dvs. 109/362 st. Ar 2024 var
andelen 24 %, alltsa var 6kningen 25% De flesta elbilar anvands av hemvarden och
brandinspektorerna.

Lakemedelsautomater och distansvard minskar utslappen fran forflyttningar inom
hemvarden och ger samtidigt besparingar. Lakemedelsautomater anvandes av i
genomsnitt 21,2% klienter.

Sektorns
energiférbrukning 2025

Under 2025 producerades
169,011 MWh

solenergi pa fyra
raddningsstationers tak
alltsa ungefar lika mycket som 2024

Energiform
Elenergi

Varmeenergi
(normerad)

(163,3 MWh).

Fjarrkyla
Det kommer inte langre att vara majligt att folja
upp produktionen av solenergi, eftersom
datainsamlingen har upphort eller haller pa att
upphdra vid tre stationer.
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Klimatarbete 2/2

Sektorns koldioxidavtryck raknades for forsta gangen ar 2025
Kalkylen gjordes enligt protokollet Greenhouse Gas (GHG). Sektorns utrékning av
koldioxidavtrycket ar den férsta lokala utrakningen i Finland som galler en tidigare
kommun eller ett raddningsverk. Samtidigt ar det Helsingfors stads forsta utrékning
som géaller den egna verksamheten och en hel sektor.

| utrakningen anvandes statistik fran ar 2024 och bade direkta och indirekta utslapp
raknades med. Utslappen raknades huvudsakligen i euro, men alltid nar det var majligt
anvandes aven mer exakta forbrukningsuppgifter, sasom kilogram, liter, kdrstracka och
kilowattimmar. Dessutom fick man klara uppgifter om CO,-utslapp fran vissa
leverantérer, vilket forbattrade kalkylens exakthet.

Det totala avtrycket uppgick till 251 566 ton CO,e. Koldioxidavtrycket beskriver den
totala utslappsmangd som uppstar nar offentliga social-, halso- och raddningstjanster
produceras for helsingforsarna.

Resultaten visar att den storsta delen av sektorns klimatpaverkan uppstod indirekt.
Kdpta varor och tjanster stod for 77 % av de totala utslappen och den kdpta energin
stod for ca 16 %. Sektorns egna direkta utslapp var kvantitativt sma, under en procent
av de totala utslappen, men det ar ofta lattare att paverka dem genom beslut.

Tre scenarier for utvecklingen av koldioxidavtrycket kalkylerades fram till 2040. Exakta

mal och atgarder faststalls under 2026 som en del av beredningen av sektorns
hallbarhetsprogram, nar riktlinjerna for Helsingfors klimatprogram ar kanda.

25.5.2026
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Totala koldioxidavtryck (tCO.e)
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13 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

3 2

[ | Scope 1 Direkta utslapp fran egen verksamhet
[ Scope 2 Kopt energi

[ Kategori 1: Kopta varor och tjanster

[[] Kategori 3: Bransle och svinn vid energiéverféring
[ | Kategori 7: Resor till arbetet

[ Ovriga

Utslappsminskningens potential ar storre i Scope 1 0. 2 an i Scope 3.
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Scope 1 = Direkta utslépp fran egen verksamhet
Scope 2 = Kopt energi
Scope 3 = Vardekedja
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Ansvarsfull upphandling och cirkular ekonomi

Mal
Sektorns upphandling styrs i en alltmer ansvarig riktning.

Code of Conduct utarbetas for sektorn. o

Code of Conduct tillampas i alla konkurrensutsatta
upphandlingar under 2025.

Minskning av miljopaverkan fran fornédenheter och artiklar inom
munhaélsovarden vid nasta upphandlingsomgang. (Beredning 2024-
2025, avtalet tillampas fr.o.m. ingangen av 2026.)

Tilldmpning av den nordiska vagledningen for inkdp av
hallbara férpackningar inom halso- och sjukvarden vid
nasta upphandling av férnédenheter och material for
munvarden.

Minskning av medicintekniska produkters miljobelastning genom att
oka andelen delade och hyrda produkter.

Framjande av upphandling av medicintekniska produkter
som tjanst i all upphandling dar detta ar ett mgjligt o
alternativ enligt analyserna av produktionssatt.

o
Mal
Ansvarighet tillsammans med serviceleverantorena for mattjanster.

Avtal om att alla inom maltidstjansterna ska lamna uppgifter om svinn till
partnerskapstjansterna som en del av leverantdérssamarbetet.

Hallbara upphandlingar framjas.

Upprattande och inférande av processen fér omdirigering av
inkontinensskydd 2025.

Ateranvandning av mobler frimjas.

Deltagande i utvecklingen av ett stadsévergripande koncept 2024.

LHelsingforsJ

Hallbara upphandlingar framjas

Upphandlings- och anvandningsprocesserna for inkontinensskydd
uppdaterades under ar 2025 och den nya processen lanserades pa forsok i
bérjan av ar 2026. Malet ar att effektivisera och samordna en kostnadseffektiv
upphandling och anvandning av inkontinensskydd samt att minska svinnet.

25.5.2026
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Ansvarsfull upphandling 12 il

QO

Tillampning av den nordiska vagledningen
for upphandling av hallbara forpackningar

for halso- och sjukvardsprodukter

| anvisningen fér upphandling av hallbara férpackningar for
halso- och sjukvarden fanns inga direkt tillampliga krav for
inkdp av férbrukningsartiklar och utrustning for
munhalsovarden. Nar det galler produkter valdes ett
miljovanligt eller ekologiskt alternativ i de fall dar ett sadant
fanns tillgangligt, sdsom hégsugsspetsar och tandtrad.

Mat och ansvar

Inom upphandlingen av maltidstjanster har man ar 2024
avtalat om uppféljning och rapportering av matsvinn med de
aktorer som konkurrensutsattes. Avtalen med Palmia och
Compass Group kunde hallas till hundra procent under 2025.

Socialt ansvar i upphandlingen

Stadens Code of Conduct (etiska anvisningar for Helsingfors
stads avtalspartner) fardigstalldes under ar 2025. Dessa
introduceras i sektorn under 2026.

| Helsingfors | 25.5.2026 16



HALLBAR

Avfallshanteringens nyckeltal 12cx>

41 % av avfallet sorterades for atervinning.
59 % av avfallet sorterades som energifraktion.

o . .
0% 50% 100% 7 % fler plastforpackningar
sorterades an under 2024.
Blandat avfall 57,1 %
Bioavfall Mangden sorterad plast (ton)
Kartong 90
Papper 80
Plast
70
Dataskyddsavfall
60
Traavfall
Metall %0
Annat farligt avfall 40
Papp 30
Elektronikskrot 20
Glas 10
Specialavfall frdn halso- och sjukvarden 0

2022 2023 2024 2025
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Naturtrogna metoder

Cirkular ekonomi och socialt ansvar

I arbetsverksamheten

| sektorns arbetsverksamhet Uusix och Baggbdle
anvandes stadens overskottsmaterial och utrangerat
material i stor skala ar 2025. | verkstaderna
istandsattes och tillverkades produkter som forlanger
materialens livscykel och framjar delaktigheten.

Ar 2025 fardigstalldes och istandsattes totalt 8 603
produkter i verkstaderna, sasom mattor och andra
textilprodukter, mobler, smycken och IT-utrustning.

Arbetsverksamhet som stddjer den cirkulara
ekonomin minskar mangden avfall och
klimatpaverkan samt erbjuder meningsfulla och
malinriktade aktiviteter for delaktighet och arbetsliv.

LHelsingforsJ

1 EKOSYSTEM OCH

BIOLOGISK MANGFALD

Mangsidigt miljoarbete i 6ppen
arbetsverksamhet

De nio natur- och miljégrupperna utférde naturnara och
hallbar verksamhet pa olika hall i Helsingfors under aret.
Grupperna fokuserade pa att varda och stada upp
narmiljon och gronomraden, bekampa invasiva arter samt
framja den biologiska mangfalden. Verksamheten
anpassades efter arstiderna och omvarlden och gallde
aven utomhusaktiviteter, naturutflykter samt
naturobservationer.

Grupperna ansvarade fér mangsidiga uppgifter inom

miljévard och underhall, sasom att halla parker och

rekreationsomraden rena, skéta grasmattor och grénytor, ' ‘

hantera buskar och smatrad, hjalpa till med Verksamhetscentret Sofielund fick en ny pergola

skoasvardsarbeten samt u tféra snéskottning under intill vilken planterats en sensorisk trédgéard. Foto:
. 9 .. . 9 Sofielunds handledare.

vintersasongen. Specialuppdrag var bland annat

renhallning pa Foélisén och uppgifter i samband med

grillplatser. Grupperna har fatt positiv och omedelbar

respons fran stadsborna, vilket har dkat trivseln,

tryggheten och den ekologiska hallbarheten i stadsmiljéon

samt starkt deltagarnas delaktighet och valfard.

-

Produkter tillverkade i sektorns arbetsverksamhet.
Foton: Uusix-verkstader

25.5.2026 18



Ovrigt intressant och meningsfullt

Utbildning Bekampning av olje- och

5 kemikalieskador
Kurser for sektorns personal

For personalen erbjods olika kurser med miljéteman ar 2025. Sammanlagt 83
personer deltog i kursen Allt om atervinning! Foér sektorn utvecklades dessutom
en ny webbkurs for introduktion till avfallssortering, i vilken 50 anstallda fran
servicehelheten Sjukhus-, rehabiliterings- och omsorgstjanster deltog. Atta
personer deltog i Duodecims Oppiportti-kurs i planetar halsa, och 59 av vara
anstallda deltog i utbildning i det elektroniska kemikalieregistret.

Bekampning av miljoskador

Bekampning av olje- och kemikalieskador ar en
karnverksamhet for Raddningsverket med en tydligt positiv
miljdopaverkan.

Ar 2025 bekdmpade Raddningsverket sammanlagt 296
kemikalie- och oljeskador. Olyckorna skedde framst pa land
och i hamnar. 24 oljeskador bekampades pa havet.

67 nya ekostddpersoner gick Ekostodskursen, och 24 ekostddpersoner deltog
i stadens gemensamma utbildning om effektivt ekostod.

Raddningsverket ordnade utbildning om déversvamningsvallar for
avtalsbrandkarerna. Ungefar 110 personer deltog i dessa kurser. Tva personer
fran social- och krisjouren deltog i en 6vning for 6versvamningar.
Raddningsverket utbildade aven 896 anstallda och 2043 frivilliga for
befolkningsskyddsuppgifter,

Det ordnades atta évriga kurser i samband med malen for hallbar utveckling
under 2025. Totalt deltog 349 personer i utbildning.

LHelsingforsJ 25.5.2026



Annat intressant och meningsfulit

Klimatvanlig kost

Minskad kottkonsumtion

Boende- och patientmaltider som Servicecentralen
Helsingfors producerade for sektorn 2025 hade en
koéttkonsumtion pa 39,8 g per maltid och kund.
Jamfort med 2019 innebar detta en minskning med
13,1 g (25%). Konsumtionen av mjolkprodukter 6kade
med 13 g (8 %) per maltid och kund fran 2019.
Helsingfors mal var att halvera bade kott- och
mjolkkonsumtionen fram till 2025.

Cirka 34 procent av luncherna och middagarna pa
Servicecentralens matsedel for boende och patienter
bestar av vegetariska ratter.

| de patientmaltider som produceras av HUS
bastjanster erbjuds vegetariska ratter vid lunch en
gang i veckan och vid middag tva ganger i veckan.

LHelsingforsJ

Matsvinn i grupphemmen

Utredning av grupphemmens matsvinn
Servicecentralen Helsingfors och Helsingfors stad
/social-, halsovards- och raddningssektorn Iat gora
en matning som en del av projektet Food Waste
Ecosystem.

| oktober—november 2025 mattes matsvinnet fran
luncher i tre seniorcenter i Helsingfors (12
grupphem).

Resultaten visar att matsvinnet utgjorde 19-27
procent av den tillagade maten, vilket ar en typisk

niva vid avdelningsmaltider. Matningen gav vardefull

information om matsvinnet i grupphem. |
fortsattningen kan man dvervaga om
portionsstorlekarna ar riktiga, om maten pa menyn
ar god och om det finns personal som kan hjalpa till
vid maltiderna.

Resultaten stéder Helsingfors stads mal att halvera
matsvinnet inom maltidstjansterna senast ar 2030.

Vegetarisk maltid vid Servicecentralen
Helsingfors: rédbetsbiff, rotmos och
yoghurtséas. Foto: Servicecentralen
Helsingfors

25.5.2026 20



Utgivare

Helsingfors stad, Social-, halsovards- och raddningssektorn
PB 6000

00099 Helsingfors stad

Telefonvaxel: +358 9 310 5015

Utgivningsar
2026

LHelsingforsJ

lllustration: Lille Santanen
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