Yksityisten sosiaalipalveluiden ilmoitusten kasittely Helsingissa

Yksityisilla sosiaalipalveluilla tarkoitetaan Laki yksityisistd sosiaalipalveluista (922/2011) 3 §:ssd mainittuja
sosiaalihuollon palveluja seka niiden jarjestamiseen liittyvaa sosiaalialan ammatillista ohjausta ja
neuvontaa, joita yksityinen henkild, yhteiso, sdatio tai julkisyhteison perustama liikeyritys tuottaa korvausta
vastaan liike- tai ammattitoimintaa harjoittamalla.

Lupaviranomaisella tarkoitetaan aluehallintovirastoja seka Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastoa.

Valvontaviranomaisella tarkoitetaan sosiaalihuoltolain 6 §:ssa tarkoitettua kunnan toimielinta tai sen
maardamaa viranhaltijaa, aluehallintovirastoa seka Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastoa.

Luvanvaraiset yksityiset sosiaalipalvelut

Yksityisten sosiaalipalvelujen tuottajan, joka jatkuvasti tuottaa ymparivuorokautisia
sosiaalipalveluja, on saatava lupaviranomaiselta lupa palvelujen tuottamiseen ennen
toiminnan aloittamista ja/tai olennaista muuttamista.

Lupa kattaa kaikki palvelujen tuottajan toimintayksikot/tilat, joissa tuotetaan
ymparivuorokautisia sosiaalipalveluja.

Lupaa haetaan lomakkeella siltd aluehallintovirastolta, jonka toimialueella palveluja
tuotetaan. Jos palveluja tuotetaan useamman kuin yhden aluehallintoviraston toimialueella,
lupaa haetaan Valviralta

llImoituksenvaraiset yksityiset sosiaalipalvelut
Tuottajan tulee tehda kirjallinen ilmoitus ennen toiminnan aloittamista, olennaista

muuttamista tai lopettamista, sille kunnalle, jossa palveluja tuotetaan (laki yksityisista
sosiaalipalveluista (922/2011).

Jos yritys tuottaa kotipalvelujen tukipalveluja (esim. ateria-, vaatehuolto-, kylvetys-, siivous-, kuljetus-,
saattaja- seka sosiaalista kanssakdymista edistavia palveluita) ja niihin rinnastettavia palveluja, tulee yritys
(esim. toiminimi) hyvdksya kunnan yllapitdmaan yksityisten sosiaalipalvelujen tuottajarekisteriin
(kotipalvelun tukipalvelut).

Aluehallintovirasto pitaa ylla valtakunnallista rekisteria kotipalvelutuottajista (esim. henkilokohtaiseen
hoivaan ja huolenpitoon, lasten hoitoon ja kasvatukseen sekd muuhun tavanomaiseen elamaan kuuluvia
toimia tai niissad avustamista).

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvirasto pitaa ylla rekisteria kotipalvelun tukipalvelutuottajista.

Kotipalvelun arvonlisaverottomuus

Verottajalta saa tiedon, miten toimitaan verotuksen osalta. Verohallinto on antanut sosiaalipalvelujen
arvonlisaverotuksesta ohjeen (604/40/2011).

e Kotipalvelujen ja niiden tukipalvelujen myynti voi olla arvonlisdaverotonta, jos palvelut myydaan
sosiaalihuoltopalveluina. Yksityiset palveluntuottajat voivat myyda sosiaalihuoltopalveluja
arvonlisdverottomasti vain, jos toiminta on sosiaaliviranomaisten valvomaa.


http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2011/20110922

e Arvonlisdverottomuuden edellytys on sosiaalihuollon tarve, esim. asiakkaan toimintakyvyn
alentuminen ja avun tarve paivittadisiin toimintoihin.

e Palveluntuottajan on laadittava palvelusta asiakkaan kanssa kirjallinen suunnitelma ja sopimus,
johon kirjataan sosiaalihuollon tarpeen peruste.

e Palveluntuottaja on rekisterdity yksityisten palvelujen tarjoajien rekisteriin tai han on tehnyt
toiminnastaan ilmoituksen siihen kuntaan, jonka alueella palveluja tuotetaan. Sen kunnan, jonka
alueella palveluja tuotetaan, sosiaalihuollosta vastaava toimielin valvoo toimintaa seka antaa
tietoja ilmoituksenantovelvollisuuden tayttamisesta.

e Sosiaalihuolto perustuu joko viranomaisen paatokseen tai palveluntuottajan ja asiakkaan valiseen
kirjalliseen sopimukseen.

e Palveluntuottajalla on omavalvontasuunnitelma, jonka toteutumista palveluntuottaja seuraa.
Tarkemmat tiedot omavalvontasuunnitelman laadinnasta |6ydatte Valviran sivuilta
(http://www.valvira.fi/).

Verottajalta saa tiedon, miten toimitaan verotuksen osalta.

[Imoituksen tekeminen
IImoitus toiminnan aloittamisesta tehdaan aluehallintoviraston sivuilta 16ytyvalla lomakkeella;
IImoituslomakkeet

lImoituslomakkeen
e kohtaan 14: merkitaan kotipalvelut kohtaan kotipalvelut ja tukipalvelut kohtaan muut
rekisteroitavat palvelut.
e Kohtaan 15 henkilokunnan maara ja koulutus. Asiakkaiden lukumaara merkitddan numeroina.

IImoituksessa on mainittava palvelujen tuottamistapa eli se, mikd osa toiminnasta hoidetaan palvelujen
tuottajan omana toimintana ja miltd osin kdytetddn alihankintana tuotettuja palveluja.

Palvelujen tuottajan, joka on hakenut luvan toimintaansa, ei tarvitse tehda erillistd ilmoitusta
ilmoituksenvaraisista (rekisteroitdvista) sosiaalipalveluista, jos ne ilmenevat lupahakemuksesta, kuten esim.
kotipalvelun tukipalvelut.

Kutsumme palvelujen tuottajat tapaamiseen. Aluehallintoviraston tai kunnan rekisteriin hyvaksymisesta
saatte erillisen ilmoituksen kasittelyn jalkeen.

Vaaditut liitteet
Yksityisista sosiaalipalveluista annetun asetuksen (1053/2011) 1 §:n mukaisesti toiminnan aloittamisesta
tehtyyn ilmoitukseen on liitettdva seuraavat liitteet:

e Ajantasainen kaupparekisteriote tai jaljennds elinkeinoilmoituksesta

e Jos hakijana on yhtio, yhteiso tai saatio, jaljennds yhtidjarjestyksesta, yhtiosopimuksesta tai
sdannoista

e Toimintasuunnitelma (toiminnan sisalto ja sen suunniteltu laajuus: kdytetyt alihankkijat, selvitys
asiakaskunnasta, henkildstosuunnitelma ja -rakenne)

e Jdljennds palvelujen vastuuhenkilon tutkintotodistuksista ja selvitys tyokokemuksesta (nimikirjan
ote tai jdljennokset tyotodistuksista)

e Henkil6tietolain 10 §:n mukainen ote rekisteriselosteesta (saatavilla osoitteessa tietosuoja.fi)

lImoitusten kasittely
1. Palveluntuottaja toimittaa ilmoituksen liitteineen Helsingin kaupungin Kirjaamoon.


http://www.valvira.fi/
https://www.avi.fi/web/avi/sosiaalipalvelut-perheasian-sovittelu

Lisatietoja

Kirjaamo toimittaa ilmoituksen liitteineen asian valmistelijalle.

Valmistelija tarkistaa, ettd ilmoituksessa on kaikki tarvittavat tiedot ja liitteet. Mikali ilmoitus on
puutteellisesti taytetty tai liitteitd puuttuu, pyydetdan ne toimittamaan kirjaamoon, ennen kuin
asian kasittelya voidaan jatkaa.

Palveluntuottajan edustaja/vastuuhenkild kutsutaan tapaamiseen kunnan edustajan/edustajien
kanssa.

Mikali kyseessa on kunnan rekisteriin tallennettava ilmoitus (kotipalvelun tukipalvelut), kunta
hyvaksyy palvelun tuottajan kunnan valvottavaksi yksityiseksi sosiaalipalveluksi (Iahettamalla
yrittdjalle asiasta saapumisilmoituksen).

Mikali kyseessa on aluehallintoviraston rekisteriin talletettava ilmoitus, eika yrityksen
palvelujen antamiseen tarvita toimitiloja, kunta liittda tapaamisen jalkeen lausuntonsa
ilmoitukseen ja toimittaa sen edelleen aluehallintovirastolle.

Aluehallintovirasto tekee asiassa paatdksen ja merkitsee palveluntuottajan tiedot yksityisten
palvelujen antajien rekisteriin.

IImoitukset toimitetaan liitteineen kaupungin kirjaamoon
Postiosoite:

Helsingin kaupungin Kirjaamo

PL 10, 00099 Helsingin kaupunki

Helsingin kaupungin tukipalvelurekisteri 16ytyy linkista yksityiset palveluntuottajat
Lisatietoja kotipalvelun tukipalveluilmoitusten kasittelysta sas.ostopalvelut@hel.fi

Yleista yritystoimintaan liittyvaa neuvontaa ja ohjausta tarjoaa NewCo Yrityshelsingin- palvelut.
Newco:n sivuilta I16ytyy mm. opas yrityksen perustamiseen.

IImoituslomakkeet: limoitus yksityisesta sosiaalipalvelutoiminnasta
http://www.valvira.fi/sosiaalihuolto
aluehallintovirasto/yksityiset-sosiaalipalvelut

Laki yksityisista sosiaalipalveluista

http://www.valvira.fi/ohjaus ja_valvonta/sosiaalihuolto/omavalvonta
Sosiaalipalvelujen omavalvontasuunnitelman lomakepohja
Verohallinnonsivuilta Yksityisten sosiaalipalveluiden arvonlisdveroa koskevaa tietoa
IImoitus yksityisten sosiaalipalvelujen tuottamisesta
www.tietosuoja.fi Henkilorekisteriseloste

Kotiin annettavat palvelut (valtakunnallinen valvontaohjelma)
www.elias.fi esim. Palvelusuunnitelma ja palvelusopimus
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