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Innan du ansdker om forskningstillstand

Social- och halsovardstjansterna kraver forskningstillstand for alla forskningsstudier,
lardomsprov och utredningar dar man samlar in eller behandlar uppgifter om sektorns klienter,

personal eller material.

Las noga igenom dessa anvisningar for ansékan om forskningstillstand och fyll i alla
uppgifter i det elektroniska formularet. Att hanvisa till bilagorna ersatter inte uttryckliga svar.
Behandlingstiden for forskningstillstdnd hos social- och halsovardstjansterna ar vanligen 2
veckor - 1,5 manader, nar ansdkan ar komplett. En bristfallig ansdkan fordréjer handlaggningen.
Den som handlagger tillstdndsansokningar kontaktar sékanden for ytterligare uppgifter om det

ar nodvandigt.

Med forskning avses har, utover vetenskaplig forskning, lardomsprov for lagre hogskoleexamen
samt olika slag av undersokningar och andra projekt som kraver forskningstillstand och vilka
material som galler social- och halsovardstjansternas personal eller klienter som samlas in eller
behandlas. Med forskare avses den person som genomfor forskningen och behandlar

materialet.

Foére du ansdker om forskningstillstand ska du kontakta den enhet eller det verksamhetsstalle
dar forskningsstudien ska genomfdras och ta reda pa om din forskning ar genomférbar. Kom
OGverens om en kontakt vid den undersokta tjansten eller enheten med vilken du avtalar om
det praktiska genomforandet, sdsom materialinsamling och rekrytering av dem som undersoks,
samt presentation av den fardiga forskningsrapporten. Du kan soka efter personer i stadens
telefonkatalog. Den fardiga forskningen eller en lank till den ska skickas till adressen:

sotepe.tutkimusluvat@hel.fi.

Forskningen ska i fraga om mal, metoder samt materialinsamling och utférande vara lamplig for
social- och halsovardstjansterna samt uppfylla kraven pa forskningsetisk och dataskydd.
Rekryteringen och insamlingen av material kan inledas forst efter det att tillstdndet beviljats. Om
forskningsmaterialet inte samlas in under tillstdndets giltighetstid, ska man anséka om fortsatt

tillstand for forskningen pa samma blankett.

Innan tillstandsansokan lamnas in ska man sa noggrant som mgjligt faststalla vilket material i
Helsingfors stad som man vill tillampa i forskningen eller vilken grupp som ska
intervjuas. Forskningen och materialinsamlingen ska vara genomférbara utan éverdrivet stora
arbetsinsatser av personalen. Om forskningen, i den form som anges i ansdkan, inte ar lamplig
for sektorn, kan kontaktpersonen férhandla med s6kanden om metoder eller begransningar
med vilka forskningen kan genomforas. Laroanstaltens handledare har ansvaret for den

forskningsmassiga handledningen av ett lardomsprov.
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Om forskningen genomfors i flera tjanster, ska det finnas en personlig kontaktperson vid varje
tjanst. Det kravs aven tillstand for forskning om klienter som vardas eller bor vid upphandlade
enheter eller dessas anhdriga, &ven om man rekryterar personer till forskningen via

koptjanstforetagets persona.

Ta reda pa om det behdvs ett etiskt utlatande eller en konsekvensbedémning av dataskyddet.

Ansodkan om forskningstillstand ska innehalla foljande bilagor:

e Forskningsplan

e Ett infobrev till dem som deltar i studien.

e Materialet for datainsamlingen (frageformular, samtycke, intervjuram, beskrivning av
observationsmetod eller férfragan om statistiska uppgifter).

o Dataskyddsbeskrivning nar personuppgifter samlas in och behandlas i forskningen.

¢ Konsekvensbeddmning avseende dataskydd (om nddvandig)

e Utlatande fran en etikkommitté (i forekommande fall)

Mer information om dessa bilagor hittar du senare i denna handledning.

E-formular och anvisningar for ansokan

Om du inte vill eller kan identifiera dig starkt, be om ansodkningsblanketten pa adressen
sotepe.tutkimusluvat@hel.fi.

Anvisningarna gar nedan amnesvis i samma ordning som det elektroniska

ansokningsformularet.

Forskningstillstandets sokande, medlemmar i

forskningsgruppen och handledare/ledare

Den sokande

Den som ar huvudsaklig s6kande for forskningstillstandet fyller i sina uppgifter i formularet.
Ange en e-postadress dar anstkningens handldggare kan kontakta dig for ytterligare

information eller komplettering.

Materialet far endast behandlas av personer som ar oumbarliga for forskningen i
forskningssyfte. Om det i en forskningsgrupp finns andra medlemmar eller andra personer som
behandlar forskningsmaterial an den huvudsakliga sbkanden, ange deras uppgifter under

Forskningsgruppens dvriga medlemmar.
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Observera att personer som behandlar personuppgifter och sekretessbelagda uppgifter maste
underteckna, datera och fortydliga sitt namn i den sista delen av formularet.

Om det senare kommer nya medlemmar till forskningsgruppen eller for behandling av
materialet, ska deras sekretessavtal skickas till Helsingfors stads registratorskontor och
diarienumret for arendet ska anges. Diarienumret far du pa det protokollsutdrag som skickas till
dig eller genom att frdga pa adressen sotepe.tutkimusluvat@hel.fi.

Alla signaturer ska vara handskrivna eller akta elektroniska signaturer. Exempelvis en

anteckning med skrivstilsstypsnitt duger inte.
Forskningens handledare/ chef/ godkannare

Om det ar fraga om ett lardomsprov som ingar i examen, ska du ange handledarens eller
godkannarens uppgifter. Exempelvis nar det galler forskningsprojekt kan forskningschefens

uppgifter antecknas, om det inte ar samma person som anstker om forskningstillstand.

Forskningen

Forskningens tema, malséttning och syfte

Beratta mer om forskningstemat om det behdvs. Vad ar syftet med och syftet med forskningen?

Kort beskrivning av hur forskningen genomfors

Beratta om forskningsdesignen, insamlingen av material och rekryteringen av dem som
undersoks. Observera att forskaren inte sjalv far ha direkt kontakt med dem som eventuellt
undersoks, utan informationen och rekryteringen ska ske exempelvis via en kontaktperson
som arbetar inom social- och halsovardstjansterna eller via nagon annan, pa ett satt som
avtalats med kontaktpersonen. Detta garanterar att medverkan i forskningen ar frivillig och

undviker onddig insamling av personuppgifter, sdsom namn och e-postadresser.
Bifogad forskningsplan

Bifoga till ansékan en forskningsplan av vilken framgar malgruppen, forskningsfragorna,
forskningens syfte och mal, undersékningsmetoderna, insamlingen och analysen av materialet

samt forvaring och forstéring av materialet under forskningen.

Forskningsplanen ska vara klar vid ans6kan om forskningstillstand, dvs. ansdkan ar i regel det
sista steget innan materialinsamlingen inleds. Av forskningsplanen ska framga hur klienterna
eller arbetstagarna vid Helsingfors social- och halsovardstjanster i praktiken styrs till
forskningsstudien eller hur och av vem registeruppgifter samlas in och var dessa ska lagras.
Om forskningsplanens text éverstiger 10 sidor, ska en sammanfattning bifogas dar de fakta som

namns ovan beskrivs klart.


mailto:sotepe.tutkimusluvat@hel.fi

Forskningsplanen ska ge en dvergripande bild av forskningen, men precisera i planen aven
sadant som beror/ar vasentligt for Helsingfors stads social- och halsovardstjanster. Detta ar
viktigt, sarskilt nar det galler studier som genomférs aven i andra organisationer. Det ar bra om
begreppen ar de samma som i sektorn. Du kan kontrollera med din kontaktperson om det

behovs.
Kontaktperson vid Helsingfors social-, hdlsovards- och rdddningssektor

Ange kontaktuppgifter till kontaktpersonen for social- och halsovardstjansterna. Man ska avtala

om det praktiska genomférandet av forskningen fére ansékan om tillstdnd. Om forskningen

galler flera tjanster, ska det i princip finnas en kontaktperson vid varje tjanst. Det kravs adven
tillstand for forskning om klienter som vardas eller bor vid upphandlade enheter eller dessas

anhdriga, aven om man rekryterar personer till forskningen via kdptjanstforetagets persona.
Fortséttning

Om det ar fraga om en fortsatt ans6kan, ange diarienumret for det ursprungliga
forskningstillstdndet samt datum da det beviljades. Denna information hittar du pa
protokollsutdraget. Beratta ocksa vad den fortsatta anstkan galler. Soker du exempelvis
forlangd tid for materialinsamlingen, har forskningsdesignen &ndrats, sdsom utvidgat material
eller nagot annat. Fraga forst om kontaktpersonens syn pa en utvidgad materialinsamling. En
ansokan om fortsatt tillstand ska fyllas i tillampliga delar och de ndédvandiga dokumenten samt
undertecknade sekretessavtal for behandling av personuppgifter ska bifogas. Det ar darfor inte
nédvandigt att pa nytt skicka in den ursprungliga forskningsplanen eller andra bilagor till den

tidigare ansokan. Behovet av fortsatt tillstand kan kontrolleras fran sotepe.tutkimusluvat@hel fi.

Forskningsobjekt vid social-, hdlsovards- och raddningssektorn

Valj de tjanster dar forskningen genomfors/dar material samlas in. Specificera aven de
enheter/team dar forskningen ska goéras eller varifran material samlas in. Bekrafta platsen med

kontaktpersonen. Du kan kolla organisationen pa Helsingfors stads webbplats Social-

halsovards- och rédddningssektorn | Helsingfors stad

Metoder fér materialinsamling

Valj alla metoder som anvands for att samla in material fran Helsingfors social- och

halsovardstjanster.
Efterstrdvat maximi- och minimisampel

Beratta hur stort urvalet ar, till exempel hur manga intervjuer man vill géra eller antalet

mottagare av enkater och vilken svarsprocent man vill ha.
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Material med koppling till insamlingen

Valj dokument som hor till din forskningsplan. Materialet ska bifogas i féljande avsnitt av

formularet eller i en bilaga till forskningsplanen.

¢ Informationsbrev till dem som deltar i studien, dar det pa ett klart sprak forklaras for
malgruppen bl.a. féljande:

o En kort beskrivning av forskningen, dess syfte och hur deltagarna har valts
med.

o Skydd av deltagarnas uppgifter och sékerstéllande av att behandling och
presentation av dem i alla skeden sker utan att individuella uppgifter rojs. (Se
sekretesspolicyn fér mer information.)

o Hurlange pagar forskningen

o Hur resultaten rapporteras och publiceras

o Samtyckesdokument for dem som deltar i undersokningen daterad och
undertecknad.
e Enkatformular. Bifoga de fragor som du tanker stalla deltagarna.
¢ Intervjustomme, dvs. planerade intervjufragor eller teman fér temaintervjun
e En beskrivning av observationen, dvs. hur observationen sker, vem och vad man
observerar, hur man sakerstaller att deltagandet ar frivilligt och vilket slags material
samlas in?
Be om ett frivilligt samtycke av deltagarna i undersokningen fére materialinsamlingen.
Samtycke ska ges skriftligen nar materialet samlas in, exempelvis genom intervjuer, workshops
eller observationer. Den undertecknas av bade deltagaren, dvs. den som ger sitt samtycke, och
mottagaren, dvs. forskaren. Den som ger sitt samtycke ska fa en kopia av dokumentet. OBS!
Nar du man samlar in skriftligt samtycke uppstar ett personregister och dver detta ska goéras en
beskrivning som bifogas anstkan. | samband med en enkat kan man be om samtycke pa sa
satt att deltagaren aktivt ska ge sitt samtycke i borjan av enkaten t.ex. genom att kryssai en
ruta. Pa sa satt kan samtycket verifieras i efterhand. | samband med samtycket ska det framga
att deltagaren har tagit del av forskningsmeddelandet och dataskyddsbeskrivningen, samt om

bland annat

e hur har man fatt deltagarens kontaktuppgifter

¢ vilka uppgifter som samlas in av dem som undersoks

e vem behandlar uppgifterna

e vad hander med forskningsregistret efter forskningen

e en deltagares ratt att vagra eller dra sig ur forskningen nar som helst, utan att detta
negativt paverkar t.ex. kundrelationen eller tillgang till service. Deltagaren ska ocksa

veta hur man meddelar om att man motsatter sig forskningen.



Planerad tid fér materialinsamling

Ange den tidsperiod under vilken materialet samlas in fran Helsingfors stads social- och
halsovardstjanster. Nar du valjer startdag, téank pa att materialinsamlingen kan boérjas forst efter

att forskningstillstdndet har beviljats.

Forskningsetik och kostnader for sektorn

Forskningsetik

Beskriv hur forskningens etiska synpunkter har beaktats. | forskningsprocessen ska man félja
de allmanna principerna om forskningsetik. Deltagarna ska informeras om forskningen, deras
rattigheter och behandlingen av personuppgifter. Det ska vara frivilligt att delta och deltagarna
ska ge ett medvetet, aktivt och verifierbart samtycke. Det ska inte vara mgjligt att identifiera
personer som deltagit i undersdkningen fran forskningsrapporten eller andra publikationer som

gjorts i forskningen.

Valj om en etikkommittés utlatande eller nagon annan etisk beddmning behdvs for forskningen.
En etisk forhandsbeddémning kravs i allmanhet nar material samlas in fran social- och
halsovardens klienter eller patienter eller nar det ar fraga om medicinsk forskning. Om
forskningsstudien kraver en etisk férhandsbeddomning ska denna goras innan ansdkan om

forskningstillstand, och bifogas anstkan.

Vid medicinska undersokningar (lagen om medicinsk forskning 488/1999) behdvs utlatande av
HUS etiska kommitté eller den nationella medicinska forskningsetiska delegationen. For icke-
medicinsk forskning kravs ett utlatande fran en annan etikkommitté. For lakemedelsstudier

kravs ett utlatande fran Sakerhets- och utvecklingscentret for Iakemedelsomradet Fimea.

Ingen etikprovning kravs i allmanhet for lardomsprov for grundexamen. Etikprévning ar avsedd

for forskning efter grundexamen.
Kostnader som orsakas social-, hdlsovards- och raddningssektorn

Utvardera nédvandiga personalresurser och andra kostnader tillsammans med

kontaktpersonen.

Kontakta forst statistiktjansten for registerundersdkningar visavi materialets tillganglighet,

sampel och kostnader, sotepe.tilastoneuvonta@hel.fi.

Beskrivning av personalens arbetsinsats (inkl. uppskattad tidsatgang): Specificera den tid
som kravs for att delta i undersékningen per person, inklusive t.ex. den tid som kravs for

intervjuer.

Finansiar(er): Om forskningen har eller kommer att fa finansiarer, ska du néamna dem.
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Licenser, dokument, forskningsregister och

konsekvensbedomning

Licenser

Om tillgang till social-, halso- och raddningsvasendets datasystem har sokts eller ska sdkas, for
vilket system och for vilken tid? Ta reda pa vilka licenser och system som behdvs tillsammans

med kontaktpersonen.
Dokumentuppgifter for vilka tillstand soks.

Noédvandiga konfidentiella dokument fran social- och hilsovarden; ange sa exakt som
majligt vilka system och vilken information som 6nskas. Fraga kontaktpersonen om det ar

mojligt att samla in materialet.
Behandling av uppgifter med personligt id

Kommer man att behandla personuppgifter i forskningen?

| nastan all forskning kring social- och halsovardstjansterna behandlas personuppgifter — daven

nar det inte ar forskarens avsikt att samla in dem.

Personuppgifter ar vilka som helst uppgifter som kan identifiera en person. Direkta
personuppgifter ar t.ex. e-postadress, namn pa samtyckesblanketten och ljudinspelningen
av en intervju. Indirekta personuppgifter ar uppgifter som kan kombineras for att identifiera en

person, t.ex. alder, kon, utbildning, titel och arbetsplats eller kundrelation i en viss service.

Om frageformularet innehaller t.ex. 6ppna svarsfalt och syftet inte ar att samla in
personuppgifter, ska deltagarna tydligt uppmanas att undvika att Iamna identifierande uppgifter.
Forskaren ska dock beakta att svaranden i Oppna falt kan dela med sig av identifierbar
information, varvid deltagaren ocksa ska informeras om hur uppgifterna behandlas i en sadan

situation, t.ex. genom anonymisering eller radering av dessa.

Vid konsekvensbeddmningen bor du tanka pa att det vanligen ar svart att anonymisera
forskningsmaterial. Anonyma uppgifter ér endast sadana uppgifter dar ingen ens indirekt kan
identifieras. Vid anonymisering av forskningsmaterial ska alla sddana personuppgifter med hjalp
av vilka en person direkt eller indirekt kan identifieras, raderas oaterkalleligt. Ett exempel pa
anonyma uppgifter ar aggregerade statistiska uppgifter, som ar tillforlitligt anonymiserad
statistik.

Las kraven for forskning i dataskyddslagen (1050/2018) och din organisations riktlinjer for

dataskydd i samband med forskning. Mer information finns pa dataombudsmannens webbplats

Dataombudsmannens byra | Dataombudsmannens byra (tietosuoja.fi)
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Med behandling av personuppgifter avses alla atgarder som riktas mot personuppgifter, t.ex.

insamling, sparande, organisering, strukturering, lagring, bearbetning eller andring av uppgifter,

sOkning, enkat, anvandning, utldmning av uppgifter genom 6verforing, spridning eller pa annat

gbra dem tillgangliga, sammanstalining, begransning, radering och forstéring av uppgifter. Att

titta pa uppgifter ar ocksa att anvanda dem och déarmed behandla dem, och da maste man

ocksa ta hansyn till de krav som lagstiftningen stéller pa behandling av personuppgifter.

Vid behandlingen av personuppgifter ska en dataskyddsbeskrivning fogas till ansékan. Du kan

fa en mall av din laroanstalt eller organisation. Foljande information ska inga i

dataskyddsbeskrivningen:

Den personuppgiftsansvarigas namn och kontaktuppgifter (vanligen forskaren och
dennas organisation)

Forskningsrubrik

Den instans som ansvarar for forskningen med kontaktuppgifter

grunden foér behandling av personuppgifter, vanligtvis samtycke, allmant intresse och
offentlig makt

forskningens syfte, varaktighet och genomférande

vilka personuppgifter som samlas in och varfor

Hur personuppgifter skyddas

Vilka ar de undersoktas rattigheter

Information om utldmning av personuppgifter till tredje part

Hur personuppgifter lagras, om de forstors efter avslutad undersékning och pa vilket

satt

Konsekvensbeddémning

Motivera varfor personuppgifter fragas, varfor just dessa personuppgifter och i vilken

omfattning. De insamlade identifieringsuppgifterna for alla personer maste vara motiverade och

far inte samlas in i onédan. Beskriv ocksa riskerna for de undersdkta personernas rattigheter

och friheter i forskningens och materialinsamlingens olika skeden samt atgarder som syftar till

att minimera riskerna.

Konsekvensbedémning avseende dataskydd

Konsekvensbeddmning avseende dataskydd ska goéras

Huvudsakligen, d4 man samlar in uppgifter om social- och halsovardens klienter

Alltid, d&@ man behandlar sarskilda kategorier av personuppgifter, sasom halsouppagifter,
genetiska eller biometriska data, uppgifter om sexuell Idggning och om man gor avvikelser
fran den registrerades rattigheter (ratt till rattelse, ratt till radering, ratt till begrénsning av
behandlingen och ratt att invanda mot behandlingen) Konsekvensbedémningen ska i sa fall

skriftligen delges dataombudsmannen innan behandlingen inleds.



Enligt Dataombudsmannens byra ar konsekvensbeddémning obligatorisk nar den planerade
behandlingen allvarligt kan riskera manskliga fri- och rattigheter. | vetenskaplig forskning
innebar behandlingen ofta en hog risk, och darfér maste en konsekvensbeddémning goras.

Konsekvensbedémningen ska goéras nar tva eller flera av féljande villkor &r uppfyllda:

e Behandlingen géaller sarskilda personuppgifter eller pa annat satt mycket
personliga uppgifter.

¢ Behandlingen av personuppgifter ar omfattande

e Datauppsattningar kombineras.

¢ Behandlingen galler utsatta personer, t.ex. minderariga, inflyttade eller personer med
nedsatt funktionsférmaga.

e Behandlingen omfattar anvandning av nya tekniska och organisatoriska l6sningar eller
innovationer.

e Behandlingen ar inriktad pa biometriska uppgifter.

e Behandlingen ar inriktad pa genetiska data.

e Behandlingen &r inriktad pa lokaliseringsuppagifter.

e Man vill avvika fran den registrerades information med stéd av artikel 14.5b i
dataskyddsfoérordningen.

e Man vill avvika fran den registrerades 6vriga rattigheter.

Syftet med konsekvensbedémningen &r att hjalpa till att identifiera, bedéma och hantera
riskerna i samband med behandlingen av personuppgifter. Konsekvensbedémningen gors
for att identifiera och hantera risker. | den beskrivs hur personuppgifterna hanteras/behandlas,
beddms behovet av och proportionerna fér hanteringen/behandlingen, och eventuella risker
med behandlingen av personuppgifterna, samt anges behdvliga atgarder for att hantera

riskerna.

Konsekvensbedémningen har som malséttning att bedéma om den aterstaende risken ar
berattigad och godtagbar under de aktuella omstandigheterna. Konsekvensbedémningen
hjalper den personuppgiftsansvariga att uppfylla, dokumentera och pavisa de krav som stalls i
dataskyddslagstiftningen. Forskaren/ forskningstillstandets sékande ar i regel

personuppgiftsansvarig.

Las mer Konsekvensbeddémning | Dataombudsmannens byra (tietosuoja.fi)

Om de forutsattningar for konsekvensbeddémning som anges i 31 § i dataskyddslagen inte

uppfylls, kan beredaren vid behov be sdkanden att fylla i checklistan for dataskydd.
Férvaring och férstoéring av forskningsmaterialet

Beskriv hur forskningsmaterialet forvaras, arkiveras eller forstors pa ett datasakert satt.


https://tietosuoja.fi/sv/konsekvensbedomning

Checklista for bilagor till ansokan

Som bilaga till ansdkan om forskningstillstand behdvs utéver forskningsplanen aven allt som ar
nédvandigt fér materialinsamlingen. Kolla att alla nédvandiga bilagor &r med innan du skickar
ansokan. Har kan du lagga till bilagor som du inte har bifogat tidigare i ansékan. Vid behov kan

bilagor 1dmnas till Helsingfors stads registratorskontor efter att ansdkan har Iamnats in.

Sekretessavtal och underskrift av den som ansoker om

forskningstillstand och forskningsgruppen

Alla de personer som behandlar uppgifter som ingar i de konfidentiella dokumenten eller
personregistren ska ge sitt &tagande om sekretess. Forskningstillstandets huvudsakliga
sOkande ska underteckna ansdkan och sekretessavtal genom identifiering via natbank.
Sekretessatagandena for de 6vriga medlemmarna i forskningsgruppen ska undertecknas med
samma innehall i en separat bilaga. Atagandet innebar tystnadsplikt och sekretess i fraga om

de uppgifter som jag fatt i samband med forskningen.

Mer information

Har kan du vid behov Idmna mer information om din ansékan om forskningstillstdnd. Om du har

nagra fragor kan du stalla dem per e-post pa adressen sotepe.tutkimusluvat@hel.fi.
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