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Hyvät suun terveydenhuollon palveluntuottajat, alla ajankohtaisia asioita 
 
 

 
Helsingin kaupungin suun terveydenhuolto on viemässä 20.12.2022 sote-lautakuntaan        
suunnitellusti selvityksen ja johtopäätökset suun terveydenhuollon KOHO-
palvelusetelin toimivuudesta. 

 
     Perjantaina 25.11.2022 klo 8-9 etänä järjestettävässä tiedotustilaisuudessa kerromme 

alustavasti lautakuntaan vietävästä kokonaisuudesta. 
 
     Tiedotustilaisuuden tarkempi sisältö ja ilmoittautumislinkki lähetetään lähempänä 

ajankohtaa. 
 
 
Hoitopalaute ja hoitokirjaukset 
 
 
Jokaisesta toteutuneesta palvelusetelikäynnistä tehdään Palse.fi-portaalissa oma 
hoitopalaute. 
Lisäksi jokaiselta hoitokäynniltä lähetetään oma PDF-tiedostonsa potilastietojärjestelmään 
tehdyistä käynnin kirjauksista. Samaan tiedostoon ei voi liittää useampia käyntejä.  
 
Muistattehan aina lähettää PDF-tiedostot mahdollisimman pikaisesti, koska hoito saattaa 
jatkua vielä kaupungin toiminnassa. 
 
  
Palvelusetelikäyntien hoitotiedot eivät näy Kannassa 
 
 
Kaupungille lähetetyt palvelusetelikäyntien hoitokirjaukset siirretään kaupungin käyttämään 
potilastietojärjestelmään viiveellä. Hoitokirjaukset eivät siirry Kantaan asiakkaan 
nähtäväksi.  
 
Valitettavasti tällä hetkellä asiakkaan ei siis ole mahdollista tarkastella suun 
terveydenhuollon palvelusetelikäyntejä Kannan kautta edes sen jälkeen kun hoitotiedot on 
siirretty kaupungin järjestelmään. 
 
Palveluseteliasiakkaalle tulisi kertoa aina vastaanottokäynnillä jatkohoitosuunnitelma. 
Asiakas voi myös tarvittaessa pyytää tarkat hoitotiedot mukaan palveluntuottajalta 
kirjallisena. 
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Palveluntuottajaksi hakeutuminen 
 
 
Seuraava hakeutuminen palse.fi -portaaliin on 14.11.-26.11.2022.  
Tämän yhteyteen järjestetään hakeutumis- ja tuottajakoulutus: 

- 16.11.2022 klo 8.15-9.30 

- Teams –koulutus  

- Kutsulinkki lähetetään ilmoittautuneille sähköpostiin 

Tilaisuuteen ilmoittautuminen 11.11.2022 mennessä sähköpostilla: kirsi.luukas@hel.fi 
 
 
 
 
Henkilöstö Ostopalvelut-yksikössä  

  

Ostopalvelut – hammaslääkärit:  
- Hll Kirsi Luukas (Effector/Palse.fi –vastuuhammaslääkäri) 
- Hll Hannu Ryynänen (Effector/Palse.fi –vastuuhammaslääkäri) 
- Hll Carita Kulokoski  
- Hll Leena Kuosmanen-Puukko 
- Hll Juha Vuorenkoski 
- Hll Susan Kamppuri 
- Hll Elisa Määttä 
- Hll Milja Puustinen 
- Hll Kirsi Paimen -Norrgård 
- Ehl Marika Kemppinen 
- Ehl Hanna Oksala 

 

Ostopalvelut – 
hammashoitajat:  

      -     Hh Sanna Pakonen  
- Hh Eveliina Laakso  
- Hh Berit Cederlöf 
- Hh Ellen Ashaq  
- Hh Heidi Sainio 
- Hh Sanna Taari 
- Hh Aydzhan Ayar 
- Hh Hanna Tuominen 

 

mailto:kirsi.luukas@hel.fi
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Rinkinumerot 

- Ostopalvelut-hallinnon hammaslääkärit: 09-310 24688 

- Ostopalvelut-hallinnon hammashoitajat: 09-310 45555 

  

  

 

Ohjeet ja tiedotteet  

  

Tiedotteet, sääntökirja ja muu ohjeistus löytyvät palveluntuottajien verkkosivustoltamme:  

 

www.hel.fi/suupalse/tuottaja 

 

 

Potilasohjeet  

 

www.hel.fi/palveluseteli 
 

 

 

http://www.hel.fi/suupalse/tuottaja
http://www.hel.fi/palveluseteli

