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1. JOHDANTO

Tilapdinen asuminen

Tilapdinen asuminen on sosiaalihuoltolain (2014/1301) 21 § edellyttama viimesijainen
asumisratkaisu vakavia ongelmia aiheuttavissa akuuteissa asunnottomuustilanteissa. Palvelua
tarjotaan taysi-ikéisille helsinkilaisille asunnottomille yksinelaville, pariskunnille ja lapsiperheille.
Tilapainen asuminen on lahtokohtaisesti suhteellisen itsendisté péihteetonta lyhytaikaista asumista,
jonka tyoskentelyn aikana ensisijainen tavoite on I0ytdd oma koti.

Helsingin kaupungilla tilapdisasumisen tiimi sijoittuu osaksi laajempaa Nuorten palvelujen ja
aikuissosiaalityon palveluja ja hallinnollisesti Lannen aikuissosiaalitydhon. Tilapdiseen asumiseen
hakeutuminen tapahtuu aikuissosiaalitydn nuorten ja yli 30-vuotiaiden tiimien seka
maahanmuuttoyksikon kautta. Naiden tiimien sosiaalityontekijat ja sosiaaliohjaajat laativat
asiakkaan kanssa palvelutarpeenarvion, joka toimii hakemuksena tilapdisasumisen tyoryhmaan.
Hakemuksia kasittelevét tilapdisasumisen tiimin tyontekijat, Hietaniemenkadun palvelukeskuksen
sosiaaliohjaajat, sekd Asumisen tuen tyontekijat.

Tilapaistd asumista on tarjolla seké& kaupungin omana toimintana, etta yksityisilla Kilpailutetuilla
palveluntuottajilla. Kaupungin omana toimintana on 48 yksinelaville ja pariskunnille suunnattua
asuntoa seka 8 lapsiperheille suunnattua asuntoa. Kilpailutetun mallin puitesopimuksen mukaiset
palvelutuottajat ovat Luona Oy ja Padkaupungin turvakoti ry:n Kilpolan asumisyksikkao.

Tilapaisen asumisen Kriteerit

Tilapainen asuminen on viimesijainen palvelu suhteessa muihin valiaikaisiin asumisratkaisuihin.
Paatos tilapaisen asumisen myontamisestéd perustuu aina asiakkaan kokonaistilanteen pohjalta
tehtyyn harkintaan, joten tarkkaa listaa palvelun kriteereista ei ole mahdollista antaa. Seuraavat
kriteerit ovat kuitenkin suuntaa-antavia.

Ensisijaiset kriteerit, joiden tulisi yleensa tayttya tilapaisasumisen asiakkailla:

1) Asunnottomuus, pienituloisuus ja varattomuus.
2) Péihteettomyys tai péihteidenkayttd hallinnassa/ hoidossa.

Lisaksi jokin seuraavista:

3) Opiskelu, tyossékaynti tai muu tyo- ja opiskeluelamaan kuntouttava toiminta, minka
jatkuvuuden hdtdmajoituksessa majoittuminen voisi vaarantaa.

4) Terveydentila, kun asiakkaan ei terveydellisten perusteiden vuoksi katsota voivan majoittua
hatamajoituksessa.

5) Ik&, kun asiakkaan ei poikkeuksellisen nuoren tai vanhan ian vuoksi katsota soveltuvan
majoittumaan hatamajoituksessa.

6) Lapsiperhe

7) Lé&hisuhdevékivalta



Raportin tarkoitus ja aineisto

Taman raportin tarkoituksena on koota ja tehda nakyvaksi tietoa tilapdisen asumisen tarpeessa
olevien ihmisten elamantilanteista, sekd antaa havaintojen pohjalta toimenpide-ehdotuksia jatkoa
varten. Sosiaalinen raportointi on sosiaalihuoltolain (1301/2014) 7 § perustuvaa rakenteellista
sosiaalityotd. Rakenteellisella sosiaalityolla pyritdén vaikuttamaan kunnan asukkaiden
elinymparistoon sek& yhteiskunnan ja palvelujen rakenteisiin.

Raportin ensimmaisen aineiston muodostaa tilapaisasumisen tyéryhman vuoden 2020 aikana
kokoamat tilastotiedot kaikista tilapdiseen asumiseen saapuneista hakemuksista (n 911). Tiedot on
tallennettu Questback essentials nimiseen jarjestelmaan pa&hakijan tietojen perusteella. N&iden
tietojen pohjalta tarkastellaan tassé raportissa 1) yleisia tilastoja asiakasryhman, sukupuolen, ién,
taustan, vanhempien lukumé&éran ja lasten lukumaaran osalta, 2) hakemusten alueellisia eroja
suhteessa asiakasryhméén, ikdan ja sukupuoleen, 3) tilapdisen asumisen tarpeen taustalla olevia
ensisijaisia tekijoitd, seké 4) tyoryhman tekemid myonteisia ja kielteisia tilapaisasumisen péaatoksia.
Kielteiset paatokset tuottavat tietoa myos asunnottomien palvelujen véliinputoajista.

Raportin toisessa osassa tarkastellaan lahemmin Luona Oy:n tilapdisen asumisen palveluissa
majoittuneiden lapsiperheiden (n 39) eldaméntilanteita ensisijaisesti sosiaalityon
asiakasdokumenttien valossa. Raportissa on tarkasteltu padasiassa palvelutarpeenarvioita, jotka
toimivat hakemuksena tilapdiseen asumiseen. Lisaksi raportissa on tarkasteltu asiakastyon
muistiinpanoja ja sijoituspaatoksia siind maarin, kuin ne valottavat asunnottomuuteen liittyvia
tekijoita seka asunnottomuuden vaikutuksia lapsiperheiden elaméaan.

Perheet valikoituivat mukaan siten, ettd poimin yhden vuoden 2020 satunnaisen kuukauden aikana
Luona Oy:ll1&a majoittuneet lapsiperheet. Perheiden tilanteet eivat siis olleet ennestéén tuttuja.
Yksityisyydensuojan vuoksi jatan mainitsematta, minka kuukauden asiakkaista on kyse ja viittaan
siihen jatkossa nimell& tarkasteluajanjakso. Raportissa ei ole mukana henkil6tietoja, joista
yksittdisen perheen voisi tunnistaa. Arkaluontoisia tietoja kuten terveystietoja on kasitelty yleisella
tasolla siten, ettd kuvauksissa on pyritty tuomaan esiin, miten terveydentila voi vaikuttaa arkeen ja
asumiseen, valttaden kuitenkin yksittéisten diagnoosien luettelemista. Samoin esimerkiksi
lahisuhdevakivaltaa on kasitelty vain yleisella tasolla ilman seikkaperaisia kuvauksia.

Raportin tarkoituksena ei ole kuvailla yksittdisten perheiden asumisen polkuja, vaan tuottaa
teemoittain yleisempaa tietoa asunnottomien lapsiperheiden elamantilanteista ja asumiseen seka
asunnottomuuteen vaikuttavista tekijoista. Aineistosta on siis lahdetty hakemaan sellaisia tekijoita,
jotka nayttaisivét toistuvan asunnottomien lapsiperheiden elamantilanteissa ja joilla on ollut
vaikutusta asumiseen. Kaikki teemat eivat kosketa samalla tavalla jokaista perhettd. N&in raportissa
esitellyt teemat eivat enda ole palautettavissa yksittaisten perheiden asumisen polkuihin.



1. YLEINEN KATSAUS TILAPAISASUMISEN TYORYHMAAN SAAPUNEISTA
HAKEMUKSISTA VUONNA 2020

1.1 Hakemukset lukuina

Tilapdisasumisen tyoryhmé on kéasitellyt vuoden 2020 aikana yhteensd 911 hakemusta, joista 755
oli uusia hakemuksia ja 156 oli jatkohakemuksia. Hakemusten m&&ra on noussut vuodesta 2019,
jolloin uusia hakemuksia saapui yhteensé 676. Seuraavissa kaavioissa on huomioitu vain uudet
hakemukset. Kaikissa tilastoissa uusien ja jatkohakemusten erotteleminen ei ole teknisesti
mahdollista. Talloin on Kirjoitettu selkeasti auki, ettd luvuissa on huomioitu molemmat.

ASIAKASRYHMA (N 755)

W Yksinasuvat Pariskunnat M Lapsiperheet

Uusista hakemuksista 65 % (n 492) oli yksinelavien, 3 % (n 21) oli pariskuntien ja 32 % (n 242) oli
lapsiperheiden hakemuksia. Yksinelavat ovat myods valtakunnallisessa tilastossa suurin
asunnottomien ryhma, kun taas pariskunnat ja perheet muodostavat vain murto-osan kaikista
asunnottomista (ARAn selvitys 2/2021).

SUKUPUOLI (N 755)

W Naiset Miehet

Uusissa hakemuksissa paahakijana oli 378 hakemuksessa nainen ja 377 hakemuksessa mies.
Tilapaisasumisessa hakemukset jakautuvat siis varsin tasaisesti sukupuolten valilla, kun taas



valtakunnallisissa asunnottomuustilastoissa naisten osuus asunnottomista on noin 25 % (ARAnN
selvitys 2/2021).

IKA (N 755)

m18-29 m30-64 myli65

6%

Uusista hakemuksista 28 % (n 208) oli 18-29-vuotiaiden hakemuksia, 66 % (n 499) oli 30-64-
vuotiaiden hakemuksia ja 6 % (n 48) oli yli 65-vuotiaiden hakemusia. Ikdjakauma noudattaa
kohtuullisen hyvin valtakunnallista asunnottomuustilastoa. Valtakunnallisissa tilastoissa nuorten
osuus (20 %) on hieman pienempi (ARAN selvitys 2/2021), mutta siind nuoriksi maaritellaan alle
25-vuotiaat, kun taas Helsingissa nuorten tiimien asiakkaat ovat 16-29-vuotiaita.

TAUSTA (N 755)

M Kantasuomalainen Maahanmuuttajataustainen

Maahanmuuttajataustaisten osuus tilapdisen asumisen hakemuksista sen sijaan poikkeaa
valtakunnallisesta asunnottomuustilastosta, missd maahanmuuttajien osuudeksi on arvioitu 22 %
kaikista asunnottomista (ARAnN selvitys 2/2021). Tilapédisasumisen tyoryhmaéan vuoden 2020 aikana
saapuneista uusista hakemuksista 53 % (n 400) oli maahanmuuttajataustaisten hakemuksia ja 47 %
(n 355) oli kantasuomalaisten hakemuksia.

Lapsiperheiden uusista ja jatkohakemuksista 70 % (n 198/282) ja yksinelavien uusista ja
jatkohakemuksista 45 % (n 270/604) oli maahanmuuttajataustaisten hakemuksia.



VANHEMPIEN LUKUMAARA (N 242)

M 1 vanhemman perheita M 2 vanhemman perheita

Lapsiperheiden uusista hakemuksista 72 % (n 174) oli yhden vanhemman perheité ja 28 % (n 68)
oli kahden vanhemman perheitd. Yhden vanhemman perheissa lahivanhempi oli tavallisesti aiti.

LAPSET (N 460)

M 1 lapset perheet M2 lapsen perheet M3 lapsen perheet W4 lapsen perheet M5 lapsen perheet M6 lapsen perheet

Uusissa hakemuksissa oli mukana yhteensa 460 lasta. Tavallisimmin perheet olivat yhden lapsen
(44 %) tai kahden lapsen (29 %) perheitd. Enimmill&an lapsia oli kuusi yhta perhettd kohden. Koska
lapsiperheille tehddan vahiten kielteisia paatoksia tilapéisestd asumisesta, tarkoittaa tima myos sité,
etta alaikaiset lapset olivat ainakin suurimpien ikaryhmien joukossa tilapéisessa asumisessa vuonna
2020.



Erot tilapéisen asumisen tilaston ja valtakunnallisen asunnottomuustilaston vélilla selittyy osin
tilapaisasumisen kriteerien kautta, jotka lahtokohtaisesti rajaavat ulos osan asunnottomien ryhmista,
kuten pitk&aikaisasunnottomat. Lisaksi tilapdisen asumisen viimesijaisuus suhteessa muihin
véliaikaisiin asumisen ratkaisuihin rajaa ulos esim. ne yksinasuvat henkil6t, jotka voivat asua
tilapaisesti sukulaisten ja tuttavien luona. Tama raportti kertoo siis asunnottomuudesta tilapaisen
asumisen kontekstissa — ei asunnottomien suuresta ryhmasta.

TILAPAINEN ASUMINEN HELSINGIN KAUPUNGILLA VUONNA 2020

Vuonna 2020 tilapdisasumisen tyéryhmaan saapui 911 hakemusta, joista uusia oli 755 ja
jatkohakemuksia oli 156.

Uusista hakemuksista 492 oli yksinelavien, 21 oli pariskuntien ja 242 oli lapsiperheiden hakemuksia.
Uusissa hakemuksissa padhakijana oli 378 hakemuksessa nainen ja 377 hakemuksessa mies.

Uusista hakemuksista 208 oli 18-29-vuotiaiden hakemuksia, 499 oli 30-64-vuotiaiden hakemuksia ja 48
oli yli 65-vuotiaiden hakemusia.

Yli puolet uusista hakemuksista oli maahanmuuttajataustaisten (n 400) hakemuksia. Lapsiperheiden
hakemuksista n 70 % ja yksineldvien hakemuksista n 45 % oli maahanmuuttajataustaisten hakemuksia.

Lapsiperheiden 242 uudesta hakemuksesta 72 % (n 174) oli yhden vanhemman perheita ja 28 % (n 68)
oli kahden vanhemman perheitd. Yhden vanhemman perheissa lahivanhempi oli tavallisesti aiti.

Uusissa hakemuksissa oli mukana yhteens3 460 lasta. Tavallisimmin perheet olivat yhden lapsen (44 %)
tai kahden lapsen (29 %) perheita. Alaikdiset lapset olivat suurimpien ikaryhmien joukossa tilapdisessa
asumisessa vuonna 2020.
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1.2 Hakemusten alueelliset erot

Seuraavaksi tarkastellaan hakemusten alueellisia eroja. N&issd kaavioissa on huomioitu niin uudet
kuin jatkohakemukset teknisisté syisté (yht. n 911). Vajaa kolmannes (29 %) hakemuksista tuli Ita-
Helsingista. Ero Pohjois-Helsinkiin (27 %) ei kuitenkaan ollut suuri. Etela-Helsingista tuli 20 % ja
Lansi-Helsingista 15 % hakemuksista. Vahiten hakemuksia tuli Maahanmuuttoyksikdsté (8 %).
Hakemusten maarélliset erot alueiden valilla selittyvét osin silla, ettd iddssé ja pohjoisessa
aikuissosiaalityon asiakasmaérat ovat muita alueita suuremmat.

Asumisen tuen jonotydryhmaésta tuli vuoden 2020 lopulla kolme hakemusta, jotka nakyvat myos
kaavioissa. Néité ei ole erikseen huomioitu vertailussa, koska hakemuksia sielté tuli niin vahan.

Uudet hakemukset ja jatkohakemukset alueittain ja asiakasryhmittain
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Yksinelavat (n 604): Vajaa kolmasosa yksinelavien hakemuksista (31 %, n 187) tuli pohjoisesta.
Idasta (25 %, n 149) ja eteldsté (24 %, n 144) tuli molemmista noin neljannes yksineldavien
hakemuksista. Yksineldvien hakemuksista 14 % (n 86) tuli lannesté ja 6 % (n 35) tuli
maahanmuuttoyksikdsta. Suhteessa kunkin alueen hakemusten kokonaismaaraan, tuli yksinelavien
hakemuksia eniten etelasta (78 %, n 144/184) ja pohjoisesta (76 %, n 187/247).



Pariskunnat (n 25): Eniten pariskuntien hakemuksia saapui etelasté (36 %, n 9) ja lannest& (36 %, n
9). Pariskuntien hakemuksista viidennes (20 %, n 5) tuli pohjoisesta ja vajaa kymmenes (8 %, n 2)
tuli idastad. Maahanmuuttoyksikosta ei saapunut yhtdan pariskunnan hakemusta.

Lapsiperheet (n 282): Enemmisto lapsiperheiden hakemuksista (40 %, n 114) tuli idasta. Toiseksi
eniten lapsiperheiden hakemuksia tuli pohjoisesta (20 %, n 55). Lapsiperheiden hakemuksista 15 %
(n 42) tuli l1annesta ja 14 % (n 40) tuli maahanmuuttoyksikosta. Vahiten lapsiperheiden hakemuksia
tuli etel&sté (11 %, n 31). Suhteessa kunkin alueen hakemusten kokonaismééaraan, tuli
maahanmuuttoyksikdisté (53 %, n 40/75) enemman hakemuksia lapsiperheista kuin id&sta (43 %, n
114/265).

Helsingin aikuissosiaalityon yli 30-vuotiaiden tiimeissa tehdyn tiedonkeruun ja sosiaalisen raportin
(Saarinen & Hietikko 2020,18) mukaan iddssa ja pohjoisessa noin viidesosalla aikuissosiaalityon
asiakkaista on lapsia, kun taas eteldssa ja lannessé vain noin kymmenesosalla asiakkaista on lapsia.
Tama tukee osaltaan huomiota, etté idasté ja pohjoisesta tulee eniten lapsiperheiden hakemuksia.

Uudet ja jatkohakemukset alueittain ja ikaryhmittain
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Nuoret 18-29-vuotiaat (n 251): Vajaa kolmasosa nuorten hakemuksista tuli idasta (30 %, n 75). Ero
etelaan ei kuitenkaan ole suuri (26 %, n 66). Pohjoisesta tuli vajaa viidennes nuorten hakemuksista
(18 %, n 46). Nuorten hakemuksista 14 % (n 34) tuli lannesta ja 12 % (n 30) tuli
maahanmuuttoyksikdsta. Suhteessa kunkin alueen hakemusten kokonaismaaraan, tuli nuorten
hakemuksia eniten maahanmuuttoyksikosta (40 %, n 30/75), vaikka maaréllisesti niita tulikin sielta
véhiten.



Aikuiset 30-64-vuotiaat (n 604): Aikuisista saapui eniten hakemuksia idastd, mista tuli 30 % (n 183)
aikuisten hakemuksista. Ero pohjoiseen (28 %, n 171) ei kuitenkaan ole suuri. Aikuisten
hakemuksista 18 % (n 106) tuli eteldsta ja 16 % (n 96) tuli lannesté. Vahiten aikuisten hakemuksia
tuli maahanmuuttoyksikosta (8 %, n 45). Suhteessa kunkin alueen hakemusten kokonaisméaéraan,
tuli 30-64-vuotaiden hakemuksia kuitenkin eniten lannesta (70 %, n 96/137).

Ikéantyneet yli 65-vuotiaat (n 56): Ikaantyneiden hakemuksista yli puolet tuli pohjoisesta (54 %, n
30). Viidennes hakemuksista tuli eteldsta (21 %, n 12). ldasta ja etelastd saapui molemmista reilu
kymmenes (13%, n 7) ikaéntyneiden hakemuksista. Maahanmuuttoyksikdsté ei saapunut yht&én yli
65-vuotiaan hakemusta.

Uudet ja jatkohakemukset alueittain ja sukupuolen mukaan
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Naiset (n 455): Noin kolmannes naisten hakemuksista saapui idasta (34 %, n 149). Ero pohjoiseen
ei kuitenkaan ole kovin suuri (29 %, n 127). Ita ja pohjoinen ovat myds ainoat alueet, joista tuli
enemman naisten kuin miesten hakemuksia. Vajaa viidennes naisten hakemuksista tuli etelasta (18
%, n 78) ja reilu kymmenes naisten hakemuksista tuli lannesta (13 %, n 56). Véhiten naisten
hakemuksia tuli maahanmuuttoyksikdsta (8 %, n 35). Tosin kaikista maahanmuuttoyksikén
lahettamistd hakemuksista liki puolet (46 %, n 35/75) oli kuitenkin naisten hakemuksia.
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Miehet (n 466): Miesten hakemuksia saapui niin ikddn méaarallisesti eniten pohjoisesta (26 %, n
120) ja id&sta (25 %, n 116). Suhteessa kunkin alueen hakemusten kokonaismaaraan, tuli miehista
kuitenkin eniten hakemuksia lannesta (59 %, n 81/137), etelésta (57 %, n 106/184) ja
maahanmuuttoyksikosta (53 %, n 40/75).

Sukupuolivéhemmist6t: Tydryhméaan ei saapunut yhtdén sukupuolivahemmistoon kuuluvan
henkilon hakemusta vuoden 2020 aikana. Tamé on sikéli merkillepantavaa, etta tutkimuksen
mukaan sukupuolivéhemmistot ovat kuitenkin erityisen alttiita asunnottomuuden kokemuksille.
Euroopan perusoikeusvirasto on julkaissut kyselytulokset, johon vastasi yli 140000 ihmist& ympaéri
Euroopan ja 4711 ihmistd Suomesta. Kyselytuloksen vastauksissa korostui Suomen osalta mm.
nuorten aikuisten tarve valiaikaiselle asumismuodoille epdvarman asumisen tai asunnottomuuden
vuoksi (EU-LGBTI I1).

Tilapdinen asuminen Helsingin kaupungissa vuonna 2020:

Ita-Helsinki: Idasta saapui eniten hakemuksia (29 %, n 265). Selvd enemmistd kaikista lapsiperheiden
hakemuksista (40 %, n 114) tuli idasta. Kolmannes kaikista naisten hakemuksista tuli idasta (34 %, n 149).
Idasta tuli maarallisesti eniten hakemuksia niin nuorten (30 % n 75) kuin aikuisten tiimien asiakkaista (30 % n
183).

Pohjois-Helsinki: Pohjoisesta tuli toiseksi eniten hakemuksia (27 %, n 247). Noin kolmannes kaikista
yksineldvien hakemuksista tuli pohjoisesta (31 %, n 187). Yli puolet kaikista ikdantyneiden hakemuksista tuli
pohjoisesta (54 %, n 30). Vajaa kolmannes kaikista naisten hakemuksista tuli pohjoisesta (29 %, n 127).

Eteld-Helsinki: Etelista saapui viidennes hakemuksista (20%, n 184). Kaikista etelan |3hettamista
hakemuksista 78 % oli yksineldavien hakemuksia. Noin neljdsosa (26 %) kaikista nuorten hakemuksista tuli
etelasta.

Lansi-Helsinki: Linnesta saapui 15 % (n 137) kaikista hakemuksista. Kaikista lannen |dhettamista
hakemuksista 70 % (n 96) oli 30-64-vuotaiden hakemuksia.

Maahanmuuttoyksikko: Maahanmuuttoyksikdsta tuli vahiten hakemuksia tilapdisasumisen tyéryhmaan (8
%, n 75). Noin puolet kaikista maahanmuuttoyksikén hakemuksista oli lapsiperheiden hakemuksia (53 %).
Vajaa puolet (40 %) maahanmuuttoyksikdn ldhettamista hakemuksista oli nuorten hakemuksia.
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1.3 Tilapaisasumisen tarpeen taustalla olevat vélittomat tilanteet

Seuraava kaavio esittd ne valittomat tilanteet ja tekijat, jotka ovat aiheuttaneet tilapaisen asumisen
tarpeen. Nama perusteet eivét kuitenkaan selvenné niita moninaisia tekijoitd ja mutkikkaita
tapahtumankulkuja, joiden vuoksi henkild, pariskunta tai perhe ajautuu asunnottomaksi. Lisaksi on
tarpeen selventad, ettd jokaisen hakemuksen kohdalla on tilastoitu ainoastaan yksi paallimméinen
peruste, joka on aiheuttanut tilapaisen asumisen tarpeen. Nain esimerkiksi ylikallis vuokra nayttaa
tilastossa kohtuullisen vaatimattomalta perusteelta tilapdisen asumisen tarpeen taustalla, vaikka se
usein onkin yksi osatekija esimerkiksi hadt6jen tai sukulaisilla ja tuttavilla majailun taustalla.

Valittomat tilanteet tilapaisasumisen tarpeen taustalla
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Vuoden 2020 aikana merkittdvimmat perusteet, joiden vuoksi tilapéista asumista haettiin, olivat
perhe- ja lahisuhdevékivalta 14 % (n 105), tilapdinen asuminen sukulaisilla tai tuttavilla 14 % (n
104), haato 11 % (n 79) ja vuokranantajan irtisanoma vuokrasopimus 11 % (79). Yhdessa namé
kattavat vajaa puolet uusista hakemuksista (49 %, n 365/755). Muita tyypillisia tekijoita tilapaisen
asumisen tarpeen taustalla olivat erotilanteet 8 % (n 62) seka terveydelliset tekijat 8 % (n 62).

Naisten ja lapsiperheiden tilanteissa korostuu lahisuhdevékivalta

Lahisuhdevakivallan vuoksi tilapdistd asumista haettiin 53 yksinelavélle ja 52 lapsiperheelle
kuluneen vuoden aikana. Hakemuksista 88 % (n 92) oli naisten hakemuksia ja 12 % (n 13) oli
miesten hakemuksia. Naisten osuus hakijoista oli hieman suurempi verrattuna valtakunnalliseen
lahisuhdevakivaltatilastoon, jossa aikuisista lahisuhdevakivallan uhreista 77 % on arvioitu olevan
naisia (vrt. Rikos- ja pakkokeinotilasto). Tyypillisimmin tilapaiseen asumiseen vékivallan vuoksi
ohjautuva asiakas on turvakodista saapuva yksindinen nainen tai aiti lastensa kanssa, mutta
turvakodista saapuu myos pieni maaré yksindisia miehia ja isid lastensa kanssa. Lahisuhdevakivalta
nayttaytyy sukupuolistuneelta vékivallalta, miké merkitsee, ettd se eroaa muodoilta, yleisyydelta tai
seurauksilta sukupuolen mukaan. Vaikka sukupuolierojen on kuvattu kaventuneen, on graavin
vékivallan tekija edelleen useammin mies (ks. esim. THL). Lahisuhdevékivallan suuri osuus
hakemuksista selittd4 osin miksi naisten osuus tilapaisasumisen hakemuksista on niin suuri.
Aikuisten valinen vékivalta koskettaa aina valillisesti myos lapsia ja lapset voivat myos olla
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vékivallan uhreja. Lahisuhdevékivaltaa on lisdksi muissakin ihmissuhteissa, kuten aikuisten lasten
ja vanhempien vélilla.

Miesten tilanteissa korostuvat terveydelliset syyt, tilapdinen asuminen sukulaisilla ja
tuttavilla, erotilanteet ja tuetun asumisen tarve

Miesten tilapdisasumisen tarpeen taustalla korostuu terveydelliset syyt. Terveydentilan perusteella
haettiin tilapéista asumista yhteensd 62 hakemuksessa, joista 73 % oli miesten hakemuksia ja 27 %
oli naisten hakemuksia. Tamd ei sikéli ole yllattavaa ottaen huomioon sen, etté tydikaiset miehet
kokevat hyvinvointinsa keskimaarin huonommaksi kuin naiset ja miesten elinajanodote on naisia
lyhyempi (THL). My0s syrjaytymiseen liittyvat taustatekijat ovat miehilla yleisempia kuin naisilla
(THL), mik& nékyy siten, ettd tuettuun asumiseen jonottavien hakemuksista valtaosa on miesten.

Toiseksi yleisin tilapaisasumisen hakemiseen johtanut tilanne oli tuttavien ja sukulaisten luona
majaileminen (n 104). Palvelun viimesijaisuuden vuoksi tdma tarkoittaa tilannetta, jolloin henkild ei
voi endad majoittua muiden luona. Hakijoista reilu puolet (60 % n 62) oli miehia. Méaéarallisesti
eniten hakemuksia tuli 30-64-vuotiaiden joukosta (n 58), mutta suhteellisesti niita tuli eniten
nuorista. Enemmisto tasté syysta tilapaisasumista hakevista oli maahanmuuttajataustaisia (68 %).

Myos erotilanteissa miesten osuus hakemuksista oli suurempi. Naissa tilanteissa on usein kyse
perheellisistd miehistd, jotka tarvitsevat paikan missa tavata ja yllapitaa suhdetta lapseensa.

H&aadot ja vuokranantajien irtisanomat vuokrasopimukset jakautuvat tasan naisten ja
miesten valilla

H&adot (n 79) sekéd vuokranantajan irtisanomat vuokrasopimukset (n 79) olivat molemmat
kolmanneksi suurin syy tilapdisasumisen tarpeen taustalla. Ha&doisté 52 % oli naisten hakemuksia,
kun taas vuokranantajien irtisanomista vuokrasopimuksista 53 % oli miesten hakemuksia. Haadot
olivat yleisempia kantasuomalaisten keskuudessa (61 %), kun taas vuokranantajan irtisanomat
vuokrasopimukset olivat yleisempida maahanmuuttajataustaisten keskuudessa (70 %). Haadoista 51
kosketti yksinelavia, 24 kosketti lapsiperheitd ja 4 kosketti pariskuntia. Vuokranantajan
irtisanomista vuokrasopimuksista 31 kosketti yksinelavia, 42 kosketti lapsiperheita ja 6 kosketti
pariskuntia. Haatoihin liittyy aina jonkinlaista asumisen héiriotd, useimmiten vuokravelkaa.
Vuokranantajan irtisanoman vuokrasopimuksen taustalla voi olla asumisen héiridita, mutta myos
esim. vuokranantajan tarve saada asunto omaan kayttoon.

Vaikka asunnottomuus yleisesti onkin ollut laskussa, on haatdjen maaran kuitenkin todettu olevan
maltillisessa nousussa vuodesta 2009 lahtien, kasvaen entisestdan vuodesta 2017 (Karppinen 2020,
40). Haatdjen maarallisen nousun taustalla on arvioitu olevan KELA siirto seké taloudenhallinnan
haasteet. Asumisneuvojien interventiot on todettu yhdeksi tehokkaaksi keinoksi estéa haatdja. Haato
on yhteiskunnalle kallis toimenpide; haddon estamisella on arvioitu saavan 5000 euron séasto per
estetty haato. (ibid. 40-41, 43.) Mikéli haato toteutuu ja kyseessa on esimerkiksi lapsiperhe, joka
ohjautuu tilapaiseen asumiseen, tulee kuluja huomattavasti lisad. Haatdé on ennen kaikkea
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henkil6kohtainen tragedia. Liséksi h&&td on siitékin vihelidinen ongelma, etta se aiheuttaa
merkinnén, joka vaikeuttaa entisestdén uuden asunnon Igytymista.

Tilapdinen asuminen Helsingin kaupungilla vuonna 2020

Merkittavimmat perusteet tilapdisen asumisen hakemiselle olivat:

1) perhe- ja ldhisuhdevikivalta 14 % (n 105)
2) tilapdinen asuminen sukulaisilla tai tuttavilla 14 % (n 104)
3) haatd 11 % (n 79) ja vuokranantajan irtisanoma vuokrasopimus 11 % (79)

Naisten ja lapsiperheiden tilapdisen asumisen tarpeen taustalla korostuu perhe- ja ldhisuhdevikivalta.

Miesten tilapdisen asumisen tarpeen taustalla korostuvat terveydelliset syyt, tilapdinen asuminen sukulaisilla
ja tuttavilla, erotilanteet ja tuetun asumisen tarve.

Haadot ja vuokranantajien irtisanomat vuokrasopimukset jakautuvat tasan naisten ja miesten valilla. Haato
on yhteiskunnalle kallis toimenpide.

Helsinki
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1.4 Myonteiset ja Kielteiset paatokset

Mydnteisia tilapaisasumisen paatoksia uusiin hakemuksiin tehtiin vuoden 2020 aikana yhteensa 630
(/755), ts. 83 % hakemuksista hyvéksyttiin. Asiakasryhmittain tarkasteltuna myonteisen paatoksen
tilapdisasumisesta sai 384 yksinelavéa, 14 pariskuntaa ja 232 lapsiperhetta.

400

Madri
g

Loviisankatu Junsilijsnkujs  Luona kilpola

Kielteisia tilapaisasumisen paatoksia uusiin hakemuksiin tehtiin yhteensé 125 (/755). Tama
tarkoittaa, ettd 17 % hakemuksista hylattiin. Asiakasryhmittéin tarkasteltuna eniten kielteisia
paatoksia suhteessa muihin saivat pariskunnat (33 %, n 7/21). Vahiten Kielteisia paatoksia suhteessa
muihin saivat lapsiperheet (4 %, 10/242). Yksindisten henkildiden hakemuksista hylattiin 22 %
(108/492). Ikaryhmittéin tarkasteltuna eniten kielteisia paatoksia suhteessa muihin hakijoihin sai
ikaantyneet yli 65-vuotiaat hakijat (33 %, n 16/48). 30-64-vuotiaiden hakemuksista hyléattiin 16 %
(79/493) ja 18-29-vuotiaiden hakemuksista hylattiin 14 % (30/208). Hylatyista paatoksisté
enemmisto eli 72 % oli kantasuomalaisia koskevia hakemuksia.

Osa Kielteisista paatoksista tehdaan vaaraaikaisten hakemusten perusteella tilanteessa, jossa
vuokrasopimuksen tiedetddn paattyvan, mutta aikaa asunnonhakuun on viela jaljella. Tallin
henkilé on saattanut saada mydnteisen paatoksen myéhemmin jatkohakemuksen yhteydessa. Sama
koskee puutteellisia hakemuksia, joista on pyydetty liséselvitysta.

Osa Kielteisista paatoksista perustuu siihen, etta tilapaisasumisen Kkriteerit asunnottomuuden tai
pienituloisuuden ja varattomuuden osalta eivat tayty. Asunnottomuuden Kriteeriin poikkeuksen
tekee pienituloiset ja varattomat henkil6t, joilla on méaardaikainen tilapaisasumisen tarve
esimerkiksi putkiremontin vuoksi, eika vaistdasuntoa ole muilla keinoin jarjestynyt. Myds muu
asuinkunta kuin Helsinki on peruste Kielteiselle tilapaisasumisen paatokselle.
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Valiinputoajat

Paihde- ja mielenterveysongelmista karsivat asunnottomat. Akuutti paihdeongelma on kohtuullisen
tavallinen syy kielteiseen paatokseen. Tilapaisasumisen tyoryhméssa on havaittu, etta palvelua
haetaan entistd huonokuntoisimmille péihde- ja mielenterveysongelmista kérsiville henkildille.
Usein he jonottavat tuetun asumisen palveluihin. Ndiden henkildiden tilapdisen asumisen tarve
syntyy pitkisté jonoista tuettuun asumiseen. Pisimmillddn jonotusajan on arvioitu kestavan jopa pari
vuotta. Taustalla nékyy myos katkaisuhoidon ja laitospdihdekuntoutuksen huono saatavuus.
Tilapainen asuminen on kuitenkin laht6kohtaisesti itsendista ja paihteetontd asumista, eika
nykymuodossa vastaa naiden henkildiden tuentarpeeseen. Koska yksinasuvat sijoitetaan
soluasuntoihin, tulee pohdittavaksi myos, voiko akuutin pdihdeongelman kanssa kamppailevaa
henkil64 sijoittaa samaan paikkaan esim. asunnottomien nuorten kanssa. Asiakkaat joilla on akuutti
paihdeongelma, ohjataan ensisijaisesti paihdehoitoon ja pdihdehuollon kuntouttaviin
asumispalveluihin tai Hietaniemenkadun palvelukeskukseen, missé on lasna sosiaali- ja
terveydenhuollon henkilokuntaa. Osa tuettuun asumiseen jonottavista saavat myonteisen paatoksen
jonotuksen ajaksi ja néistd monet parjannevatkin. Kaikki eivat kuitenkaan parjaa niin itsendisessa
asumisessa, jolloin heidén tilapaisasumisensa joudutaan paattamaan, silla seurauksella, etta he
joutuvat takaisin kadulle.

Liséksi on ryhmad asunnottomia, joiden diagnoosit eivat riitd mielenterveyskuntoutujien- tai
vammaispalvelun tuettuun asumiseen, mutta he eivat myoskaan sovellu paihteidenkdytdn salliviin
Asunto ensin yksikoihin. Néille henkil6ille ei nykytilanteessa ndytd olevan tuettua asumista.

Muistisairaat ja/tai huonokuntoiset ikdéntyneet. Toinen havainto on, etté ikaantyneisté
monisairaista henkildistd saapuu toistaiseksi maltillinen, mutta hiljalleen kasvava mééra
hakemuksia. Erityisesti muistisairaiden ikadntyneiden kohdalla huolena on, miten he oppisivat
toimimaan ja parjaamaan vieraassa ymparistdssa ilman lasné olevaa henkilokuntaa. Mydskaéan
tdmén asiakasryhman kohdalla tilapdinen asuminen ei nykymuodossa vastaa heidén tuen- ja
hoivantarpeisiinsa. Taman vuoksi myos idkkéille henkildille tehdaan kielteisia paatoksia. Kysymys
kuuluu, kun ikaantyneiden laitospalveluja on purettu ja entistd huonokuntoisempia ikaéntyneita on
kotona, onko samalla varmistettu, etta kriisitilanteissa heille 16ytyy riittavasti turvallisia hoivan ja
tuen paikkoja myos kodin ulkopuolelta?

Tyon ja koulun ulkopuolella olevat nuoret, seka paihteita kayttavat nuoret. Kolmantena
véliinputoajaryhmané on alle 30-vuotiaat nuoret henkil6t, jotka ovat jaaneet tyon ja koulutuksen
ulkopuolelle, jolloin kriteerit tilapdisasumiseen eivat sen osalta tayty. Ndiden nuorten joukossa
nayttdisi myos olevan nuoria, joilla on jonkin verran péihteidenkayttoa, mista pyrkivét eroon omin
voimin hakeutumatta paihdepalvelujen piiriin. Tall6in he putoavat tilapaisen asumisen ja
paihdehuollon kuntouttavien asumispalvelujen véliin. Havaintojen mukaan osa ndista nuorista ovat
eradnlaisessa tienristeyksessa, jossa jarjestelma omalta osaltaan voi tuupata nuoria erilaisille
raiteille. Asunnottomuuden jatkuminen on riski vaarélle polulle ajautumisesta.
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2. TILPAISASUMISESSA OLEVIEN LAPSIPERHEIDEN ELAMANTILANTEET
SOSIAALITOIMEN ASIAKIRJOJEN KUVAAMINA

Seuraavaksi tarkastellaan Luona Oy:n tilapdisasumisessa olevien asunnottomien lapsiperheiden
elamantilanteita aikuissosiaalityon nuorten ja yli 30-vuotiaiden tiimien sekd maahanmuuttoyksikon
asiakasdokumenttien kuvaamina. Mukana tarkastelussa on 39 lapsiperhett, joista 15 on kahden
vanhemman perheitd ja 24 on yhden vanhemman perheitd. Kaikissa yhden vanhemman perheissa
l&hivanhempana oli &iti. Lapsia ndissa perheissd on yhteensa 57. Tarkastelu ei kohdistu yksittéisten
perheiden asumispolkujen selvittdmiseen, vaan perheiden elamantilanteita laajemmin yhdistaviin
tekijoihin, jotka olivat kytkoksissa asumiseen ja asunnottomuuteen.

Tilapdisasumiseen saapuessa perheille turvataan valiaikainen asuminen pienasunnossa. Perheilla ei
kuitenkaan ole pysyvéa osoitetta tai omaa nimeé ovessa ja heidan tavaransa ovat varastossa. Nain
he méaarittyvéat suhteellisesti asunnottomiksi (Granfelt 1998, 54-55). Perheiden asumistilanteen
kiireellisyytta kuvaa esimerkiksi se, ettd heidat on ARA:n Asukasvalintaoppaassa madritelty
kaikkein kiireellisimmassé asunnontarpeessa oleviin hakijoihin (ARA). Valiaikaisen asunnon
lisdksi tilapédiseen asumiseen sisaltyy palveluntuottajan ja aikuissosiaalitydn tuki asunnonhakuun,
vuokravelkojen selvittelyyn ja takaisinmaksusuunnitelmien laatimiseen seka elamantilanteen
kohentamiseen. Tilapédisasumisen aikaista sosiaalitydta voisi luonnehtia asumissosiaaliseksi tyoksi,
silla sen aikana pureudutaan moneen asumiseen ja muuhun eldméntilanteeseen liittyvaan kaytannon
asiaan. Olennainen osa tyota on myds psykososiaalinen tuki haastavissa elamantilanteissa olevien
asunnottomien lapsiperheiden parissa. Tarpeen mukaan tyota tehdaan isommissakin verkostoissa,
johon voi kuulua esim. lastensuojelu. Tyoskentelyn intensiivisyys riippuu kunkin perheen
yksilollisista elaméntilanteista ja tuentarpeesta.

2.1 Vélittomat tilapaisasumiseen johtaneet tilanteet ja tilapaisasumisen kesto
Kaaviossa nakyy tilapdisasumiseen johtaneet valittomat tilanteet ja tilapdisasumisen kesto.

Valiton tilapdisasumiseen johtanut tilanne ja
tilapdisasumisen kesto
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Tarkasteluajanjaksona Luona oy:n tilapdisasumisessa olleet lapsiperheet olivat saapuneet Luonalle
hyvin vaihtelevista laht6tilanteista. Nelja perhetta jaivat asunnottomiksi taloyhtion peruskorjauksen
yhteydesséd. Tama ilmio toistuu aika ajoin taloyhtididen mennessé peruskorjaukseen. Kuusi perhetta
oli itse irtisanonut asuntonsa. Irtisanomisen taustalla on usein ylikallis vuokra tai puutteelliset
asuinolosuhteet, kuten ahdas asunto tai sisdilmaongelmat. Neljan perheen maaraaikainen
vuokrasopimus oli paattynyt. Kategoriassa muut tekijét olivat viisi perhettd, joiden tilapdisen
asumisen tarpeen taustalla oli mm. putkiremontti, erotilanne tai tilapéisesti tuttavilla ja sukulaisilla
asuminen. Viisi perhettd oli palannut Suomeen rahatta ja ilman paikkaa, minne menné. Yhdeksén
perhetté oli saanut haddon. Nelja perhetté oli jaanyt asunnottomiksi l&hisuhdevakivallan yhteydessé.
Kahden perheen vuokranantaja oli irtisanonut heidén vuokrasopimuksensa.

Reilu puolet perheistéd (22/39) saivat oman asunnon 1-3 kuukauden tilapaismajoitusvaiheen aikana.
Tama on parannus verrattuna aikaisempiin havaintoihin, joissa lapsiperheiden tilapdisasumisen on
kuvattu pitkittyneen vajaasta puolesta vuodesta yli kahden vuoden kesténeiksi elamanvaiheiksi
(Lahtinen 2012, 51-53). Toisaalta vajaalla puolella perheisté (17/39) tilapdisasuminen pitkittyi.
Naista perheista tilapdisasuminen kesti vajaalla puolella 4-6 kuukautta ja vajaalla puolella 7-9
kuukautta. Kahden perheen tilapdisasuminen kesti kaikkiaan vajaat kaksi vuotta. Karkeasti jaotellen
ne tilapaisasumiseen johtaneet tilanteet, joihin ei nayttanyt liittyvan erilaisia asumisen hairioita,
ennakoivat lyhyempia tilapaismajoitusajanjaksoja, kun taas ne tilanteet, joihin liittyi asumisen
hairigita, ennakoivat pidempia tilapaismajoitusajanjaksoja.

2.2 Lapsiperheiden asuminen ja elaméntilanteet aikuissosiaalityon asiakirjoissa

Tassa osiossa tarkastellaan Idhemmin Luona Oy:l14 tarkasteluajankohtana majoittuneiden
lapsiperheiden elamantilanteita erityisesti silmalla pitden asumista ja siihen vaikuttavia tekijoita.

Pienituloisuus ja taloudellinen niukkuus

Kaikkia perheitd — kuten ylimalkaan kaikkia tilapaisasumisen asiakkaita — yhdistava tekija oli
pienituloisuus ja varattomuus. Suurin osa perheisté elivat ensisijaisesti perusturvan varassa.

VANHEMPIEN TULOT JA ENSISUAISET ETUUDET

m Palkkatyo m Tyomarkkinatuki

m Vanhempainetuudet Opintotuki

m Kuntoutustuki M Tyokyvyttomyyselake

W Omaishoidontuki W Pelkkd perustoimeentulotuki + lapsilisa
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Lasten ndkokulmasta pitk&aikainen riippuvuus perusturvasta liséa lasten riskia kokea tulojen
niukkuutta ja huono-osaisuutta (ks. esim. Okkonen 2016, 52). Toimeentulo-ongelmien taas on
todettu kuormittavan vanhempia saattaen aiheuttaa mm. masennuksen ja yksindisyyden kokemuksia
seka riittaméattdmyyden tunteita vanhempana (Salmi & Kestild 2019, 20-23). Lapsiperheiden
pienituloisuuden ja asunnottomuuden vélill& on myds todettu yhteys (ks. Baptista et al. 2017, 29).

Noin viidesosalla vanhemmista ensisijaisena tulonlgdhteend oli palkkatyd. Yhdessék&én perheessa ei
ollut kahta tydssékayvaa vanhempaa ja yhta perhettd lukuun ottamatta kaikissa perheissa jouduttiin
turvautumaan sosiaaliturvaetuuksiin kattaakseen kaikki perheen vélttamattoméat menot. Kéteen
jaévaa osaa palkkatuloista voi myods pienent&a ulosoton perintd, kuten osalla perheista teki. Vajaa
kolmasosalla vanhemmista ensisijaisena etuutena oli tydmarkkinatuki. Viidesosalla vanhemmista
ensisijaisena etuutena oli vanhempainetuudet. Naista kaikki olivat naisia. Vanhemmista noin
kymmenes oli opiskelijoita, yhden opiskellessa Kelan kuntoutustuella. Kolme vanhempaa oli
tyokyvyttomyyselakkeelld ja kolme vanhempaa oli omaishoidontuella. Neljalla vanhemmalla ei
ollut muita tuloja kuin lapsilisé ja perustoimeentulotuki. Naista muutama oli juuri saapunut
Suomeen, jolloin selvittely ensisijaisten etuuksien, tyon ja opintojen suhteen oli aluillaan. My6s
perheen rakenne vaikuttaa pienituloisuuteen. Yli puolet perheistd olivat yksinhuoltajaperheitd, kuten
tilapéisessa asumisessa yleensékin.

Pienituloisuudesta huolimatta vanhempien tilanteita ei kuitenkaan yleisesti ottaen kuvannut
toimettomuus. Tyomarkkinatukea saavista vanhemmista nelja teki pienimuotoisesti keikkatoité,
muutama osallistui suomenkielenkurssille, joku oli hakenut opiskelemaan, toinen osallistui
kuntouttavaan tydtoimintaan ja joku toimi kokemusasiantuntijana. Kaksi tyémarkkinatuella olevaa
vanhempaa oli ohjattu tyokykyselvitykseen. Vanhempainvapaalla ja omaishoidontuella olevat
vanhemmat hoitivat lapsiaan. Lisaksi kahdella vanhempainetuuksilla olevalla vanhemmalla oli
tyopaikka, minne palata ja yhdelld oli opinnot loppusuoralla. Osalla perheista pienituloisuus
nayttikin liittyvan tiettyyn elaménvaiheeseen, kun taas osalla se naytti pitkittyneelta tai pysyvalta.

Pula kohtuuhintaisista asunnoista: ylikalliit asunnot, puutteelliset asuinolot ja epatavalliset
asumisjarjestelyt

Pula kohtuuhintaisista asunnoista ja sen aiheuttamista lieveilmidista asiakkaiden elamantilanteissa
ovat arkipdivaa aikuissosiaalityossa. Asumisen kalleus on erityisesti Helsinkia koskeva ongelma.
Kun kdyhyytta tarkastellaan minimibudjettirajan nakékulmasta huomioiden asumiskustannukset,
elad merkittavasti suurempi osuus alle 18-vuotiaista kdyhissa kotitalouksissa muuhun maahan
verrattuna ja helsinkilaisista kotitalouksista suurempi osa jaa muuta maata yleisemmin
minimibudjettirajan alapuolelle (Mukkila & Saikkonen 2018). Lisaksi vapaarahoitteisten asuntojen
hintataso on Helsingissa merkittavasti ARA-rahoitteisia asuntoja korkeampi, eron ollessa selvasti
pienempi muualla maassa (Mukkila & Saikkojen 2018). Helsingin korkeiden asumiskustannusten
vuoksi onkin perusteltua puhua erityisesta kaupunkikdyhyydesté (Seppéla & Gronlund & Mukkila
2020). Ei siis ihme, ettd Vuokra-asunnon haun (ent. Stadin asunnot) vélittdmiin valtion tuella
rahoitettuihin kohtuuhintaisiin Ara-vuokra-asuntoihin on jatkuvasti 25000 hakemusta jonossa.

Luonan tilapdisasumisessa majoittuneista perheistd noin 40 % oli ennen tilapdisasumiseen
saapumista asuneet ylikalliissa vuokra-asunnoissa, puutteellisissa asuinoloissa tai epatavallisissa
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asumisjarjestelyissa. Ylikalliilla vuokralla tarkoitetaan asuntoa, jonka vuokra ylittd4 Kelan
paikkakuntakohtaisesti hyvaksytyt asumismenot. Ylikallis vuokra altistaa vuokravelan kertymiseen,
koska tulot eivat riitd kattamaan valttamattomia menoja. Tallaisessa asunnossa oli ajankohtaisesti
asunut kuusi perhettd. Osa ylikalliissa asunnossa asuneista perheista oli saanut hdddén vuokravelan
vuoksi. Osa perheisté taas sanoi itse irti vuokrasopimuksensa, koska asuminen tuli liian kalliiksi.

" Asiakkaan vuokra 1383 e. Kela on kohtuullistanut vuokran, laskelmassa huomioitu vuokra 1143,40 e

”»

menona.

Aikaisemmat vuokravelat ja luottohairiomerkintd voivat aiheuttaa tilanteen, jossa perhe ei saa
vuokrattua asuntoa omiin nimiinsd. Talloin joudutaan turvautumaan esimerkiksi sukulaisten nimiin
vuokrattuihin asuntoihin, jolloin asumisen jatkuminen onkin riippuvaista muiden henkildiden
elamantilanteista. Téllaisia asumisjarjestelyja oli kahdessa perheessé.

"Sukulaisen vuokraama asunto, jonka vuokra on yli kahden hengen kohtuuvuokran. Sukulaisen
eldmdntilanteen muutoksen vuoksi, hin irtisanoo vuokrasopimuksen.”

Toinen valtavaestolle epatavallinen, mutta asunnottomien keskuudessa varsin tavanomainen (ARA)
asumisjarjestely on tilapdisesti tuttavien ja sukulaisten luona asuminen. Téllaiseen jarjestelyyn voi
my0s lapsiperhe joutua turvautumaan, kun kohtuuhintaista asuntoa ei l10ydy.

"Kerrot, ettd pdivisin kuljette paivakoti-ikaisen lapsesi kanssa kaupungilla ja ulkona ja menette tuttavien
luokse vain yopymaan. Kerrot, ettéd tdméa on ollut raskasta erityisesti koronavirusepidemian aikana, kun
sosiaalisia kontakteja on ollut syytd vilttid.”

”Asuvat vuoroviikoin sukulaistensa luona, ei reppureissaamisen katsota olevan lapsen edunmukaista,
eika lapsen asumisen kannalta hyva ratkaisu. Lapsi tarvitsee turvallisen asuinympariston ja pysyvan
asumispaikan.”

Puutteelliset asuinolot kuten ahtaat asunnot tai sisdilmaongelmat olivat vaikuttaneet ainakin viiden
perheen asunnottomaksi jaamiseen. Ahtaimmillaan kuusi henkil6a oli asunut yhdessé huoneessa ja
nelja henkil6a oli asunut pienessé yksiossa. Asumisen ahtaus kuvastaa lasten aineellista huono-
osaisuutta (Karvonen 2016, 55) ja koskettaa erityisesti vuokralla asuvia perheita (Asumisvaljyys
2021). Yksi ahtaasti asunut perhe oli saanut hdddon melun vuoksi. Useimmat perheet olivat lopulta
itse irtisanoneet asuntonsa puutteellisten asuinolojen kéytya sietamattomaksi.

”Perhe on kdrsinyt pitkaan sisdilmaoireilusta... Asiakas kertoi pariskunnan lopulta paattaneen irtisanoa
asunnon, koska eivdt pysty sielld asumaan.”

Kohtuuhintaisten asuntojen puutteesta kertonee se, etta kaikki edella mainitut perheet mukaan
lukien perheet, joilta oli menossa asunto alta taloyhtion peruskorjauksen tai maaraaikaisen
vuokrasopimuksen paattymisen vuoksi, olivat etsineet kohtuuhintaista asuntoa jo pitkaan, joskus
jopa vuosia tuloksetta. Kohtuuhintaisten asuntojen puute ajaa perheitd muuttamaan ylikalliisiin
asuntoihin ja voi muodostaa loukun puutteellisiin asuinolosuhteisiin. Pula kohtuuhintaisista
asunnoista nayttaytyi yhtena asunnottomuutta aiheuttavana tekijana kuin myos tekijana, jonka
vuoksi asunnottomuudesta on vaikea nousta pois.
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Puutteellinen kielitaito ja tiedon puute asunnonhakuun liittyen

Puutteellinen kielitaito ndyttaytyi niin ikaan yhtend tilapaisasumisen tarpeen taustalla olevana
tekijand kuin oman asunnon I6ytymisen hidasteena. Puutteellinen kielitaito, seka tiedon puute
jarjestelméén ja asunnonhakuun liittyen on huomioitu aiemminkin yhtend inhimillisen ulottuvuuden
tekijand, joka yhdessé taloudellisten, kulttuuristen, sosiaalisten ja rakenteellisten tekijoiden kanssa
vaikuttavat siihen, ettd maahanmuuttajaperhe ajautuu asunnottomaksi (Katisko 2013, 120).

Tilapaisasumisen tarpeeseen puutteellinen kielitaito oli vaikuttanut esimerkiksi niissa tilanteissa,
joissa tuleva muutto oli ollut tiedossa jo pidemman aikaa, kuten taloyhtididen peruskorjausten tai
madréaikaisten vuokrasopimusten paattymisen yhteydessa. Perheet olivat etsineet asuntoa
parhaansa mukaan, mutta osa hakemuksia oli taytetty puutteellisin tiedoin.

“Soitettu Stadin asuntojen toimipisteeseen: asiakas on yksin hakemuksessa, ainoana hakijana.
Asiakkaalle pitdd tehdd kokonaan uusi asuntohakemus Stadin asunnoille.” — asumisneuvoja

" Asuntohakemuksesta puuttunut lapsen tiedot, joten pdivitetty hakemus.”

“Tarjottu Satolta asuntoa, mutta ei ole saanut sitd, koska ei ole osannut puhua suomea tai englantia
puhelimessa. Ystdvd auttoi asiassa liian myohddn, asunto oli jo tarjottu toiselle.”

“Toivot, ettd saisit tulkkausapua asioidessasi S-pankissa, koska sieltd ei olla suostuttu palvelemaan teita
kielitaidottomuudestanne johtuen. Kerroit, etta tarvitset verkkopankkitunnuksia voidaksesi hakea
asuntoja laajemmin.”

Kielitaidon puute nakyi laajemminkin asunnonhakua hidastavana tekijana. Naihin tilanteisiin liittyi
my0ds muiden toimijoiden taholta poisk&d&nnyttamisté tai joustamattomuutta asioida silloin, kun
yhteisté kielté ei 10ydy. Verkkopankkitunnusten saaminen ndyttaytyi haastavalta paitsi kielitaidon
puutteen, myds asunnottomuuden vuoksi. Epaselvyytté oli sen suhteen, voiko asunnoton saada
verkkopankkitunnukset. Verkkopankkitunnukset ovat kuitenkin tarkea valine asunnonhaussa.
Puutteellinen kielitaito tuli myos esiin vuokravelkatilanteissa, kun perhe ei esim. ollut ymmartanyt
Kelan perustoimeentulotukipaatdsta tai osannut hakea itselleen kuuluvaa etuutta. Kielitaidon puute
voi my0s muodostua esteeksi paésta tydmarkkinoille.

Terveydelliset tekijat

Lapsiperheiden epédvarmaa asumista ja asunnottomuutta tutkineet Leena Lehtonen ja Ullamaija
Seppala (2013, 90-91) kutsuvat sairastumista vieraaksi perheessa. Talla he tarkoittavat tilannetta,
jossa lapsen tai vanhemman sairastuminen muuttaa perheen eldmén suunnan ja vaikuttaa arkeen,
perheen hyvinvointiin seka taloudelliseen tilanteeseen merkittavasti. Tutkijoiden arvion mukaan
sairastuminen voi olla hyvinkin iso tekija epavarman asumisen tilanteen synnyssa.

Luonalla tarkasteluajankohtana majoittuneista perheista yli puolessa (26/39) eli 67 %:ssa perheista
oli yhdella tai useammalla perheenjasenelld jokin todettu terveyteen liittyva diagnoosi.

Terveys somaattinen sairaus, psyykkinen hairio, kehitysvammaisuus,
fyysinen vammaisuus | traumataustaa neurologinen hairio,
aivovamma
Vanhemmat (n 54) 31% (17/54) 24% (13/54) 2% (1/54)
Lapset (n 57) 5% (3/57) 5% (3/57) 15% (9/57)
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Vanhempien keskuudessa korostuivat somaattiset sairaudet, erilaiset liikuntarajoitteet, seka
psyykkiset hairiot. Psyykkisissa hairidissa korostuivat masennus, ahdistus ja/tai paniikkih&irio.
Traumataustaa esiintyi myods jonkin verran. Terveydentila voi ndkyé arjessa alentuneena
toimintakykyna ja kaventuneena elinpiiring, mika osaltaan voi vaikeuttaa asioiden edistdmista.

”Asiakkaalla on todettu vaikea uniapnea, joka rajoittaa asiakkaan toimintakykya jokapaivaisessa
eldmdssd.”

“Asiakas on hyvantuulinen ja omatoiminen. Hanen muistin toiminta vaihtelee. Asiakas ei uskalla yksin
litkkua ulkona ilman saattajaa.”

”Normaalit arkiaskareet tuntuu raskailta, ei paase kAymaan kaupassa. Nukkuu yon normaalisti, mutta
herétessé on edelleen vasynyt. ”

" Asiakas kertoi kotikdynnin aikana voivansa ihan hyvin, mutta tyontekijoitd jdi mietityttimddn asiakkaan
todellinen tilanne ja vointi. Asiakkaalla oli paljon avaamattomia kirjeita eteisen lattialla mm. laskuja,
perintdtoimistojen laskuja, kirjeitd ulosotosta sekd kotikdynnin toteutumisesta ldhetetty ajanvarauskirje.”

Pitk&aikaissairaus voi aiheuttaa pysyvaa taloudellista niukkuutta, esim. tyokyvyttomyyselakkeell&
olevan yksinhuoltajaperheen arjessa. Akillinen sairastuminen taas voi aiheuttaa ennakoimattomia
muutoksia perheen taloudelliseen tilanteeseen, mik& osaltaan altistaa nk. kriisimekanismin kautta
vuokravelkatilanteen syntymiseen.

Lasten terveyttd kuvattiin useimmiten hyvaksi tai sitten siita ei 16ytynyt mainintaa. Osalla lapsista
oli eriasteista kehitysvammaisuutta sekd neurologisia diagnooseja. Yksittdisia mainintoja loytyi
my0s lasten somaattisista ja psyykKkisista sairauksista seka traumataustasta. Lapsilla oli hoito- ja
asiakaskontakteja esimerkiksi lastenpsykiatriassa, lastensairaalassa, kehitysvammahuollossa,
vammaispalvelussa ja lastensuojelussa. Usealla lapsella oli paivakodissa ja koulussa réataloidyt
tukitoimenpiteet. Vanhemmista kolme toimivat lastensa omaishoitajina. Toimivat hoitokontaktit,
lapsen erityisen tuen tarpeesta aiheutuvat erityisjarjestelyt ja alueelle muodostuneen yhteison tuki
ovat my0s asioita joista halutaan pitéé kiinni valttden muuttoa toiselle alueelle. Asunnottomuus tai
epavarma asuminen vaikuttaa myos lasten hyvinvointiin.

“Tdamdnhetkinen asumistilanne on vaikeuttanut lapsen tilaan niin, ettd lddkityksen jatkamista on siirretty
myohemmidille, kun lapsella on vakaampi asuinympdristé.”

" Asuntotilanteen vuoksi lapsen tilanne on vaikeutunut, hanelle on tullut paljon tic-oireita ja muita
vahvoja oireita takasin. Lapsi on drtynyt, levoton, epdvarma koska perheelld ei ole omaa asuntoa.”

Lahisuhdevakivalta

Tarkasteluajanjaksolla nelja perhetté oli majoitettu Luonan tilapédisasumiseen lahisuhdevakivallan
vuoksi. Lahisuhdevékivalta on todettu yhdeksi merkittavaksi tekijaksi, minka vuoksi erityisesti
naiset ja lapsiperheet ajautuvat asunnottomiksi (ks. esim. Baptista et al. 2017, 36). Tahan nayttaisi
liittyvéan olennaisesti sukupuolistuneen vakivallan rakenteet. Merkillepantavaa on kenties se, etta
vaikka valtaosa Luonalla tarkasteluajanjaksolla majoittunut perhe oli ajankohtaisesti ajautunut
asunnottomaksi taysin muiden syiden kuin lahisuhdevakivallan vuoksi, 16ytyi useamman perheen
taustalta aikaisempia merkintdja lahisuhdevakivallasta, turvakotijaksoista ja joissain tapauksissa
myos aikaisemmasta tilapéisasumisesta lahisuhdevakivallan vuoksi. Vaikka tdméan raportin
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puitteissa ei voida sanoa miten tdméa perheitd yhdistava tekija on mahdollisesti vaikuttanut
myOhempé&an asunnottomaksi ajautumiseen, on se kuitenkin laajemminkin perheité yhdistava tekija.

Velkaantuminen ja taloudenhallinta

Velkaantuminen ja luottoh&iriomerkinta ovat suhteellisen tavanomaisia ilmioita tilapaisasumisessa
olevilla asiakkailla. Velkaantuminen voi omalta osaltaan aiheuttaa tilapaisasumisen tarvetta
esimerkiksi siten, ettd luottotiedot menettéanyt perhe on joutunut turvautumaan epéatavallisiin
asumisratkaisuihin, kuten asumaan tyonantajan asunnossa ilman virallista vuokrasopimusta, jolloin
perheen juridinen turva on olematon tai siten, etta luottotiedot menettanyt perhe ei maaréaikaisen
vuokrasopimuksen paattyessé ole enda saa uutta asuntoa, vaikka vuokranmaksussa ei enaé ollut
ongelmia. Noin neljasosalla perheista eli 26 % ei ollut luottohdiriomerkintaé. Tama tarkoittaa, etta
74 % perheista (29/39) oli luottoh&iriomerkinté ainakin yhdella vanhemmalla.

”Luottotiedot ei ole perheen vanhemmilla kunnossa, velkaa on tdlld hetkelld asiakkaan mukaan noin 40
000 euroa. Luottotiedoissa ei ole merkintid asumiseen liittyvistd veloista.”

"Velkaa ulosotossa noin 5000 euroa. Kertoo, ettd velkaantumisen syynd nuoruuden holmoily. Velka
koostuu mm. pikavipeista. Yrittanyt sopia maksusuunnitelmaa ulosoton kanssa, mutta se ei ole onnistunut,
koska katsotaan olevan tuloton.”

>

”Molemmilla on maksuhdiriomerkintd. Toisella on ulosottovelkaa jokunen kymppitonni, n 30 000 euroa.’

”Luottohdiriomerkintd. Ei tiedd tarkkaan velkansa mddrdd, noin 5000e mutta voi olla enemmankin.
Vuokravelkaa (eri vuokranantajille).”

”Lisaksi (kymmenia tuhansia euroja) muuta velkaa, jossa entinen puoliso oli mukana. Puoliso aiheutti
nditd velkoja asiakkaalle.”

”Keskusteltu Lumon asumisneuvojan kanssa: asiakkaalla on asuntohakemus Lumolle, mutta asiakkaan
maksuhdiriomerkintd on luokassa 4. (huonoin luokka) ja voi vaikeuttaa asunnon saantia.”

Osalla perheista oli kohtuullisen suuriakin velkoja ulosotossa, jotka liittyvat mm. yritystoiminnan
konkurssiin. Toisinaan velkaantumisen taustalla nékyi taloudellinen vakivalta, jolloin asiakkaan
entinen puoliso oli aiheuttanut asiakkaan velkaantumisen. Joissain perheissa velkaantumisen
taustalla oli vanhemman sairastuminen, miké oli aiheuttanut merkittavid muutoksia tuloihin ja
kaatanut perheen talouden. Toisinaan taustalla oli selkedsti laajempia tydmarkkinoita muokkaavia
tekijoitd, kuten nyt koronaepidemia.

“Kertoo, ettd vuokravelka on syntynyt, koska ei ole ollut sddnnéllisid tuloja. (...) ei saanut palkkaa
lainkaan (kuukausi) eika koko korona-aikana.”

”Ennen koronaakaan ei kunnolla tuloja mutta koronan saavuttua tulot loppuneet kokonaan...
VUokrardstid syntynyt jatkuvasti.”

”Asiakas on pitempaan ollut ahdistunut (taloudellisesta) tilanteestaan muttei loytinyt siihen ratkaisua.”

Yhtené ongelmana taloudenhallinnan takana oli myds perheen eri aikoihin maksettavista erilaisista
etuuksista muodostuvat tulot. Talloin kéytettavissé olevien tulojen maaraa suhteessa menoihin oli
vaikea arvioida ja hallinnoida. Muutamissa perheissa etuusjarjestelmén hahmottaminen koitui niin
vaikeaksi, ettd ensisijaisia etuuksia jai hakematta. Joskus myds perustoimeentulotuen hakeminen
nayttaytyi ylivoimaiselta ja vaati k&desté pitden apua.
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"Teilld on vuosina 2017-2018 ollut runsaasti erilaisia taloudellisia pulmia, laskuja maksamatta, vaikea
hahmottaa mita voi toimittaa Kelaan ja mit& ei. Sotkuja osamaksujen kanssa, joita selvitelty usein
sosiaalitoimessa. Rahat ollut vaikea saada riittdmaéan ja ensisijaisten etuuksien ero suhteessa
toimeentulotukeen vaikea ollut hahmottaa.”

’

“Asiakkaalla on merkittdvid haasteita hakea ajallaan etuuksia.’

Monessa perheessé velkaantumiseen ndytti myos liittyvan erilaiset elaménhallintaan liittyvat
taloudenhallinnan ongelmat. Perheet olivat esimerkiksi nostaneet pikavippeja paikatakseen
haastavaa taloudellista tilannetta. Osassa perheisté oli priorisoitu esimerkiksi auton menoja
vuokranmaksun kustannuksella. Muutamalla vanhemmalla oli my6s ollut rahapelaamista.

Lehtosen ja Seppélén (2013, 86-87) tutkimuksen mukaan osalla asunnottomuusuhan alle
joutuneiden perheiden taloudenhallinnan ongelmien taustalla on nk. lapsuudessa opitut mekanismit.
Osa vanhemmista ovat jo omassa lapsuudessaan tottuneet epdvakauteen ja erilaisiin kriiseihin, joista
on ollut pakko selviytyd. Mikéli omassa lapsuudessaan on saanut puutteelliset mallit raha-asioiden
suunnitteluun, saattaa se aikuisena nayttaytya vaikeutena arvioida omien valintojen vaikutuksia ja
suunnitelmallisuus puuttua. Tallgin saatetaan herkemmin turvautua nk. negatiivisiin
selviytymiskeinoihin, kuten pikavippiin, mikd pidemmalla tdhtaimelld aiheuttaa ongelmia. (ibid.)

Vuokravelat ja niiden toistuvuus

Kolmasosalla perheista (33 %) ei nakynyt minkaanlaisia merkintdja aiemmista tai nykyisista
vuokraveloista tai asumisen hairidistd. Tama tarkoittaa, ettd 67 % perheista on ollut ainakin yksi
nykyinen tai aiempi vuokravelkatilanne. Néidenkin valilla oli kuitenkin eroja.

Pienelld osalla perheisté (15 %) l6ytyi merkintd 1-2 pienimutoisesta vuokravelasta, joka ei ollut
aiheuttanut haatduhkaa, luottohairiomerkintaa tai tilapaisasumisen tarvetta. Noin neljasosalla
perheisté (26 %) 10ytyi merkintd 1-2 suuremmasta vuokravelasta, joka oli aiheuttanut vahintaan
haatduhkatilanteen. Osalla vuokravelka oli johtanut hadt6on aiheuttaen tilapdisasumisen tarpeen.
Vajaalla neljasosalla perheisté (23 %) oli merkinta vahintdén kolmesta vuokravelkatilanteesta.
Néiden joukossa oli myds pieni maaré perheitd, joilla oli ollut vuosien varrella useampia haatoja ja
tilapdisasumisen jaksoja. Muutamalla perheelld oli lisaksi merkintdja héiritsevasta elamantavasta.

“Isdnndinnistd tapaamisen jdlkeen puhelimitse saadun tiedon mukaan perheen asuminen pddittyy, mikdli
seuraavan kuukauden aikana tulee huomautus hdiritsevdstd asumisesta.”

“Kela kysellyt asiakkaan asumissuunnitelmaa, koska Kela joutunut maksamaan useampien aikaisempien
asuntojen vuokravakuudet, ne ovat kaikki realisoitu. Kela edellyttda vuokravakuuden mydntamista
vastaan vdlitystilid asiakkaalle.”

”Sinulla on vuokravelkaa (kolmelle eri vuokranantajalle). Olet tehnyt maksusuunnitelmat velkoihin.”

Asiakkaalla on ollut vaikeuksia oman talouden hallinnassa ja vuokranmaksussa ja hanta on tuettu
vuokraveloissa useaan otteeseen. Viimeisin paatds koskien vuokravelkaa on tehty (aika), uuden asunnon
saamisen tukemiseksi. Asiakkaan kanssa on kayty keskustelua vuokranmaksun ensisijaisuudesta ja
asiakas on tarvinnut tukea myés muussa taloudenhallinnassa.”

Lapsiperheiden asunnottomuutta tutkineet Lehtonen ja Seppald (2013) nostavatkin tutkimuksessaan
esiin kuinka véalittomaan asunnottomuuteen johtaneisiin tilanteisiin puuttuminen voi hyédyntééa niité
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perheitd, joilla vuokravelka on ainutkertainen tai siihen johtaneet tekijat ovat selkeammin
paikannettavissa aikuisuuden aikaisiin tapahtumiin ja tekijoihin. Lehtosen ja Seppalén tutkimien
perheiden joukossa oli kuitenkin lapsiperheitd, joilla asunnottomuuteen liittyvat tekijat olivat
paikannettavissa paitsi aikuisuudessa tapahtuneisiin tilanteisiin ja tekijoihin, myds vanhemman
omiin lapsuudenaikaisiin kokemuksiin juurettomuudesta, sisdisestd kodittomuudesta ja opituista
toimintatavoista. N&issa perheissa pelkka interventio nykyhetkeen ei Lehtosen ja Seppalan arvion
mukaan vélttamatta riitd mahdollisten asunnottomuuspolkujen katkaisemiseksi. He ehdottavat
elamankerrallisten lahestymistapojen sisallyttamista sosiaalityon arkeen. (ibid.)

2.3Asunnonhaun esteet ja hidasteet

Tilapaisen asumisen aikana tyoskentelyn ensisijaisena tavoitteena on l16ytaa perheille omat kodit.
Tama on kannattavaa niin inhimillisesta kuin kustannusten ndkdkulmasta. Palvelun viimesijaisesta
luonteesta johtuen tulee kaikkien asiakkaiden lahtokohtaisesti sitoutua hakemaan asuntoa laajasti ja
kattavasti ympéri koko paakaupunkiseutua ilman perusteettomia rajoituksia. Seuraavat tekijat
saattavat havaintojen mukaan hidastaa oman asunnon loytymisté:

Pula kohtuuhintaisista perheasunnoista on merkittava rakenteellinen este oman asunnon
I16ytymiselle, kuin myos iso tekija, joka aiheuttaa tilapdisasumisen tarvetta. Perheitd ajautuu
tilapédiseen asumiseen ylikalliista asunnoista. Huolestuttavaa on, ettd osa perheistd my6s muuttaa
tilapéisesta asumisesta ylikalliisiin asuntoihin, koska eivat jaksa odottaa kohtuuhintaisen asunnon
I6ytymista. Nailla perheilld on riski joutua uudestaan asunnottomiksi. Perheiden koko ja ikérakenne
huomioiden myos riittdvan suurten kohtuuhintaisten asuntojen puute on toistuvasti esiin tuleva
teema. Perheet joutuvatkin usein muuttamaan ahtaisiin olosuhteisiin, mika voi tulevaisuudessa
aiheuttaa ongelmia esim. perhedynamiikassa. Tdma taas voi nakya kustannuksina muualla.

Velkaantuminen ja luottohairiomerkinnat ovat merkittavia esteitd oman asunnon loytymiselle.
Erityisen haastavaa on 16ytéa asunto niille perheille, joilla on maksamattomia vuokravelkoja ja/tai
kohtuullisen suuria velkoja ulosotossa. Nopeasti oman kodin I6yténeet perheet olivat
paasaantoisesti perheitd, joilla ei ollut vuokravelkaa tai joiden vuokravelkatilanteeseen oltiin
puututtu pikaisesti laatimalla takaisinmaksusuunnitelmia tai mydntamélla velkaan ehkaisevaa
toimeentulotukea. Pitkittyneisiin tilapdisen asumisen tilanteisiin liittyi useammin suuria
vuokravelkoja, joiden selvittelyssé ei oltu paasty eteenpdin. Selvittamatta jaaneet vuokravelat voivat
myo6s my6hemmin myotévaikuttaa epdvarman asumisen tilanteen syntymiseen.

Toiveet aluerajauksista ja muista tulevaan asuntoon liittyvista toiveista ovat toistuva teema
asunnonhaun yhteydessa. Perheet perustelevat usein toiveitaan lapsen edun nakdkulmasta. Toiveet
séilyttaa lapselle tuttu elinympéristd, kaverit, muu lahipiiri, koulu, paivakoti ja mahdolliset
hoitokontaktit ovat varsin ymmarrettévia ja usein myos sosiaalitydon nakékulmasta perusteltuja
toiveita. Heikon asuntotarjonnan vuoksi néihin toiveisiin ei aina kuitenkaan kyetd vastaamaan.
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Haasteet sitoutua tydskentelyyn. Valtaosa perheisté sitoutuu hyvin tilapdisen asumisen aikaiseen
tyoskentelyyn asunnonhaun edistamiseksi. Osalla perheité on kuitenkin vaikeuksia sitoutua
tapaamisiin, jolloin asunnonhaun edistaminen ja vuokravelkatilanteiden selvittdminen eivét etene.
N&ma ennakoivat myos pitkittyneitd tilapaismajoitusvaiheita, joskaan kaikissa pitkittyneissa
tilapdismajoituksissa ei ole kyse tésta.

Kulttuuriset tekijat. Kulttuurisista tekijoista esiin nousee kokemus syrjinnasta asuntomarkkinoilla.
Tama koskettaa niin romani- kuin maahanmuuttajataustaisia henkil6ita ja perheitd. Tat4 huomiota
tukee omalta osaltaan maahanmuuttajataustaisten yliedustus tilapaisen asumisen asiakkaiden
joukossa. Toinen sensitiivisend aiheena esiin nouseva hidaste oman asunnon I6ytymiselle on
romanikulttuuriin liitettdvat muuttolupa- ja véistamisvelvollisuuskéytdnnot. Samankaltaisia
kokemuksia on nostettu esiin myds Romanien asumisen yhdenvertaisuuden seurantaselvityksessa
(Térmé & Huotari 2018, 53), johon haastatelluista romaneista yli puolet kertoivat kokeneen muiden
romanien pyrkimyksista vaikuttaa sithen mihin he asettuvat asumaan, osan jouduttua
pidemmaksikin aikaa asunnottomiksi.

2.4 Huomioita lasten tilanteista asunnottomuuden ja tilapaisen asumisen aikana

Tilapdinen asuminen Helsingin kaupungilla 2020

Huomioita lasten tilanteista asunnottomuuden ja tilapdisen asumisen aikana

Asunnottomuuden mydta lapsille tarkeita kaveri- ja inmissuhteita saattaa katketa. Valimatka lapsen
tuntemaan turvaverkkoon pitenee.

Asunnottomuus voi olla myds lapselle stressaavaa aikaa, jolloin erilaiset huolet, murheet ja muu oireilu
saattavat lisddntya.

Tilapdisen asumisen asunnot ovat usein pienia ja perheet joutuvat majoittumaan ahtaissa olosuhteissa.
Erityisesti tilapadisen asumisen pitkittyessa saattaa tasta aiheutua erilaisia ongelmia perhedynamiikassa.

Lapsiperheille pyritdan jarjestamaan tilapdistd asumista Helsingissd. Palvelun viimesijaisen ja akuutin
luonteen vuoksi se ei kuitenkaan aina ole mahdollista. Mikali lapsiperhe joudutaan majoittamaan
Espooseen tai Vantaalle, saattaa se aiheuttaa katkoksia erilaisissa palveluissa, kuten lastensuojelun
perhetydssa, lasten koulukyydeissa tai jopa lasten koulunkaynnissa.

Mikali perheelle ei l6ydy omaa asuntoa ensimmaisen kolmen kuukauden tilapaismajoitusvaiheen aikana,
pyritaan heille jarjestamaan maaraaikainen valivuokra-asunto, mista kasin jatkaa oman asunnon
etsimista. Nain lapselle saattaa vuoden aikana kertya jopa kolme muuttoa paikasta toiseen, mika voi

entisestaan altistaa lapsen juurettomuuden kokemukselle.

Helsinki
Helsingfors

—
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3. JOHTOPAATOKSET JA TOIMENPIDE-EHDOTUKSET

Tilapainen asuminen on sosiaalihuoltolain (2014/1301) 21 § edellyttdma viimesijainen
asumisratkaisu vakavia ongelmia aiheuttavissa akuuteissa asunnottomuustilanteissa. Vuoden 2020
aikana tilapéisen asumisen tyoryhmaan saapui yhteensd 911 hakemusta, joista 755 oli uusia
hakemuksia ja 156 oli jatkohakemuksia. Uusista hakemuksista 492 oli yksinelavien, 21 oli
pariskuntien ja 242 oli lapsiperheiden hakemuksia. Uusissa hakemuksissa oli mukana 460 lasta.

Tilapaisen asumisen asiakkaita yhdistdd asunnottomuus, pienituloisuus ja varattomuus. Ratkaisu
tilapéisen asumisen asiakkaiden asunnottomuuteen ei padsaantoisesti 10ydy erilaisten tuetun
asumisen, kuten asunto ensin toimintatapaa noudattavien asumisratkaisujen piiristé.

Tilapainen asuminen on yksi keino nopeasti uudelleenasuttaa asunnottomia ja pyrkid minimoimaan
asunnottomuudesta aiheutuvia negatiivisia seurauksia ihmisten elamantilanteissa. Tilapdinen
asuminen on kuitenkin kallista asunnottomuuden hoitamista. Yksi merkittdvimmista syista
tilapéisen asumisen tarpeelle ovat kalliit asumiskustannukset ja kohtuuhintaisten asuntojen puute.
Palkkatytkaan ei takaa sitd, ettd ihmiset selviytyisivat asumismenoista. Helsingin korkeiden
asumiskustannusten vuoksi on perusteltua puhua erityisestd kaupunkikéyhyydesta (Seppéla &
Gronlund & Mukkila 2020). Kohtuuhintaisten asuntojen puute nakyy myos hidasteena l16ytad oma
koti tilapdisesta asumisesta. Mita lyhyempi asunnottomuusjakso on, sen vahemman negatiivisia
seurauksia silla on ihmisille.

1. Lisataan kohtuuhintaisten valtion tukemien ja sdanteleminen asuntojen tarjontaa
yksinelaville, pariskunnille ja lapsiperheille. Asunnottomuuden ja korkeista
asumiskustannuksista johtuvan velkaantumisen ehkdiseminen turvaamalla riittavasti
kohtuuhintaisia asuntoja on kustannustehokkaampi seka eettisesti kestavampi keino
hoitaa asunnottomuutta kuin tilapainen asuminen.

Asunnottomuus on monimuotoinen ilmi6 ja mik&an yksittainen ratkaisu tuskin poistaa
asunnottomuutta kokonaan. Lisaamalla kohtuuhintaisten asuntojen tarjontaa voidaan véhentaa
asunnottomien maara ja kohdentaa sosiaalityon resurssit paremmin erityisen tuen tarpeessa oleviin
asiakkaisiin.

Tilapaisen asumisen tiimissa tyoskentelee johtava sosiaalityontekija, kaksi sosiaaliohjaajaa ja yksi
sosiaalityontekija. Johtavalla sosiaalityontekijalla on tilapdisen asumisen tiimin lisaksi yksi
aikuissosiaalityon tiimi johdettavanaan. Asunnottomien parissa tehtavan tyon kehittdmisen
varmistamiseksi on tarkeaa, etta tilapaisen asumisen tiimi saa oman johtavan sosiaalityontekijan.

2. Tilapdisen asumisen tiimi tarvitsee oman johtavan sosiaalityéntekijan.
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Tilapdinen asuminen tarjoaa asiakkaille véliaikaisen asunnon, mista kasin etsid omaa kotia
yhteisty0sséd omatyontekijansé ja palveluntuottajan kanssa. Parhaassa tapauksessa tilapéisen
asumisen aikana kyetdan vaikuttamaan kokonaisvaltaisemmin asiakkaiden elaméntilanteita
haastaviin tekijoihin ja ehk&isemaan siten asunnottomuuden toistuminen jatkossa. Tdmé vaatii niin
vélittéméaén asunnottomuustilanteeseen puuttumista, kuin pitkajanteisempaa suunnitelmallista
sosiaalityotd. Oman kodin l6ydyttyé tulisi varmistaa, ettei suunnitelmallinen sosiaality6 katkea.

3. Tiivistetdan asiakkaan, hanen omatyoéntekijansa ja palveluntuottajan valistd yhteistyota
valittéman asunnottomuustilanteen ratkaisemiseksi ja asunnottomuuden toistumisen
ehkdisemiseksi tulevaisuudessa. Oman kodin 16ydyttya asiakas tarvittaessa saattaen siirretaan
uuden asuinalueen palveluihin.

Pienituloisuus ja varattomuus ovat tilapaisen asumisen asiakkaita yhdistéva tekija. Nama tekijat
yhdessa korkeiden asumiskustannusten kanssa voivat jo itsesséén aiheuttaa epdvarman asumisen
tilanteen. Kohtuullisen tavallisia haasteita ovat myds velkaantuminen ja erilaiset taloudenhallinnan
ongelmat. Erityisen haastavassa tilanteessa ovat asiakkaat, joilla on vuokravelkoja tai kohtuullisen
suuria ulosottovelkoja. Asunnottomuutta voidaan ehkéista reagoimalla varhaisessa vaiheessa
vuokravelkoihin ja taloudenhallinnan ongelmiin. Namé& haasteet eivét kuitenkaan aina tule
aikuissosiaalityon tietoon. Perustoimeentulotuen kelasiirron myota esimerkiksi vuokranmaksun
seuraaminen on kaynyt vaikeammaksi. Osa asiakkaista saattaa asioida ensisijaisesti muissa kuin
aikuissosiaalityon palveluissa tai he voivat olla kokonaan palvelujen ulkopuolella.

4. Varmistetaan riittava neuvonta, tuki ja ohjaus taloudenhallintaan laajasti sosiaali- ja terveystoimen
palveluissa, seka tiivistetadn Kelan ja kuntien valista yhteistyota. Talousasiat otetaan luontevasti
puheeksi laajasti sosiaali- ja terveystoimen palveluissa, kuten lapsiperheiden, vammaisten ja
ikdantyneiden palveluissa seka terveyskeskuksissa. Tarvittaessa asiakas ohjataan oikeiden palvelujen
piiriin. Erityista tukea tarvitsevien asiakkaiden taloudellista tilannetta seurataan saannoéllisesti. Kelan ja
kuntien valista yhteisty6ta vuokravelkatilanteiden ja haatojen ehkaisemiseksi tiivistetaan. Asumistuki
suoraan maksuun vuokranantajalle. Kohtuullistetaan luottohairiomerkintdjen poistumisaikoja.

Lapsiperheiden asunnottomuus ei juurikaan ole heréttanyt keskustelua, eiké sité ole liioin tutkittu.
Vuoden 2020 aikana lapsiperheet muodostivat toiseksi suurimman asiakasryhman ja alaikaiset
lapset olivat suurimpien ikdryhmien joukossa tilapdisessa asumisessa. Viitteita on siitakin, etta
lapsiperheiden joukossa on pieni ryhma perheitd, joille epdvarman asumisen tilanteet tai
asunnottomuus ovat toistuvia. Oman kodin menettamisella voi olla lapsen elaméén monenlaisia
epavarmuutta aiheuttavia ja lapsen hyvinvointia heikentdvia vaikutuksia. Lapsinakékulmaa on siis
perusteltua vahvistaa palveluissa, asunnottomuuskeskusteluissa ja toimenpideohjelmissa.
Lapsiperheiden tilapdinen asuminen on kallista asunnottomuuden hoitamista. Eettisesti kestavaa ja
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kustannustehokasta olisi siirtdd painopistettéd korjaavista toimenpiteisté asunnottomuutta ehkaiseviin
toimenpiteisiin.

5. Vahvistetaan lapsinakokulmaa ja siirretaan painopistetta ennaltaehkaisevaan tukeen. Tunnistetaan
erityisen tuen tarve asunnottomuusuhan alla elavien, asunnottomien ja toistuvasti asunnottomiksi
ajautuneiden lapsiperheiden tilanteissa. Teetetdaan kustannusarvio lapsiperheiden haatojen seka
asunnottomuuden todellisista kustannuksista. Perustetaan tarvittava maara asumisohjaajan virkoja,
joiden avulla voidaan toteuttaa maaraaikaista intensiivista jalkautuvaa asumissosiaalityota lapsiperheille
ja ndin osaltaan ehkaista lapsiperheiden asunnottomuutta.

Tilapaisestd asumisesta tehddédn myos kielteisia paatoksia, kun palvelun keskeiset kriteerit eivéat
tayty tai palvelu ei ole riittdvan tukevaa asiakkaan tuentarpeeseen nahden. Tilapéistd asumista
haetaan entistd huonokuntoisimmille péihde- ja mielenterveysongelmista kérsiville henkildille.
Heidan tilapaisen asumisen tarve johtuu usein pitkista jonoista tuettuun asumiseen ja
palveluasumiseen. Tilapdinen asuminen on kuitenkin lahtkohtaisesti varsin itsendista asumista,
eikd nykymuodossa vastaa naiden henkildiden tuentarpeeseen. Osa tuettuun asumiseen jonottavista
saavat myonteisen paatoksen jonotuksen ajaksi. Kaikki eivat kuitenkaan parjaa niin itsendisessa
asumisessa, jolloin palvelu joudutaan paattdmaan ja he joutuvat takaisin kadulle.

6. Lisdataan tuetun asumisen ja palveluasumisen paikkamaaria seka perustetaan uusia yksikoita.
Kilpailutetaan oma tukipaketti tuettuun asumiseen jonottaville asiakkaille, jonka turvin tilapdinen
asuminen voi jonotuksen ajan onnistua.

Ik&antyneistd monisairaista ja muistisairaista henkildista tulee toistaiseksi maltillinen, mutta
hiljalleen kasvava méaara hakemuksia. Erityisesti muistisairaiden kohdalla huolena on, miten he
parjadvat vieraassa ymparistossa ilman henkilokuntaa. Myoskaan taman asiakasryhman kohdalla
tilapdinen asuminen ei nykymuodossa vastaa heidén tuen- ja hoivantarpeisiinsa.

7. Kilpailutetaan oma tukipaketti iakkaille henkilGille tilapdiseen asumiseen, jonka turvin tilapdinen
asuminen voi onnistua turvallisesti my6s muistisairaan tai monisairaan idkkdaan henkilon kohdalla.

Nuorten osalta tilapdisen asumisen tyoryhmasta osallistutaan nuorten asunnottomuutta késittelevaan
tybpajaan. Monet nuoret hyotyisivat myos jalkautuvasta asumissosiaalisesta tyostd, jonka avulla
heidan asunnottomuuttaan kyettdisiin ennaltaehkaisemaan.
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Tilapainen asuminen Helsingin kaupungilla

Toimenpide-ehdotukset

Lisdtaan kohtuuhintaisten valtion tukemien ja sddntelemien asuntojen tarjontaa
yksinasuville, pariskunnille ja lapsiperheille Helsingissa.

Tilapdisen asumisen tiimi tarvitsee oman johtavan sosiaalityontekijan.

Tiivistetdan yhteistyota asiakkaan omatyontekijan ja palveluntuottajan valilla tilapaisen
asumisen aikana.

Varmistetaan riittava ohjaus, neuvonta ja tuki taloudenhallintaan kaikissa palveluissa.
Vahvistetaan lapsindkdkulmaa ja siirretdan painopistettd ennaltaehkaisevaan tukeen.
Teetetdan kustannusarvio lapsiperheiden hditojen sekd asunnottomuuden todellisista
kustannuksista. Perustetaan tarvittava maara asumisohjaajan toimia, jonka turvin
voidaan toteuttaa maaraaikaista intensiivista jalkautuvaa asumissosiaalityota
lapsiperheille ja ndin osaltaan ehkaista lapsiperheiden asunnottomuutta.

Lisdtdan tuetun asumisen ja palveluasumisen paikkamaaria seka perustetaan uusia
yksikita/ hajasijoitettuja tuetun asumisen muotoja. Kilpailutetaan oma tukipaketti
tuettuun asumiseen jonottaville asiakkaille, jonka turvin tilapdinen asuminen voi
jonotuksen ajan onnistua.

Kilpailutetaan oma tukipakettiidkkéille henkilille, jonka turvin tilapdinen asuminen voi
onnistua turvallisesti myos muistisairaan tai monisairaan idkkaan henkilén kohdalla.

Helsinki
Helsingfors

-
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