
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala  MUISTIO   4/2023    
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut     
Koskelan seniorikeskus 
Palvelukeskus 
Asiakasneuvosto 
 
AIKA  Tiistai 29.8.2023 klo 10.15  
PAIKKA  Koskelan seniorikeskus, Hospitaalinkulku 8, N-talo  
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Kerttu, Parkkila Raili, Syvähuoko Marja, Järveläinen Milja                 
 
 

 
1. Edellisen kokouksen 

muistion tarkastaminen 

 
Hyväksytään  edellisen kokouksen muistio. 

 
2. Kesän ajan kuulumiset 

 
Kesä ollut monella kiireistä, mm. mökkeilyä, kesäteatterissa 
käyntiä, käyty palvelukeskuksen jumpissa sekä yhteisissä 
ulkotapahtumissa Koskelan seniorikeskuksessa.  
Uusiakin asiakkaita käynyt pakessa. 

 
3. Palvelukeskuksen syk-

syn toiminnan suunnit-
telua  
 
 

Monet kokevat tarvitsevansa sosiaalisem median käyttö-
opastusta, toivotaan ohjausta ja neuvontaa mm. Digiturvalli-
suuteen. Selvitetään Digiluentoa, jos saataisiin syksykaudel-
le.  
Keskusteltiin palvelukeskuksen aukioloajoista. Perjantai-
iltapäivisin klo 15 jälkeen palvelukeskuksessa ei juurikaan 
ole asiakkaita. Ehdotettu perjantain aukiolon päättyvän klo  
15.30 
Ehdotettu myös Naisten pulinat- ryhmää.  
On toivottu Seniorikeskuksen johtaja Jaana Korpimies esit-
täytymään Asiakasneuvostoon.  
Tuetut ryhmät jatkavat entisellään. Kulttuuriohjaaja Kaisu 
aloittaa kuorotoiminnan ja taideryhmän syyskuussa. 
 

 
4. Asiakaspalautteet 

 

Asiakaspalautteissa on tullut henkilökunnalle paljon kiitoksia 
Käytiin FeedBackly tilastoja läpi,  
 

 
5. Muut esille tulevat asiat 

Kesäkahvila toimintaa toivotaan ensi kesäksi, asiaa selvitel-
lään, jos saataisiin ulkopuolinen yrittäjä.  
Seniorikeskuksen tapahtumat ovat kaikille asiakkaille.  
Vapaaehtoistoimintana palvelukeskuksen asiakkaat voisivat 
olla avuksi osastoiden asukkaiden kuljetuksissa tapahtumiin 
(Kummiosastot )  
Toivottiin pastori Pirkko Linder Vanhusneuvostosta uudel-
leen kokoukseen, kokivat tärkeäksi. Kutsutaan kevät kaudel-
la. 
 

6. Seuraavat kokoukset 17.10.2023 klo 10.15 ja  
28.11.2023 klo 10.15 
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