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1. Edellisen kokouksen 

muistion tarkastaminen 

 
 
Hyväksytään edellisen kokouksen muistio. 

 
2. Keskustelua 9.3.23 ol-

leen Asiakasneuvosto-
jen työpajan tuotoksista 

 
Keskusteltiin asiakasneuvostojen työpajan tuloksis-
ta.Keskusteltiin siitä että olisi hyvä jos asiakasneuvoston 
jäsen tulisi esim. Tule ja vaikuta-tilaisuuteen kertomaan 
asiakasneuvoston toiminnasta. Yhteisiin tilaisuuksiin ja ta-
pahtumiin asiakasneuvoston jäsenille nimineula jossa esim. 
lukisi ASIAKASNEUVOSTON JÄSEN.  
Nostettaisiin enemmän esille vapaaehtoisten vetämiä ryh-
miä. Pohdittiin myös asiakasneuvoston tehtäviä Koskelan 
palvelukeskuksessa: 
- osallistaminen niissä puitteissa kuin on mahdollista. 
- markkinointia näkyvämmäksi 
Kaiken kaikkiaan tuli paljon hyvää keskustelua ja todettiin 
että tapahtuma oli hyvin järjestetty Kampin palvelukeskuk-
sessa. 

 
3. Palvelukeskuksen ja 

Koskelan seniorikes-
kuksen tulevia tapah-
tumia 
 
 

Palvelukeskuksessa luentoja joka kuukausi kesäkuuhun asti 
esim. Luento suun terveydestä 28.4., Tule ja testaa-päivä 
11.5. sekä Villivihannekset ja yrtit-luento 1.6. 
Kesäaukioloaika palvelukeskuksessa 5.6.-25.8. klo 8-15.30 
 
Koko talon yhteisiä juhlia joihin myös palvelukeskuksen väki 
on tervetullutta on esim. Mummodisco,talon koiranäyttely, 
juhannusjuhlat, runon ja suven päivä, unikeonpäivä, 
olympialaiset, Hembölen kotieläinpuisto, sadonkorjuusoppaa 
ja Koskelan markkinat ym.   

 
4. Asiakaspalautteet 

 

 
Ei asiakaspalautteita. 

 
5. Muut esille tulevat asiat 

-toivottiin teatteriretkiä, joihin asiakkaat yhdessä lähtisivät   
-tiedottamisen tehostamista;Käpylä-lehti, Facebook 
-seniorikeskuksen kesätapahtumiin palvelukeskuksen asiak-
kaita tarvittaessa vapaaehtoisiksi auttamaan  
-Kino-Koskela-tapahtuma: Katsotaan vanhoja elokuvia joista 
ensimmäinen on torst.13.4. klo12.30 ”Gabriel tule takaisin”  
kerhon ohjaajana toimii vapaaehtoisemme Jussi. 
-  



Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala  MUISTIO   2/2023    
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut     
Koskelan seniorikeskus 
Palvelukeskus 
Asiakasneuvosto 

 
6. Seuraavat kokoukset 

 
Tiistaina 23.5.23  klo10.15.  
Vanhusneuvostosta tulee kertomaan  Koskelan seniorikes-
kuksen sairaalapastori Pirkko Linder 
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