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Raili, Syvähuoko Marja  
   
 

1. Edellisen kokouksen 
muistion tarkastaminen 

Hyväksytään edellisen kokouksen muistio. 

2. Uuden asiakasneuvos-
ton kokoonpano,  
kausi 2023 – 2024  

 

Puheenjohtaja Päivi Kujala toivotti uudet sekä vanhat  asia-
kasneuvoston jäsenet tervetulleeksi ensimmäiseen asiakas-
neuvoston kokoukseen.  
Käytiin uuden asiakasneuvoston  esittäytymiskierros.  

3. Asiakasneuvostojen 
toimintaohje 
 
Koskelan palvelukes-
kuksen toimintasuunni-
telma vuodelle 2023 
 

Käytiin läpi palvelukeskusten asiakasneuvostojen toiminta-
ohje. 
Sovittiin alustavasti  että pidetään kokoukset joka toinen 
kuukausi tiistaina. 
Raamattupiiri aloittaa syksyllä kahden vapaaehtoisen pitä-
mänä maanantaisin klo 13-15 kerran viikossa. 
Otettiin esille myös palvelukeskuksen uusi muuttunut osoite 
joka on Hospitaalinkulku 8. 
Toivottiin keväällä taimien vaihtotoria, mummodis-
koa,turvallisuusluentoa, kotivara 72 (mitä tehdään jos tulee 
esim. sähkökatko) Facen kautta markkinointia, kirjallisuus-
luentoa/lukupiiri,tansseja,liikuntaa/pelejä ulkosalla, hierontaa 
asiakkaille(opiskelijat) 
 

4. Palvelukeskuksen ja 
Koskelan seniorikes-
kuksen tulevia tapah-
tumia 
 
 

Enteristä Digiopastusta 15.2.-10.5.2023 parittoman viikon 
keskiviikkona klo 14-16  Ennakkoilmoittautumiset vahtimes-
tareille. 
 
9.2. juhlitaan Palvelukeskuksen 8-vuotis synttäreitä. 
 
Vikki Vähäaho tulee helmikuussa vapaaehtoiseksi palvelu-
keskukseen.  Ajatuksena on että hän vie asiakkaita retkille 
tutustumaan luontoon ja  muihin kohteisiin. Sovitaan 19.1.  
hänen kanssa milloin voisi tulla palvelukeskukseen esittäy-
tymään asiakkaille ja kertomaan suunnitelmistaan.  
 

5. Asiakaspalautteet 
 

Ei asiakaspalautteita. 

6. Muut esille tulevat asiat Voisiko asiakkaita pyytää  vapaaehtoisiksi auttamaan  esim. 
kesän tapahtumiin ym. 
 
Kysytään eri luennoitsijoita Palvelukeskukseen. Otetaan yh-
teyttä Kuulolähipalveluun, Seniori-Infoon ja muistiliittoon 
muistineuvoja Jari Jokiluhtaan. 
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7. Seuraavat kokoukset Seuraava kokous pidetään maaliskuussa josta ilmoitetaan 
myöhemmin. 
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