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HELSINGIN KAUPUNKI 
SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMI 
Kontulan seniorikeskus   MUISTIO 
 
 
ASIAKASNEUVOSTO 
 
AIKA 28.4.2023 klo 9.30-10.30 
PAIKKA Kontulan palvelukeskus / Neuvotteluhuone 
 
KUTSUTUT 
 Aniluoto Virpi  
 Vesivalo Ritva 
 Erkkilä Riitta-Liisa 
 Havasto Tapio 
 Ruokolainen Unto 
 Laukkanen Aulis 
  
 Viljamaa Minna (puheenjohtaja) 
  
Poissa  
 Pohjola Pertti  
 Pirhonen Pia (sihteeri) 
 
 

1. KOKOUKSEN AVAUS  
Puheenjohtaja Minna avasi kokouksen. 
 

2. EDELLISEN KOKOUKSEN MUISTIO 
Käsiteltiin edelliseen kokouksen muistio. Poissaolojen vuoksi kokouksista muistutus 
tekstiviestillä tähän kokoukseen jäänyt. Korjataan tilanne jatkossa.  
 

3. PALVELUKESKUS 
Toukokuun ohjelma ilmestyy tänään. 
 
Kesän osalta tehdään ohjelma kolmelle kuukaudelle; kesä-, heinä- ja elokuulle. 
 
Fysioterapeutin haku on auki, Pirjon jäädessä eläkkeelle. 
 

4. PALVELUKESKUKSELLE TULLEET PALAUTTEET JA EHDOTUKSET 
 

Kirjallisia palautteita tullut: 
- Tanssia kaivattu lisää, viesti välitetty kulttuuriohjaajille 
- Maaliskuussa Janssoninkiusaus loppunut kesken, tieto välitetty keittiölle 
- Saunaosasto on kunnossa 
- Palvelukeskuksesta on kerrottu, että se on maailman paras paikka 

 
 

 
5. MUUT ESILLE TULEVAT ASIAT 
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Esitelty vertaisohjaaja Ripan ohjaamaan ryhmää, Reipastusta. Reipastus on miehille 
suunnattu liikuntaryhmä, joka kokoontuu torstaisin klo 12-13 liikuntasalissa. 
 
Vapaaehtoisten ohjaamia ryhmiä toivotaan edelleen.  
 
Tämän kevään aikana on tulossa palvelukeskuskorttien tarkastus. 
Palvelukeskuskortin päivitys on tärkeää, sillä palvelukeskuskortti on ainut mittari, 
jolla saadaan kävijämääriä seurattua. 
 
 

6. SEURAAVA KOKOUS  
26.5.2023 klo 9.00 kokoustila Henkarissa. 

 
7. KOKOUKSEN PÄÄTTÄMINEN 

Puheenjohtaja päätti kokouksen ja kiitti kokouksen kulusta.  


