ASIAKASNEUVOSTO 1/2023 Muistio

Aika 20.1.2023 kello 11.00
Paikka Kinaporin palvelukeskus, Helsinki Koksa 4. krs
Lasna Maija Boshkov, Outi Rautio, Maija Salomaa, Marianne Sedergren (Henna Mantyoja,

taloudenhoitaja)

Paatosvaltaisuus
Talous
Muut asiat

Seuraava kokous

LA A o

Kokouksen paatos
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Asia

Paatos

Kokouksen avaus ja

paatosvaltaisuus

20.1.2023 Kokous avattiin kello 11.00. Puheenjohtaja Kirsi
Lampinen, sihteeri Antti Niemi. Todettiin kokous paatosvaltaiseksi.
Lasndolijat: Maija Boshkov, Outi Rautio, Maija Salomaa, Marianne
Sedergren seka asiakasneuvoston jaseneksi kuulumaton Henna

Mantyoja, taloudenhoitaja.

Talous,
toimintakertomuksen ja

tilinpaatoksen hyvaksynta

Henna Mantyoja esitteli vime vuoden tuloslaskelman. Todettiin
tassa kohden myos, ettd asiakasneuvosto vastaa vapaaehtoisten
taloudenhoidosta ja on yhteisvastuullinen. Tydjaosto on hyvaksynyt
tilinpaatoksen vuodelta 2022.

Asiakasneuvosto hyvaksyi tilinpaatoksen vuodelta 2022 seka

toimintakertomuksen 2022.

Muut asiat

Puhuttiin, etta jatkossa toimintakertomuksessa voisi Matkailutiimi
kertoa toteutuneista tapahtumista ja retkista. Myos muista
vapaaehtoisten ryhmista ja vertaistukiryhmista voisi kertoa, esim.
Fossiilit, Sateenkaariseniorit seka Jalopeurat.

Asiakaspalautteiden nostaminen esiin/esityslistalle kokouksiin.
Palautteiden kasittely (toivepuusta/laatikosta).

Keskusteltiin myds siitd, onko ty6jaosto tarpeellinen?

Seuraava kokous

13.2.2023 maanantaina klo 13.30 Kertsi 1 (Kinaporin palvelukeskus).

Kokouksen paatos

Puheenjohtaja Kirsi Lampinen paatti kokouksen ajassa 11.25.




