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ASIAKASNEUVOSTO2/2023  Asialista/muistio 

Aika: Maanantai 13.3.2023 kello 13.30 
 
Paikka: Kertsi1  
 
Läsnä: Leila Alaranta, Lena Blomster, Maija Boshkov, Kari J. Nyberg, Armas Merisalmi, Outi Rautio, 
Maija Salomaa, Marianne Sedergren (Henna Mäntyoja: taloudenhoitaja, Anne Lehto: tarjoilutiimi, 
Ritva Pelkonen: matkailutiimi, Pirjo Tiippana: tiedotustiimi, Raili Sievinen: käsityötiimi, Vuokko 
Harju kirjastotiimi)  
puheenjohtaja Kirsi Lampinen, sihteeri Sirkku Liimatainen  
 
 
 
 
1. Kuulumiset  

2. Päätösvaltaisuus  

3. Talous  

4. Palvelukeskusten tilanne  

5.  Muut asiat 

6. Asiakaspalautteet 

7. Seuraava kokous  

8. Kokouksen päätös  
 
 
 
Asiakasneuvoston muistiopohja sivulla 2/2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2 
 

 

 

 

Asia Päätös 

Kokouksen avaus ja 

päätösvaltaisuus 

 Kokous avattiin 13.30 ja todettiin täysivaltaiseksi. 

Kuulumiset Kuulumiskierros käytiin, 
- Asiakasneuvostojen työpajasta mietteitä: 

            todettiin, että Kinapori on paras ja monipuolinen, viisi 
            tähteä. 
            Varsinainen koonti työpajasta seuraavassa  
            asiakasneuvoston kokouksessa. 

- Lehti valmistuu aikataulun mukaisesti. 
- Arpajaiset vain 30.3. myyjäisissä, ei Seniorimessuilla. 
- Vaparissa pari tietokonetta ja vanha laskukone, ne pitäisi 

viedä pois, minne? 
- pyörivän pöydän poisvientiä pyydettiin kiirehdittäväksi 

Talous 

 

- Tilintarkastus tehty ja hyväksytty, talous plussan puolella, 
seniorimessupöydistä tulossa tuloja. 

- Riitta Virenin raha-anomus hylättiin yhdenvertaisuuden 
takia, muissakin ryhmissä kahvit kustannetaan itse. 

Muut asiat 

Kevään tapahtumat, 
koonti  
 
Vapaaehtoistoiminnan 

ohjaajahaku  

- Toivottiin seniorimessujen osallistujista 
ennakkomainosta. 

- Tietokonepeleistä (4. krs) enemmän tietoa esim. 
muistisairaille. 

- Käytiin läpi kevään tapahtumia: seniorimesuilla lettujen 
myyntiä, makkaran myyntiä suunnitellaan. 

- Kevätjuhlapäivänä 25.5. Lenan ja Kaijan kirppari? 
Käsityötiimin kirppari? 

- MOVA- messuja ei tänä vuonna  
- Vapaaehtoistoiminnan ohjaajaksi hakemuksia tuli kuusi, 

joista kolme kutsuttiin haastatteluun, kaksi tuli ja valituksi 
tuli geronomi Heidi Muurinen. Hänellä on hyvät 
suositukset ja tuntemus kaupungista ja seniorityöstä. 
hänen toivottiin tutustumaan kaikkiin tiimeihin ja 
vapaaehtoisten pitämiin ryhmiin. 

- Mielenterveyden ensiapu - koulutus (Mieli ry) 4 x, 
13.4.alkaen, halukkaat voivat osallistua(aikataulujen 
vuoksi ei saatu järjestettyä) 

- Vaasan aukion ympäristön parantaminen, Kurvin talkoot 
työryhmä 

- Aivoviikolla asiaan liittyviä esitteitä aulassa 
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Asiakaspalautteet 

 

- siivouksesta palautetta: vessapaperien asettelusta ja 
           roskispussien laittamisessa parantamista 

- Tietokoneet hankala avata, neuvonnasta saa apua. 

Seuraava kokous Tiistaina 11.4. klo 13.30 

Kokouksen päätös Kokous päätettiin klo 14.50 

 


