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Asiakasneuvoston esityslista 2/2025 

Päivämäärä: 10.2.2025 kello 13.30  

Paikka: Kertsi1, Kinaporin palvelukeskus 

Läsnäolijat: Leila Alaranta, Lena Blomster, Maija Boshkov, Maija 
Salomaa, Marianne Sedergren, Sari Hedman 

Talous: Henna Mäntyoja: taloudenhoitaja, Aino Kolehmainen: 
päivittäiskassan hoitaja 

Poissaolijat: Kaija Ahonen 

Puheenjohtaja ja sihteeri: puheenjohtaja Kirsi Lampinen, sihteeri Kirsi 
Mikkonen 

 

Asia- 

numero 

Asia Keskustelu ja päätös 

1 Kokouksen avaus ja 
päätösvaltaisuus 

Kokous avattu klo 13.30, kokous on/ei 
ole päätösvaltainen,  
edellinen muistio hyväksytty/korjattu 

2 Asiakasneuvoston jäsen 
eronnut 

Hilkka Still lopettanut 
asiakasneuvonnassa ja Kinaporin 
vapaaehtoistoiminnassa. 

3 Talous 

 

talousohjeen päivitys 

Tarkasteltiin tammikuun talouslukuja ja 
hyväksyttiin toimintakertomus 2024. 

Päivitettiin talousohje. 

4 

 

Muut asiat  
 
 
 
 
 
-Asiakasneuvoston 
toiminnan suunnittelua, 
avustushakemukset 
 

Johtaja Sari Hedman kävi 
esittäytymässä. Ehdotettiin 
asiakaskyselyä asiakasneuvoston 
toimesta. Kolme kysymystä ja sana on 
vapaa. Toteutetaan keväällä. 

 

Asiakasneuvosto on mukana 
järjestämässä Kinaporin 40-v juhlia. 
Juhlaviikko on vko 9/26. 
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Asia- 

numero 

Asia Keskustelu ja päätös 

Asiakasneuvosto voisi järjestää yhtenä 
päivänä tapahtumat. 

 

5  

Asiakaspalautteet 

 
Käytiin läpi asiakkaiden antamia 
palautteita. 
 
 

6 Seuraava kokous ma 10.3.2025. kello 13.30 Kertsi1   

7 Kokouksen päätös kokous päätetty klo 14.45 

 
 
 
Kirsi Lampinen 

Vastaava ohjaaja 
Helsingin kaupunki/ Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala  
Palvelukeskusten vapaaehtoistoiminta  
Käyntiosoite: Kinaporinkatu 9A, 00500 Helsinki  
Puh. 09 310 46982 

kirsi.lampinen@hel.fi  
 


