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Asiakasneuvoston muistio 4/2025 

Päivämäärä: ti 29.4.2025 klo 13  

Paikka: Kampin palvelukeskus, Saviluokka, –2 krs 

Läsnä: Aila Anneli Karikkoaho, Leena Lahtinen, Pirkko-Liisa Ojanen, 
Seppo Tossavainen, Kari Vaalavuo, Helka Vehviläinen 

Kampin palvelukeskuksen vapaaehtoistoiminta ry: Irmeli Parmola, 
rahastonhoitaja 

Puheenjohtaja ja sihteeri: Ari Liimatainen, vapaaehtoistoiminnan 
ohjaaja 

Poissa: Raimo Haapaniemi, Marju Mäki-Kaukola 

 

Asia-
numero 

Asia Keskustelu ja päätös 

1 Rahastonhoitajan 
katsaus 

Kampin palvelukeskuksen 
vapaaehtoistoiminta ry:n tilin saldo on 
X XXX,XX e. 

Rahastonhoitajan tehtävänä on hoitaa 
maksuliikenne, ei kirjanpitoa tai muita 
yhdistyksen talousasioita. 

2 Kampin 
palvelukeskuksen 
vapaaehtoistoiminta 
ry 

Kampin Palvelukeskuksen 
Vapaaehtoistoiminta ry (Y-tunnus 
3121531-1) on vuonna 2020 rekisteröity 
yhdistys, joka toimii sääntöjen mukaan. 
Yhdistyksen asioita hoitaa hallitus.  

Yhdistyksen vuosikokous pidetään 
tammi-toukokuussa. Yhdistys 
järjestäytyy vuosikokouksen 
yhteydessä.  

Hallituksen kuulumiset otetaan esille 
vastedes jokaisessa asiakasneuvoston 
tapaamisessa omana asialistan 
kohtana. Hallitus valmistelee ja tuo 
asioita asiakasneuvoston käsittelyyn. 
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Asia-
numero 

Asia Keskustelu ja päätös 

3 Vaalikahvio su 
13.4.2025 

Vapaaehtoiset pyörittivät kahviota 
vaalien yhteydessä. Kiitos kaikille 
osallistuneille! Tulevaisuudessa 
käytännön järjestelyihin on kiinnitettävä 
enemmän huomiota etukäteen: sovitaan 
vastuuhenkilöt ja kirjataan kaikki toimet. 
Tulee myös huolehtia, että toiminta on 
kannattavaa. Tämänkertaisen kahvion 
tuottoa ei ole vielä laskettu. 
Maksupääte/Mobilepay-maksaminen 
voisi olla hyvä mahdollisuus myös 
Olkkarissa.  

4 Kampin 
palvelukeskuksen 
kesäkiertue 2025 

Kampin palvelukeskuksesta tehdään 
kesä-elokuussa retkiä eri puolille 
kaupunkia. Asiakasneuvosto päätti, että 
yhdistys maksaa Pihlajasaaren Villa 
Björkas -huvilan (Virkkula) 3 tunnin 
vuokran (120 e) koska kaupunki ei anna 
tilaa käyttöön maksutta.  

5 Uusien 
vapaaehtoisten 
rekrytoinnista 

Tietoa nykyisistä käytännöistä ja 
yhteistä ideointia. – Asia siirtyi tuleviin 
tapaamisiin. 

6 Vapaaehtoisten 
läppäri/tulostin 

Onko asiakasneuvostolle selvinnyt, 
kenellä on tunnuksia vapaaehtoisten 
läppärille (vapaaehtoisten huone)? – 
Asia siirtyi tuleviin tapaamisiin. 

7 Olkkari-ideariihi to 
27.3. 

Kooste ideariihen keskustelusta. 
Asiakasneuvoston kommentit ja 
toimenpiteet? – Asia siirtyi tuleviin 
tapaamisiin. 

8 Olkkarin kahvikupit Onko Olkkarin astioiden lasite kulunut 
vai miksi pesutulos on välillä huono? – 
Uusien astioiden mahdollinen hankinta 
siirtyi tuleviin tapaamisiin.  

9 Vapaaehtoisten 
kiitoskahvit ma 
12.5. 

Helsingin kaupunki tarjoaa kiitoskahvit 
ja ohjelmaa kaikille seniorikeskusten 
vapaaehtoisille ma 12.5. klo 13.30–
15.30 Kampin palvelukeskuksessa. 
Kampin palvelukeskus on osa Kivelän 
seniorikeskusta. Ilmoittautuminen 
vapaaehtoistoiminnan ohjaajalle 
viimeistään ti 29.4.  
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Asia-
numero 

Asia Keskustelu ja päätös 

10 Moninaisuustiimi, 
ekotiimi 

Asiakasneuvoston edustus tiimeihin on 
tervetullut.  

11 Muut asiat Asiakasneuvoston WhatsApp-
keskustelun toivotaan pysyvän 
asiallisena, ymmärrettävänä ja 
lyhytsanaisena. 

Retkitiimi on esittänyt tuettua retkeä 
asiakkaille ja vapaaehtoisille syksyllä 
(esim. Lepolampi). Asiakasneuvosto 
päätti tukea retkeä yhdistyksen varoista 
700 eurolla. 

Seuraavassa tapaamisessa 
keskustellaan vapaaehtoisten risteilyn 
järjestämisestä. 

12 Asiakasneuvoston 
tapaamiset 2025 

ti 20.5. klo 13–14.30, Kabinetti (–2 krs) 

Toukokuun kokous voisi tarvittaessa 
olla 2 tunnin pituinen. 

ke 27.8. klo 12.30–14  
ke 24.9. 
ke 29.10. 
ke 26.11. 
ke 17.12. 

Ari Liimatainen 
vapaaehtoistoiminnan ohjaaja 
ari.liimatainen@hel.fi 
puh. 09 3107 3865 
 
Helsingin kaupunki 
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala 
Kampin palvelukeskus 
Salomonkatu 21 B 
00100 Helsinki 
PL 7121, 00099 Helsingin kaupunki 


