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Asiakasneuvoston muistio 7/2025 

Päivämäärä: ke 27.8.2025 klo 12.30–14  

Paikka: Kampin palvelukeskus, Kabinetti, –1 krs 

Läsnä: Aila Anneli Karikkoaho, Leena Lahtinen, Pirkko-Liisa Ojanen, 
Aila Packalén, Seppo Tossavainen  

Kampin palvelukeskuksen vapaaehtoistoiminta ry: Irmeli Parmola, 
rahastonhoitaja 

Puheenjohtaja ja sihteeri: Merja Moilanen, Ari Liimatainen 

Poissa: Helka Vehviläinen 

 

Asia-
numero 

Asia Keskustelu ja päätös 

1 Kampin 
palvelukeskuksen 
vapaaehtoistoiminta 
ry:n 
rahastonhoitajan 
katsaus 

27.8.2025 tilin saldo on XX XXX €  

Vesa Aakko on 1.8.25 tarkastanut ja 
hyväksynyt yhdistyksen tositteet 
ajalta 1.1.–31.7.2025. 

2 Asiakasneuvosto Asiakasneuvoston jäseniltä ei tullut 
käsiteltäviä asioita tähän 
tapaamiseen. 

Kolme jäsentä erosi 
asiakasneuvostosta kesäkuussa. 
1.–15.8. ehdolle ilmoittautui yksi 
uusi jäsen: Aila Packalén aloittaa 
asiakasneuvoston jäsenenä. 

3 Kampin 
palvelukeskuksen 
vapaaehtoistoiminta 
ry 

Hallituksen varsinaiset jäsenet ovat 
olleet Raimo Haapaniemi, Leena 
Lahtinen (pj.), Marju Mäki-Kaukola 
ja Helka Vehviläinen sekä varajäsen 
Aila Anneli Karikkoaho. 
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Yhdistys valitsi nyt Aila Anneli 
Karikkoahon ja Aila Packalénin 
hallituksen jäseneksi.  

Leena Lahtinen jatkaa 
puheenjohtajana ja Helka 
Vehviläinen jäsenenä. 

Sääntöjen mukaan yhdistyksen 
asioita hoitaa hallitus, johon kuuluu 
vuosikokouksessa valitut 
puheenjohtaja ja 2–3 muuta 
varsinaista jäsentä sekä 0–3 
varajäsentä. Hallituksen toimikausi 
on vuosikokousten välinen aika. 
Hallitus valitsee keskuudestaan 
varapuheenjohtajan sekä ottaa  
keskuudestaan tai ulkopuoleltaan 
sihteerin, rahastonhoitajan ja muut  
tarvittavat toimihenkilöt. 

4 Olkkarin tilanne ja 
vapaaehtoisten 
välipalat 

Välipala on Kampin 
palvelukeskuksen 
vapaaehtoistoiminta ry:n kiitos 
vapaaehtoisille. Asiakasneuvosto 
päätti, että vapaaehtoinen saa 
edelleen henkilökohtaisen välipalan 
(kahvi/tee, pasteija tai pulla) niinä 
päivinä, kun hän toimii 
vapaaehtoisena. 

Vapaaehtoinen toimii seuraavalla 
tavalla tullessaan vapaaehtois-
tehtävään: 1) Esitä vapaaehtoisen 
nimineula neuvonnassa ja pyydä 
välipalalipuke. 2) Jos Olkkari-kahvio 
on auki, saat välipalan lipuketta 
vastaan sieltä. Lämmitä pasteija tai 
pulla itse Olkkarin mikrossa. Jos 
Olkkari ei ole auki, ota yksi pasteija 
tai pulla 2. kerroksen asiakastilan 
pakastimesta ja jätä lipuke pöydällä 
olevaan laatikkoon. Voit lämmittää 
pakasteen joko asiakastilassa tai 
Olkkarissa. Maksutonta kahvia ei 
ole saatavana niinä päivinä, kun 
Olkkari on kiinni. 
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Välipalalipuke on henkilökohtainen. 
Jos niitä on kertynyt, ne voi käyttää 
pois, mutta enintään viisi lipuketta 
kerralla. Lipukkeilla ei voi panna 
pöytää koreaksi koko seurueelle, 
vaan välipala on tarkoitettu 
vapaaehtoisen omaan käyttöön sinä 
päivänä, kun vapaaehtoinen toimii 
Kampin palvelukeskuksessa. 
Välipalan tarjoaa Kampin 
palvelukeskuksen 
vapaaehtoistoiminta ry. 

5 Muut asiat Asiakasneuvosto myönsi 100 € 
Helpot tilkkutyöt -ryhmälle: 
tilkkutyöalusta, 
-viivain ja pyöräleikkuriterä. 

Asiakasneuvosto myönsi 17,90 € 
vapaaehtoiselle bingopelin 
hankintaan. Kirjabingoa pelataan 
kahviossa syyskaudella joka 
kuukausi. 

Asiakasneuvoston jäsen toi esille 
toiveen yli 90-vuotiaiden omasta 
ryhmästä.  

Asiakasneuvosto käsiteltäväksi 
jätettiin ehdotus paperikopioiden 
vähentämisestä Kampin 
palvelukeskuksessa.  

6 Asiakasneuvoston 
tapaamiset 2025 

ke 24.9. klo 12.30–14  
ke 29.10. 
ke 26.11. 
ke 17.12. 

Ari Liimatainen 
vapaaehtoistoiminnan ohjaaja 
ari.liimatainen@hel.fi 
puh. 09 3107 3865 
 
Helsingin kaupunki 
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala 
Kampin palvelukeskus 
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Salomonkatu 21 B 
00100 Helsinki 
PL 7121, 00099 Helsingin kaupunki 


