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Asiakasneuvoston kokous 10/2024  

Päivämäärä: to 12.12.2024 

Paikka: Kampin palvelukeskus 

Läsnä: Vesa Aakko, Marja Alhanko, Heleena Halonen, Aila Anneli 
Karikkoaho, Aila Packalén. Raija Innamo klo 9.48 alk.  

Poissa: Ritva Kokonmäki, Henry Lagergren  

Puheenjohtaja ja sihteeri: Merja Moilanen, Ari Liimatainen 

 

Asianumero Asia Keskustelu ja päätös 

1 Kokouksen 
avaaminen ja 
päätösvaltaisuus 

Puheenjohtaja avasi kokouksen 
klo 9.33 

Kokous todettiin päätösvaltaiseksi, 
koska paikalla on 6 jäsentä. 

2 Edellisen kokouksen 
muistio 

Muistio 28.11.2024 

3 Kampin 
palvelukeskuksen 
ajankohtaiset asiat 

Kiitos yhteistyöstä 
asiakasneuvostolle: johtaja Tuija 
Epäilys kiitti asiakasneuvoston 
jäseniä jäsentyneestä ja 
tuloksellisesta toiminnasta. 

4 Kampin 
palvelukeskuksen 
vapaaehtoistoiminta 
ry:n / 
asiakasneuvoston 
ajankohtaiset asiat 

Budjetti 2025: asiakasneuvosto 
vahvisti hallituksen 4.11.2024 
hyväksymän esityksen vuoden 
2025 tulo- ja menoarvioksi. 

Kokous on nykyisen 
asiakasneuvoston viimeinen:  

Asiakasneuvoston jäsenet ovat 
kokeneet toiminnan mielekkäänä 
ja aktiivisena. Toiminta antaa 
käytännön 
vaikutusmahdollisuuksia ja jopa 
sisältöä elämään. Keskustelu on 
ollut hedelmällistä ja johtanut 
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hyviin päätöksiin. Tulevaisuudessa 
kokousaikataulua (etenkin 
välikokousten käytänteet, merkitys 
ja sisältö) kannattaa harkita. Tulee 
myös muistaa, että yhdistyksen 
talousasioista ja tuotoista täytyy 
pitää huolta. Olkkarin aukiolo olisi 
hyvä saada säännölliseksi. Uudet 
asiakasneuvoston jäsenet tulee 
perehdyttää hyvin niin 
asiakasneuvoston kuin 
palvelukeskuksen toimintaan. 
Viestinnän merkitys korostuu 
nykyisessä tiedontulvassa. 

5 Hakemukset Haitarilaulajien hakemus (39,80 e) 
muovitaskujen hankkimiseksi 
hyväksyttiin. Huom. anomukset 
tehtävä ennen hankintoja. 

6 Muut asiat - 

7 Seuraava kokous Sovitaan uuden asiakasneuvoston 
kanssa. 

8 Kokouksen 
päättäminen 

Pj. päätti kokouksen klo 10.30. 

Ari Liimatainen 
vapaaehtoistoiminnan ohjaaja 

Helsingin kaupunki 
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala 
Kampin palvelukeskus 
Salomonkatu 21 B, 00100 Helsinki 
Puh. 09 3107 3865 
ari.liimatainen@hel.fi 


