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Tagalog 

Espesyal na Serbisyo para sa mga Imigrante Nagbibigay ng 
Suporta sa:   

• Kung kailangan mo ng tulong sa mga unang yugto ng integrasyon.   

• Kung nananatili ka sa Helsinki nang walang permit sa paninirahan o rehistradong 

munisipalidad.   

• Kung bahagi ka ng sistema ng tulong para sa mga biktima ng human trafficking o 

pinaghihinalaan mong ikaw ay nalinlang o naabuso.   

 

Nag-aalok kami ng suporta upang matulungan kang pamahalaan ang pang-araw-araw na 

buhay sa iyong bagong bansa ng paninirahan. Sama-sama, makakahanap tayo ng solusyon 

sa mga isyung may kaugnayan sa pananalapi, pabahay, kagalingan, at mga relasyon. 

Bukod dito, maaari din kaming tumulong sa mga usaping may kaugnayan sa paninirahan, 

pagpasok sa bansa, at pakikilahok sa lipunan. Gumagamit kami ng mga tagapagsalin sa 

aming mga serbisyo kung kinakailangan.   

 

Nagbibigay kami ng payo nang walang kinakailangang appointment mula sa perspektibo ng 

kagalingang panlipunan para sa sinumang nangangailangan nito sa Kalasatama Health and 

Well-being Center, na matatagpuan sa Työpajankatu 14A, 00580 Helsinki.   

Personal na Konsultasyon nang Walang Appointment   

Lokasyon: Kalasatama Health and Well-being Center (THK), Työpajankatu 14A   

Oras: Lunes hanggang Biyernes, 8:15 AM – 4:00 PM   

Silid: 1001, ang serbisyo ay available gamit ang numero sa pila   

Konsultasyon sa Telepono    

Para sa mga imigrante at biktima ng human trafficking 

Telepono: 0931037577   

Oras: Lunes hanggang Biyernes, 8:15 AM – 12:00 PM at 1:00 PM – 4:00 PM   

Para sa mga indibidwal na walang dokumento 

Telepono: 0931023747   

Oras: Lunes hanggang Biyernes, 9:00 AM – 4:00 PM   

 

Maaari ka ring mag-apply sa aming mga serbisyo sa pamamagitan ng Maisa online service.   
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Espesyal na Serbisyo para sa mga Imigrante na Maaaring 
Suportahan Ka sa Mga Sumusunod na Sitwasyon:   

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Maahan muuttaneiden erityispalvelut palvelevat:   

• Jos tarvitset tukea kotoutumisesi alkuvaiheessa 

• Jos oleskelet Helsingissä ilman oleskelulupaa ja kotikuntaa. 

• Jos olet ihmiskaupan uhrien auttamisjärjestelmässä tai epäilet joutuneesi hyväksikäytön 

uhriksi. 

 

Tarjoamme tukea jokapäiväisen elämän toimivuuteen uudessa asuinmaassa. Voimme etsiä 

ratkaisuja yhdessä esimerkiksi talouteen, asumiseen, hyvinvointiin ja ihmissuhteisiin 

liittyvissä kysymyksissä. Lisäksi tuemme maassaoloon, maahantuloon ja yhteiskunnalliseen 

osallisuuteen liittyvissä asioissa. Käytämme palveluissamme tulkkeja. 

 

Annamme neuvontaa ilman ajanvarausta sosiaalihuollon näkökulmasta kaikille sitä 

tarvitseville Kalasataman Terveys ja hyvinvointikeskuksessa osoitteessa Työpajankatu 14A, 

00580 Helsinki. 

Neuvonta kasvotusten ilman ajanvarausta   

Kalasataman THK, Työpajankatu 14A 

Maanantai-perjantai 

kello 8:15–16 

Huoneessa 1001, asiointi vuoronumerolla  

Puhelinneuvonta 

Maanantai-perjantai 

09 310 37577 kotoutujat ja ihmiskaupan uhrit / kello 8:15–12 ja 13–16 

09 310 23747 paperittomat / kello 9–16 

 

Voit tehdä palveluihimme hakemuksen myös Maisa -palvelussa.  
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Maahan muuttaneiden erityispalvelut voivat tukea sinua 
esimerkiksi seuraavanlaisissa tilanteissa:   

• Asunnon hakeminen tai vuokrasopimuksen ymmärtäminen on vaikeaa, tarvitsen 

siihen tukea. 

• Minulla on kysymyksiä perheenyhdistämisestä ja tarvitsen tukea, kun perhe saapuu 

Suomeen. 

• Omakieliset ohjeet ja materiaalit eivät riitä vaan tarvitsen enemmän tukea asioideni 

hoitamisessa. 

• Minulla on rahahuolia ja tarvitsen neuvontaa talousasioiden suunnitteluun. 

• Tarvitsen tukea maassaoloon tai maahantuloon liittyvissä asioissa.  

• Olen paperiton ja tarvitsen tukea vaikeassa elämäntilanteessa. 

• Tarvitsen tukea oman hyvinvointini ja jaksamiseni kanssa tai ihmissuhteisiin liittyen. 

• Olen joutunut ihmiskaupan tai muun hyväksikäytön uhriksi ja tarvitsen tukea 

tilanteeseeni.  

• Olen kansainvälinen opiskelija ja tarvitsen tukea arjen hallintaan. 

Helsingin kaupunki 

Postiosoite: PL 6420, 00099 HELSINGIN KAUPUNKI 

Käyntiosoite: Työpajankatu 14A, 00580 Helsinki 

Maahan muuttaneiden erityispalvelut 

ja yhteisösosiaalityö 

hel.fi/maahanmuuttajille 

+358 9 310 37577 

www.hel.fi 

y-tunnus:  

0201256-6 


