


Mita
omaishoidon
tuki on?

Omaishoito tarkoittaa paivittaista hoitoa ja
huolenpitoa, jota omainen tai muu laheinen
henkilo antaa kotona vanhukselle, vammaiselle
tai sairaalle, jonka toimintakyky on alentunut.

Omaishoidon tuki muodostuu vanhusta, vammaista
tai sairasta hoitavalle hoitajalle maksettavasta
palkkiosta, lakisdateisista vapaapaivista ja muista
omaishoitoa tukevista palveluista.



Omaishoidon tuen mydntémisen
perusteena on, ettéd hoidettava
tarvitsee henkilokohtaisissa toi-
minnoissaan jatkuvaa, paivittaista
hoitoa ja huolenpitoa voidakseen
asua kotonaan.

Omaishoidon tuen mydntéminen
perustuu kokonaistilanteen yksil6l-
liseen arviointiin, jossa huomioi-
daan omaishoitajan antaman hoi-
don vaativuus ja sitovuus seka
hoidettavan valvonnan ja ohjauk-
sen tarve. Perheen kotit6ita ja
kodin ulkopuolisia asiointeja ei
huomioida omaishoidon tuen
hoitoisuusryhmaa arvioitaessa.

Kokonaistilanteen arvioinnissa
otetaan huomioon omaishoitajan
omaishoidettavalle antama pai-
vittdisen henkilokohtaisen hoidon
maara, vaativuus ja sitovuus seu-
raavissa toiminnoissa: peseytymi-
nen, ruokailu, liikkuminen, ladkitys,
pukeminen, WC-toiminnot, muut
terveyden- ja sairaanhoidolliset
hoitotoimenpiteet. Lapsilla paivit-
taisen avun tulee olla ikatasoon
nahden runsasta fyysisté avusta-
mista, ohjausta tai valvontaa.

Edellisten lisaksi kokonaistilan-
teen arvioinnissa otetaan huo-
mioon hoidettavan muun tuen
tarpeet.

Hoitaja voi olla omainen, sukulai-
nen tai muu laheinen henkil, joka
soveltuu tahan tehtavaan tervey-
tensa ja toimintakykynsa puolesta.

Omaishoitaja tekee kunnan kans-
sa omaishoitosopimuksen. Hoitaja
ei kuitenkaan ole tyésuhteessa
sopimuksen tehneeseen kuntaan,
hoidettavaan tai hoidettavan
huoltajaan. Paasaantdisesti edel-
lytetddn hoitajan ja hoidettavan
asumista samassa taloudessa.

Hoidon tarve selvitetdan aina
yksil6llisesti ja perheen kokonais-
tilanne huomioiden.

Yli 65-vuotiaiden arvioinnin tekee
oman asuinalueen asiakasohjauk-
sen tyontekija. Alle 65-vuotiaiden
arvioinnin suorittaa vammaisten
sosiaalityon yksikén omaishoidon
tuesta vastaava tyontekija.

Arviointi tehdaan hakemuksen,
kotikdynnin ja lIdakarinlausunnon
seka mahdollisten muiden hoitoon
osallistuvien arvioiden perusteella.
Hoidettavan henkilon hoito- ja
palvelusuunnitelma laaditaan
yhteisty6ssé hoitoon osallistuvien
kanssa.
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Alle 18-vuotiaiden hoidon tarvetta
ja sitovuutta arvioitaessa, lapsen
tai nuoren avun, ohjauksen ja
valvonnan tarvetta verrataan
terveeseen ikatoveriin.

Paatoksen yli 65-vuotiaiden
omaishoidon tuesta tekee oman
asuinalueen asiakasohjauksen
tyontekija. Alle 65-vuotiaiden
paatdksen tekee vammaisten
sosiaalitydn yksikén omaishoidon
tuesta vastaava tyontekija.

Hoitopalkkion suuruus maaraytyy
omaishoitajan antaman hoidon
vaativuuden ja sitovuuden seka
hoidettavan valvonnan ja ohjauk-
sen tarpeesta. Sdannollisesti
kaytdssa olevat muut palvelut
saattavat alentaa maksettavaa
palkkiota.
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Palkkiota ei alenna esimerkiksi
tyOtoimintaan tai paivatoimintaan
osallistuminen tai koulunkaynti.
Myéskaan lakisaateiset vapaapai-
vat eivat vdhenna omaishoidon
tuen palkkiota.

Palkkio maksetaan hoitajalle kuu-
kausittain jalkikéteen ja se on ve-
ronalaista tuloa. Hoitajan on hyva
etukateen selvittaa hoitopalkkion
mahdollinen vaikutus muihin
saamiinsa etuuksiin. Palkkiota
voidaan maksaa hakemuksen
saapumiskuukauden alusta tai
kotiutuspaivasta lukien.



Omaishoidon tuen hoitopalkkiot
vuonna 2021

1) Ensimmadinen hoitoisuusryhma, hoitopalkkio korkeintaan
1833,41 €/kk

Hoidettavan hoitotilanne edellyttda omaishoitajan ympéarivuorokautista
tyopanosta. Hoidettava tarvitsee ja saa runsaasti hoitoa ja huolenpitoa
lahes kaikissa paivittaisissa toiminnoissa, myos 6isin. Hoidettavaa ei
voi jattaa yksin kuin lyhyeksi ajaksi. Omaishoitaja ei voi padsaantodisesti
kayda kodin ulkopuolella ansiotydssa.

2) Toinen hoitoisuusryhma, hoitopalkkio korkeintaan
846,02 €/kk

Tahan ryhmaan kuuluvat hoidettavat ovat joko fyysisesti raskashoitoi-
sia tai heidan hoitotilanteensa on psyykkisesti kuormittava. Hoidetta-
villa on avun tarvetta useana yona viikossa, eivatka he voi olla yksin 2-3
tuntia pidempé&an. Haasteellinen hoidettava tarvitsee perustellusta
syysta jatkuvaa valvontaa, tilanteita pitda osata ennakoida. Hoidettavan
valvonnan tarve voi olla sellaista, etté ilman valvontaa ja ohjausta hén
vaarantaa itsensa tai muiden turvallisuuden. Alle 18-vuotiaden kohdalla
kyseessé on hoito, joka ei liity normaaliin ikdtasoon.

3) Kolmas hoitoisuusryhma, hoitopalkkio korkeintaan
466,17 €/kk

Hoidettava tarvitsee ja saa fyysista tai ohjauksellista hoitoa ja

huolenpitoa useamman kerran paivassa, kun
hoidettavan 6inen avun tarve on satunnaista tai sita ei ole ollenkaan
hoidettava voi olla yksin paivasaikaan 3-5 tuntia

hoidettava ei asu omaishoitajan kanssa samassa taloudessa,
omaishoitaja kdy paivittain ja tarvittaessa Oisin hoidettavan apuna

omaishoitajalla on pdavastuu hoidosta ja huolenpidosta, vaikka
esimerkiksi kotihoito kavisi paivittain.
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Hoitajan oikeus lakis&ateisiin
vapaisiin maaraytyy hoidon sito-
vuuden perusteella. Lain mukaan
kaikilla omaishoitosopimuksen
tehneilla omaishoitajilla on oikeus
pitda vapaata vahintdan kaksi vuo-
rokautta sellaista kalenterikuu-
kautta kohti, jonka aikana han on
oikeutettu omaishoidon tukeen.

Omaishoitajan lakisaateisten
vapaapaivien aikana omaishoi-
dettavan hoito voidaan jarjestaa
kunnallisessa ymparivuorokauti-
sen hoidon yksikdssa tai palvelu-
setelilld kaupungin hyvaksymissé
yksityisissa hoitopaikoissa.

Hoito voidaan jarjestad myos
kotiin tuotavana palveluna palvelu-
setelill3, jolloin yksi lakisdateinen
vapaapaiva on 12 tuntia, jonka voi
tarvittaessa pitaa halutun pitui-
sina jaksoina. Kahdella lakisaa-
teisella vapaapaivallé voi hankkia
kotiin tuotavaa hoitoa 24 tuntia ja
kolmella lakis&ateiselld vapaa-
paivalla 36 tuntia.

Toteutuneiden lakisaateisten
vapaapaivien asiakasmaksu/
omavastuuosuus vahvistetaan
vuosittain.

Vuonna 2022 se on
11,60 €/vrk.

6 - www.hel.fi/sote

Lakisaateisiin vapaapaiviin oikeu-
tettu omaishoitaja voi kayttaa
myds sijaisomaishoitajaa. Kunta
tekee sijaisomaishoitajan kanssa
toimeksiantosopimuksen.

Omaishoitaja voi esittéa sijais-
omaishoitajaksi omaista tai laheis-
13, joka soveltuu sijaisomaishoi-
tajaksi. Ehdotetun henkilén
sopivuutta sijaisomaishoitajaksi
arvioidaan samoin perustein kuin
varsinaisen omaishoitajan. Sijais-
omaishoidon tulee olla hoidetta-
van edun mukaista.

Sijaisomaishoidon palkkio riippuu
hoidettavan hoitoisuusryhmasta
ja sisdltad mahdolliset kulukor-
vaukset. Sijaisomaishoitajana ei
voi olla yritys. Sijaisomaishoidon
kaytOsta ei peritd asiakasmaksua.

Vuonna 2022 sijais-
omaishoidon palkkiot
ovat 120,34 €/vrk tai
60,16 €/vrk.

Alle 85-vuotiailla omaishoidon
vapaan tuntikorvaus on yksi vaih-
toehto omaishoidon tuen lakisaa-
teisille vapaapéiville. Korvausta
voidaan myodntaa hoitajan palkka-
menoihin enintaén 3 x 12 tuntia tai
2 x 12 tuntia kuukaudessa riippuen
hoitajan vapaapaivaoikeuden



maarasta. Tunteja voi kayttaa
yksittain, mutta tunteja ei voi
keratd, vaan ne on kaytettava
kuukauden sisélla siité kun oikeus
vapaaseen on ansaittu. Omaishoi-
toperhe jarjestaa itse hoitajan.

Paivatoiminta

Ikédantyneiden paivatoiminta on
tarkoitettu 65 vuotta tayttaneille
ja sen tavoitteena on tukea ensi-
sijaisesti muistisairaiden asiak-
kaiden ja/tai omaishoidettavien
kotona asumista, yllapitda omatoi-
misuutta ja itsenaista tai tuettua
selviytymista seka tukea omaisten
ja omaishoitajien jaksamista.

Yli 65-vuotiaita hoitavien omais-
hoitajien lakisaateiset vapaapaivat
voidaan jarjestaa paivatoimintana.

Alle 65-vuotiaat vaikeavammaiset
hoidettavat voivat osallistua vai-
keavammaisten péivatoimintaan.
Sita jarjestetaan kodin ulko-
puolella arkipaivisin. Toiminta on
tavoitteellista tukien asiakkaan
itsendisyytta, osallisuutta ja
sosiaalista vuorovaikutusta.

Alle 65-vuotiaiden péivatoimintaa
jarjestettdessa vaikeavammaisena
pidetaan tyokyvytonta henkil6a,
jolla vamman tai sairauden aiheut-
taman erittain vaikean toiminta-
rajoitteen vuoksi ei ole edellytyk-
sid osallistua sosiaalihuoltolain

27 e §:ssé tarkoitettuun tyotoi-
mintaan ja jonka toimeentulo
perustuu pdaosin sairauden tai
tyokyvyttdmyyden perusteella
myodnnettaviin etuuksiin.

Omaishoidon toiminta-
keskusten palvelut

Omaishoidon toimintakeskusten
toiminta on tarkoitettu kaikille
helsinkilisille omaishoitotilan-
teessa oleville ikdantyneille ja
heidén laheisilleen. Paaosin
asiakkaat ovat yli 65-vuotiaita,
mutta myds muistisairastuneet
alle 65-vuotiaat ovat tervetulleita.
Toimintakeskukset ovat paikkoja,
joissa asiakasperheet kohtaavat
ja saavat vertaistukea. Omais-
hoitoperheille jarjestetdaan esi-
merkiksi vertaisryhmia, kahvila-
toimintaa ja palveluohjausta.
Toimintaan osallistuminen ei
edellytda omaishoidon tuen sopi-
musta.
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Omaishoidon
kotiavustajapalvelu

Omaishoitaja voi saada jaksamis-
taan tukevaa kotiavustajapalvelua.
Palvelua voivat saada omaishoi-
don tuen asiakasperheet enintaén
kahdeksan tuntia kuukaudessa,
noin 1-4 tuntia kerrallaan.

Palvelun tarpeen arvioi asiakas-
ohjauksen tydntekija. Palvelu on
suunnattu yli 65-vuotiaille.

Sahkoinen
terveystarkastus

Séhkdisen hyvinvointi- ja terveys-
tarkastuksen avulla omaishoitaja
saa kohdennettua tietoa hyvin-
voinnista ja terveydesta. Tarkas-
tuksen jalkeen hén voi osallistua
sahkaisiin valmennusohjelmiin,
joita ovat mm. painonhallinta,
terveellinen ravinto, tupakoinnin
lopetus, alkoholin vdhentaminen,
univalmennus ja stressin hallinta.
Uusille omaishoitajille jarjestetaén
liséksi valmennusta omaishoita-
juuteen liittyen.

Naista saa tarkempaa tietoa
omalta omaishoidon tuen tyon-
tekijalta.
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Uusien omaishoitajien
valmennus

Uusille omaishoitajille jarjestetaan
valmennusta liittyen omaishoita-
juuteen. Kunnan velvollisuus
jarjestaa valmennusta koskee
omaishoitosopimuksen tehneita
omaishoitajia, ja on ensisijaisesti
suunnattu uusille omaishoitajille.

Kurssilta saa tietoa erilaisista
omaishoitoperheiden tuen
muodoista ja hyvinvointiin
vaikuttavista tekijoista.

Valmennuksesta saa lisétietoja
omatydntekijalta/asiakasohjaa-
jalta, ikdantyneiden valmennuk-
sesta my0s kurssien jarjestajilta
omaishoidon toimintakeskuk-
sista.



Omaishoidon
fuen
hakeminen

Omaishoidon tukea haetaan joko suullisesti
tai ensisijaisesti kirjallisesti hakulomakkeella.
Lomake l6ytyy myés internetista:
www.hel.fi/sote.

Hakemukseen liitetdan C-lausunto (ei puolta
vuotta vanhempi), jossa on laakarin arvio
hoidettavan terveydentilasta ja toimintakyvysta.
Tarvittaessa pyydetaan ladkarinlausunto myos
hoitajaksi hakevan terveydentilasta.



Alle 65-vuotiaiden asiakkaiden
omaishoidon tukea koskevat asiat
hoidetaan vammaisten sosiaalityén
yksikodissé. Ruotsinkielisten asiak-
kaiden omaishoidon tuki on alle
65-vuotiaiden osalta Kallion
perhekeskuksessa (kaikki
kaupunginosat) p. 310 44857.

ALLE 18-VUOTIAAT

Itdkadun perhekeskus
Itékatu 11 (sisdankaynti Tallinnanaukio
1), PL 6730, 00099 Helsingin kaupunki

Itdinen ja pohjoinen alue
Postinumerot:
- 77,78,90,92,98

p. 09 310 58266

80, 91,93-95, 97
p. 09 310 62557

57,59, 80-89, 96, 99
p. 09 310 62386

56 (osa), 70-73, 79
p. 09 310 50258

62-69, 74-76
p. 09 310 69579
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Kallion perhekeskus
Toinen Linja4 C
PL 6450, 00099 Helsingin kaupunki

Eteldinen ja lantinen alue
Postinumerot:
- 10,1,20-34,43
p. 09 310 33761
12-19
p. 09 310 44695
35-42, 44
p. 09 310 41234

50-55, 56 (osa), 58, 60, 61
p. 09 310 45293

YLI 18-VUOTIAAT

Vuosaaren terveys- ja
hyvinvointikeskus

Kahvikuja 3

PL 6250, 00099 Helsingin kaupunki

Itdinen ja eteldinen alue

Postinumerot:

- 10-24, 26, 48, 50-55,
56 (osa), 58, 60, 61
p. 09 310 44699
57,59, 81-89, 96-99
p. 09 310 61779

80, 90-95
p. 09 310 62254

Lannen ja pohjoisen
vammaisten sosiaalityd
Ala-Malmin tori 2, 7. krs
PL 7980, 00099 Helsingin kaupunki
Postinumerot:
25 (osa), 27-44, 62, 64, 67-69,
p. 09 310 41233
56 (osa), 63, 65, 66, 70-79
p. 09 310 58351



Uudet asiakkaat saavat hakulomak-
keen Seniori-infosta, ma-pe klo 9-15,
p. 09 310 44556. Lomake palautetaan
oman asuinalueen asiakasohjauk-
seen.

Eteldinen asiakasohjaus
PL 7160, 00099 Helsingin kaupunki
Postinumerot:

10, 12-22, 24-26, 50-56, 60, 61

Itdinen asiakasohjaus
PL 6220, 00099 Helsingin kaupunki
Postinumerot:

57,80-99

Lantinen asiakasohjaus
PL 8665, 00099 Helsingin kaupunki
Postinumerot:

25-44

Pohjoinen asiakasohjaus
PL 70763, 00099 Helsingin kaupunki
Postinumerot:

62-79

Ruotsinkielinen asiakasohjaus
PL 7160, 00099 Helsingin kaupunki

Kaikki kaupunginosat

Etelaisen alueen toimintakeskus
To6lonkatu 33
p. 09 310 74208, 040 3340 245

Lantisen alueen toimintakeskus
Hopeatie 14
p. 09 310 24213

Pohjoisen alueen toimintakeskus
Takaniitynkuja 3
p. 09 310 46818

Itdisen alueen toimintakeskus
Myllymatkantie 4
p. 09 310 73995, 050 3633 290
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Terveyspalvelujen neuvonta 24/7
p. 09 310 10023

Sosiaalipaivystys 24/7
p. 020 696 006

Kriisipaivystys 24/7
p. 09 310 44222
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