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Sosiaalihuoltolain nojalla jarjestettyjen kuljetuspalvelumatkojen
matkaoikeuksien lukumaaran tarkistaminen
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Paatosehdotus

Sosiaali- ja terveyslautakunta paattaa kumota sosiaalilautakunnan
13.2.2007 30 § tekeman paatdksen ja muuttaa sosiaalihuoltolain
nojalla kuljetuspalveluja saavien asiakkaiden matkamaaraa
kahdeksasta neljaan yhdensuuntaiseen matkaan kuukaudessa
1.9.2014 alkaen.

Esittelijan perustelut

Sosiaalihuoltolain mukainen kuljetustuki mydnnetaan sosiaalihuoltolain
20 ja 21 §:n nojalla. Kyseessa on harkinnanvarainen ja
maararahasidonnainen etuus. Tukea myonnetaan paasaantoisesti
vanhusvaestolle.

Sosiaalilautakunta paatti 13.2.2007 § 30 nostaa sosiaalihuoltolain
mukaisen kuljetustuen matkaoikeutta neljasta kahdeksaan
yhdensuuntaiseen matkaan kuukaudessa.

Vaeston ikdantymisesta johtuen kuljetustuen asiakasmaariin ja
matkamaariin kohdistuu merkittavia kasvupaineita. Kustannusten
vahentamiseksi ja kasvun hillitsemiseksi esitetdan nyt
enimmaismatkamaaran rajoittamista neljaan matkaan kuukaudessa.
Vuonna 2013 sosiaalihuoltolain nojalla tehtiin yhteensa 45 414 nelja
matkaa ylittdvaa matkaa, mika on noin 37 % kaikista sosiaalihuoltolain
nojalla tehdyistéd matkoista. Keskimaarin asiakkaat tekivat 2,9 matkaa
kuukaudessa.

Vuonna 2013 kuljetustukea sai 5 534 asiakasta, mika on 17,5 %
enemman kuin vuonna 2010 (4 710). Asiakasmaaran kasvusta johtuen
myOs matkojen maara on kasvanut, joskin hieman maltillisemmin.
Vuonna 2010 sosiaalihuoltolain nojalla tehtiin 106 946 matkaa, kun
vastaava luku vuonna 2013 oli 122 952 matkaa (+15 %).

Kustannukset ovat kasvaneet asiakas- ja matkamaaria nopeammin.
Kustannukset kasvoivat 2,1 miljoonasta eurosta 4,6 miljoonaan euroon
vuosien 2010 ja 2013 valisena aikana. Kustannusten kasvua selittaa
ennen kaikkea yksittaisen matkan hinnan nousu. Vuonna 2010 yksi
matka maksoi keskimaarin 17 euroa ja vuonna 2013 jo 33,50 euroa.
Asiakkaat matkustavat aiempaa pidempia matkoja. Mahdolliset
lisdpalvelut, kuten saattajalisa, nostavat yksittdisen matkan hintaa.
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Paakaupunkiseudun kunnissa on erilaiset kaytannot sosiaalihuoltolain
mukaisen kuljetustuen myontamisessa. Espoossa ja Vantaalla
kaytossa on liukuma. Tama tarkoittaa, etta asiakkaille voidaan
harkinnan perusteella mydntaa matkaoikeus 2-12 yhdensuuntaiselle
matkalle kuukaudessa. Toisin kuin Helsingissa, Espoossa ja Vantaalla
on maaritelty korvattavan matkan enimmaishinta. Espoossa ylaraja on
21 euroa/matka ja Vantaalla 30 euroa/matka, jolloin asiakas maksaa
itse enimmaishinnan ylittavan osuuden.

Matkojen tilausjarjestelmaan, yhdistelyyn ja kilpailutettuun liikennointiin
perustuva jarjestamistapa ei Helsingissa mahdollista matkakohtaisen
enimmaishinnan asettamista. Matkojen valitysjarjestelman toimittajalta
ja Palmialta saadun selvityksen mukaan yksittdisen matkan hinta
maarittyy sen mukaan, ohjautuuko matka Palmian ohjauksessa oleviin
ajoneuvoihin vai taksilikenteeseen, onko matka yhdistelty tai onko
matkan varrella sallittuja pysahdyksia. Nain ollen asiakaskohtaisen
matkan hintaa ei voida nyKkyisilla jarjestelmilla luotettavasti maaritella.

Valmistelun yhteydessa on tutkittu Espoossa ja Vantaalla kaytossa
olevan liukuman mahdollista kayttoonottoa. Molemmissa kaupungeissa
paapaino matkojen maarassa on lahella liukuman ylarajaa. Espoon ja
Vantaan kokemusten perusteella arvioidaan, etta liukuman
kayttoonotto ei juuri vahentaisi sosiaalihuoltolain mukaisen kuljetustuen
kustannuksia.

Valmistelun yhteydessa on arvioitu myos mahdollisen matkojen vuosi-
jaksotuksen kayttodonoton vaikutuksia. Helsingissa on ollut kaytossa
matkojen vuosijaksotus ja siita luovuttiin aikanaan kustannussyista.
Matkojen kaytto lisdantyi selvasti vuoden lopussa ja siksi Helsingissa
siirryttiin kuukausijaksotukseen. YksilOllisen harkinnan perusteella
asiakkaalle voidaan tallakin hetkella myontaa vuosijaksotus.

Kuljetuspalvelujen vuoden 2014 talousarvioennusteen mukainen
ylitysuhka on 1,6 miljoonaa euroa. Taman lisaksi sosiaalihuoltolain
mukaisen kuljetustuen osalta on riski noin 1,3 miljoonan euron
ylitykseen, mika edellyttaa asiakasmaarien ja matkamaarien
kriteereiden uudelleen arviointia.

Vammaistyon tulosbudjetin raamissa pysyminen tana vuonna ja
palvelujen turvaaminen myos tulevaisuudessa edellyttavat
toimenpiteitd kustannusten kasvun hillitsemiseksi.

Vammaistyon palveluista noin 95 % kuuluu kunnan ehdottoman
jarjestamisvelvollisuuden piiriin, jolloin ne muodostavat asiakkaille
subjektiivisen oikeuden palveluihin.
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Esitetylla muutoksella sosiaali- ja terveysviraston menojen arvioidaan
alenevan vuositasolla noin 1,4 milj. euroa.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Kuljetuspalveluilla tuetaan asiakkaiden omatoimista suoriutumista,
paivittaisten asioiden hoitamista ja sosiaalisen elaman yllapitamista.
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1 Liite 1 Ote sosiaalilautakunnan poéytakirjasta 13.2.2007.
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