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Hankinnan kohteen kuvaus
1 Luukin kehittamisen tavoitteet ja arvot
1.1 Tausta

Nykyisin Helsingin kaupungin liikuntavirasto vastaa Luukin
kartanon pihapiirin ja sen lahialueiden hoidosta, yllapidosta,
ulkoilupalveluista sekd camping-alueen ja yleisen jarjestyksen
jarjestyksenvalvonnasta. Kaupunki on vuokrannut seka kartanon
kahvilatilan etta navetan liiketilan yrittajille.

Nyt Helsingin kaupungin tavoitteena on kehittaa Luukin alueen
palvelutoimintaa siten, etta alueen palveluita tuottaisi jatkossa
kilpailutuksella valittava palveluntuottaja. Kaupungin tahtotilana
on, etta ulkoilupalveluita kehitetaan jatkossa yrittajavetoisesti ja
alue tulee kaupungin nakokulmasta "toimeen omillaan”.

Luukin kehittdmisen halutaan perustuvan Luukin ulkoilualueen ja
Liikuntaviraston arvoihin. Palveluntuottajan esittdaman konseptin
tulee olla ulkoilualueen ja liikuntaviraston arvojen mukainen.

1.2 Luukin ulkoilualueen arvot ja kehittamisen suunta

Luukki on avoin, luonnonmukainen ulkoilualue, jonne voi tulla
kavellen, pyoraillen, joukkoliikenteella tai autoillen. Luukista
lahtevia reitteja on helppo kayttaa kesaisin ja talvisin.

Tavoitteena on elavoittaa aluetta niin, etta kartanoalue ja
Luukinjarven uimaranta muodostavat yhdessa lahialueen
ulkoilureittien kanssa ulkoiluelamyksen, jota helsinkildiset,
lahikuntien asukkaat seka matkailijat voivat hyodyntaa.
Palveluja tulee kehittaa huomioiden eri ikaryhmat, erityisesti
lapsiperheet.

Luukin kartanon toimintaa ja ymparistoa kehitetdan vastamaan
alueen kulttuuri- ja ymparistoarvoja. Palveluiden kehittamisessa
on huomioitava kestava kehitys ja luonnonmukaisuus.

Luukin visio 2025

Luukille on laadittu visio siita, millainen Luukki voisi olla vuonna
2025. Esitetty visio ei kuitenkaan sido palveluntuottajaa, vaan
palveluntuottaja voi esittda oman visionsa Luukin kehittamisesta.

Luukki on tunnettu historiallisesta kartanomiljéstaan sekéa
monipuolisista ja laajoista ulkoilualueistaan. Luukkiin pééasee
bussilla suoraan Helsingin keskustasta. Luukin ulkoilualueen
perusyllépidosta vastaa Helsingin kaupunki ja tarjottavista
kaupallisista palveluista vastaa palveluntuottaja.
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Luukin kartanossa jérjestetaan keséisin hdéjuhlia ja muita
yksityistilaisuuksia. Lisdksi Kartanoalueella jérjestetdén
villivihannesten, sienten ja marjojen kerddmiseen, séilbntéaén ja
valmistukseen liittyvié kursseja ja tapahtumia seké teemoitettuja
pikniktapahtumia. Kartanonpuistossa vietetdan aikaa leikkien ja
pelaten seka evéskorien &érella.

Ulkoilijoita palvelee uimaranta, lenkkisauna seké pihapiirin
kahvila, josta saa muun muassa ostaa evéskoreja. Palveluille on
kysyntéé ympéri vuoden. Erityisesti keséllé kavijoita riittda, kun
mukaan lasketaan myds Luukin matkailuvaunualueen ja hostellin
vieraat. Ulkoilun ja kartanomiljéén lis&ksi ulkopaikkakuntalaisia
kiinnostaa tehdé retkia pédékaupunkiseudun kohteisiin, kuten
Serenaan. Kévijét ovat luonnonystévia ja monella on mukana
oma lemmikki. Luukki onkin elédinten, eléintenystévien seké koira-
Ja hevosyrittéjien keidas pddkaupunkiseudulla.

Liikuntaviraston toiminta-ajatus / missio
Liikuntaviraston toiminta-ajatuksena on helsinkilaisten
elamanlaadun ja toimintakykyisyyden parantaminen liikunnan
keinoin. Liikuntalautakunnan paattaman Liikuntastrategian
paatavoitteet ovat
— terveyttaedistavan liikkunnanlisaaminen ja
likkumattomuuden vahentaminen,
— Helsingin ja sen kaupunginosien viihtyvyyden seka
vetovoimaisuuden lisaaminen
— liikunnankansalaistoiminnan aktivoiminen ja
likuntaseurojen avustusten myontamisperusteiden
uudistaminen,
— liikuntapalvelujen tuottaminen yhdessa muiden toimijoiden
kanssa, seka
— henkilokunnan osaamisen kehittaminen ja tydhyvinvoinnin
parantaminen.

2 Yleiskuvaus Luukista
2.1 Luukki nykyisin

Luukin ydin on vanhan kartanon pihapiiri. Juuri peruskorjattua
kartanon paarakennusta vuokrataan juhliin ja kokouksiin, ja siella
toimii ulkoilijoille avoin kahvila. Luukin alueella on laaja
ulkoilureittiverkosto ja useita kalastukseen sopivia pienia jarvia ja
lampia.

Luukin kartanon pihapiiri koostuu kartanorakennuksesta, jossa
toimii nykyisin kahvila. Kahvilan alakerta ja julkisivut ovat
peruskorjattu 2010-luvulla. Ylakerta ei ole nykyisin kaytossa.
Suunnitelmat ylakerran muuttamisesta majataloksi (4—6
huoneistoa) on tehty, mutta ylakerta on rakenteellisesti haastava
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ja kallis korjata seka sen kayttoa rajoittavat palo- ja
pelastusviranomaisvaatimukset.

Kartanon pihapiiriin kuuluvat navetta, saunarakennus ja
takkatupa. Saunarakennus on hyvassa kunnossa, mutta
nykyisellaan silla ei ole juuri kayttoa. Navetan alakerrassa on yksi
vuokralainen, tyhjia toimitiloja seka puutyopaja. Navetan ylakerta
on ns. kylmaa tilaa. Lisaksi Luukissa on matkailuvaunualue, jossa
on nykyisin 48 paikkaa.

Luukin alueen laheisyydessa sijaitsee taysimittainen golfkentta
seka Espoon Korpilammella Serenan vesihuvipuisto, joiden
kanssa palveluntuottajan on mahdollisuus tehda halutessaan
yhteistyota.

2.2 Luukin kayttajat

Nykyisellaan Luukin kayttajia ja asiakkaita ovat seuraavat tahot:
— ulkoilijat,
— paikallisettoimijat,
— yritykset,
— tapahtumienvieraat,
— ravitsemus- ja majoituspalveluita kayttavat kotimaiset seka
ulkomaiset asiakkaat.

Luukin vuosittaisia kavijamaaria ei talla hetkella seurata
vakituisesti. Vuonna 1998 julkaistussa kavijatutkimuksessa
kavijamaaraksi arvioitiin 274 000 henkea vuonna 1997.
Liikuntaviraston oman arvion mukaan Luukin ja sen lahialueiden
kavijamaarat ovat vuodessa noin 200 000 - 300 000 riippuen
ulkoilusaista.

Tulevaisuudessa asiakasryhmat voivat muuttua ja kehittya
palveluntuottajan lilkketoiminnan mukaisesti.

2.3 Luukin alueen yllapito ja hoito nykyisin

Luukin alueen yllapito ja hoito on nykyisin padosin Helsingin
liikuntaviraston Luukin ulkoilualueen liikuntapaikkahoitajien
vastuulla. Nykyinen kahvilayrittaja vastaa Luukin kartanon ja
saunarakennuksen puhtaanapidosta (poisluettuna yleisovessat ja
Liikuntaviraston henkilokunnan sosiaalitilat) seka vuokrauksesta
ja takkatuvan vuokrauksesta kello 15:00 jalkeen).

Luukin ulkoilualueella liikuntapaikkahoitajia on talla hetkella
paatoimisesti nelja henkiloa, jonka lisaksi kesaaikana
tyoskentelee yksi lisahenkilo. Liikuntapaikkahoitajien tehtavana on
nykyisin mm. yleisdvessojen, grillikatosten, vaunualueen
suihkujen ja vessojen, uimarannan, takkatuvan, koira-aitauksen,
lentopallo- ja jalkapallokentan siivous ja huolto seka
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nurmialueiden, puiden ja pensaiden hoito. Lisaksi kaupungin
vastuulla on asiakaspalvelu, alueen jatehuolto, kiinteistonhuolto ja
koneiden huolto, seka talvisin alueen auraukset, hiekotukset,
lumenluonti, lasten pulkkamaen teko ja kunnossapito seka
kartanon alueen ladut. Alle on arvioitu Luukin alueen hoitoon ja
yllapitoon liittyvia tehtavia nykyisin:

— Paivittain: mm. siivoukset yleisovessoissa ja
vaunualueella, alueen roskahuolto, yleinen kiinteistdhuolto,
uimarannan huolto seka grillikatosten huolto ja
polttopuiden tadydennykset. Kesalla nurmikon leikkaus
melkein paivittain (iso alue) ja uimarannan lampétilan
seuranta. Talvisin auraus, lumenluonti ja mahdollisen ladun
yllapito, (riippuen lumisateesta).

— Viikoittain mm. WC-tyhjennystilausten hoitaminen (tilaus),
roskamolokkien tyhjennykset (tilaus), puiden teko ja
kuljetukset.

Kaupungin nykyiset vastuut ovat kuitenkin laajemmat kuin
yrittajalle siirtyvat vastuut. Alustavasti on arvioitu (ei sitova arvio),
etta yrittdjan vastuulle siirtyvista hoidon ja yllapidon tehtavista,
vastaa talla hetkella kaupungin tuottamana palveluna
tayspaivaisesti kesaisin noin 2 henkil6a, talvisin 2 henkilda ja
kevaisin/syksyisin 1-2 henkiloa. On my0s tunnistettu, etta
yrittgjalla on mahdollisuus tehostaa toimintaa nykyisesta.

Yrittajalle siirtyvat vastuut ovat kuvattu tarkemmin liitteessa 2.

Luukin Kartanoalue on ollut suljettuna puomeilla 1.6 — 14.8. klo
22.30 — 07.00 valisena aikana jarjestyshairididen (esim. nuorison
yolliset kesajuhlat) torjumiseksi. Yoajan vartiointi on toteutettu
ostopalveluna Palmialta. Alueen sulkeminen ja vartiointi on
todettu kustannustehokkaaksi keinoksi torjua alueeseen ja
rakennuksiin kohdistuvaa ilkivaltaa. Jatkossa kaupunki lopettaa
vartioinnin jarjestamisen ja vastuu siirtyy yrittajalle. Yrittaja saa
itse paattaa, jatketaanko yovartiointia ja miten mahdollinen
vartiointi jarjestetaan.

3 Kayttooikeussopimuksen sisaltdo

Taman hankinnan kohteena on kayttooikeussopimus, joka
solmitaan Luukin kartanoalueeseen valittavan palveluntuottajan
kanssa. Kayttdoikeussopimus oikeuttaa palveluntuottajaa
kayttamaan Kartanonaluetta palveluntuottajan omaan
palvelutuotantoon kaupungin kanssa sovituissa rajoissa seka
velvoittaa palveluntuottajaa huolehtimaan Kartanoalueen hoidosta
ja yllapidosta kuten sovittu. Alueella perittavat kayttomaksut
maarittaa palveluntuottaja.

Kartanoalueella tarkoitetaan Luukin ulkoilualueen kartanoa,
pihapiiria, lahiulkoilualueita seka muita alueen rakennuksia ja
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rakennelmia. Kartanoalueen rajaus on esitetty tarkemmin Alue-,
rakennus- ja kalustoinventaario —liitteessa (tarjouspyynnon liite 3).
Kartanoalueen hoitoon ja yllapitoon liittyvat palveluntuottajan ja
tilaajan valiset vastuut seka kustannustenjako on esitetty
Vastuunjakotaulukossa (tarjouspyynnon liite 2).

Palveluntuottajan on tunnistettava ja otettava
palvelutuotannossaan huomioon Kartanoalueen arvo
historiallisena kohteena. Palveluntuottajan on tuotettava palveluita
siten, etta ne kunnioittavat kartanoalueen arvoja ja henkea.

3.1 Palvelutuottajan oman palvelutuotannon sisalto ja
minimivaatimukset

Palvelutuottaja saa itse ehdottaa oman palvelutuotantonsa
kokonaiskonseptia ja siihen kuuluvia palveluita. Tarjottavien
palveluiden tulee olla Luukin ulkoilualueen ja liikuntaviraston
arvojen mukaisia seka alueen kehittamisessa on huomioitava
kestava kehitys ja luonnonmukaisuus.

Tarjottavan kokonaiskonseptin tulee sisaltda seuraavat palvelut ja
niihin liittyvat vahimmaisvaatimukset

Yleiset vaatimukset

— Luukkion sailyttava avoimena kaikille ulkoilijoille.

— Palveluntuottaja voijarjestaa alueella lyhytkestoisia
tapahtumia tai tilaisuuksia, joiden aikana palvelutuottaja voi
sulkea osia alueesta tai koko alueen. Palvelutuottajan on
kuitenkin pyrittava pitamaan alue mahdollisimman hyvin
auki kaikille kayttajille. Yli vuorokauden mittaisista tai koko
alueen sulkemisista tulee pyytaa lupa kaupungilta
etukateen.

— Palveluntuottaja vastaa alueella tapahtuvasta myynti- ja
vuokraustoiminnasta ja se voi vuokrata hallinnassaan
olevia tiloja kolmansille osapuolille kaupungin
suostumuksella.

— Palveluntuottaja vastaa tehtaviin liittyvien henkildiden
palkkakuluista seka niihin kuuluvista vero ja
tyonantajavelvoitteista.

Kahvila- ja/tai ravintolapalvelut
— Alueella on tuotettava kaikille kavijoille avoimia kahvila-
/ravintolapalveluita..
— Kahvilaja WC-tilat tulee pitaa avoimina
o kesaaikaan 1.5. - 31.8. joka paiva vahintéan6 h/
paiva.
o talviaikaan: viikko 8 etelan hiihtoloman aikaan joka
paiva seka 1.1 - 15.3. viikonloppuisin 6 h / paiva
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— Muuten kahvilatoimintoihin liittyen osa Kartanoalueen
rakennuksista on pidettava avoimena yrittajan omien
aukioloaikojen puitteissa.

Majoitustoiminta seka yleinen turvallisuus

— Alueella on tarjottava majoituspalveluita. Vahimmillaan
tama tarkoittaa osoitettuja paikkoja omaehtoiselle
yopymiselle, kuten telttailulle.

— Tarjottavien majoituspalveluiden tulee olla avoimia kaikille.
Palveluntuottaja saa itse paattaa myymistaan tuotteista ja
niiden hinnoittelusta. Tuotteiden tulee olla liikuntaviraston
arvojen mukaisia.

— Palvelutuottajan vastuulle kuuluu myos yleisen
turvallisuuden yllapitaminen tarjottavan majoitustoiminnan
edellyttamassa laajuudessa. Alueella noudatetaan
kulloinkin voimassa olevia jarjestyksenpitoa koskevia
maarayksia ja ohjeita. Poliisi on linjannut lausunnossaan
tarpeita ja mahdollisuuksia liittyen Luukin alueen
jarjestyksenvalvontaan. (tarjouspyynnon liite 10).

Uimarannan yllapito

— Palveluntuottajan on uimarannan valvonnan osalta
taytettava viranomaisvaatimukset. Helsingin kaupunki
nykyisin ei edellyta alueelle valvontaa.

— Uimarannan siivous on palveluntuottajan vastuulla.

— Palveluntuottajan on huolehdittava veden lampatilan
ilmoittamisesta kaupungin ohjeiden mukaisesti seka
paivittaisesta uimarannan kaluston ja yleisen turvallisuuden
tarkastamisesta uimakauden aikana. Palveluntuottajan on
ilmoitettava valittomasti tilaajalle sen vastuulla olevien
kysymysten mahdollisista epakohdista.

Viestinta- ja informaatiopalvelut

— Palveluntuottajan on toimittava alueen virallisena
infopisteena omien aukioloaikojen maarittamissa rajoissa.
Palveluntuottajan on osoitettava alueelta tila (minimissaan
teline), jossa Helsingin kaupunki voi jakaa omia esitteitaan
palveluistaan.

— Palveluntuottajalla on oltava Luukin alueelle omat,
jatkuvasti ajan tasalla olevat, internet-sivut seka
huolehdittava, etta Helsingin kaupungin tiedossa on ko.
internet-sivujen osoite.

— Palveluntuottajan on huolehdittava, etta internet-sivuilla ja
ilmoitustaululla on ajan tasalla oleva tieto tarjottavista
palveluista, aukioloajoista, reitistosta seka mahdollisista
alueen kayton rajoituksista, esim. yksityistilaisuuksien
aikana.

— Palveluntuottajan on huolehdittava, etta uimarannan veden
lampdtila on [0ydettavissa internet-sivuilta 1api uintikauden.
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— Ylivuorokauden mittaisista alueen kayton rajoittamisesta
tulee pyytaa kirjallinen lupa tilaajalta. Samassa yhteydessa
tulee sopia sulkemiseen liittyvista tiedotuskaytannaista.

— Palveluntuottajalla on velvollisuus sijoittaa tilaajan
yhteyshenkilon kanssa erikseen sovittavaan paikkaan
Kartanoalueen palveluja koskeva tiedote tarjottavista
palveluista, aukioloajoista sekd mahdollisista
aukioloaikojen poikkeusajoista.

— Palveluntuottajalla ei muutoin ole ilman tilaajan
yhteyshenkilon lupaa oikeutta kiinnittda mainoksia, kilpia,
julisteita tms. rakennuksen ulkoseiniin tai muualle
kiinteiston alueella.

— Tiedotteet ja mainokset tulee sailyttaa ulkoasultaan koko
toimintakauden ajan siisteina ja tohryista puhtaina.
Mainoksiin ei saa sisallyttaa tupakka- tai
alkoholijuomatuotteiden mainostusta eivatka ne
muutoinkaan saa olla ristiriidassa liikuntatoimen hengen ja
Kartanoalueen arvojen kanssa.

3.2 Luukin Kartanoalueen hoito ja yllapito

Kartanoalue on koko sopimuskauden ajan pidettava sellaisessa
kunnossa, etta se tyydyttaa terveellisyyden, turvallisuuden ja
viihtyvyyden kannalta sille asetettavat vaatimukset ja etta se ei
aiheuta epasiisteytta tai rumenna aluetta tai sen ymparistoa.
Palveluntuottaja on velvollinen hoitamaan Kartanoaluetta ja siihen
kuuluvia laitteita hyvin.

Palveluntuottajan on noudatettava Helsingin kaupungin ohjeita
Kartanoalueen hoidossa ja yllapidossa. Tilaaja varaa oikeuden
muuttaa ja/tai tarkentaa hoito- ja yllapidon ohjeistusta.

Palveluntuottaja on velvollinen Kartanoalueella noudattamaan
mahdollisesti erikseen annettuja jarjestysmaarayksia ja vastaavia
tilaajan ja muiden viranomaisten ohjeita ja maarayksia seka
muutoinkin noudattamaan, mita Kartanoalueesta terveellisyyden,
jarjestyksen ja hyvien tapojen sailymiseksi vaaditaan.
Palveluntuottaja on velvollinen huolehtimaan siita, etta myos muut
hanen luvallaan sopimuskohteessa oleskelevat noudattavat, mita
edella on sanottu. Palveluntuottaja on velvollinen huolehtimaan
siita, ettd Kartanoalue ei Palveluntuottajan toimesta eika
muutoinkaan pilaannu tai roskaannu.

Palveluntuottaja vastaa kaikista toimintansa aiheuttamista
kustannuksista ja huolehtii itse kustannuksellaan kohteen sen
kayttotarkoituksen mukaiseen kuntoon. Palveluntuottajalla on
oikeus kayttaa Kartanoaluetta ainoastaan sopimuksen mukaiseen
toimintaan.
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Palveluntuottaja vastaa oman toimintansa aiheuttamasta
kulutuksesta, rasituksesta ja korjaustarpeesta kaupungin kanssa
sovittavassa laajuudessa. Palveluntuottaja on velvollinen
ilmoittamaan tilaajalle Kartanoaluetta kohdanneesta vahingosta.

Palveluntuottajalla on oikeus kustannuksellaan suorittaa
Kartanoalueella sellaisia kunnostus- ja parantamistoita, jotka eivat
aiheuta olennaista haittaa alueen tai sen rakennusten kaytolle
sopimuskauden paatyttya. Oleellisten muutostdiden suorittaminen
edellyttaa, etta naista on kirjallisesti pyydetty lupa tilaajalta ennen
toiden aloittamista. Mikali lisa- ja muutostyot edellyttavat
viranomaislupia, palveluntuottaja vastaa lupien hakemisesta ja
niihin liittyvista kustannuksista.

Sopimuskauden paatyttya palveluntuottajan on kustannuksellaan
palautettava Kartanoalue ja siihen kuuluvat rakennukset siihen
tilaan, jossa ne sopimuskauden alussa olivat, ellei tilaajan kanssa
ole toisin sovittu. Tama ei koske kayttdoikeussopimuksen ja siina
sovitun palvelutuotannon mukaista normaalia alueen ja
rakennusten kulumista.

Kaikki oleelliset lisa- ja muutostyot on paivitettava tilaajan
osoittamiin piirustuksiin ja suunnitelmiin, joita tilaaja yllapitaa
omissa jarjestelmissaan. Sopimussuhteen paattyessa nama
asiakirjat ovat tilaajan omaisuutta.

4 Palvelun kehittaminen

Luukin ulkoilualueen toimintaa voidaan sopimuskauden aikana
kehittaa yhteisesta sopimuksesta. Toiminnan kehittamisessa
hyoddynnetaan palvelutuottajan Luukille laatimaa
palvelukonseptia, jota tarvittaessa paivitetdan yhteistyossa
tilaajan kanssa. Uudet tuotettavat palvelut ja niiden
liiketoimintakonsepti tulee hyvaksyttaa tilaajalla. Tilaajalla on
oikeus kieltaa sen mielesta alueelle epasopiva liiketoiminta.

Palvelutuottajan kustantamat pihapiirin kunnostustyot ja
rakennusten parantamistyot sovitaan Helsingin kaupungin kanssa
erikseen. Palvelutuottaja vastaa tarvittavien lupien hakemisesta
seka lain ja maaraysten tayttamisesta.

Palveluntuottaja vastaa omalla kustannuksellaan esim. tilojen
korjauksesta ja muokkauksesta palvelukonseptin edellyttaman
yleisiimeen mukaisesti.

5 Palvelun laatuvaatimukset
Palvelun on koko sopimuskauden ajan vastattava sita, mita on

sovittu. Palvelun on myos vastattava palvelun sisallosta,
suorituksesta tai muista palvelun laatuun liittyvista seikoista
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tilaajalle annettuja tietoja. Jos muusta ei ole sovittu, palvelun tulee
soveltua siihen tarkoitukseen, johon sellaista palvelua yleensa
kaytetaan. Palvelun tulee vastata laadultaan vahintaan siita
etukateen tilaajalle annettua suunnitelmaa.

Palveluntuottaja vastaa oman toimintansa osalta Kartanoalueelle
toiminnan asettamiensa vaatimusten tayttamisesta. Palvelun tulee
tayttaa Euroopan unionin suoraan velvoittavien saadosten,
Suomen lakien ja asetusten seka viranomaisten antamat
maaraykset. Kartanoalueen hoidossa ja yllapidossa seka
tarjottavissa palveluissa on noudatettava Helsingin kaupungin
antamia ohjeita ja maarayksia.

Palveluntuottaja tuottaa palvelut huolellisesti, harkiten ja
sellaisella ammattitaidolla, mita voidaan kohtuudella olettaa
ammattitaitoiselta ja kokeneelta palveluntuottajalta. Palvelu tulee
tuottaa vahintaan suomen kielella.

6 Palvelun laadunvalvonta

Palveluntuottaja seuraa palvelun toteutumista ja valvoo palvelun
laatua seka raportoi tilaajalle palvelun tuottamiseen liittyvista
seikoista sovitulla tavalla. Tilaaja suorittaa laadunseurantaa
omien tarpeidensa mukaisesti.

Tilaaja ja palveluntuottaja tapaavat sovituin valiajoin
palveluseurantakokouksissa. Sopijapuolet kasittelevat muun
muassa palvelun toteutumiseen, laatuun, reklamaatioihin,
asiakaspalautteisiin ja tuleviin palvelutarpeisiin liittyvia asioita.
Palvelutuottajan esittama Luukin kokonaiskonsepti toimii laadun
ja palvelun toteutumisen seurannan valineina. Palveluntuottajalla
on velvollisuus ottaa toiminnassaan huomioon myo6s ulkoilijoilta
tulevaa palautetta Kartanoalueen nykyisen palvelutason
yllapitamiseksi ja kayton kehittamiseksi.

Mikali palveluntuottaja laiminlyo vastuullaan olevia tehtavia tai
hoitaa tehtavia niin, etta sovitut palvelutasovaatimukset eivat
tayty, tilaajalla on oikeus hoitaa tehtavat palveluntuottajan
kustannuksella. Toistuvasta palvelutason laiminlyonnista tilaajalla
on oikeus purkaa sopimus ja saada vahingonkorvausta.

Palveluntuottajalla on velvollisuus ilmoittaa valittomasti tilaajalle
epakohdista, jotka ovat tilaajan vastuulla.

Palveluntuottajan on toimitettava tilaajalle kuukausittain alueen
kayttotilastot.

Kayttdoikeussopimuksen sopimusehtojen noudattamisen
seuraamiseksi ja kiinteiston kuntoisuuden arvioimiseksi
kayttooikeuskohteessa voidaan suorittaa yhteisia katselmuksia.
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Tilaajalla on oikeus milloin tahansa toimittaa Kartanoalueella
tallainen katselmus, josta kuitenkin, mikali se hankaluudetta voi
tapahtua, palveluntuottajalle on hyvissa ajoin sita ennen
ilmoitettava ja jossa hanen tai hanen edustajansa on, mikali
mahdollista oltava lasna. Tallaisessa katselmuksessa
tarkastetaan, onko kayttooikeussopimuksen maarayksia
noudatettu seka annetaan tarpeelliseksi katsottuja maarayksia ja
ohjeita, joita palveluntuottaja on velvollinen noudattamaan.
Vuokralainen on velvollinen sallimaan tilaajan paasyn alueelle ja
silla oleviin rakennuksiin.

Jos tarkastus on aiheuttanut muistutuksia, katselmuksen toimittajat
maaraavat, miten ja minka ajan kuluessa palveluntuottajan on
korjattava puutteellisuudet.

Mikali palveluntuottaja laiminlyo vastuullaan olevia tehtavia tai
hoitaa tehtavia niin, etta sovitut palvelutasovaatimukset eivat
tayty, tilaajalla on oikeus hoitaa tehtavat palveluntuottajan
kustannuksella. Toistuvasta palvelutason laiminlyonnista tilaajalla
on oikeus purkaa sopimus ja saada vahingonkorvausta.

Palveluntuottajalla on velvollisuus ilmoittaa valittomasti tilaajalle
epakohdista, jotka ovat tilaajan vastuulla.

7 Tilaajan oikeus tehda korjaus- ja muutostoita

Tilaajan on ilmoitettava etukateen kaikista kohteessa tekemistaan
korjauksista vahintaan kahta viikkoa ennen toihin ryhtymista.
Poikkeuksena ovat kiireellista korjausta vaativat kohteet, joihin
liittyviin toihin voidaan ryhtya valittomasti. Kartanoalueen kaytolle
olennaista haittaa aiheuttavista muutoksista ja korjauksista on
ilmoitettava kahta kuukautta ennen toihin ryhtymista.

Tilaajan edustajat ovat oikeutettuja pitamaan alueella
katselmuksia ja tarkastuksia kiinteiston kuntoisuuden ja
sopimuksen ehtojen tayttamisen toteamiseksi. Vuokralainen on
velvollinen sallimaan naille paasyn alueelle ja silla oleviin
rakennuksiin

8 Palveluntuottajan lisa- ja muutostyot

Palveluntuottajalla on oikeus kustannuksellaan suorittaa alueella
sellaisia muutostoita, jotka eivat aiheuta olennaista haittaa alueen
tai sen rakennusten kaytolle sopimuskauden paatyttya. Lisa- ja
muutostoiden tulee olla yrittdjan palvelukonseptin ja Kartanoalueen
arvojen mukaisia.

Muutos- ja korjaustoita ei saa tehda Kartanoalueella ilman tilaajan
yhteyshenkilon lupaa. Palveluntuottajan Kartanoalueella
teettamat muutokset ja korjaukset jaavat sopimussuhteen
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paattyessa korvauksetta kaupungin hyvaksi, ellei erikseen toisin
ole sovittu. Palveluntuottaja sitoutuu sopimusajan paatyttya
poistamaan kaikki asentamansa kiinteat laitteet, mikali tilaaja sita
edellyttaa.

Muutostoiden suorittaminen edellyttaa, etta naista on kirjallisesti
ilmoitettu tilaajalle ennen téiden aloittamista. Mikali lisa- ja
muutostyot edellyttavat viranomaislupia, palveluntuottaja tarvitsee
niihin tilaajan kirjallisen luvan seka vastaa lupien hakemisesta ja
niihin liittyvista kustannuksista.

Palveluntuottaja vastaa ja huolehtii kustannuksellaan
kayttooikeuskohteessa olevien ja sinne mahdollisesti
hankkimiensa, toimintansa edellyttamien laitteiden ja koneiden
huollosta ja kunnossapidosta ja uusimisesta seka niiden kaytosta
aiheutuvista kustannuksista, ellei toisin sovita.

Kaikki oleelliset lisa- ja muutostyot on paivitettava tilaajan
osoittamiin piirustuksiin ja suunnitelmiin, joita tilaaja yllapitaa
omissa jarjestelmissaan. Sopimussuhteen paattyessa nama
asiakirjat ovat tilaajan omaisuutta.

Muutostdiden seurauksena huoneistoon liitetyt rakenteet seka
vesi-, viemari-, lampo-, sahko-, puhelin-, ja tietoliikennejohdot ja
yhteydet jadvat tilaajan omaisuudeksi sopimuskauden paattyessa,
mikali asiasta ei ole kirjallisesti toisin sovittu.

Mikali muutostdiden tai tilamuutosten seurauksena tiloissa olevat
tilaajan omistamat koneet, laitteet tai kalusteet poistuvat kaytosta,
sitoutuu palveluntarjoaja lunastamaan ne kulloisen tasearvon
mukaisella hinnalla tai hankkimaan vastaavat tilaajan
omistukseen.

Alueella ei saa kaataa puita tai tehda maankaivutoita ilman
asianomaisten viranomaisten ja tilaajan lupaa. Alueella
mahdollisesti oleva puusto on kaupungin omaisuutta, puiden
kaatamiseen tarvitaan kaupungin lupa, minka lisaksi asiasta on
oltava yhteydessa tilaajan yhteyshenkil6on.

9 Alueella olevan hoitokaluston vuokraaminen

Palvelutuottajalla on mahdollisuus vuokrata kayttoonsa nykyisin
Luukissa kaytossa olevaa hoitokalustoa. Vuokrattavissa oleva
hoitokalusto on kuvattu Alue-, rakennus- ja kalustoinventaariossa
(Liite 3). Hoitokaluston vuokraamisen yksityiskohdista sovitaan
erikseen.

Siina vaiheessa, kun vuokranantajan kohteessa omistamat
koneet ja kalusto on poistettu poistosuunnitelman mukaisesti,
siirtyy vastuu koneiden ja kaluston uushankinnasta vuokralaiselle.
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10 Muu kehitys alueella
10.1 Camping-alue

Alueella toimii nykyisin camping-alue, jossa on nykyisin
kausipaikkoja 48 kpl. Alueen toiminnasta vastaa talla hetkella
liikuntavirasto. Vuonna 2016 camping —alueen kesakauden
kausipaikan hinta oli 550 € ja talvikauden hinta oli 550 €.

Camping-alueen vuokrasopimukset kaupungin ja asiakkaiden
valilla irtisanotaan paattymaan 30.4.2016. Toukokuussa
vaunualue kunnostetaan ja siistitadn. Vaunualue on taman
jalkeen palvelutuottajan kaytossa, tavoitteellisesti 1.6.2017
alkaen. Palvelutuottaja voi halutessaan solmia uudet
vuokrasopimukset ja lahtea kehittamaan camping-alueen
toimintaa. Jatkossa yrittaja saa itse paattaa myymistaan tuotteista
seka niiden hinnoittelusta.

Halutessaan palveluntuottaja voi kehittaa aluetta myds muuhun
alueen arvot huomioivaan majoitustoimintaan sopivaksi.
Palvelutuottajan on varmistettava lakisaateisten ja muiden
saadosten tayttaminen.

10.2 Espoon pohjois- ja keskiosien osayleiskaavatyo

Luukin kartano ja sen lahialueet kuuluvat alueeseen, josta on
valmisteilla Espoon kaupungin toimesta Espoon pohjois- ja
keskiosien osayleiskaavatyo. Sen tavoitteena on laatia
maankayton visio vuoteen 2050.

Osayleiskaavan tavoitteissa linjataan, etta Pohjois-Espoon ja
Vihdintien kaytavan merkitysta vahvistetaan seuturakenteessa.
Kalajarven alueen yhteyksia muualle Espooseen ja yli
kuntarajojen parannetaan. Liikenneverkkoa kehitetaan
tasapuolisesti siten, etta se tukee alueen elinvoimaisuutta seka
joukkoliikenteen jarjestamista. Osayleiskaavan
valmisteluaineistossa Luukin alue on tunnistettu identiteetiltaan
perinnekylaalueeksi.

Luukin alueella ei ole asemakaavaa.
10.3 Kunnallistekniikka

Luukin alueen laidalle, Vihdintien varteen, on suunnitelmien
mukaan tulossa kunnallistekniikka kesalla 2017.
Kunnallistekniikan tuomisesta Luukin kartanolle ei ole tehty
paatosta, myoskaan kustannuksista tai niiden jakautumisesta ei
ole sovittu.
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10.4 Yhteistyo lahialueen toimijoiden kanssa

Yrittajan on mahdollista tehda yhteistyota alueen muiden
toimijoiden kanssa palveluidensa tuottamiseksi. Yhteistyon
solmiminen on valittavan yrittdjan vastuulla. Hankinnan
valmisteluvaiheessa on tunnistettu alla luetellut tahot, jotka ovat
olleet alustavasti kiinnostuneita yhteistyosta.
Yhteistydmahdollisuudet ovat kuitenkin alustavia, eivatka velvoita
toimijoita mihinkaan.

Luukin golfkentta

Luukin golfkentta sijaitsee kartanon laheisyydessa ja on talla
hetkelld Helsingin kaupungin vuokralaisena. Golfkentan hoidossa
tarvitaan monia laitteita ja sen palveluntuottajilla on
asiantuntemusta viherympariston yllapidosta. Golfkentan
palveluntuottaja on alustavasti kiinnostunut yhteistyosta
viheralueiden hoitamiseksi ja kaluston vuokraamiseksi.
Yhteyshenkilo:

Toimitusjohtaja Jarkko Raski

Puh. 050 407 2166 Sahkoposti jarkko.raski@shg.fi

Espoon kaupungin nuorisoasiainkeskus

Espoon kaupunki omistaa leirikeskuksen Luukin valittdomassa
laheisyydessa. Leirikeskuksessa on uusi saunarakennus, joka
valmistunut 2015 seka vanha paarakennus, jossa on aikaisemmin
ollut majoitusmahdollisuus. Paarakennus on talla hetkella niin
huonossa kunnossa, ettad rakennus pannaan todennakoisesti
kayttokieltoon.
Espoon kaupunki on alustavasti kiinnostunut tarjpamaan Luukin
tulevalle yrittajalle mahdollisuutta tuottaa varauspalvelua
kaupungin puolesta. Leirikeskuksessa on vuosittain varauksia
noin 90. Kayttévuorot jaetaan Espoon kaupungin toimistolta,
mutta yrittajan vastuulla voisivat olla mm. seuraavat asiat:

— avaintenluovutus/palautus

— valvonta/yhteydenotot

— siistiminen (varsinainen siivous kaupungilta)

— tilaisuuksienraportointi

Asiasta voi vapaasti tiedustella Espoon kaupungilta.

Yhteyshenkilo:

Liikuntapalvelupaallikkd Jarmo |Ikavalko
p. 050 553 5649
jarmo.ikavalko@espoo.fi



