Klk 5.3.2015 /VplLiite

Kiinteistoviraston vuoden 2014 toimintasuunnitelman
seuranta ja tilinpaatos

NIy ey

LTI T T

I

Nipey) peg) gy

WPy gmiey gm
EAREFE JWimE WY

Tl_"“ gora e TEIREE L B ==

\j‘——f‘fﬁ‘; Helsingin kaupunki

=

-j Kiinteistovirasto



= HELSINGIN KAUPUNKI TOIMINTASUUNNI- 1

=) KIINTEISTOVIRASTO TELMAN 2014 SEU-
- RANTA
5.3.2015

SISALLYSLUETTELO
1 Kiinteistviraston toimintasuunnitelmMa 2014..........coouvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee e 2
1.1  Toiminta-ajatus ja keskeiset teNtAVAL ..............cuviiiiii i 2
1.2  Toimintaympariston keskeiset muutokset suunnitelmakaudella ..., 2
I N o | = 1 01 =T o T 4
I o T 01 141 o ] (o 4
1.5 Kilpailuttaminen ja hankintojen toteUttamINeN ...............uuuiuuriiimimiiiiiiiiiiiiie e 6
1.6  Tietotekniikan hyddyntdminen ja sahKdinen asiointi..........cccccevveeeiiiiiiiiiiii e, 7
1.7  Viraston toimenpiteet kaupungin tuottavuusohjelmassa 2013 - 2016..............ccevvvveeeennnnn. 8
1.8  Talousarvion erillisVaiKUutUSTEN @rViOINTi ...........uuuueuereerereeieiieeieeeneereeneeerneererreenneeeerees 9
2 Osastojen erilliISSUUNNITEIMAL ............uuuuuiiiiiiiiii bbb neaneennnnnne 13
2.1 Kiinteistgjen kehittAmiSYKSIKKO .........coooeiieieeeeeeee e 13
A A K o 1 11110 1S T (o S SSRPPPPRRR 14
2.3 GEOtEKNINEN OSASIO .. .cceeeeeeeee e 16
2.4 KaupUNKIMIttAUSOSASTO ... ....ceuuiiiiiieeeeeieeeiiies s e e e e e e e ettt e s e e e e e e e e eatta e e e eeaeesssstaasaeeaaeeennees 18
2.5 ASUNTO-0SASIO .. cetueeeeii ettt ettt e et e ettt e et et e et et e e et et eeb e e e ea e e eena e aaee 20
AL ST o F= V] ] (o R0 7= 1] (o SRR 23
A A I = 1= USSP 24
3 Kiinteistoviraston k&yttotalous - YNTEENVETO. .........uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 27
3.1 KiinteistOlautakunta- ja VIrasto (521) ......cuuuuuiiiiiieeiiieiiiiie e et e e e e e e e e e e aaeens 27
3.2 PErUSVIrASIO (52101) .. .. ieeiiieiiiiiei e e e e et e e e e e e ettt e e e e e e e e e e et e e e e e e e e aa it aaaaaaaarae 27
3.3 THlAKESKUS (52103) ..uuuuiiieeiiiiiiiiieie e e e e ettt e e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e aea b b a e e e e e e eeaarbb e aaaaeearrnes 28
4 KAYHOtAlIOUS OSASTOMLAIN ... 29
4.1  Kiinteistdjen KehittAmiSyKSIKKO ... 29
o o 11T 1 Y= ] (o TP 29
4.3 GeOteKNINEN OSASIO ......ciiiiiiiieiieeeeeee e 30
4.4 KaupunKimittAUSOSASIO......uuuuuieiieeeiiieiiiiie it e e e e e e ee e e e e e e e e e e ee e e e e e e e e eeastta e e e eeeeseesraannans 30
4.5 ASUNTO-0SASIO . ... eeeiiii ettt ettt ettt et e et e e e et e e et aeera e e eraans 31
T o = 171 (R0 1= 1= (o PP 31
O A 1 = TS S PP 32
5 INVESTOINTTUIOL JA MENOT .....uuiiiiiiiiiiiieiie e 33
5.1 TalonrakKenNUS (8 02)......ccoiiiiiiiiiiii e e e e e ettt e e e e e e e e e e et ea e e e e e e e e eaaata e e eaaaaearrees 34
5.1.1  Tilakeskuksen uudis- ja lisarakennushankkeet (8 02 01) ........cccoovvvivieeieeeereeeeiiinnnnn. 35
5.1.2  Tilakeskuksen korjaushankkeet (8 02 02) .........coiiieeiiiiiiiiiiiaee e 36
5.2  Irtaimen omaisuuden perushankinta (8 09 36) .........coooveieiiiiiieiie 37
6  Avustukset asuintalojen hissien rakentamiseen (52105) ..........uuuuuuruiuimmmmmiiiiiiiiiiiiiiiiinae. 38

Liite 1. SELONTEKO RISKIENHALLINNAN JA SISAISEN VALVONNAN JARJESTAMISESTA SEKA ARVIO
MERKITTAVIMMISTA RISKEISTA, EPAVARMUUSTEKIJOISTA JA MUISTA TOIMINNAN KEHITTYMI-
SEEN VAIKUTTAVISTA SEIKOISTA VUODELTA 2014

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Faksi Tilinro Y-tunnus
PL 2200 Fabianinkatu 31 +358 9 310 1671 +358 9 310 36512  800012-62637 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Alv.nro

real.estate @hel.fi http://www.hel.filkv FI02012566



HELSINGIN KAUPUNKI TOIMINTASUUNNI- 2
KIINTEISTOVIRASTO TELMAN 2014 SEU-
RANTA

5.3.2015

1 Kiinteistdviraston toimintasuunnitelma 2014

1.1 Toiminta-ajatus ja keskeiset tehtavat

Kiinteistévirasto huolehtii Helsingin kaupungin omistamista maa-alueista, rakennuksista ja vuokra-asunnoista. Lisaksi se
vastaa kaupungin alueiden geoteknisesta suunnittelusta ja Helsingin karttapalveluista. Toiminta-ajatuksen toteuttamisek-
si kiinteistdvirasto osallistuu yhteistydssa usean muun hallintokunnan kanssa maaprosessin, asuntoprosessin ja toimiti-
laprosessin toteuttamiseen.

Maaprosessiin liittyvia tehtavia kiinteistdvirastossa ovat maan hankinta, maan luovutus ja maankayttésopimukset, maa-
peran pilaantumisen hallinta, esirakentamisen- ja kalliorakentamisen asiantuntemus, maanmittausalan palvelut ja viran-
omaistehtavat, kartta- ym. paikkatietoaineistojen tuottaminen seka naihin liittyvéat palvelut.

Kiinteistdviraston muita tehtévid ovat Helsingin kaupungin vuokra- ja palvelussuhdeasuntojen valitys ja asumisoikeus-
asuntojen asukasvalinnat, erilaiset asumiseen liittyvien lainojen ja avustusten mydntadminen seka Hitasvalvonta. Lisaksi
kiinteistéviraston vastuulla on kaupungin suorassa omistuksessa olevien asuntojen omistajaohjaus seka asiakasasunto-
jen isannainti.

Tilakeskuksen tehtédvana on huolehtia Helsingin kaupungin palveluhallintokuntien tilantarpeiden tyydyttamisesta kaupun-
gin maarittdmien strategioiden mukaisesti ja edistaa tilankaytdon mm. alueellisen tarkastelun avulla kaupungin palvelutilo-
jen tehokasta kayttda ja omistamista. Tilakeskus seuraa kaupungin tilakustannusten, tilan kéyton tehokkuuden, kiinteisto-
jen arvojen ja korjausvastuiden kehittymista. Tilakeskus hoitaa kaupungin rakennusten omistamiseen liittyvia tehtavia ja
vastaa rakennettujen kiinteistdjen omistajapolitiikan toteuttamisesta. Tilakeskuksen tehtédvand on myds huolehtia raken-
nettujen kiinteistdjen tehokkaasta kéyttsta ja kiinteistjen kayttdarvon sailyttdmisesta.

1.2 Toimintaympariston keskeiset muutokset suunnitelmakaudella
Kiinteistéviraston toimintaan vaikuttavat seuraavat toimintaymparistén muutokset:

- Taloudellisen tilanteen jatkuminen epévarmana

- Asumisen ja maankayton ja toteutusohjelman aiheuttamat muutostarpeet

- Uusien alueiden kayttdonoton edellyttamat lisatarpeet suunnittelussa ja pohjatutkimuksissa

- Asunto - ohjelman tuotantotarpeen vaikutus suunnitteluun ja pohjatutkimusten hankintaan

- Virastosta siirtyy eldkkeelle vuosien 2013-2016 aikana merkittdva maara henkilostosta

- Tietotekniikan, verkkopalveluiden ja paikannuksen ohjauksen kehittdmistarpeet

- Kaupungin tietotekniikkaohjelma seka valtakunnalliset perusrekisterien ja séhkdisen asioinnin kehitys-
hankkeet

- Uudet ja uudistuvat valtakunnalliset ohjeet mm. geodeettisesta runkoverkosta, kaavoitusmittauksesta ja
kaavojen pohjakartoista

-  Tietoaineistojen jakelun kehittdmiseen ja maksuttomuuteen liittyvéat sdddokset ja linjaukset

- Toiminta valtakunnallisissa tasokoordinaatti- ja korkeusjarjestelmissa

- Kaupungin vaeston kasvu ja muunkielisten helsinkilaisten osuuden merkittava lisdéantyminen

- Sahkaisten asiointipalvelujen tarjoaminen verkossa
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Arvio palvelujen kysynnan ja tuotantotapojen kehityksesta 2014-2016:

Kiinteistdviraston keskeisimmat haasteet liittyvat AM-ohjelman toteuttamiseen. Tama edellyttdd uusien alueiden kéayt-
toonottoa ja haastavien kaavaratkaisujen toteuttamista. Geoteknisten palvelujen kysyntéa kasvaa samalla kun geotekni-
sen suunnittelun vaatimustaso kasvaa, johtuen siita ettéd ns. "hyvat” rakennusalueet on jo kaytetty. Uudentyyppisten
tiiviiden pientaloalueiden luovuttaminen edellyttda tavanomaista enemman ohjausta ja lisdavat tontinluovutukseen liitty-
vaa palvelukysyntaa. Laajat julkisia hankintoja sisaltavat tontinluovutuskilpailut lisdavat puolestaan palvelujen tarvetta.

Rakennetun kiinteistbomaisuuden kaytté ja omistaminen vaatii kehittdmista lisdantyneiden investointitarpeiden seka
asiakkaiden kanssa tehtavan tilankaytén tehostamisen johdosta. Rakennetun kiinteistbomaisuuden korjausvelka on
kasvanut niin suureksi, etta tiloista luopumalla ja tilankaytt6a tehostamalla ei tilannetta saada hallintaan riittdvan nopeas-
ti, eikd kaupungin omassa kaytdssa olevien rakennusten peruskorjauksia ole mahdollista toteuttaa riittdvan nopassa
tahdissa. Rakennuksiin joudutaan tekemdan yhd enemman osittaisia teknisid korjauksia lisdvaurioitumisen ehkaise-
miseksi ja kayttdarvon sailyttdmiseksi. Myds nailla teknisilla parannusinvestoinneilla on vuokravaikutus ja niiden perus-
teella korjataan tilojen padomavuokraa.

Tilojen kayttoon liittyvét tarpeet ovat kasvaneet ja ovat edelleen kasvussa, kun kayttajahallintokunnat haluavat siirtda yha
enemman tehtavia tilakeskuksen hoidettavaksi esimerkkina turvallisuuteen liittyvéat kiinteistojen lukitus, kulunvalvonta ja
rikosilmoitusjérjestelmat. Jotta kiinteistdjen yllapitokustannukset ovat vertailukelpoisia, eritellaén jatkossa kayttajien toi-
mintaan liittyvien jarjestelmien, varusteiden ja laitteiden hoito, korjaaminen ja korvaavat hankinnat varsinaisista kiinteis-
ton yllapitokustannuksista. Kiinteiston yllapitovuokralla katetaan kiinteistdon yllapitokustannukset kuten lammitys, vesi,
jatehuolto, kiinteistdn huolto ja kunnossapito ja kayttajien toimintaan liittyvista yllapitopalveluista peritédan erillista kor-
vausta.

Vuokra-asuntojen kysyntéa on edelleen korkealla tasolla. Samalla kaupungin oma vuokra-asuntotuotanto on kasvamassa
aiempiin vuosiin verrattuna. Taméa nékyy suurena hakemusmaarana seké laajana asiakaspintana. Asiakaspalvelun taso
pyritdan edelleen pitamaan laadukkaana huolimatta siitd, ettd asuntotarjonta ei pysty vastaamaan suureen kysyntaan.
Sahkdisten jarjestelmien avulla parannetaan asunto-osaston palvelutasoa ja kustannustehokkuutta. Keskeinen palvelu-
paikka on kaupungin oma asiointipalvelu, joka palvelee asiakkaita verkossa ajasta ja paikasta riippumatta. Asumisoikeu-
den vuoronumeron voi hakea kaupungin séhkéisesté asiointipalvelusta, mika parantaa palvelun laatua. Korjaus- ja ener-
gia-avustukset voidaan my6s hakea kaupungin sdhkdisestd asiointipalvelusta. Asunto-osaston koko palvelutuotanto
keskitetaén véahitellen séhkodiseen asiointipalveluun.

Asumisoikeuden ja hitas-asioiden asioinnin transaktiot lisdantyvat asuntokannan kasvaessa. Valtion tukien ja avustusten
kysynta riippuu tarjolla olevista tukimuodoista, siitd politiikasta, jota kulloinenkin hallitus toteuttaa. Meneilla&n olevalla
hallituskaudella tullaan tukemaan aravavuokratuotantoa erityisin avustusmuodoin. Uusien tukimuotojen tarjonta kasvat-
taa avustusten kysyntdad. Kasvavaan hakemusmaaraén varaudutaan.

Kaupunkimittausosaston palvelujen kysyntd on merkittavaltd osin suoraan tai valillisesti kytkdksissa rakentamisen suh-
danteisiin. Mikali vuoden 2012 alkupuolella laskuun k&antynyt trendi jatkuu edelleen myds vuoden 2014 puolella, voidaan
resursseja kohdentaa enemmén muun muassa Ostersundomin kartaston tarkennusmittauksiin seka geodeettisen runko-
verkon ja kartta-aineistojen laadunparannukseen. Myo6s kartasto- ja paikkatietopalveluiden tuotannon vakiinnuttaminen
valtakunnallisten tasokoordinaatti- ja korkeusjarjestelmien puitteissa vaatinee ylimaéaraista tyota edelleen my6s vuoden
2014 puolella.

Paikkatietojen kysynta ja kayttd lisdéntyy ja monipuolistuu edelleen voimakkaasti. Aineistojen maaraa lisatdan stan-
dardeissa rajapinnoissa, joita katselu- ja jakelupalvelut hyddyntévéat. Kaupungin oman paikkatietopalvelun ohella palvelu-
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kokonaisuuden kehittdmisessa on keskeista tiivis yhteistyé muun muassa HRI:n, Seudullisen perusrekisterin, Kuntien
kokoavan tietopalvelun ja valtakunnallisen Paikkatietoikkunan suuntiin. Aineistoja avataan merkittavasti myds maksutto-
maan kayttoon, miké vastaavasti vahentaa naista saatavia myyntituloja kaupunkimittausosastolla n. 0,2 milj. eurolla.

1.3 Johtaminen

Toiminnalliset muutokset toteutetaan osallistavalla johtamisella ja ennakoivalla henkilostétarpeiden suunnittelulla. Henki-
16stén valmiutta toimintaprosessien kehittdmiseen ja toiminnallisten muutosten kohtaamiseen lisatédén osallistavalla joh-
tamisella ja hyvalla yhteistoiminnalla. Henkildstén ammattitaitoa ja osaamista vahvistetaan henkilékohtaisella koulutus- ja
kehittymissuunnitelmalla ja koko viraston kattavan koulutussuunnitelman avulla.

Seuranta: Henkiloston osallistumismahdollisuuksia ja hyvan yhteistoiminnan toteutumista vahvistettiin
mm. perustamalla virastoon edustuksellisesta yhteistoiminnasta vastaava henkilostotoimikunta seké
osaamisen kehittdmista suunnitteleva koulutustyéryhma. Virastoon laadittin henkilosté- ja koulutus-
suunnitelma, jossa on madritelty toimenpiteet henkiléstdon hyvinvoinnin ja osaamisen kehittdmiseksi.
Henkildstd- ja koulutussuunnitelma tarkentuu tulos- ja kehityskeskusteluissa, jonka yhteydessa jokaiselle
tyontekijalle on laadittu henkilokohtainen kehittymissuunnitelma. Koulutuspéivien méara per henkilotyd-
vuosi nousi edellisen vuoden 1,8 péivasta perati 3,8 paivaan per henkilétydvuosi vuonna 2014.

1.4 Henkildsto

Elakkeelle siirtyminen jatkuu virastossa edelleen vilkkaana ja henkildstdsuunnittelulla varaudutaan johto- ja muiden
avaintehtévissé toimivien henkildiden vaihtumiseen. Palvelutuotannossa tarvittavan henkildston saanti ja pysyvyys var-
mistetaan panostamalla uusien tyontekijdiden perehdyttamiseen seké tydyhteisdjen toimivuuteen. Kiinteistdvirasto osal-
listuu Kelan jarjestdmaéan valtakunnalliseen TK2-ty6hénkuntoutushankkeeseen, jonka tavoitteena on tukea ja kehittéda
yksildllisista ja tydnantajaorganisaation tarpeisiin perustuvaa oikea-aikaista ja joustavaa kuntoutusmallia. Esimiestyota
tuetaan toteuttamalla viraston siséisia teematilaisuuksia esimiestyon eri osa-alueista.

Seuranta: Henkiloston ulkoinen l&ahtdvaihtuvuus oli noin 5 % vuonna 2014. Kiinteistviraston henkilsto-
suunnitelmassa vuosille 2014-2016 on huomioitu henkildstdrakennemuutokset ja toiminnan tuottavuu-
den kehittdmistarpeet. Henkiléstérakennemuutos tarkoittaa virastossa tehtévien muuttamista toimiston
perustehtévistd ja erdistd ammattitehtévistda enemmassa maarin asiantuntijatehtéviksi. TK2-hanke paat-
tyi ja sen tuloksia on hyddynnetty my6s viraston muissa kehittdmishankkeissa (mm. Kiinteistoklubi-
toiminnan aloittaminen). Vuoden aikana jarjestettiin eri teemoihin liittyen esimieskahveja ja otettiin kayt-
téon sdhkdinen esimiesviesti.

Henkilostdn elakoditymisen yhteydessa tdiden jarjestelyjen avulla vahennetaan tarvetta lisarekrytointeihin. Varhaisen tuen
mallia hyédyntamalla pyritddn vahentamaan lyhyitd poissaoloja ja tuetaan tydssa jaksamista. Tilapaisen henkildston
kayttéa vahennetdén selkeyttamalla yhteistyota, kehittamalla tyon tekemisen tapaa ja tehtavarakenteita seka hyoddynta-
malla eldkepoistuma hallintotydn tehostamisessa. Liséksi jatketaan tukipalvelujen johtamisen keskittdmista hallinto-

osastolle.
Seuranta: Hallintotydn resurssien johtamisessa on tiivistetty yhteistydta osastojen valilla siten, ettd mm.
talous- ja henkiléstéhallinnon resurssien tydpanosta on jaettu osastojen kesken.
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Ty6terveyshuollon kanssa tehdaan kiintedéd yhteistydta sovitun toimintasuunnitelman mukaisesti. Tydtapaturma-, sai-
rauspoissaolo- ja tydkyvyttomyyselédkekustannusten tasoa ja maéarid seurataan osasto- ja virastokohtaisesti ja etsitdan
yhdessa tydterveyshuollon kanssa keinoja niiden vahentamiseksi. Kiinteistdviraston eri-ikéisten johtamisen suunnitelman
mukaisesti toteutetaan tybhyvinvointia edistavia toimenpiteitd tyossa jaksamisen tueksi, perhe-elaman ja tydelaman
yhteensovittamiseksi seka tyburien pidentamiseksi.

Seuranta: Sairauspoissaolojen maaré on ollut alhainen ja se laski koko virastossa 3,4 prosentista noin 3
prosenttiin. Tydterveyshuollon kanssa on tehty tiivistd yhteistydté varhaisen tuen mallin jalkauttamiseksi
esimiehille ja tydterveyshoitaja on tuonut asiantuntija-apua henkildstdtoimikunnan kokousten liséksi
my®s viraston esimieskahveille.

Tasa-arvosuunnitelma ja sukupuolivaikutusten arviointi

Kiinteistdvirastossa tasa-arvosuunnittelu on integroitu toimintaan. Lahtdkohtana on kuntalaisten tasavertainen kohtelu.
Keskeisimman kuntalaisiin kohdistuvat palvelut kiinteistdvirastossa liittyvat asuntojen valitykseen, tonttien luovutukseen
ja naihin liittyviin kiinteistdteknisiin toimenpiteisiin. Naistd sukupuolineutraaleja palveluita ovat tonttien luovutus ja tdhén
liittyvét kiinteistdtekniset toimenpiteet. Keskeinen ldhtékohta asunnontarjoamisessa on hakijan asunnontarve, taloudelli-
nen tilanne, alueen asukasrakenne seké jaettavat asunnot. Tavoitteissa onnistumista seurataan mm. asiakaspalautteilla,
alueiden asukasrakenteen kehittymisella sek& asunnonvalityksen tilastoilla.

Henkildstotasa-arvon edistamisessd noudatetaan kaupungin linjauksia. Palkkatasa-arvon toteutumiseen liittyvat tavoit-
teet on kirjattu viraston palkka- ja palkitsemisohjelmaan, jota seurataan ja paivitetddn vuosittain. Tavoitteissa onnistumis-
ta seurataan henkilostokyselylla ja henkilostéraportilla. Myds muunkielisten osuus henkildstosta otetaan seurantaan.

Seuranta: Naisten osuus johto- ja esimiestehtavissa on kiinteistdvirastossa noin 30 prosenttia. Tehtava-
kohtaisten palkkojen taso on sidottu tehtdvan vaativuuden arviointiin. Vakituisesta henkilostosta seka
miehilla ettd naisilla noin 77 % on henkildkohtainen lisa.

Kielisuunnitelma

Muuta kuin suomea tai ruotsia puhuvien helsinkildisten maaran merkittdvaan lisé&ntymiseen varaudutaan varmistamalla,
etta asiakaspalvelutehtavissa toimii riittévasti kielitaitoista henkilokuntaa. Muunkielisten tyontekijdiden tydllistamisté kiin-
teistdvirastossa edistetdan varmistamalla rekrytointi-ilmoitusten selkokielisyys ja palkkaamalla keséatyontekijoiksi ja har-
joittelijoiksi my®ds muunkielisia tydntekijoita. Kiinteistdvirasto osallistuu myds kaupunkiyhteiseen muunkielisten tydllista-
misen edistamisen verkostoon.

Seuranta: Muunkielisten osuus kiinteistdviraston henkilostomaarasta on noin 2 prosenttia. Kielitaitoon
liittyvat koulutustarpeet yksildidédéan vuosittaisessa tulos- ja kehityskeskusteluissa, joissa my6s sovitaan
koulutuksen hankkimisesta Ruotsin ja englannin kielen osaamistarpeisiin kiinnitetdan erityistd huomiota,
kun yksikdissa rekrytoidaan uutta henkildstoa.
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1.5 Kilpailuttaminen ja hankintojen toteuttaminen

Kiinteistdvirastossa hankinnat poikkeavat toisistaan siten, etté tilakeskuksen hankinnoista valtaosa liittyy kiinteistdjen
yllapitoon ja rakennushankkeisiin, joiden kilpailutus toteutuu selkeiden toimintamallien mukaan. Kiinteistoviraston kaytto-
talouden ja investointien hankintavolyymista tilakeskus hankkii 95 %. Merkittdva osa lopuista hankinnoista kohdistuu
maan parantamiseen ja maaperan tutkimiseen liittyviin palveluhankintoihin.

Tilakeskuksen kiinteistonhoidon kustannustehokkuuden varmistamiseksi selvitetdan erilaisia kiinteistonhoidon kilpailut-
tamismahdollisuuksia. Lisaksi selvitetddn tekniseen isannéintiin liittyvien lisdantyneiden tehtavien hoitamista ostopalve-
luna. Tilakeskus ottaa huomioon hankintojen toteuttamisen suunnittelussa kaupungin omien tuottajaorganisaatioiden
Palmian, Staran ja HKR-Rakennuttajan resurssit. Puitesopimuskumppanien kilpailutuksessa pyritdan yhteistydhén mui-
den kaupungin hankintayksikdiden kanssa. Tilakeskuksen léhes kaikki kilpailuttaminen hoidetaan projektipankki-
ohjelman kautta sahkdisesti.

Geotekninen osasto kilpailuttaa keskitetysti kaupungin hallintokuntien tarvitsemat pohjatutkimuspalvelut. Pohjatutkimus-
palveluiden hankintamenettelyja kehitetddn yhdessa yhteistybkumppaneiden kanssa. Muilta osin kiinteistdviraston kilpai-
luttaminen kohdistuu kunkin osaston oman toimialan palveluiden, laitteiden ja ajoneuvojen hankintaan seka IT-
hankintoihin.

Kaikki hankinnat kilpailutetaan hankintalain mukaisesti.

Seuranta: Tilakeskuksessa on hankintarenkaina kilpailutettu syksyn aikana mm. Staran ja Helsingin
toimitilojen kanssa kiinteistbautomaatio-, putki-, lasitus-, lukitus- ja kylmaalatdiden puitesopimukset.
Loppuvuoden aikana on valmisteltu Staran, HKR-Rakennuttajan, HKR-Arkkitehtuurin ja Palmian yhteis-
tydsopimuksien muuttamista puitesopimuksiksi. Vuoden 2014 alusta ryhdyttiin rakennushankkeisiin liitty-
via suunnittelu- ja urakkasopimuksia tekemaan tilakeskukseen nimiin myds HKR-Rakennuttajan ollessa
rakennuttajakonsulttina, jolloin laskutus kulkee naissékin hankkeissa Tilakeskuksen kirjanpidon kautta.

Tonttien rakentamiskelpoiseksi saattamiseen tonttiosasto kaytti noin 6,4 miljoonaa euroa (8,4 miljoonaa
euroa vuonna 2013). Merkittdavimmaét pilaantuneiden maiden puhdistamiskohteet olivat Kalasataman ja
Jatkasaaren projektialueet. Tonttiosastolla on puitesopimukset konsulttien, maa-ainesten vastaanottajien
ja laboratorioiden kanssa. Kilpailutukset teetetdan yhdessa HKR:n ja Staran kanssa. Vuonna 2014 kil-
pailutettiin konsultit ja laboratoriot. Liséksi tilattiin kilpailuttamatta kaupungin sisdisesti Staralta, HKR:Ita
seké johtojen omistajilta HSY:Ité4 sek& Heleniltd. Osa kunnostuksiin liittyvista kaivuista, kuljetuksista ym.
tilataan vuokralaisen kilpailuttamilta tontin rakentajilta tai vuokralaisilta vuokrasopimusten mukaisesti.

Geotekninen osasto teetti pohjatutkimuksia Staralla ja puitesopimuskonsulteilla yhteensa 4,5 miljoonalla
eurolla, joita oli investointeja 2,2 miljoonaa euroa ja kayttétalouden osuutta 2,3 miljoonaa euroa. Pohja-
tutkimustilausten maara on suurin kautta aikain ja johtui merialueilla tehtyjen pohjatutkimusten suuresta

osuudesta.
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1.6 Tietotekniikan hyddyntaminen ja sdhkdinen asiointi
Tietotekniikkaohjelman toteuttaminen

Tietotekniikkaohjelmassa tunnistetaan paikkatietojen suuri merkitys prosessien, palvelujen ja tietojarjestelmien kehittami-
sessa. Kiinteistovirasto jatkaa kaupungin paikkatiedon kehitysohjelman mukaisesti aktiivista toimintaa paikkatiedon oh-
jausryhméssa ja sen monissa alaryhmissa sekd myds paikkatietosektorin valtakunnallisissa ja seudullisissa yhteistyo-
ryhmissa. Kehitysohjelman mukaisesti jatketaan myo6s ydinaineistoihin kohdistuvaa kehittdmistéa toteuttamalla tietojen
yllapitoa tehostavia ja tietojen yhteiskayttéa helpottavia ratkaisuja.

Kaupungin vuokra-asunnon haku ja asumisoikeusasuntojen vuoronumeron antaminen toteutetaan kaupungin sahkéises-
sé asiointipalvelussa. Palveluun litetddn myds korjaus- ja energia-avustusten hakeminen.

Maanvuokrien laskeuttamiseen ja hallintaan liittyva nykyinen ohjelmisto on tullut kayttdikdnsa paahan. Jarjestelma tul-
laan uusimaan lahitulevaisuudessa.

Seuranta: Kaupunkimittausosastolla saatiin vuoden alkupuolella kaytté6n karttojen tuotanto-ohjelmiston
uusi versio kaikkien keskeisten aineistojen yllapidossa. Paikkatiedon kehitysohjelman mukaisesti jatket-
tiin myOs aineistojen sekd katselu- ja jakelupalveluiden kehittdmistda. Kaupungin paikkatietopalvelun,
Helsingin karttapalvelu, versionvaihtohanke saatettiin paatokseen kevaan lopulla. Palveluissa julkaistiin
monia uusia aineistoja, kuten esimerkiksi aluemaiset kiinteistdrajat seké paéosa Inspire-direktiivin edel-
lyttdmistéa aineistoista.

Tonttiosastolla k&ynnistettiin uuden maanvuokrajarjestelman maarittely.

Sahkoisen asioinnin kehittdmishankkeet

Asumisen palveluissa tietotekniikka ja s&hkdinen asiointi ovat keskeisia. Kaikki asumisen palvelut keskitetd&n véahitellen
kaupungin séhkoiseen asiointipalveluun ja palvelujen laatua kehitetdén vuorovaikutteisiksi mahdollisuuksien mukaan.

Virastossa selvitetddn mahdollisuudet myytavien tonttien sahkoiseen kilpailutukseen ja pientalotonttien séhkéisen haku-
menettelyn laajentamiseen muihin tontteihin.

Sahkaoisen projektipankin ja huoltokirjan uuden kehitysversion (BEM) ns. kohdetietojarjestelmén kayttéénoton, seka
niiden Haltia-ohjelmaan integroinnin myo6ta saadaan ohjelmien yllapito helpommaksi ja laajennetaan niiden sisaltdmén
tiedon kayttdé yha monipuolisemmin palvelemaan kiinteistojen yllapitoa elinkaaren aikana. Bem- kohdetietojarjestelmaan
kootaan jatkossa kunnossapitokorjaustarpeista ja pienista toiminnallisista investointitarpeista korjaustarverekisteri, joka
muuttuu toiminnan my6ta korjausohjelmaksi (PTS) ja Haltian tilaustietojen seka BIP:n laskujenkasittelyn myota korjaus-
historiarekisteriksi. Ohjelman kautta niin tilan kayttdja, huollonedustaja seké& is&nndinti pystyvat seuraamaan ajan tasalla
rekisterin tapahtumia.

Oman henkilétydn avulla on tavoitteena lisata paikkatietoaineistojen maaraa palveluissa, erityisesti standardeissa raja-
pinnoissa. Valtakunnalliseen tietotuotteiden maaritystydhon osallistutaan resurssien puitteissa. Aineistoja avataan merkit-
tavasti myds maksuttomaan kayttéon. Taman liséksi tuetaan paikkatietojen kayttéa kaupunkiyhteisella asiointialustalla.
Johtotietopalvelun osalta laaditaan selvitys séhkoéisen asioinnin kehittdmisen tarpeista ja mahdollisuuksista. Lisaksi seu-
rataan kaupungin teknisen sektorin, erityisesti rakennusvalvontatoimen, mahdollista etenemista séhkdisten asiointipalve-
lujen kehittdmisessé. Palvelujen maarittelyyn ja suunnitteluun osallistutaan tarpeiden mukaan.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Faksi Tilinro Y-tunnus
PL 2200 Fabianinkatu 31 +358 9 310 1671 +358 9 310 36512  800012-62637 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Alv.nro

real.estate @hel.fi http://www.hel.filkv FI02012566



HELSINGIN KAUPUNKI TOIMINTASUUNNI- 8
KIINTEISTOVIRASTO TELMAN 2014 SEU-
RANTA

5.3.2015

Seuranta: Tilakeskuksen rakentamishankkeiden rakennuslupaprosessiin liittyvien jarjestelmien kehitta-
mista suunniteltiin ja toteutettiin.

Asunto-osastolla jatkettiin sdhkdisen asioinnin kehittamista. Uutena tuotteena luotiin korjaus- ja energia-
avustusten sahkoinen haku kaupungin asiointiportaaliin. Jarjestelma valmistui, mutta sitd ei saatu heti
tuotantoon, koska avustusten haku oli alkukevaalla, eika palvelua ehditty kdynnistdd ennen hakuajan
paattymista. Nain tuotantoon otto siirtyi seuraavaan vuoteen. Asumisoikeuden jarjestysnumeron haku
kaynnistettiin asiointiportaalissa marraskuun alussa. Palvelu parani huomattavasti, koska uusi jarjestel-
ma on pitkalle kehittynyt ja vuorovaikutteinen. Palvelussuhdeasuntojen séhkdista tarjontaa ja hakua laa-
jennettiin siten, etté sote- ja varhaiskasvatusvirastojen lisdksi opetusvirasto sai oman markkinapaikkan-
sa. Samalla parannettiin virastoille toimitettavan raportoinnin laatua.

Kaupunkimittausosastolla avoimen datan tarjontaa liséttiin ja asiakaskohtaisissa tietopalveluissa keven-
nettiin kayttod- ja julkaisulupien menettelyja. Kevaalla julkaistiin uusi painos kaupungin opaskartasta.

Geoteknisella osastolla lisattiin Soili-palveluun ja yleisen Internetin puolelle Helsingin karttapalveluun se-
k& kaupungin sisdiseen paikkatietopalveluun kartta-aineistona uusi vektoroitu kallioperékartta joka kat-
taa myds Ostersundomin alueen. Uutena karttana ilmestyi myds perustamistapakartta selittdvine doku-
mentteineen. Osasto jatkoi myds uuden maaperdkartaston tuottamista jossa saavutettiin noin 50 %:n
peitto koko kaupungin alueelta. Tata karttaa julkaistaan myds aiemmin mainituilla sahkadisilla kanavilla.
Osasto teki avaimet kateen -periaatteella Vantaan kaupungille pohjatutkimuksia varten Helsingin kau-
pungin omaa tietokantaa vastaavan tietokantaratkaisun. Helsinki region infoshare:n kautta julkaistujen
vanhojen ilmakuvasarjojen lisaksi kaupungille hankittin Ostersundomista ilmakuvat vuosilta 1961,1987
ja 1991. Nama palvelevat nykyisen Ostersundomin suunnittelualueen toimintaa. Helsingin kaupunkira-
kenteen muutoksen tarkasteluun hankittiin myés ilmakuvasarjat vuosilta 1954, 1956 ja 1997. Vuoden lo-
pulla kdynnistettiin koetyd pistepilven aikaansaamiseksi vanhasta ilmakuvasta. Jos koety® onnistuu, an-
taa tima paljon uusia mahdollisuuksia analysoida kolmiulotteisesti rakentamisesta aiheutuvia muutoksia.
Toisen maailmansodan aikaisia pommituksia Helsinkiin kyettiin havainnollistamaan ja tutkimaan entista
tarkemmin tuottamalla digitaalinen pommitusten osumista kertova kartta vuodelta 1944. Vuoden 1943
pommituskuvat tilattiin joulukuussa 2014 ja saatiin tammikuussa 2015. Nama kuvat kattavat liséa alueita
Pohjois- ja It&-Helsingin alueilta.

1.7 Viraston toimenpiteet kaupungin tuottavuusohjelmassa 2013 - 2016

Viraston tuottavuutta kehitetaan lisdamalla ulkoisiin vuokriin ja omaisuuden myyntituloihin liittyvien toimenpiteiden maa-
raé seka vaikuttamalla viraston merkittéavimpiin kulueriin. Vuoden 2012 uudistetun tuottavuuden seurantamallin mukai-
sesti seurataan viraston kokonaistuottavuuden kehitysté. Kokonaistuottavuuden suotuisan kehittymisen varmistamiseksi
toteutetaan virastossa aktiivisesti viraston taloudelliseen kokonaisuuteen liittyvid seuraavia keskeisimpié toimenpiteité:

- Strategiaohjelman tavoitteiden mukaisesti tavoitellaan kiintedn omaisuuden myyntia 100 milj. euroa seké raken-
nusten ja osakkeiden myyntia 25 milj. euroa vuonna 2014. Taman liséksi pyritdan lisddmaan maaraaikaisia ton-
tinluovutuksia sitovan tavoitteen mukaisesti.

— Kaupungin omistuksessa olevien toimitilojen kayttd- ja investointimenojen hillitsemiseksi toteutetaan rakennus-
omaisuuden myyntitoimia. Myynnin toteuttamiseksi tavoitellaan 20 000 htm? vuotuista myyntimaaria. Talla toi-
menpiteella pyritddn vahentdmaan rakennusomaisuuden yllapitoon liittyvda kustannustaakkaa ja samalla va-
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hentdd kaupungin tukipalveluihin liittyvia kustannuksia. Lisaksi osallistutaan aktiivisesti hallintokuntarajojen yli
ulottuviin tilankaytén tehostamisen hankkeisiin.

- Henkiléston elakoitymisen yhteydessé huolehditaan siitd, etté tarve lisarekrytoineille on mahdollisimman pieni.
Lisaksi pyritadn vahentamaan lyhyita poissaoloja hyddyntdamalla varhaisen tuen mallia tydssa jaksamisessa se-
k& tehdaan tiivista yhteistyota tydterveyshuollon kanssa. Tilapéisen henkiloston kayttéa vahennetdan selkeyt-
tamalla yhteisty6ta, kehittamalla tyon tekemisen tapaa, tehtavarakenteita uudistaen sekd hyddyntamalla elake-
poistuma hallintotydn tehostamisessa. Lisaksi jatketaan tukipalvelujen johtamisen keskittamista hallinto-
osastolle.

- Hankinnat muodostavat merkittdvan osuuden viraston kustannuksista. Hankintatoimeen liittyvdn osaamisen li-
saamiselld pyritdan hillitsem&éan kustannusten nousua. Hankinnoissa lisatdan ulkoisia ostoja ottaen huomioon
kaupungin oma palvelutuotanto ja kaupungin linjaukset liittyen oman palvelutuotannon hyddyntamiseen.

Seuranta: Kiinteistviraston kokonaistuottavuus parani edelliseen vuoteen nahden 3,9 % prosenttiyksik-
koa (edellisen vuoden kokonaistuottavuuden lasku 0,3 prosenttiyksikkéd). Tuottavuuden paraneminen
johtui padosin maanvuokraukseen ja myyntiin liittyvien sopimusmaarien lisdantymisesta seka virastossa
toteutetuista saastotoimista ja kustannusten maltillisesta noususta suhteessa yleiseen hintakehitykseen.
Tilakeskuksen tuottavuus kehittyi 1,1% ja muun viraston (perusvirasto) tuottavuus 5,9%.

Strategiaohjelman tavoitteiden pohjalta maata myytiin 105 milj. eurolla ja rakennuksia ja toimitilaosakkei-
ta yhteensa 19,5 milj. eurolla.

Hallintotydn resurssien johtamisessa yhteisty6ta on tiivistetty osastojen valilla siten, ettd mm. talous- ja
henkildstohallinnon resurssien tydpanosta on jaettu osastojen kesken.

1.8 Talousarvion erillisvaikutusten arviointi
Riskien hallinta ja siséinen valvonta

Tilakeskuksessa riskienarviointi viedaan vuoden 2014 aikana osaksi prosessikuvauksia. Harmaan talouden hallintaan
liittyvdd ennaltaehkaisevaa toimintaa ja naihin liittyvien riskien hallintaa jatketaan kaupungin ohjeistuksen mukaan han-
kintatoiminnassa. Tilakeskuksessa harmaan talouden torjunta on viety osaksi tilaajaprosessien toimintaohjeita ja malli-
asiakirjoja ja toimintaa valvotaan pistokoeluonteisin auditoinnein. Harmaan talouden hallintaan liittyvaéd ennaltaehkéise-
vaa toimintaa ja naihin liittyvien riskien hallintaa laajennetaan osaksi myds muiden osastojen prosessien kehitystyota.

Korjausvelan edelleen kasvaessa ja sisdilmaolosuhteiden vaatimusten kasvaessa tilojen siséilmaongelmien korjaaminen
ja ennaltaehkdiseminen ovat tilakeskuksen keskeisia painopistealueita. Ennaltaechkaisyssé panostetaan korjausten oike-
aan kohdistamiseen ja suunnittelun, tydtapojen ja valvonnan ohjeistukseen. My6s huollon siséilman lampétilan ja kor-
vausilman suodatuksen seurantaa on tehostettu uusimalla kohteiden huolto-ohjelma. Korjausten onnistumisen edellytyk-
send ovat oikeat tutkimus- ja korjausmenetelmét seké korjausprosessin hallittu hoitaminen seké tiedonkulun varmistami-
nen. Naiden osalta osallistutaan aktiivisesti alan kehitystoimintaan.

Tilojen sisailmaongelmien korjaaminen ja ennaltaehkéiseminen ovat tilakeskuksen keskeisia painopistealueita. Ennalta-
ehkaisyssa panostetaan tilojen suunnitelmalliseen elinkaaren hallintaan sek& suunnittelun etté tydtapojen ohjeistukseen.
Korjausten onnistumisen edellytyksen& ovat oikeat tutkimus- ja korjausmenetelmat seka korjausprosessin seké tiedonku-
lun varmistaminen. N&iden osalta osallistutaan aktiivisesti alan kehitystoimintaan.
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Kiinteistéviraston rooli maankayttéon liittyvissa hankkeissa on huolehtia siitd ettd, luovutettavat tontit ovat rakentamis-
kelpoisia ja maapera kunnostetaan siten, etta se tayttda asetetut normit maaperan puhtaudesta.

Asunto-osastolla on ulkoisia, operatiiviseen toimintaan vaikuttavia riskeja sahkdisen tieto- ja palvelujarjestelmén toimi-
vuudessa ja yllapidossa. Tyo6turvallisuuteen liittyvat riskit on kartoitettu. Riskit on tunnistettu ja niihin on varauduttu.

Kaupunkimittausosaston keskeisimmat riskit liittyvat koordinaatisto- ja korkeusjarjestelmauudistuksen seka tuotanto-
ohjelmistojen kehityshankkeiden aikaansaamiin muutoksiin osaston aineistoissa ja palveluissa. Riskeja hallitaan huolelli-
sella projektitydlla seka koulutuksella, menettelyohjeilla ja lisatylla seurannalla ja tarkastustyolla.

Seuranta: Tilakeskuksessa on harmaan talouden sahkoista torjuntaa kehitetty tiedonantovelvollisuus
verottajalle -hankkeen yhteydessa. Jatkossa on mahdollista tarkastella tilakeskuksen rakennushankkei-
den alihankintaverkostoja. Hankkeen yhteydessa tehtiin yhteistyétd Senaatin ja aluehallintoviraston
kanssa. Tilakeskuksen ja HKR-Rakennuttajan valista vastuujakoa on muutettu kesékuussa 2014 allekir-
joitetulla yhteistydsopimuksella ja tilakeskus on jatkossa rakennushankkeen suunnittelutehtavien ja ura-
koiden tilaaja.

Kaikkia tilakeskuksen rakennus- ja tilakannan valttamattdmia tehtévia ei ehdita tai osata suorittaa ajoissa
ja siitd seuraa vikoja ja haittoja toimitiloille ja niissa toimiville kayttajille ja asiakkaille seké taloudellisia
vahinkoja. Riskin hallitsemiseksi toimenpiteet kohdistuivat vaikuttamalla ennakoiden 1) henkil6stéresurs-
siongelman esille tuomiseen talousarvion valmisteluvaiheessa, 2) vakanssien nimikemuutoksilla, 3) jat-
kamalla prosessien kehittamista erityisesti yksikdiden rajapinnoissa sekad 4) tilakeskuksen jatkuvalla
henkildsto- ja johtamisvalmennuksella.

Tilakeskuksessa rakennusten myynti- ja purkuprosesseja tehostettiin toimintavuonna korjausvelan va-
hentamiseksi.

Maaperan kunnostusinvestoinneilla varmistuttin maaperan puhtaudesta tonttien luovutuksen yhteydes-
sa.

Asunto-osaston tarkeimmat riskit méaariteltiin ja samassa yhteydessa laadittiin henkildstolle toimintaoh-
jeet riskitilanteisiin ja riskien ehk&isemiseksi. Kaupunkimittausosaston avainhenkildriippuvuus -riskin
osalta tilanne oli haastava, koska vuoden 2014 aikana jai eldkkeelle monia keskeisisséa asiantuntija- ja
esimiestehtavissa olleita henkilditd. Ennakoiduilla dokumentoinneilla, perehdyttamisilla ja tehtavajarjes-
telyilla pystyttiin henkilévaihdosten haitat kuitenkin pitdmaan kohtuullisesti hallinnassa.

Terveysvaikutusten arviointi

Pilaantuneiden maiden tutkiminen ja kunnostaminen on maanluovutukseen ja ostamiseen liittyva prosessin vaihe, josta
vastuullisesti huolehditaan tonttiosaston toimesta.

Tilakeskuksen keskeisena tavoitteena on kohdistaa kiinteistdjen korjaamiseen kaytettéavéat varat mahdollisimman tehok-
kaasti tilojen sisailmaongelmien korjaamiseen ja ennaltaehkaisemiseen. Rakennusten korjaamisessa ja uudisrakentami-
sessa ohjataan suunnitteluratkaisuja tavoitteena kestavat ratkaisut, sisdilmatavoitteena on normaalisti hyva sisdilmaluok-
ka S2. Oikeiden suunnitteluratkaisujen ja hallitun korjausprosessin lisdksi onnistunut siséilmaratkaisu edellyttdd myos
mm. hyvaa viestintaé kayttajille sek& osaavaa kiinteistdjen yllapitoa.
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Seuranta: Merkittdvimmat pilaantuneiden maiden puhdistamiskohteet olivat Kalasataman ja Jatkasaa-
ren projektialueet.

Rakentamisen laatuun liittyvistd ongelmista saattaa seurata tilojen kayttajille toiminnallisia ja terveydelli-
sia haittoja sekd kaupungille taloudellisia vahinkoja. Tilakeskuksessa riski on tunnistettu ja otettu huomi-
oon tarjouspyyntdasiakirjoissa ja tilahankinnan prosesseissa. Tilakeskuksen ja HKR-Rakennuttajan va-
listd vastuujakoa on muutettu. Kesakuussa lopulla allekirjoitetun yhteistydsopimuksen mukaan kaikki so-
pimukset tehddan 1.7.2014 alkaen tilakeskuksen nimiin, jolloin tilakeskuksella on paremmat mahdolli-
suudet vaikuttaa rakennushankkeiden toteutukseen seka sita kautta lopputuotteen laatuun.
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Tavoitteiden yhteenveto:

Sitovat tavoitteet TA-14 TP-14 Ero
Vapautuvien wuokra-asuntojen markkinointiaika, keskiarvo pv. 7 31 -3,9
Tyhjien tilojen osuus tilakannasta % 5 3,9 -1,1
Maanmittaustoimintaan liittyvien keskeisten palvelujen toimitusaika,
keskiarvo pv. 18 14,4 -3,6
Luowtettu asuntorakennusoikeus, k-m? 250 000 232 874 -17 126
Ulkoiset maanwuokrat, milj.€ 166 167,6 1,6

Kaupungin strategiaohjelmasta johdetut tavoitteet TA-14 TP-14 Ero

Elinvoimainen Helsinki
Luowtettu asuntorakennusoikeus, k-m? 250 000 232 874 -17 126
Luowitetut toimitila- ja toimistotontit, k-m* 50 000 62 649 12 649

Toimiva Helsinki

Vapautuvien wokra-asuntojen markkinointiaika, keskiarno pv. 7 3,1 -3,9
Tyhjien tilojen osuus tilakannasta % 5 3,9 -1,1
Maanmittaustoimintaan liittyvien keskeisten palvelujen toimitusaika, 18 14,4 -3,6
Kaupungin tuella rakennettujen hissien maara, kpl 65 37 -28

Tasapainoinen talous ja hyvé johtaminen
Talouden tasapaino

Tuottawuus (2010=100) 107 110 3
Ulkoiset maanwuokrat, milj.€ 166 167,6 1,6
Hyva johtaminen
Sairauspoissaolo 3,3 3,0 0
Koulutuspaivat/hlo 3,2 3,8 0,6
Kestdvan kehityksen tavoitteet TA-14 TP-14 Ero
Rakentamiskelpoiseksi tutkittu ja kunnostettu maa, ha, (5v. Keskiarvo) 15,0 24,7 9,7
Vahinkoja ei toteudu pohja-ja kalliorakentamisessa, vahinkojen
maara,kpl 0 0 0
Kaupungin palvelurakennusten saékorjattu lampdenergian kulutus
,kWh/brm2/v 143,4 141,3 -2,1
Maaratavoiteet ja toiminnan laajuustiedot TA-14 TP-14 Ero
Maaomaisuus Helsingissa ha 14 190 15 338 1148
Maaomaisuus muissa kunnissa ha 5 846 5 700 -146

Geotekniset suoritteet

Pohjatutkimusprofiileja tietokannassa,kpl 253 000 251 539 -1 461
Kiinteisto- ja paikkatiedot
Rekisterdityja kiinteistoja ja rasitteita, kpl 600 453 -147
Uudisrakennusmittauksia, kpl 750 655 -95
Toimitilat
Rakennusomaisuus
Tiloja wuokrauksessa, m2 2 920 000 | 2 970 000 50 000
Tiloja yllapidossa, m2 1870000 | 1 870 000 0
Asuminen
Ara-asunnon hakijat ilman asunnonvaihtajia 22 000 23 000 22 000
Valitetyt wiokra-asunnot kpl 3200 3 000 3200
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2 Osastojen erillissuunnitelmat

2.1 Kiinteistojen kehittamisyksikko

Kiinteistékehitysyksikon organisaatio pieneni lokakuussa 2013 kiinteistosihteerin elakkeelle jaadmisen vuoksi. Kiinteisto-
sihteerin ja projektipaéllikon vakansseille ei haeta tayttdlupia viraston tiukan taloustilanteen vuoksi. Yksikon vahvuus on
vuonna 2014 kolme henkil6a. Yksikdn keskeisia tavoitteita ovat:

Asunnot

- Asunto-omaisuuden hallinta: Yksikkd osallistuu yhdessa talous- ja suunnittelukeskuksen kanssa Asunto-
omaisuustydryhman raporttiin perustuvan HEKA Oy:n fuusion ulkopuolelle jadneen kaupungin omistaman asun-
to-omaisuuden jarjestamisen jatkoselvityksen toteuttamistoimenpiteiden valmisteluun. Tavoitteena on |8ytaa jar-
jestelyvaihtoehtoja hallinnon ja toiminnan tehostamiseksi. Ty6 jatkuu edelleen sovittujen toimenpiteiden toteu-
tuksella.

- Asuntovuokrauksen selvittdminen: Asuntokannan, mm. tydsuhdeasuntojen, erityisryhmien asuntojen ja kaupun-
gin suorassa omistuksessa olevien asuntojen vuokraustoiminnan selvittdminen tavoitteena kokonaistoimintaan
liittyvien prosessien selkiinnyttdminen ja sujuvoittaminen.

Asuntotuotantoprosessi
- Asuntotuotantoprosessin parantamista selvitetdan sujuvoittamistyéryhman tulevan loppuraportin mukaisesti yh-
dessa kaupunkisuunnitteluviraston kanssa. Tydhon osallistuvina virastoina ovat kaupunginkanslia, asuntotuo-
tantotoimisto, rakennusvalvontavirasto ja kiinteistovirasto.

Hakaniemen kehittdminen
- Yksikkd osallistuu Hakaniemen alueen kehittdmishankkeisiin kiinteistdviraston edustajana. Valmisteilla olevia
erillisia hankkeita ovat mm. Hakaniemen hallin peruskorjaus ja Torikeskus, metron lippuhallin korjaus ja laajen-
nus ja Pisara-radan aseman suunnittelu.

Herttoniemen keskus
- Yksikkd osallistuu koordinaattorina Herttoniemen keskuksen kehittamiseen ja liittdmiseen Itavaylan etelapuoli-
siin, yksityisiin korttelialueisiin.

Kalasataman keskus
— Yksikko edistédd Kalasataman keskuksen rakentumista ja osallistuu keskuksen suunnitteluun ja muihin proses-
seihin asiantuntijana.

Kiinteistékantaan liittyvien yhtididen omistajaohjaus
- Yksikén henkildstd osallistuu kaupungin nimedmana kaupungin kiinteistékantaan liittyvien yhtididen hallitustyés-
kentelyyn.

Seuranta: Yksikon henkildstdvahvuus oli vuoden 2014 tammikuusta lokakuuhun kolme henkil6a ja lop-
puvuodesta kaksi henkildd. Yksikkd osallistui yhdessd kaupunginkanslian kanssa Asunto-
omaisuustyéryhman raporttiin perustuvan HEKA Oy:n fuusion ulkopuolelle jadneen kaupungin omista-
man asunto-omaisuuden jarjestdmisen toteuttamistoimenpiteiden suunnitteluun ja valmisteluun. Helsin-
gin Palveluasunnot Oy fuusioitiin vuonna 2014 HEKA Oy:hyn konsernijaoston 2013 tekemé&n p&atoksen
mukaisesti. Asuntovuokrausta on selvitetty: Asuntokannan, mm. tyésuhdeasuntojen, erityisryhmien

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Faksi Tilinro Y-tunnus
PL 2200 Fabianinkatu 31 +358 9 310 1671 +358 9 310 36512  800012-62637 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Alv.nro

real.estate @hel.fi http://www.hel.filkv FI02012566



HELSINGIN KAUPUNKI TOIMINTASUUNNI- 14
KIINTEISTOVIRASTO TELMAN 2014 SEU-
RANTA

5.3.2015

asuntojen ja kaupungin suorassa omistuksessa olevien asuntojen vuokraustoimintaa on selvitetty yh-
desséa kaupunginkanslian ja tilakeskuksen kanssa tavoitteena prosessien selkiinnyttdminen ja sujuvoit-
taminen.

Yksikko on osallistunut Hakaniemen alueen kehittamishankkeisiin.

Yksikkd on osallistunut Herttoniemen metrokeskuksen kehittdmiseen ja littdmiseen Itavaylan etelapuoli-
siin, yksityisiin korttelialueisiin. Tassa yhteydessa on selvitetty mahdollisuuksia sijoittaa nuorisoasiain-
keskuksen, kirjaston ja tydvaenopiston Herttoniemen toimipisteet metroaseman yhteyteen. Tama va-
pauttaisi mahdollisuuksia toteuttaa Herttoniemen sairaalan ympdristéon vuonna 2014 vahvistunutta
asemakaavaa, jonka vaiheittain toteuttamista koskevat maaraykset estéavat nykyisten rakennusten pur-
kamisen ennen kuin kirjastolle ja nuorisotalolle on toteutettu korvaavat tilat muualla Herttoniemessa. Li-
saksi korttelin asuintaloja ei saa toteuttaa ennen kuin kirjaston ja nuorisotalon rakennus on purettu.

Yksikkd on edistanyt Kalasataman keskuksen rakentumista ja osallistuu edelleen keskuksen suunnitte-
luun ja muihin prosesseihin asiantuntijana.

Yksikdssa valmisteltiin Jatkdsaaren Bunkkerin toteuttamiskilpailua, jonka jarjestdémisesta paatettiin kau-
punginvaltuustossa.

Yksikkd huolehti johtajiston nimittdman ELMU -tyéryhmén valmistelusta ja sihteerin tehtavista.

Yksikon henkilésté on osallistunut kaupungin nimeamana kaupungin kiinteistdihin liittyvien yhtididen hal-
litustydskentelyyn

2.2 Tonttiosasto

Kiinteistdviraston keskeisimmét haasteet liittyvat AM-ohjelman ja elinkeinostrategian toteuttamiseen. Tama edellyttaa
uusien alueiden kayttddnoton jatkamista ja haastavien kaavaratkaisujen toteuttamista. Kiinteistdvirasto luo myoés edelly-
tykset tyopaikkojen méaéran kasvulle toteuttamalla asiakaslahtdista tontinluovutuspolitikkaa. Tyfvoiman saatavuuden
kannalta keskeinen tekija on kohtuuhintaisten asuntojen tarjonta Helsingissa ja lahialueilla. Pientalorakentamista varten
varataan tontteja omatoimiseen, tuottajamuotoiseen ja rakennuttajakonsulttivetoiseen rakentamiseen. Taydennysraken-
tamista edistetdan kaupungin vuokratonteilla, erityisesti kiinteistdyhtididen hallinnassa olevissa kohteissa. Varikkoaluei-
den kehittimisprojekteilla luodaan uusia toimitila- ja asuntoalueita olemassa olevan rakenteen sisélle. Ostersundomissa
jatketaan aktiivista maanhankintaa maapoliittisten periaatteiden mukaisesti. Pilaantuneen maaperan kunnostusta ja
siihen liittyvéd suunnittelua jatketaan etenkin projektialueilla. Maanvuokralaskutuksen Talpaan siirron valmistelua jatke-
taan. Maanvuokrajarjestelman (MVJ) uudistamisessa siirrytdan esivalmisteluista tarkennettuun tarvekartoitukseen. Pi-
laantuneen maaperén puhdistamista jatketaan paéosin projektialueilla. Tonttiosaston tavoitteena on:

- Toimitaan aktiivisesti maanmyynnin talousarviotavoitteen, 100 MEur, saavuttamiseksi. Tata varten laaditaan
maanmyyntisuunnitelma, joka kattaa vuodet 2014 - 2018. Liséksi selvitetddn maanmyynnissa siirtyminen osto-
optioista suoraan esisopimuksella tehtaviin kauppoihin. Tavoitteen toteutumisen tilanteesta ja maanmyyntisuun-
nitelman etenemisesta raportoidaan neljannesvuosittain ennusteiden yhteydessa.

- Kaupungin ulkokunnissa omistama maaomaisuus analysoidaan ja kaupungille tarpeettomien alueiden myynti
aloitetaan. Maaomaisuuskartoituksen ja myynnin tilanne raportoidaan neljannesvuosittain ennusteiden yhtey-

dessa.
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- Maanhankinnassa tavoite on 50 ha painopisteen ollessa edelleen Ostersundomin alueella. Lisaksi pyritaan neu-
vottelemaan sopimus Malmin lentokentdn nykyisen sopimuksen paattamisesta, rakennusten korvaamisesta ja
valtion omistamien maiden ostamisesta. Maanhankinnan tavoitteen toteutumisen tilanne raportoidaan neljan-
nesvuosittain ennusteiden yhteydessa.

- Asuntotuotannon turvaamiseksi luovutetaan tavoitteen mukaisesti eri toimijoille 250 000 k-m2. Tontinluovutus-
menettelyd kevennetaan, jarjestetdan kumppanuuskaavoitukseen perustuvia tontinluovutuskilpailuja seka laatu-
etta tarjouskilpailuja. Lisaksi yleisen omakotitalotonttihaun valmistelu aloitetaan 2014 loppupuolella. Maanvuok-
raustoimintaa kehitetdan siten, ettd luodaan maanvuokralle uudet maarittelyperiaatteet ja vuonna 2015 paatty-
vien maanvuokrasopimusten uusimisperiaatteet tuodaan kiinteistdlautakunnan péatettavéksi ja jarjestetadn
asukastilaisuuksia ko. asiasta. Asuntotuotantotavoitteen toteutumisesta raportoidaan neljannesvuosittain ennus-
teiden yhteydessa.

- Tilakeskuksen kanssa laadittavan rakennusten myyntisuunnitelman mukaiset tontit luovutetaan péadasiassa
vuokraamalla. Myyntisuunnitelman toteutumisesta raportoidaan neljannesvuosittain ennusteiden yhteydessa.

- Toimitilatontteja luovutetaan tavoitteen mukaisesti 50 000 k-m2. Toimitilatonttien s&hkdisté asiakaspalvelua ke-
hitetdén. Kalasataman keskuksen sopimusta tarkistetaan ja Pasilan tornialueen kilpailua valmistellaan yhteis-
tydssé Senaatti-kiinteistdjen kanssa. Lisaksi tehdédan yhtiditettavien Helsingin Sataman ja Helsingin Energian
kanssa uudet maanvuokrasopimukset. Tavoitteen toteutumisen tilanne raportoidaan neljannesvuosittain ennus-
teiden yhteydessa.

Seuranta: Kertomusvuotta leimasi edelleen erityisesti rakennusalan ja asuntomarkkinoiden osalta ylei-
nen epavakaus seké hidastuva talouskasvu. Pankkien kiristynyt asuntoluototus hiljensi asuntomarkkinoi-
ta niin uudistuotannon kuin vanhan asuntokannan osalta. Matala korkotaso vahensi kuitenkin jossain
maarin asuntokysynnan laskua. Vuoden aikana valmistui noin 4 000 asuntoa Helsingissa. Uusien asun-
totonttien aloitushankkeet véhenivat selvasti ollen noin 3 500 asuntoa.

Helsingin alueelta luovutettiin asuntotonttien rakennusoikeutta 232 874 k-m? (191 700 k-m? vuonna
2013). Tastd maarasta 56 % luovutettiin vuokraamalla ja 44 % myymalla. Sitovana tavoitteena ollutta
luovutetun asuntorakennusoikeuden maaraa, 250 000 k-m?, ei siis saavutettu. Tahan vaikutti taloustilan-
teen lisdksi Kalasataman ja Jatk&saaren asuntorakentamisen tasaantuminen ja Kruunuvuoren asuntora-
kentamisen aloittamisen viivastyminen.

Asuntotonttien yleisella varauskierroksella varattiin tontteja yhteensd noin 5 500 asunnon rakentamista
varten eli noin 12 000 asukkaalle (yhteensa noin 471 500 k-m?2). Tontit sijaitsevat eri puolilla kaupunkia,
muun muassa Kalasatamassa, Kuninkaantammessa ja Malmin Tullivuoren alueella. Kun otetaan huomi-
oon muut tehdyt varaukset, varattujen tonttien asuntokerronala nousi 543 000 k-m?, jolle voidaan raken-
taa noin 6 400 asuntoa.

Kalasataman Verkkosaaren eteldosan tontteja koskeva ilmoittautumis- ja neuvottelumenettely on rat-
kaistu. Viime vuonna kayttddn otetun ns. jatkuvan tonttihaun perusteella on esitetty kuluvan vuoden ai-
kana tontinvarauksia useille tonteille. Menettely on sujuvoittanut asuntotonttien luovutusta.

Toimitilojen suuresta vajaakayttdasteesta johtuen uusia rakentamishankkeita kaynnistyi niukasti. Kalasa-
taman keskuksen sopimusta tarkistettiin ja Jatkasaaren tornihotellin tontin luovutusperusteet hyvéksyt-
tiin. Helsingin Energian ja Helsingin Sataman liikelaitosten yhtidittdmiseen liittyvat uudet maanvuokraso-
pimukset solmittiin. Kuluneena vuonna kaupunki luovutti toimitilarakennusoikeutta kaikkiaan 62 649 k-m?
(95 800 k-m? vuonna 2013). Tasta noin 12 000 k-m? kaupunki vuokrasi kahdeksalla uudella pitk&aikai-
sella tydpaikkatontin maanvuokrasopimuksella. Omistusoikeudella kaupunki luovutti mm. Arabian kaup-
pakeskuksen tontin ja hotellitontin Kaartinkaupungista. Valtion kanssa jarjestetyn Keski-Pasilan keskus-
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takorttelin suunnittelu- ja toteutuskilpailun voitti YIT Rakennus Oy (183 000 k-m?). Keskustakorttelin ra-
kentaminen alkaa vuonna 2016 asemakaavan tultua voimaan.

Maa-alueiden ja rakennusten ostoon kaytettiin yhteensa noin 45 miljoonaa euroa, jolla hankittiin yhteen-
sd 106 ha maata ja 51 000 k-m? rakennusoikeutta. Kuluneena vuotena maankayttésopimusten kaytto
maanhankintamuotona korostui, kun 30 miljoonan euron maankayttokorvauksista 17 miljoonaa euroa
perittiin maana. Nain saatiin hankittua noin 15 ha maata ja noin 51 000 k-m2 rakennusoikeutta, muun
muassa 32 000 k-mZn toimitalotontti Vallilan entisen konepajan alueelta. Finavian ja Senaatti-
kiinteistojen kanssa tehty kauppa Malmin lentokentésta toi 18 ha maata, mutta palautti lisdksi 116 ha
korvauksetonta hallintaoikeutta kaupungille. Kaiken kaikkiaan lentokenttédtoiminnan paattyminen vapaut-
taa runsaat 250 ha kaupungin omistamaa maata muuhun yhdyskuntarakentamiseen. Ostersundomissa
jatkettin maanhankinta ostamalla yhteensa 71 hehtaaria kaavoittamatonta maata. Ostersundomista on
vuodesta 2008 lahtien hankittu yhteens&d noin 530 ha maata. Hankintojen my6ta kaupungin omistus-
osuus alueella on noussut 31 prosentista 49 prosenttiin.

Vuonna 2014 maanvuokratulot olivat 212 miljoonaa euroa (209 miljoonaa euroa vuonna 2013). Tasta ul-
koisten vuokrien osuus oli 167,6 miljoonaa euroa, joka ylittda sitovan tavoitteen 166 miljoonaa euroa.
Muita tuloja kertyi esimerkiksi maankayttésopimuksilla noin 30 miljoonaa euroa, joista maana saatu kor-
vaus oli 20 miljoonaa euroa.

Maanmyyntituloja kertyi 105 miljoonaa euroa (vuonna 2013 kertyi 79 miljoonaa euroa). Vuoden 2014 ta-
lousarviotavoite oli 100 miljoonaa euroa. Merkittavimmat myyntikohteet olivat Jatkadsaaren ja Kalasata-
man asuntotontit sek& Arabianrannan liiketontti, Ruoholahden toimistotontti ja Kaartinkaupungin hotelli-
tontti.

Maankayttdsopimuksia solmittiin yhteensa yhdeksén, joista kaupunki saa asemakaavojen vahvistuessa
tuloja ja maata yhteenséa noin 18 miljoonan euron verran. Merkittdvimmat sopimukset solmittiin Pitajan-
maessé, Herttoniemessa ja Vallilassa. Vuoden 2014 aikana hyvéksyttiin uudet maankayttdsopimusperi-
aatteet seka niiden soveltamisohjeet.

Tonttiosasto osallistui aktiivisesti uusien projektialueiden rakentamisen valmisteluun. Samoin osasto
osallistui keskeisesti eri tydryhmien toimintaan. Naistd voidaan mainita AM-ohjelma, kaavojen toteutta-
miskelpoisuuden ja yhteisten prosessien kehittamistydéryhmét sekd pysakointipolitikkaselvitys. Samoin
osasto osallistui seka koko kaupunkia koskevan yleiskaavan ettd Ostersundomin yhteisen yleiskaavan
valmisteluun.

2.3 Geotekninen osasto

Geoteknisten palvelujen kysyntd kasvaa samalla kun geoteknisen suunnittelun vaatimustaso kasvaa, koska ns. "hyvat’
rakennusalueet on jo kaytetty. Geotekninen osasto kilpailuttaa pd&osan kaupungin hallintokuntien tarvitsemista pohjatut-
kimuspalveluista. Kalasataman, Lansisataman, Ostersundomin, Tankovainion ja Kruunuvuoren aluehankkeet seka aal-
toilututkimukset ja ilmakuva-arkiston laadinta ovat toiminnan painopisteitd. Niihin tarvittavan pohjatutkimus- ja muun
tiedon hankinta edellyttda kaupunginhallituksen kayttéon osoitettujen investointimaararahoja kayttéa.

Toimintavuonna raideverkkoon liittyva maankéytén geotekninen suunnittelukohde on Ostersundomin suunnan metrohaa-
ra. Lisaksi Lansimetron rakentamiseen ja Pisararadan suunnitteluun liittyvid tarkasteluja jatketaan, samoin kyseisten
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hankkeiden geoteknisen suunnittelun ohjausta. Geoteknisellda suunnittelulla selvitetddn MAL -ohjelman uusien asuinalu-
eiden ja tdydennysrakentamisalueiden maaperan rakennettavuutta ja erilaisten pohjarakentamisratkaisujen kustannuk-
sia.

Helsingisséa rakennetaan yha enemman jo olemassa olevien tunnelitilojen laheisyyteen. Teknisten tunneleiden laheisyy-
teen rakentamisessa geotekninen osasto toimii asiantuntijana ja valvoa ja varmistaa, ettei rakentamisella vaaranneta jo
olevia teknisia tunneleita ja niissa olevia johtolinjoja tai laitteistoja.

Merellisten alueiden turvallisia rakentamiskorkeuksia palveleva tutkimus ” Aaltomittaukset ja aaltomallilaskelmat Helsin-
gin rannikkovesilld” jatkuu geoteknisen osaton johdolla yhteistydssé kaupunkisuunnitteluviraston, Helsingin Sataman,
liikuntaviraston, pelastuslaitoksen ja ymparistokeskuksen kanssa.

Seuranta: Aluerakentamishankkeissa merkittavinta aktiviteettia on ollut Jatkasaaressa, Hernesaaressa,
Kalasatamassa, Keski-Pasilassa, Kruunuvuorenrannassa, Tankovainiossa, Ostersundomissa, Kunin-
kaantammessa ja Honkasuolla. Viidessa ensin mainitussa aluerakentamishankkeessa tietyilla osilla on
tehty kaavoitusta palvelevia rakennettavuusselvityksia ja toisilla osilla aluetta jo katujen tai rakennusten
pohjarakennussuunnitelmia. Osa suunnittelusta on tehty osaston omana tydna ja osassa on toimittu
geoteknisena asiantuntijana.

Yksittaisten rakennusten pohjarakennussuunnitelmia on laadittu l&hinnd asuntotuotantotoimistolle, ra-
kennusvirastolle ja kiinteistdviraston tilakeskukselle. Saneerauskohteiden osuus on ollut merkittava.
Esimerkkina vaativasta suunnittelukohteesta mainittakoon Olympiastadionin saneeraus.

Infrarakenteiden osalla geoteknisen suunnittelun valvonta ja ohjaus HSY:n tilaamana on lisdantynyt
oleellisesti aiempiin vuosiin verrattuna. Vastaava toiminta rakennusviraston toimeksiantoina on ollut
aiempien vuosien luokkaa. Merkittavana yksittdisen& suunnittelun valvonta- ja ohjauskohteena mainitta-
koon Laajasalon raideyhteys.

Geoteknisen osaston keskeinen tavoite on hankkia kaikki maa- ja kallioperasta tarvittava tieto kaupungin hankkeisiin
sek&a ohjata pohja- ja kalliorakentamisen suunnittelua ja toteutusta. Osaston tavoitteena on myés olla suunnittelijana
erityisesti alan vaativimmissa geoteknisissa kohteissa. Tavoitteena on myds ennakoida ilmastomuutoksen vaikutuksia ja
varmistaa maaperaan liittyvissa asioissa ilmastomuutokseen sopeutumista. Toiminta kohdistuu kaavoituksen, aluehank-
keiden, maaresurssien ja asuntotonttien taloudellisuuteen sekd pohja- ja maanalaisen rakentamisen turvallisuuteen.
Tavoitteiden saavuttaminen edellyttda yli hallintokuntarajojen tapahtuvaa yhteisty6ta.

Seuranta: HSY:n tunnelihankkeista Méantymaki — Vallilla viemaritunnelin louhintaty6t olivat kdynnissé
koko vuoden 2014 ja jatkuvat viel& vuonna 2015. Geoteknisen osaston tehtévat jatkuivat hankkeessa
tydnaikaisena kalliorakennus- ja pohjarakennussuunnitteluna seka asiantuntijavalvontana.

Helsingin Energian yhteiskayttétunnelien ja niihin liittyvien tilojen suunnittelua jatkettiin. Vuosaari — Ha-
nasaari energiatunnelin kalliorakennussuunnittelu valmistui hankkeen aikataulun mukaisesti ja urakat
kilpailutettiin syksylla 2014. Uuden tunneliyhteyden vélille Vuosaari — Lansisalmi kalliorakennussuunnit-
telu kaynnistettiin. Tunneliin on suunniteltu sijoitettavan kaukolampd-, sahko- (400 kV ja 110 kV) seké
vesijohtolinjat.

Geotekninen osasto oli kallio- ja pohjarakentamisen sek& pohjavesiasioiden asiantuntijana useissa
hankkeissa, joista merkittavimpia olivat Pisararata ja Kalasataman keskus. Rakennusvalvontavirastoa,
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rakennusvirastoa ja kaupunkisuunnitteluvirastoa avustettiin hankekohtaisesti. Geotekninen osasto toimi
myds asiantuntijana, jotta uudet rakennushankkeet eivat vaarantaisi olemassa olevia maanalaisia tiloja
ja tunneleita.

Geoteknisen osasto keskeiset mitattavat tavoitteet vuodelle 2014 ovat:

- Maa- ja kallioperé- seka rakennettavuustiedot toimitetaan ennakkomateriaalina kaavoituksen kick-off tilaisuuk-
siin

— 150 uutta geoteknisté projektia on aloitettu vuoden aikana

- Geoteknisista suunnitelmista ei aiheudu vaurioita (tavoite: 0 kpl/vuosi)

- Uutta maaperakarttaa valmistuu 26 km?

- Kallioperakartta GEO10K vuodelta 1978 on digitoitu vektorimuotoon

Seuranta: Kick Off -tilaisuudet asuntokaavojen toteuttamiskelpoisuuden parantamiseksi jatkuivat, jolloin
myds maa- ja kallioperétietojen vaikutus rakennettavuustarkasteluihin tuotiin aikaisempaa aiemmin esiin.

Paakaupunkiseudun avoimen datan palveluun (Helsinki Region Infoshare HRI) lahetettiin iimakuvasarjat
vuosilta 1932, 1943, 1950, 1964, 1969, 1976 ja 1988. Kuvat kattavat koko Helsingin alueen ja osan poh-
joista Espoota.

Aluerakentamishankkeissa merkittéavinta aktiviteettia oli Jatkasaaressa, Hernesaaressa, Kalasatamassa,
Keski-Pasilassa, Kruunuvuorenrannassa, Tankovainiossa, Ostersundomissa, Kuninkaantammessa ja
Honkasuolla.

Merkittdvana yksittdisend geoteknisen suunnittelun kohteena oli Laajasalon raideyhteys.

Reilun kahden kilometrin pituisen Mantymaki — Vallilla viemaritunnelin louhintaty6t olivat kdynnisséa koko
vuoden 2014 ja jatkuvat vield vuonna 2015. Vuosaari — Hanasaari energiatunnelin kalliorakennussuun-
nittelu valmistui hankkeen aikataulun mukaisesti ja urakat kilpailutettiin syksylla 2014. Uuden yhteiskayt-
tétunneliyhteyden vélille Vuosaari — Lansi-salmi kalliorakennussuunnittelu kaynnistettiin.

Paloheinén joukkolilkkennetunnelin rakentaminen oli laajimmillaan vuonna 2014. Kuninkaantammen
paassa tunnelin louhetta hyddynnettiin sekd murskattuna ettd sellaisenaan. Paloheindn paassa tunneli-
louhetta kaytettiin hiihtoalueen pintojen muotoilussa ja pysakdintialueilla.

Keski-Pasilan keskustakorttelihankkeessa geotekninen osasto toimi pohjavesiasioiden ja geotekniikan
asiantuntijana.

Aikavalilla 1.1.—31.12.2014 pohjatutkimusten oikea-aikaisuusmittauksen tulos (= valmistuminen maara-
ajassa) oli 84 %, kun vastaava luku edellisvuonna oli 79 %.

2.4 Kaupunkimittausosasto

Mikali rakentamisen volyymit edelleen pysyttelevat keskimaéraistd alhaisemmalla tasolla my6és vuoden 2014 puolella,
voidaan kaupunkimittausosaston resursseja kohdentaa enemmé&n muun muassa itdisen saariston ja Ostersundomin
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kartaston tarkennusmittauksiin seka geodeettisen runkoverkon ja kartta-aineistojen laadunparannukseen. Myds kartasto-
ja paikkatietopalveluiden tuotannon vakiinnuttaminen valtakunnallisten tasokoordinaatti- ja korkeusjarjestelmien puitteis-
sa vaatii viela ylimaaraista tyota.

Paikkatiedon kehitysohjelman mukaisesti jatketaan aineistojen sek& katselu- ja jakelupalveluiden kehittdmista. Kaupun-
gin paikkatietopalvelun versionvaihtohanke saatetaan paatdokseen. Aineistojen maaraa lisatdan standardeissa rajapin-
noissa ja niitd avataan myds maksuttomaan kayttoon. Lisaksi osasto tukee paikkatietojen kayttéa hallintokuntien verkko-
palveluissa ja kaupunkiyhteisella asiointialustalla. Kansallisista hankkeista keskeisimmat ovat valtakunnallisen pysyvan
rakennustunnuksen kayttéonotto, kiinteistdjen tunnusjarjestelméan muutokset seka kolmiulotteisen kiinteistonmuodostus-
lainsdadannon kehittdminen.

Kolmiulotteisen kantakartta- ja kaupunkimalliaineiston tuotanto ja kehittdminen jatkuu normaalin kartastotyon puitteissa.
Tavoitteena on toteuttaa kartastoyllapitoa tehokkaasti palveleva kaupungin kattava ilmakuvaus. Helsingin opaskartasta
tuotetaan uusi painos. Toimitus- ja tonttijakoasiakirjojen sahkoistamistd sekd dokumentinhallinnan ja osaston siséisten
jarjestelmien kehittdmisté jatketaan. Kaupunkimittausosaston keskeisimmat vuoden 2014 tavoitteet ovat:

Kartaston laadun ja tuotantoprosessin kehittdminen:
- Tarkennetaan ja kehitetddn asemakaavan pohjakartan, rakennuslupakartan ja tonttijaon tuotantoprosesseja, eri-
tyisesti pohjakartan tdydennys- ja tarkistustdiden osalta.
- Tarkistetaan ja maaritetdan kantakartan kohdeluokitus yhteensopivaksi uuden julkishallinnon suosituksen (JHS
185) kanssa.
- Laajennetaan korkeusrunkoverkko itdiseen saaristoon.
- Kartoitetaan kiinteistjen rajamerkkeja itdisen saariston ja Ostersundomin alueilla vahintaan 300 kpl.

Valtakunnalliset hankkeet ja uudistukset:

— Otetaan kayttoon valtakunnallinen pysyva rakennustunnus (RAKI-hanke). Kaupunkimittausosasto vastaa ra-
kennustiedoista kartastossaan seka avustaa rakennusvalvontavirastoa kuntarekisterin rakennustietojen tarkas-
tustydssa ja yllapidon toiminnallisten muutosten kayttdénotossa.

- Tarkennetaan ja toteutetaan tarvittavat kiinteistotunnusuudistuksen edellyttdmat toimenpiteet. Kaupunkimittaus-
osasto vastaa kiinteistttiedoista kaupungin kartastossa ja kuntarekisterissé.

Kaupungin paikkatieto-ohjelma:
- Osallistutaan teknisten hallintokuntien tiedonhallinnan kokonaisarkkitehtuuriselvitykseen seké laaditaan kuvauk-
set osaston keskeisimmista tuotantoprosesseista ja niissa kaytettavista ohjelmistoista.
- Keskeisten paikkatietokohteiden sijaintitiedot julkaistaan jakeluun eheina alueaineistoina.
— Avataan jakeluun Inspire-direktiivin edellyttdmat aineistot.

Palvelut ja sdhkdisen asioinnin kehittdminen:

- Kaupunkimittausosaston viiden keskeisimman palvelun toimitusaikojen keskiarvo on enintdan 18 paivaa.

- Maaritellaan tietojarjestelman toiminnallisuus ja palveluprosessi kaupunkimittausosaston osuuksista rakennus-
valvonnan sahkdisessé asiointipalvelussa. Rakennusvalvontaprosessin kokonaisvastuu on rakennusvalvontavi-
rastolla.

- Maaritelldaan tietojarjestelmén toiminnallisuus ja palveluprosessi sahkdisen johtotietopalvelun toteuttamiseksi
osana rakennusviraston séhkgisten lupapalveluiden kehittdmishanketta.
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Seuranta: Kaupunkimittausosaston palvelujen kokonaiskysyntd, muun muassa rakennusvalvonta-
mittauksissa ja kartanmyynnissa, jai hieman edellisen vuoden tason alapuolelle. Tulokertymaa pienensi-
vat lisdksi vuoden alussa tehdyt hinnastomuutokset, joiden my6td merkittdvd osa osaston kartta-
aineistoista muutettiin maksuttomaksi. Sitova tavoite, viiden keskeisen palvelun toimitusaikojen keskiar-
Vo enintdén 18 pdivaa, saavutettiin. Osaston toiminnalle muodosti erityisid haasteita monien keskeisissa
asiantuntija- ja esimiestehtavissa toimineiden henkildiden siirtyminen elékkeelle. Tiukalla kayttémeno-
budjetilla selvittiin edellda mainittujen vakanssien rekrytointi-viiveistd muodostuneiden saastdjen ansiosta.

Osastolla tehtiin runsaasti kartaston yllapidon seké muiden keskeisten tuotantoprosessien dokumentoin-
ti- ja kehitystydtd. Myos kartasto- ja paikkatietopalveluiden tuotannon vakiinnuttaminen valtakunnallisten
tasokoordinaatti- ja korkeusjarjestelmien puitteissa vaati viela toimenpiteita. Lisdksi tarkennettiin kanta-
kartan kohdeluokituksen yhteensopivuutta uuden julkishallinnon suosituksen kanssa. Hallintokuntien yh-
teisten prosessien nykytilaa ja kehittdmistarpeita tarkasteltiin vastaavasti teknisen sektorin tiedonhallin-
nan kokonaisarkkitehtuurin selvityshankkeessa, jonka raportti valmistui vuoden loppupuolella.

Kartaston tarkennusmittaukset ja geodeettisen runkoverkon laadunparannus etenivat suunnitelmien ja
tavoitteiden mukaisesti muun muassa itaisen saariston, Ostersundomin suurpiirin ja Jollaksen alueilla.
Kolmiulotteisen kantakartta- ja kaupunkimalliaineiston tuotanto ja kehittdminen jatkui normaalin kartasto-
tyodn puitteissa. Kevaalla toteutettiin kartastoylldpitoa seké suunnittelu- ja rakennustoimintaa tehokkaasti
palveleva kaupungin kattava ilmakuvaus. Laserkeilaukseen eivat maararahat riittdneet. Osasto on myds
ollut mukana keséalla kaynnistetyssa kaupungin 3D-tietomallihankkeessa, jota varten se alustavasti val-
misteli vuoden 2015 kevaalla toteutettavaa koko kaupungin kattavaa laserkeilausta ja viistokuvausta.

Véaestorekisterikeskuksen koordinoimassa valtakunnallisen pysyvan rakennustunnuksen kayttéénotto-
hankkeessa jatkuivat valmistelutyét tiiviina yhdessa rakennusvalvontaviraston ja tietokeskuksen kanssa.
Hanke kuitenkin viivastyi ja merkittdva osa vaiheistetun kayttdonoton toimenpiteisté siirtyi vuoden 2015
puolelle. Kartastoon ja kuntarekisteriin tehtiin valtakunnallisen kiinteistétunnusuudistuksen edellyttaméat
kiireellisimmat muutokset. Osasto antoi kuntaedustajana tydpanostaan myods valtakunnalliseen kolmi-
ulotteisen kiinteistonmuodostuksen maarityshankkeeseen. Rakennusviraston ja rakennusvalvontaviras-
ton séhkdisten lupapalveluiden kehittdmishankkeet etenivat suunnitelmien mukaisesti ja kaupunkimit-
tausosasto maadritteli niissé tarvittavia osuuksiaan tietojarjestelmien toiminnallisuudesta ja palvelupro-
sessista. Rakennusviraston hanke eteni vuoden lopulla jo toteutusvaiheeseen.

2.5 Asunto-osasto

Asunto-osasto on asumisen asiantuntija. Osasto markkinoi ja valittdd kaupungin vuokra-asunnot. Asumisoikeus-asioissa
asunto-osasto palvelee asuntoja hakevia kuluttajia seka asumisoikeusasuntojen omistajayhteis6ja. Asunto-osasto yllapi-
taa hitas-jarjestelmad, kohdentaa valtionavustuksia uudis- ja korjausrakentamiseen seké ohjaa yleishyodyllisia yhteisoja
asukasvalintoihin liittyvissa asioissa. Toimintaa ja palveluja kehitetaén kuluttajien ja yhteistasiakkaiden tarpeiden pohjal-
ta. Asunto-osasto tukee toiminnallaan kaupungin asuntopoliittisten tavoitteiden toteutumista. Asunto-osasto toteuttaa
kaupungin strategiaohjelmaa seuraavien tavoitteiden kautta:

Toimiva Helsinki
— Sitovana tavoitteena on "kaupungin vuokra-asuntojen markkinointiaika korkeintaan 7 paivad”. Tavoite sisaltaa
pyrkimyksen tehokkaaseen ja nopeaan asunnonvélitysprosessiin. Nopea tarjonta ehkaisee tyhjakayntia, joka
aiheuttaa vuokrankorotuspaineita.
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- Kaupungin omistamien tavanomaisten vuokra-asuntojen valitys keskittyy asunto-osastolle kun Puu-Kapylan
vuokra-asuntojen valitys siirtyy asunto-osaston hoidettavaksi. Samoin Auroranlinna Oy:n markkinoille vuokratta-
vat asunnot siirretddn osaston markkinoitaviksi. Vuokra-asuntojen kokonaistarjonta tulee siis kasvamaan hie-
man.

- Vieraskielisten keskittymistd samoille alueille ja samoihin taloihin on pidetty haitallisena. Asukasrakenteen kehi-
tysta kaupungin omissa taloissa seurataan tarkasti. Maahanmuuton osalta syntyneitd keskittymia puretaan ja
uusia keskittymia valtetdan asunnonvélityksen keinoin. Asunnonvalityksessa toteutetaan ns. hajasijoituksen
strategiaa, joka linjaa asuntojen tarjoamista. Tehtava on haastava, koska kaupungin vaestdnkasvu perustuu val-
taosin maahanmuuttajien tulomuuttoon, mink& seurauksena vieraskielisten osuus vaestdsta ja asunnon haki-
joista kasvaa jatkuvasti. Segregaation torjuntaan kiinnitetdan erityistd huomiota. Asuinalueiden kehitystéa seura-
taan kaytettavissa olevien indikaattoreiden avulla.

Seuranta: Osasto pyrkii nopeaan ja tehokkaaseen asunnonvélitysprosessiin. Sen vuoksi sitovaksi ta-
voitteeksi asetettiin "kaupungin vuokra-asuntojen markkinointi on korkeintaan 7 paivaa”. Tavoite saavu-
tettiin hyvin, markkinointiajan keskiarvoksi tuli 3,1 paivaa.

Kaupungin omistamien tavanomaisten vuokra-asuntojen valitys keskittyi kokonaisuudessaan asunto-
osastolle kun Puu-Ké&pylan vuokra-asuntojen valitys siirtyi osaston hoidettavaksi. Muutoksen vuoksi ha-
kulomake ja jarjestelmé& uusittiin. Auroranlinna Oy:n vapaarahoitteiset vuokra-asunnot siirrettiin osaston
markkinoitaviksi. Keskittdmisen seurauksena vapaarahoitteisten asuntojen tarjonta kasvoi noin 100
asunnolla. Vapaarahoitteisia vuokra-asuntoja vélitettiin yhteensa 245.

Valtion tukemien vuokra-asuntojen uustuotanto lisasi tarjontaa 437 asunnolla, mutta samalla asukas-
vaihtuvuus laski ja peruskorjauksissa tarvittavien vaistdasuntojen maéara nousi, jolloin kokonaistarjonta
laski edellisen vuoden tasosta. Nain vuokra-asuntoja tuli tarjolle vain 2520. Tarjonta laski edellisvuoteen
verrattuna noin 200 asunnolla. Tarjonnan normaalitaso on ollut noin 3000 vuokra-asuntoa vuodessa,
kahden viime vuoden aikana tarjonta on laskenut.

Tydsuhdeasuntojen hakujarjestelméa uudistettiin. Hakulomakkeen uudistamisen lisaksi kehitettiin parem-
pi raportointijarjestelmé hallintokuntien kayttéén. Tydsuhdeasuntoja vélitettiin 563 kappaletta, joten tar-
jonta pysyi edellisten vuosien tasolla.

Yhteistydmallia kriisimajoituksen operoimiseksi kehitettiin sote-viraston kanssa. Tyon tuloksena syntyi
pysyva yhteistydmalli, joka vahentéa kriisimajoituksen kayttda ja kestoa.

Korjausrahoitusyksikon asiakasviestintdd kehitettiin. Tyéryhma laati viestintdsuunnitelman, jonka avulla
maadriteltiin asiakkaat, viestinnan tavoitteet ja strategia. Suunnitelma valmistui elokuun lopussa, ja vuo-
delle 2014 sovitut toimenpiteet toteutettiin. Korjaus- ja energia-avustusten haku séhkoistettiin, ja ndain
palvelu on tarjolla kaupungin séhkdisella asiointialustalla.

Hitas-jarjestelman atk-alusta uudistettiin ajanmukaiseksi. Vuokravalvonnan ja saannellyn asuntokannan
rajoitus-aikatiedot vietiin sdhkoiseen arkistoon.

Tasapainoiset ja hyvin toimivat asukasrakenteet olivat tavoitteena kaupungin vuokra-asuntojen valityk-
sessa. Segregaatiokysymys oli esilla myds mediassa ja julkisessa keskustelussa. Asukasrakenteiden
kehittymista seurattiin erityisesti muunkielisen vaeston osalta. Tietokeskuksen kanssa tutkittin mahdolli-
suuksia tuottaa muitakin segregaatiota ja asukasrakennetta kuvaavia indikaattoreita, jotta haitalliseen
eriytymiskehitykseen, ts. syrjaytymisen keskittymiseen, voitaisiin puuttua ajoissa.
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Kaupunkia rakennetaan ja peruskorjataan jatkuvasti. Osasto vélitti valtion tukia rakentamiseen. Naita oli-
vat mm. korkotuki uudisrakentamiseen ja peruskorjaukseen vuokra-asunto- ja asumisoikeustuotannos-
sa, kaynnistysavustukset ja korjaus- ja energia-avustukset sekd investointiavustukset erityisryhmille.
Asuntolautakunta puolsi korkotukea yhteensa 2901 asunnolle. Osastopaallikkd hyvaksyi 509 hitas-
asunnon suunnitelmat ja hankinta-arvot.

Elinvoimainen Helsinki
— Osasto on selvittdnyt mahdollisuutta tarjota asumisoikeuden hallintopalveluja Helsingin seudun kunnille. Kaytan-
ndssa se tarkoittaa sitd, ettd 14 Helsingin seudun kuntaa muodostavat yhteisen markkina-alueen, jolta kuluttajat
voiva hakea asuntoja yhdella vuoronumerolla. Vuoronumerojarjestelmén yllapito ja paatdsprosessin hallinnointi
keskitettaisiin Helsingin kaupungille. Helsingin seudulla asumisoikeusasuntoa hakevan kuluttajan asiointi yksin-
kertaistuu ja asumisoikeusyhtididen palvelu paranee jos seudun kunnat tarttuvat tdhan mahdollisuuteen.

Seuranta: Kaupungin vuokra-asuntojen tarjonta laski edellisvuodesta. Samaan aikaan asuntojen kysyn-
ta laski hieman, vuoden lopussa hakemusrekisterissa oli noin 24 600 hakijataloutta. Kysynnan laskusta
huolimatta kohtuuhintaisten vuokra-asuntojen kysynta on edelleen korkealla tasolla, ja epésuhta kysyn-
nan ja tarjonnan valilla on valtava. Vuokra-asuntotuotantoa pitdisi saada enemman, jotta tilanne tasa-
painottuisi.

Vuonna 2014 osasto hoiti Helsingin ja Vantaan asumisoikeuden viranomaistehtavat. Uusia asumisoi-
keuden vuoronumeroita haettiin 9439. Viranomaispaatoksia, joita ovat mm. luovutushinnan vahvistami-
nen ja asukkaaksi hyvaksyminen, tehtiin 3854. Asumisoikeuteen hyvéksyttiin 1972 uutta hakijataloutta,
joten vaihtuvuus asuntokannassa oli 14,4 %.

Helsingin seudulle muodostettiin koko seutua koskeva, yhteinen asumisoikeuden markkina-alue aiem-
pien Helsingin, Espoon ja Vantaan yhteisen markkina-alueen sek&d KUUMA-kuntien (Hyvink&a, Jarven-
paa, Kerava, Kirkko-nummi, Méantsala, Nurmijarvi, Sipoo, Tuusula, Pornainen ja Vihti) omien yksittéisten
kuntien markkina-alueiden sijasta. Poikkeuksena Kerava, joka liittyy alueeseen vuotta myéhemmin. Ensi
vuoden alusta lahtien Helsingin seudulla on yksi, yhteinen asumisoikeuden jarjestysnumerojérjestelma.
Jarjestelyn seurauksena osaston hoidettavaksi tulee noin 4000 asumisoikeusasuntoa uudelta markkina-
alueelta.

Asumisoikeuden viranomaistehtavat keskitetaan siis padosin asunto-osastolle ensi vuoden alussa. Poik-
keuksena Espoo, joka hoitaa asumisoikeuden viranomaistehtavat omana tyona kuuluen kuitenkin yhtei-
seen markkina-alueeseen. Kerava toimii viel& vuoden 2015 entiseen tapaan omalla alueellaan ja omalla
numerojarjestelmalla.

Laaja ja monia osapuolia koskevan hanke toteutettiin lyhyelld aikataululla kesén ja syksyn 2014 aikana.
Sopimusneuvottelut kaytiin kunkin 10 kunnan kanssa erikseen asunto-osastolla laaditun sopimusluon-
noksen pohjalta tavoitteena samansisaltdinen sopimus jokaisen kunnan kanssa. Sopimusluonnosta
muokattiin kuntien kommenttien pohjalta. Viranomaistehtévien keskittaminen asunto-osastolle edellytti
muutoksia kaytdssa olevaan asumisoikeusjarjestelméaéan sekd hakulomakkeille. Osasto tuottaa palvelun
tilaajakunnille ja laskuttaa siitd omakustannusperiaatteella.
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Tietotekniikan hyddyntédminen ja sahkdinen asiointi

— Osaston keskeinen markkinointipaikka on internet. Verkon kautta kuluttajat voivat asioida asunto-osaston kans-
sa kellonajasta ja paivasta riippumatta.

- Sahkoisen asioinnin kehittaminen jatkuu. Hitas-jarjestelmé on tekniikaltaan vanhentunut ja kayttojarjestelméa uu-
distetaan toimintavuoden aikana. Palvelussuhdeasuntojen séhkoista tarjontaa ja hakua laajennetaan siten, etta
sote- ja varhaiskasvatusvirastojen liséksi opetusvirasto saa oman markkinapaikkansa. Samalla parannetaan vi-
rastoille toimitettavan raportoinnin laatua. Korjaus- ja energia-avustusten sahkéinen haku otetaan tuotantoon al-
kukevaasta. Kaupungin vuokra-asuntojen hakupalvelu on kaupungin asiointiportaalissa. Palvelun vuorovaikut-
teisuutta parannetaan siten, etté toiminto siirretdan online-tilaan, jolloin asioinnin tapahtumatiedot valittyvat ku-
luttajalle reaaliajassa.

2.6 Hallinto-osasto

Viraston ulkoiseen laskutukseen liittyvdd maanvuokrajarjestelman laskutuksen siirtoa jatketaan toteutettavaksi SAP-
ymparistossa seka kehitetdan viraston talouden raportointia tukemaan toiminnan johtamista. Hallinnollisten tehtaviin
liittyvid tydnjakoja ja johtamista kehitetddn parantamaan viraston tuottavuutta. Viraston investointiprosesseja tarkenne-
taan vastaamaan toiminnassa tapahtuneita muutoksia. Riskienhallinnan kehittdmisté jatketaan ottaen huomioon kunta-
lain ja kaupungin sisdisten ohjeistusten muutokset. Hallinnollisia kéyténtdja ja menettelyja virastossa pyritddn yhtenais-
tamadn ja tarjoamaan tassa juridista ja muuta tukea osastoille. Lisaksi kehitetdan siséista delegointia.

Henkildstdn osaamisen kehittdmistd koskevan lakiuudistuksen myo6ta kiinteistdvirastossa laaditaan koko henkildstolle
koulutussuunnitelma. Liséksi painopistealueena on kehittaa kiinteistoviraston henkiléstéhallinnon prosesseja (mm. tulos-
ja kehityskeskustelut, tehtavan vaativuuden arviointi ja palkkaus- sekd uudelleen sijoitusprosessit) kohti kaupunkiyhteisié
tavoitteita ennakoiden samalla uuden HR-tietojarjestelmén kayttdénottoa.

Kiinteistdviraston nykyinen viestintastrategia uudistetaan. Kaupungin internet -sivujen uudistus vieddan kiinteistoviraston
osalta paatokseen, ja viraston omien sivujen uudistaminen aloitetaan kaupunginkanslian kanssa sovittavan aikataulun
mukaisesti.

Seuranta: Virastolle asetetun maanmyyntitavoitteen saavuttamiseksi panostettiin kauppojen toteuttami-
seen varsinkin loppuvuoden aikana. Tavoite saavutettiin [ahes kokonaan.

Kiinteistétoimen johtos&&nndn nojalla valmisteltiin mittava paatdsvallan delegointia lautakunnalta viran-
haltijoille koskeva ohjeistus yhteistydssa osastojen kanssa. Tahan liittyen valmisteltiin ja varmistettiin
paatoksiin liittyvd muutoksenhakuohjeistus. Virastolle laadittiin sen ensimmainen toimintasaanto.

Kiinteistdlautakunnan seka viranhaltijoiden paatdsten ilmaisulliseen sekéa oikeellisuuteen liittyvddn muo-
toon annettiin ohjeita osastoille. Tata jatketaan vuonna 2015 paatoksenteon selkeyttdmiseksi entises-
taan.

Kiinteistovirastolle valmisteltiin viestintastrategia. Viraston uudet internetsivut julkaistiin syksyll&.

Henkildston osaamisen kehittdmista koskevan lakiuudistuksen myo6té kiinteistdvirastossa laadittiin vuo-
den loppuun mennessé koko henkildstdlle koulutussuunnitelma. Liséksi henkildstdyksikdn tyén painopis-
tealueena oli kehittaé viraston henkilostdhallinnon prosesseja. Vuoden aikana kehitettiin muun muassa
tulos- ja kehityskeskusteluprosessia ja tehtavan vaativuuden arviointiin liittyvaéa prosessia kohti kaupun-
kiyhteisia tavoitteita.
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2.7 Tilakeskus

Tilakeskus hoitaa kaupungin rakennusten omistamiseen liittyvia tehtavié ja vastaa rakennettujen kiinteistdjen omistajapo-
litikan toteuttamisesta. Tilakeskuksen keskeisena tehtavana on huolehtia kaupungin kokonaisedusta rakennettujen kiin-
teistdjen tehokkaassa kaytdossa ja kiinteistdjen kayttdarvon sailyttamisesta. Tilakeskus huolehtii Helsingin kaupungin
palveluhallintokuntien tilantarpeiden tyydyttamisesta kaupungin maarittdmien strategioiden mukaisesti ja edistaa tilankay-
ton alueellisen tarkastelun avulla kaupungin palvelutilojen tehokasta kaytt6a ja omistamista. Tilakeskus seuraa kaupun-
gin tilakustannusten, tilan kaytdn tehokkuuden, kiinteistdjen arvojen ja korjausvastuiden kehittymistd. Hallintokunnilta
vapautuneita tiloja vuokrataan myds kaupungin ulkopuolisille tahoille. Tilakeskuksen keskeisimpiéd tavoitteita ovat tilan-
kaytén tehostaminen, talonrakennusinvestointimaararahan oikea kohdistaminen seka tehokas kayttaminen palvelura-
kennusten terveellisyyden, turvallisuuden ja kaytettdvyyden parantamiseksi ja elinkaaritaloudellisuuden parantaminen
suunnitelmallisella toiminnalla ja energiatehokkuuden parantamisella.

Omistaja

- Energiansdaston tavoitteeksi on asetettu 2 %:n kulutuksen aleneminen vuosittain lahtétasona vuosi 2010.

- Tilakeskuksen hallinnassa olevien rakennusten, osakemuotoisten toimitilojen ja vuokratilojen vuokraustoimin-
nassa, investointitoiminnassa ja yllapitotoiminnassa otetaan huomioon tilojen jako eri kategorioihin ("pida — kehi-
ta - luovu”)

- Kaupungin ydintoiminnan kannalta tarpeettomien kiinteistdjen ja osakehuoneistojen myyntia jatketaan. Tavoit-
teena on saada 25 miljoonan euron myyntitulot ja samalla pienentéda korjausvelkaa eli korjaustarvetta

- Tavoitteena on saattaa rakennus- ja tilaomistus sellaiselle tasolle, etté kaupungilla on taloudelliset edellytykset
huolehtia omistamansa rakennus- ja tilakannan kaytt6arvon sailymisesta

- Korjausten ja kunnossapitokorjausten suunnitelmallisuuden parantamiseksi kaikkien isannditsijéiden alueella to-
teutetaan isannoitsijékierroksia kayttéen kiinteistdjen kunnon, korjausten ja tutkimustarpeiden arviointiin vuonna
2013 kehitettya tyokalua

Seuranta: Vuoden 2014 talousarviossa tilakeskuksen tulot olivat 424,0 milj. euroa, menot 245 9 milj. eu-
roa ja toimintakate 178,0 milj. euroa. Lautakunnan vahvistamassa tulosbudjetissa tulot olivat 444,3 milj.
euroa, menot 251,2 milj. euroa ja toimintakate 193,0 milj. euroa. Tilikauden tulot toteutuivat yhteensa
460,0 milj. euron suuruisina ja menot 239,0 milj. euron suuruisina, jolloin toimintakatteeksi muodostui
221,0 milj. euroa, mika ylittda 43,0 milj. eurolla talousarviossa sitovaksi asetetun toimintakatteen.

Tuloja kasvattivat muun muassa tilakeskukselle siirtyneet hallintokuntien ulkoa vuokraamat tilat, asunto-
vuokrauksen kasvu seka erillislaskutettavien palveluiden kertaluonteiset erét ja vakuutusrahastokor-
vaukset. Ulkoa vuokrattujen ja yhtiémuotoisesti omistettujen tilojen kasvu lisasi vastaavasti vuokra- ja
vastikemenoja. Lauhasta talvesta johtuen lammitys- ja lumitdiden kustannukset jaivat selkeéasti alle bud-
jetoidun normaalitalven. Edella mainitut tekijéiden vuoksi toimintakatetavoite ylitettiin.

Asiakkaat

— Tilakeskuksen tavoitteena on yhteistydssa hallintokuntien kanssa kaupungin tilankayton tehostaminen alueelli-
sen palvelutilojen kaytén ja omistamisen tarkastelun avulla. Tilakeskus laatii yhteenvedon 31.3.2014 mennessé
hallintokuntien tilankayttdohjelmien kokonaispinta-alasta seka toimenpiteet strategiaohjelman tilaméaéaratavoittei-
den saavuttamiseksi

- Kayttajapalvelusopimukset laaditaan ja olemassa olevat sopimukset paivitetdan, vastuunjakotaulukot paivite-
taan

— Sisdisten vuokrien lapinakyvyyttd parannetaan ja tavoitteena on yhdenmukaistaa paédoma-, ja yllapitovuokrat
kaikille hallintokunnille samojen perusteiden mukaisiksi
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— Paivakotien ja koulujen uudisrakentamisessa etsitdan ja toteutetaan nykyisté taloudellisempia ja laadukkaampia
ratkaisuja esimerkiksi moduulirakentamisen avulla

Seuranta: Suurimpien hallintokuntien kanssa on sovittu kayttdjien toimintaan liittyvien laitteiden, jarjes-
telmien yms. yllapidosta ja pienten toiminnallisten muutosten toteuttamisesta erikseen laskutettavina
kayttajapalveluina. Liséksi ulkoa vuokrattujen tilojen palvelutarpeista huolehditaan kayttajapalveluina.

Vuoden aikana on toteutettu useita isoja rakennusten purkuhankkeita kuten vanhan Vihannes-tukun
purkuty6 Kalasatamassa. Nama tulosbudjetin ulkopuoliset tydt ovat sitoneet tilakeskuksen henkilre-
sursseja rakennuttamisessa.

Lisaksi Tilakeskus on toteuttanut talousarvion investointiohjelman ulkopuolelta rahoitettavia hankkeita,
joista Tanssin talo, Metropolian kampus Myllypuroon ja kaupunginteatterin peruskorjaus ovat suunnitte-
luvaiheessa. Meritalon muuttaminen ammattiopetuksen kaytt6on sekd sosiaali- ja terveysviraston paa-
tearkisto valmistuivat 2014. Nama hankkeet ovat sitoneet investointiohjelmassa olevien hankkeiden li-
séksi tilakeskuksen henkiléresursseja hankesuunnittelussa ja rakennuttamisessa.

Kumppanit
- Rakennuttamisessa HKR-Rakennuttajan kanssa sovittu uusi toimintatapa otetaan kayttéon ja synkronoidaan
malli-asiakirjat seké laaditaan suunnitelma yhteisten ohjeiden paivittdmisesta
- Laajennetaan yhteishankintojen toteuttamista erityisesti Staran ja HKR-Rakennuttajan kanssa
- Laaditaan kiinteistdviraston osastojen ja kaupunkisuunnitteluviraston valinen rakennusten myyntiprosessin ku-
vaus.

Seuranta: Hankintarenkaina on kilpailutettu syksyn aikana mm. Staran ja Helsingin toimitilojen kanssa
kiinteistbautomaatio-, putki-, lasitus-, lukitus- ja kylméalatdiden puitesopimukset. Loppuvuoden aikana
on valmisteltu Staran, HKR-Rakennuttajan, HKR-Arkkitehtuurin ja Palmian yhteistydsopimuksien muut-
tamista puitesopimuksiksi. Vuoden 2014 alusta ryhdyttiin rakennushankkeisiin liittyvia suunnittelu- ja
urakkasopimuksia tekemé&én tilakeskukseen nimiin myds HKR-Rakennuttajan ollessa rakennuttajakon-
sulttina, jolloin laskutus kulkee néissakin hankkeissa Tilakeskuksen kirjanpidon kautta.

Henkilostd ja organisaatio

- Tilakeskuksen johtamista ja johtamisjarjestelmaa kehitetdén Oivan jarjestaméan johtamis-koulutuksen yhteydes-
sa.

— Tulos- ja kehityskeskusteluissa paneudutaan erityisesti ammattiosaamisen kehittdmiseen ja palautteeseen
tydssa onnistumisesta seka johtamisen kehittdmiseen.

- Tyobhyvinvointikyselyssa vuonna 2013 esiin nousseiden kehittdmistarpeiden osalta keskitytddn osa-alueisiin, jot-
ka ovat tydn perustehtévéan selkeys, operatiivinen johtaminen, tydn keskeiset vuositavoitteet, toiminta yhteisesti
sovittujen toimintatapojen mukaan seka esimiehen kyky ohjata toimintaa tavoitteellisesti ja tydyhteison kyky rat-
kaista ristiriitoja.

— Laaditaan teknisten iséannditsijdiden henkildstdon koulutussuunnitelma

— Toteutetaan teknisen yksikén organisaatiouudistus

Seuranta: Tyohyvinvointikyselyissa esiin nousseiden kehittamistarpeiden osalta keskityttin vuonna
2014 osa-alueisiin, joissa arvioitiin olevan eniten parannettavaa. Téllaisia olivat tydn perustehtavéan sel-
keys, operatiivinen johtaminen, siséltden tyon keskeiset vuositavoitteet ja toiminta yhteisesti sovittujen
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toimintatapojen mukaan, seka tydyhteison kyky ratkaista ristiriitoja ja esimiehen kyky ohjata toimintaa ta-
voitteellisesti. Marraskuussa 2014 tehdyssa tyhy-kyselyssa havaittiin kaikkien kysymysten keskiarvossa
kehityksen parempaan suuntaan edelleen jatkuneen.

Kehittdminen

— Salkkujarjestelma uudistetaan. Asiakkuudet — yksikdssa otetaan kayttéon asiakaspaallikkdjen vastuualueiden
kohteiden kokonaistalouden seurantajarjestelma ja kohteiden budjettien laadinta.

- Riskinarviointia ja hallintaa kehitetddn osaksi operatiivista toimintaa seka litetdan osaksi prosessien kuvauksia.

- Avaintenhallintaa ja turvajérjestelmien (rikosilmoitin, kameravalvonta, kulunvalvonta, vartiointi) prosessit kuva-
taan

- Jarjestelmad ja toimintatapa ilmoitusvelvollisuuden hoitamiseksi otetaan kayttéén (harmaan talouden torjunta)

- Sisailmakorjausten laadun parantamiseksi laaditut korjaus- ja valvontaohjeet jalkautetaan

- Selvitetddn hankkeiden ymparistdtavoitteet méaéarittely ja seurantamenettely

- Energiansédéastamiseksi jatketaan kiinteiston huollon energiatehokasta toimintamallia ja noudatetaan uudis- ja
peruskorjaushankkeissa matalaenergiaohjeistusta. Liséksi selvitetddn rakennusautomaatiojarjestelmien paivit-
tamisté ja kiinteistojen kytkemisté etdseurantaan.

- Kebhitetdén osaston Helmi-intranetin sisaltdad toimimaan osana Tilakeskuksen johtamis- ja toimintajarjestelmaa,
mm. kehitetd&n toimintaohjeita ja malliasiakirjoja

- Kehitetdén liikkuvaa tyota tekevien tydntekijaryhmien mobiililivalmiuksia hankkimalla ja kehittamalla toimintaa
tukevia laite- ja ohjelmaratkaisuja.

- Rakennusvalvonnan tietojarjestelman rakennuslupatietojen hyédynnetddn Tilakeskuksen omien hankkeiden
seurannassa seka Tilakeskukselle maéraajaksi mydnnettyjen rakennuslupien hallinnassa

Seuranta: Toimintavuonna tehtiin jarjestelméauudistuksia liittyen rakennusalan harmaan talouden torjun-
tatavoitteeseen rakennushankkeiden alihankintaverkostoissa. Tilakeskuksen péaéjarjestelmd Haltiaan
tehtiin toiminnallisia muutoksia ja liittymat tietojen siirtdmiseksi verottajan tietojarjestelmaan.

Toimintavuoden kevaalla toteutettiin tilakeskuksen johdon valmennus, jota jatkettiin syksylla koko henki-
16stoon kohdistuneella koulutuksella. Tavoitteena on ollut lisata johdon ja henkildstdn vuorovaikutusta,
osallistaa henkildstoa tilakeskuksen toiminnan analyysiin ja kehittdmiseen seka sitouttaa henkiléstoa ti-
lakeskukseen kehittamistavoitteisiin.

Tilakeskuksessa jatkettiin riskienhallinnan kehittamisté. Kesalla 2014 kaynnistyi riskienhallinnasta opin-
naytetyd, joka kytkeytyy tilakeskuksen riskienhallinnan jatkokehittdmiseen. Opinnéytety® valmistuu ke-
vaalla 2015. Syksylla tehtiin kaupunginkanslian ohjeistuksen mukainen siséisen valvonnan ja riskienhal-
linnan kuvaus.

Tilakeskuksen sisdisen raportoinnin kehittamista jatkettiin.

Tilakeskus osallistui kanslian Tilauksesta maksuun —hankkeen maarittelytydhon.

Tietohallinnossa edistettiin likkuvan tyén tueksi tarvittavien mobiililaitteiden kayttéénottoa ja hyddynté-

mista.
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3 Kiinteistoviraston kayttdotalous - yhteenveto

3.1 Kiinteistétoimi (521)

1000 EUR TP-2013( TUBU-2014 TP-2014
MYYNTITULOT 818 3419 654
MAKSUTULOT 12 704 11300 36 564
TUET JAAVUSTUKSET 641 282 0 0
VUOKRATULOT 7 543 649 100 658 294
MUUT TULOT 2291 2580 8023
VALMISTUS OM.KAYTT 0 2 350 2452
TULOT YHTEENSA 664 638 668 749 705 987
PALKAT JAPALKKIOT 19 098 19 560 19136
HENKILOSTOKORVAUSKET 0 0
HENKILOSIVUMENOT 6579 6498 6361
PALVELUJEN OSTOT 57 936 69 227 59 422
VAKUUTUSRAHASTOMAKSUT 1445 0 0
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 31133 31367 29 825
AVUSTUKSET 917 1739 778
VUOKRAT 137 962 143 321 141 896
MUUT MENOT 2092 2678 3 256
MENOT YHTEENSA 257 162 274 390 260 674
TOIMINTAKATE 407 476 394 359 445 313
POISTOT 159 364 170700 156 964
TULOS 248 112 223 659 288 349
TUOTTOTAVOITE 246 000 248 000 248 000
YLIJAAMA/ALIJAAMA 2112 -24 341 40 349

3.2 Perusvirasto (52101)

Perusvirasto (1000 eur) TP-2013| TUBU-2014 TP-2014
MYYNTITULOT 818 1899 654
MAKSUTULOT 10711 11 300 33103
TUET JAAVUSTUKSET 0 0 0
VUOKRATULOT 209171 210220 211858
MUUT TULOT 2777 1050 355
VALMISTUS OM.KAYTT 0 0 0
TULOT YHTEENSA 223 477 224 469 245 970
PALKAT JA PALKKIOT 10 636 10783 10411
HENKILOSTOKORVAUKSET 0 0
HENKILOSIVUMENOT 3644 3540 3451
PALVELUJEN OSTOT 4082 4227 4223
VAKUUTUSRAHASTOMAKSUT

AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 231 367 235
AVUSTUKSET 16 318 16
VUOKRAT 2249 2121 1964
MUUT MENOT *) 358 376 583
MENOT YHTEENSA 21216 21732 20 883
TOIMINTAKATE 202 261 202 737 225087
POISTOT 647 700 636
TULOS 201614 202 037 224 451
TUOTTOTAVOITE 150 000 152 000 152 000
YLIJAAMA/ALIJAAMA 51614 50 037 72451

) tp sis. 210 t€ Tilakeskukselle kuuluvia menoja
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3.3 Tilakeskus (52103)

Tilakeskus (1000 eur) TP-2013| TUBU-2014 TP-2014

MYYNTITULOT 1520

MAKSUTULOT 1996 3461

TUET JAAVUSTUKSET

VUOKRATULOT 432111 438 880 446 436

MUUT TULOT 4766 1530 7 668

VALMISTUS OM.KAYTT 2288 2 350 2 452

TULOT YHTEENSA 441 161 444 280 460 017

PALKAT JA PALKKIOT 8 540 8777 8725

HENKILOSTOKORVAUKSET -78

HENKILOSIVUMENOT 2935 2958 2910

PALVELUJEN OSTOT 53 854 65 000 55199

VAKUUTUSRAHASTOMAKSUT 1445 0

AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 30 902 31000 29 590

AVUSTUKSET 6 7 7

VUOKRAT 135713 141 200 139 932

MUUT MENOT 1732 2 302 2673

MENOT YHTEENSA 235 049 251 244 239 036

TOIMINTAKATE 206 112 193 036 220981

POISTOT 158 717 170 000 156 328

TULOS 47 395 23036 64 653

TUOTTOTAVOITE 96 000 96 000 96 000

YLIJAAMA/ALIJAAMA -48 605 -72 964 -31 347
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4 Kayttotalous osastoittain

4.1 Kiinteistojen kehittamisyksikko

tEUR 802 Kiinteistojen kehitamisykd ~ TP-2013| TUBU-2014|  TP-2014

MYYNTITULOT

MAKSUTULOT

TUET JAAVUSTUKSET 0

VUOKRATULOT

MUUT TULOT

VALMISTUS OM.KAYTT

TULOT YHTEENSA 0 0 0

PALKAT JA PALKKIOT 228 254 201

HENKILOSTOKORVAUKSET 0

HENKILOSIMUMENOT 80 84 67

PALVELUJEN OSTOT 12 7 11

AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 3 4 3

AVUSTUKSET 0

VUOKRAT 54 49 52

MUUT MENOT 0 0 1

MENOT YHTEENSA 377 398 335

TOIMINTAKATE -377 -398 -335

POISTOT 0 0 0

TULOS -377 -398 -335

TUOTTOTAVOITE

YLIJAAMA/ALIJAAMA -377 -398 -335
4.2 Tonttiosasto

tEUR 806 Tonttiosasto TP-2013| TUBU-2014 TP-2014

MYYNTITULOT 160 0

MAKSUTULOT 6618 9000 29 689

TUET JAAVUSTUKSET

VUOKRATULOT 209171 210 220 211851

MUUT TULOT 2676 1000 300

VALMISTUS OM.KAYTT

TULOT YHTEENSA 218 625 220 220 241 840

PALKAT JA PALKKIOT 2020 2014 1949

HENKILOSTOKORVAUKSET

HENKILOSIVUMENOT 698 665 652

PALVELUJEN OSTOT 337 531 636

AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 39 60 32

AVUSTUKSET 0 300 0

VUOKRAT 999 864 688

MUUT MENOT 308 336 341

MENOT YHTEENSA 4401 4770 4298

TOIMINTAKATE 214 224 215 450 237 542

POISTOT 31 30 51

TULOS 214 193 215 420 237 491

TUOTTOTAVOITE 150 000 152 000 152 000

YLIJAAMA/ALIJAAMA 64193 63 420 85 491
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4.3 Geotekninen osasto

tEUR 804 Geotekninen osasto TP-2013| TUBU-2014 TP-2014
MYYNTITULOT 0 1169
MAKSUTULOT 1534 1432
TUET JAAVUSTUKSET

VUOKRATULOT

MUUT TULOT 31 6
VALMISTUS OM.KAYTT

TULOT YHTEENSA 1565 1169 1438
PALKAT JAPALKKIOT 1537 1598 1520
HENKILOSTOKORVAUKSET

HENKILOSIVUMENOT 528 527 503
PALVELUJEN OSTOT 2575 2429 2522
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 55 53 59
AVUSTUKSET

VUOKRAT 187 190 183
MUUT MENOT 2 7 2
MENOT YHTEENSA 4884 4804 4789
TOIMINTAKATE -3319 -3635 -3351
POISTOT 69 50 76
TULOS -3 388 -3 685 -3427
TUOTTOTAVOITE

YLIJAAMA/ALIJAAMA -3388 -3685 -3427

4.4 Kaupunkimittausosasto

tEUR 805 Kaupunkimittausosasto TP-2013| TUBU-2014 TP-2014

MYYNTITULOT 42 110 32

MAKSUTULOT 2559 2300 1981

TUET JAAVUSTUKSET

VUOKRATULOT

MUUT TULOT 31 10 7

VALMISTUS OM.KAYTT

TULOT YHTEENSA 2632 2420 2020

PALKAT JAPALKKIOT 4272 4 330 4251

HENKILOSTOKORVAUKSET

HENKILOSIVUMENOT 1465 1435 1413

PALVELUJEN OSTOT 472 527 493

AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 75 95 78

AVUSTUKSET 0

VUOKRAT 552 565 561

MUUT MENOT 28 13 16

MENOT YHTEENSA 6 864 6 965 6812

TOIMINTAKATE -4 232 -4 545 -4792

POISTOT 365 400 340

TULOS -4 597 -4 945 -5132

TUOTTOTAVOITE

YLIJAAMA/ALIJAAMA -4 597 -4 945 -5132
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4.5 Asunto-osasto

tEUR 803 Asunto-osasto TP-2013| TUBU-2014 TP-2014
MYYNTITULOT

MAKSUTULOT

TUET JAAVUSTUKSET

VUOKRATULOT

MUUT TULOT 39 40 41
VALMISTUS OM.KAYTT

TULOT YHTEENSA 39 40 41
PALKAT JA PALKKIOT 1309 1349 1280
HENKILOSTOKORVAUKSET

HENKILOSIVUMENOT 448 441 423
PALVELUJEN OSTOT 321 324 351
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 17 27 19
AVUSTUKSET

VUOKRAT 181 191 183
MUUT MENOT 2

MENOT YHTEENSA 2278 2332 2 256
TOIMINTAKATE -2 239 -2292 -2215
POISTOT 87 90 82
TULOS -2 326 -2 382 -2 297
TUOTTOTAVOITE

YLIJAAMA/ALIJAAMA -2 326 -2 382 -2 297

4.6 Hallinto-osasto

tEUR 801 Hallinto-osasto TP-2013| TUBU-2014 TP-2014

MYYNTITULOT 616 620 624

MAKSUTULOT 0 0 0

TUET JAAVUSTUKSET 0 0 0

VUOKRATULOT 0 0 0

MUUT TULOT 0 0 0

VALMISTUS OM.KAYTT 0 0 0

TULOT YHTEENSA 616 620 624

PALKAT JA PALKKIOT 1270 1238 1209

HENKILOSTOKORVAUKSET 0 0

HENKILOSIVUMENOT 425 388 394

PALVELUJEN OSTOT 364 409 209

AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 42 128 44

AVUSTUKSET 16 18 16

VUOKRAT 275 262 296

MUUT MENOT 20 21 15

MENOT YHTEENSA 2412 2464 2183

TOIMINTAKATE -1796 -1844 -1 559

POISTOT 95 130 86

TULOS -1891 -1974 -1 645

TUOTTOTAVOITE

YLIJAAMA/ALIJAAMA -1891 -1974 -1 645
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4.7 Tilakeskus

Tilakeskus (1000 eur) TP-2013| TUBU-2014 TP-2014

MYYNTITULOT 1520

MAKSUTULOT 1996 3461

TUET JAAVUSTUKSET

VUOKRATULOT 432 111 438 880 446 436

MUUT TULOT 4766 1530 7668

VALMISTUS OM.KAYTT 2288 2 350 2 452

TULOT YHTEENSA 441161 444 280 460017

PALKAT JA PALKKIOT 8 540 8777 8725

HENKILOSTOKORVAUKSET -78

HENKILOSIVUMENOT 2935 2958 2910

PALVELUJEN OSTOT 53 854 65 000 55199

VAKUUTUSRAHASTOMAKSUT 1445 0

AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 30902 31 000 29 590

AVUSTUKSET 6 7 7

VUOKRAT 135713 141 200 139932

MUUT MENOT 1732 2302 2673

MENOT YHTEENSA 235049 251 244 239 036

TOIMINTAKATE 206 112 193 036 220981

POISTOT 158 717 170 000 156 328

TULOS 47 395 23036 64 653

TUOTTOTAVOITE 96 000 96 000 96 000

YLIJAAMA/ALIJAAMA -48 605 -72 964 -31 347
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5 Investointitulot ja menot

TP-2013 TA-14 YL.OIK TP-2014 eroTP-TAl4

INVESTOINTITULOT 89 469 125 100 0 125840 +740
KINTEAN OMAISUUDEN MYYNTI 78 859 100 000 0 105297 +5 297
80152 KINTEAN OMAISUUDEN

MYYNTI TO 78 859 100 000 0 105297 +5 297
Vv
80154 KAMPPI-TOOLONLAHTI ALUEEN

TONTTIEN MYYNTI TO 0 0 0 0 +0
80553 VAESTONSUOJAKORVAUKSET TO 4620 100 0 1045 +945
82952 MUU PAAOMATALOUS 5990 25000 0 19 498 -5 502

RAKENNUKSET JA OSAKKEET

INVESTOINTIMENOT 236347 203932 60132 220858  +43 206
KINTEISTOJEN OSTOT JA LUNASTUKSET 45347 20910 25161 45149 +922
80101 KIINT. OSTOT JA LUNASTUKSET
KHN KAYTETTAVAKSI TO 37130 16394 21038 36 959 +473
TILA
8010301 PIENEHKOJEN KIINT. OSTOT JA LUNAS TO 8217 4516 4123 8190 +449

SEKA KAAVOITUSKORVAUKSET
KLK:N KAYTETTAVAKSI

ALUEIDEN KAYTTOON OTON EDEL. TOIM.PIT,KAAV.KORV., TAYDENNYSRAK. 12290 3500 17 328 12 046 +8 782

80102 ALUEIDEN KAYTTOONOTON EDELLYTTAM.

(10-20) SELVITYKSET JA TOIMENPITEET TO 7086 (10000) 10699 5614 +5 085
MUU ESIRAKENTAMINEN TILA 643 1835 556 +1279

GEO 1022 339 2169 +1 225

STARAN KUSTANNUKSET 550 1183
KONSULTTIEN KUSTANNUKSET 472 986

8010302 RAKENNUSKELP.SATTAMINEN KLK:N
KAYTT. TO 1328 1500 0 764 +736

8010303 TAYDENNYSRAKENTAMISKORVAUKSE TO 2211 2000 1400 2943 +457

KORVAUSINVESTOINNIT KLK:N KAYYTTOON

TALONRAKENNUS 173559 174242 16666 159 653 +31 255

IRTAIN OMAISUUS 675 580 260 640 +200

ARVOPAPERIT 4140 4700 200 3265 +1 635

82209 HITAS-OSAKKEIDEN OST., KLKN KAYT TILA 1063 1000 200 1068 +132

82210 LPK:N OSAKKEIDEN OSTAMINEN TILA 3077 3500 0 2197 +1 303

82214 PAKKOHUUTOKAUP.LUNAST. OSAK. AS 0 200 0 0 +200

LAH K")RAHASTO 336 0 517 105 +412

82903 HERTTONIEMEN SLA PIHA_ALUEEN KUNN TILA 76 0 83 12 +71

82903 MALMIN SAIRAALAN KUNT:SISAPIHA TILA 260 0 55 34 +21

82903 OULUNKY LAN SEURAHUONEEN LAH.RAH.HANKE, TILA 0 379 10 +369

82903 MLMINKARTANON LAHIODEM.PROJ. TILA 0 57 49 +8
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5.1 Talonrakennus (8 02)

Tilakeskuksen talonrakennusinvestointeihin on varattu talousarviovuodelle 2014 yhteensa 174,2 milj. euroa. Tilakeskuk-
sen uudis- ja lisarakennushankkeisiin ja niiden suunnitteluun on varattu 52,7 milj. euroa, korjaushankkeisiin ja niiden
suunnitteluun 114,7 milj. euroa sekd kaupungintalokorttelien kehittdmiseen 6,9 milj. euroa.

Uudisrakentamisen kohdalla talonrakennushankkeiden investointiohjelmassa paépaino on uusien alueiden palvelura-
kennusten, paivakotien ja korttelitalojen toteuttamisessa. Merkittavimpia uudisrakennuskohteita suunnitelmakaudella
ovat Keskustakirjasto, korttelitalot Kalasatamassa, Jatkdsaaressa ja Viikinmaessd, Jatkdsaaren Staran tyotukikohta,
paivakoti Neulanen Myllypurossa sekd Maunulan kirjasto ja tydvaenopisto.

Korjausrakentamisen osuus talonrakennuksen kokonaisinvestoinneista suunnitelmakaudella on edelleen merkittava eli
kolme neljasosaa.

Korjausrakentaminen kohdistuu rakennusten turvallisuuden ja terveellisyyden parantamiseen. Tallaisia ovat erityisesti
koulujen ja paivakotien siséilma- ja kosteusvauriokorjaukset. Korjattava rakennuskanta on ialtdén ja ominaisuuksiltaan
hyvin erilaista. Korjauskustannuksia nostavat erityisesti yksilolliset ratkaisut, jotka ovat valttamattdmia esimerkiksi suojel-
luissa rakennuksissa.

Merkittdvampia yksittaisia korjauskohteita suunnitelmakaudella 2014-2016 ovat Roihuvuoressa ja Vallilassa Teollisuus-
katu 23:ssa sijaitsevien tilojen ammatillisten koulutusyksikkdjen perusparannus ja muutosty6t, Vuosaaren ala-asteen
perusparannus seka Elefanttikorttelin pohjoisosassa Katariinankadulla sijaisevien tilojen perusparannus kaupunginmu-
seon kayttoon.

Tilakeskuksessa kiinteistdjen korjauksissa noudatetaan seuraavia periaatteita, joilla yllapidetaéan kiinteistékannan tilojen
maksimikaytt6a ja vuokrattavuutta seké vahennetéén korjausvelkaa:

— Tehd&an ensisijaisesti ja ennakoivasti korjaukset, jotka estavat suurempien vaurioiden syntymisen

- Korjaukset pyritddn suorittamaan kiinteistdissa suurempina kokonaisuuksina, jolloin valtetdan jatkuvat pienem-
mat osakorjaukset

- Panostetaan kiinteistdjen siséilma- ja kosteusvauriokorjauksiin.

— Korjausten ja suunnitelmien tavoitteena on energianséasto ja kiinteiston elinkaaren aikaisten kustannusten mi-

nimointi.
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Tilahallintaan liittyvat investointitulot ja -menot.

TILAKESKUKSEN INVESTOINTITALOUS 2014

Yiitys-  |Méaararahan | TA-alakohtien
TA oikeus siirto véliset siirrot| Maararaha yht.| Toteuma Ero€ Ero %
2014 hyv. 1/2014| hyv. 6/2014 | hyv. 12/2014 2014 31.12.2014 | maararaha/toteuma | maararaha/toteuma
Talonrakennushankkeet yhteensa (TA 8 02 01 - 8 02 04) | 174 242 000] 16 666 000 ) o] 190 908 000] 159 653 246 31254 754 84%
ala-

Kohta {yohta Tilakeskuksen uudis- ja lisarakennushankkeet 52 666 000] 9 737 000( -10 000 000 0| 52 403 000 45 630 581 6772419 87 %
80201 01 :Opetustoimen uudisrakennushankkeet 22 236 000 -4 000 000 -146 000 18 090 000] 17 082 549 1007 451 94 %
80201 04 {Muuttil L T 5315000 1000000 -635 000 5680 000 5391 433 288 567, 95 %
80201 05 iUudi wshankkeiden tar ity , hanke ja muu suunnittelu 1200 000 400 000 -20 000 1580 000 1077 096 502 904 68 %
80201 06 Sosiaali- ja terveysvi on L r 7669000 7037000| -2500000 1547 000 13 753 000f 10 496 226 3256 774 76 %
80201 07 ‘arhai; usviraston uudi: inushankkeet 16 246 000 1300 000| -3500000 -746 000 13 300 000] 11583276 1716 724 87 %

ala-

Kohta | kohta Tilakeskuksen korjaushankkeet 114 692 000] 4 754 000( 10000 000 0| 129 446 000] 106 473 758 22972242 82 %
80202 01 :Opetustoimen korjaushankkeet 55 785 000 4 254 000 7000000 4211 000 71250 000] 61534410 9 715 590 86 %
80202 04  iMuut til korjaushankkeet 43161 000 3000000 -13491 000 32670 000] 22138058 10 531 942, 68 %
80202 05 iKorjaushankkeiden tarveselvitykset, hanke- ja muu suunnittelu 2400 000 -1 450 000 950 000 729 415 220 585 77 %
80202 06 | Sosiaali- ja terveysvi on korjau nushankkeet 4048 000 5048 000 9 096 000 7 137 765 1958 235 78 %
80202 07 ‘arhai usviraston korj: wshankkeet 9 298 000 500 000 5682 000 15480 000 14 934 110 545 890 96 %
80204 Keskustakorttelien kehittaminen, Khn kaytettavaksi (khs 23.6.2014) 6884 000| 2175000 9059 000| 7548906 1510094 83%

Muut hankkeet
ala-

Kohta ' kohta Muut hankkeet 4588 000 4588 000 3278 103 1509 897 71%
809 36 Irtain / tilakeskuksen osuus 88 000 88 000 14 000 74 000 16 %
82209 HITAS-osakkeiden ostaminen, kik:n kayttoon (y-oik khs 8.12.2014) 1000000 200 000 200 000 1200 000 1067 502 132 498 89 %
82210 Lpk:n osakkeiden ostaminen (khs 17.11.2014) 3500 000 3500 000 2196 601 1303 399 63 %

Padomatulot
| 82952 : Muut padomatulot 25000 000 25000 000| 19498 000 5502 000 78 %
Lahiorahasto
82903 Herttoniemen sairaalan piha-alueen kunnostaminen (2082921) 83000 83000 12 002 70998 14 %
82903 Malmin sairaalan kuntouttavan sisé&pihan toteutus (2082922) 55000 55000 33803 21197 61 %
82903 Oulunkylén Seurahuone (2082923) 379 000 379 000 10 466 368 534 3%
82903 Imil tanon lahiédemc ilottiprojekti (2082924) 57 000 57 000 49 020 7980 86 %
Esirakentaminen
80102 | 10 |Lpk Alppikyldn tontin tayttotyot (2080111) 70 000 0 70 000 0%
80102 11 [Roihuwuoren ala-asteen piharakennuksen purkaminen (2080104) 205 000 122 774 82226 60 %
80102 11 |Suursuon ostoskeskuksen purkaminen (2080102) 345 000 9 957 335043 3%
80102 11 [Vuosaaren entisen jatevedenpuhdistamon pur i (2080103) 578 000 245 162 332838 42 %
80102 17 |Kalasatama Kyldsaarenkatu 14 purkaminen (2080301) 367 000 40 000 327 000 11 %
80102 17 K Kyla katu 16 purkaminen (2080302) 270 000 138 403 131 597 51 %

5.1.1 Tilakeskuksen uudis- ja lisarakennushankkeet (8 02 01)

Talousarviossa opetustoimen uudis- ja lisdrakentamisiin on varauduttu 22,2 milj. eurolla. Vuonna 2014 valmistuvat Vii-
kinmé&en korttelitalo, Sakarinméen koulun laajennus ja Kulosaaren ala-aste.

Sosiaali- ja terveysviraston uudis- ja lisdrakentamiseen on osoitettu 7,7 milj. euroa. Talousarviovuoden merkittavin kohde
on Malmin sairaala.

Varhaiskasvatusviraston uudis- ja lisérakentamiseen on varattu 16,2 milj. euroa. Vuonna 2014 valmistuvat paivakodit
Louhi Hermannissa, péivakoti Kurkimoisio ja péaivakoti Meritéhti Vuosaaressa. Talousarviovuonna alkavat péivakoti Fall-
pakan Mellunméaessa ja paivakoti Paraistentien Ruskeasuolla rakentaminen.
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Tilakeskuksen muihin uudis- ja lisdrakentamiseen on talousarviossa varattu 5,3 milj. euroa. Talousarviovuoden merkitta-
vimpid rakentamisvaiheessa olevia hankkeita ovat Staran Jatkasaaren tyoétukikohta ja Viikin nuorisotalo. Suunnittelun-
vaiheessa ovat Keskustakirjasto ja Maunulan kirjasto ja tydvaenopisto.

Seuranta: Vuonna 2014 uudis- ja lisdrakennushankkeisiin kéytettiin 45,6 milj. euroa. Vuoden 2014 méaa-
raraha oli 62,4 milj. euroa, joka sisalsi edellisena vuonna kayttamatta jadneiden maararahojen perusteel-
la mydnnetyn ylitysoikeuden 9,7 milj. euroa. Kesakuussa 2014 kaupunginvaltuusto hyvaksyi 10 milj. eu-
ron maararahansiirron uudis- ja lisarakentamisesta korjaushankkeisiin. Maararahansiirron jalkeen uudis-
ja lisérakennushankkeisiin oli kaytettavissa 52,4 milj. euroa. Suurimmat valmistuneet uudis- ja lisraken-
nushankkeet ovat Kulosaaren korttelitalo, Sakarinméen koulun laajennus, Viikinmaen korttelitalo, lasten
paivéakodit Louhi ja Meritahti sek& Malmin sairaalan yhteyteen rakennettu Itdinen yhteispaivystyssairaala.
Merkittdvimmat rakentamisvaiheessa olevat uudisrakennushankkeet ovat Kalasataman korttelitalo ja
Staran ty6tukikohta Jatkasaareen.

5.1.2 Tilakeskuksen korjaushankkeet (8 02 02)

Opetustoimen korjausrakentamiseen on varattu 55,8 milj. euroa. Suurimmat kéynnissa olevat peruskorjaushankkeet ovat
Vesalan ylaaste, Stadin ammattiopiston Képylén koulutusyksikkoé ja Meilahden ala-aste. Merkittdvimmat kohteet ovat
Roihuvuoressa ja Vallilassa Teollisuuskatu 23:ssa sijaitsevien ammatillisten koulutusyksikktjen perusparannukset ja
muutostydt sek& mm. Roihuvuoren ala-asteen, Vuosaaren ala-asteen, Keinutien ala-asteen Kontulassa, Pihlajaméen
ala-asteen ja Svenska Normallyceumin Kaartinkaupungissa perusparannukset. Isojen koulurakennusten korjaaminen
aiheuttaa useiden korvaavien vdistétilojen tarpeen. Korvaaviksi vaistotiloiksi pyritd&n ensisijaisesti l6ytamaan kaupungin
omistamia tyhjentyvia rakennuksia tai vuokraamaan markkinoilta tarpeelliset tilat.

Sosiaali- ja terveysviraston korjausrakentamiseen on talousarvioon merkitty 4,1 milj. euroa. Suunnitelmakaudella suunni-
tellaan sosiaali- ja terveysviraston palveluverkkojen kehittdémiseen liittyvia hankkeita.

Varhaiskasvatusviraston korjausrakentamiseen on varauduttu 9,3 milj. eurolla. Vuonna 2014 valmistuvat peruskorjaukset
mm. lasten paivakoti Kolkassa Pitajanmaelld, paivakoti Pikkuprinssissa Suutarilassa ja paivakoti Tilhessa Tapaninkylas-
sa.

Muihin tilakeskuksen korjaushankkeisiin on varauduttu 43,2 milj. eurolla. Suunnitelmakaudella merkittdvimpia muita
tilakeskuksen perusparannushankkeita ovat mm Hakaniemen kauppahalli, T6616n kirjasto ja Taidemuseon tilojen keskit-
tdminen Tennispalatsiin.

Hankkeiden suunnitteluun, selvityksiin ja tutkimuksiin on osoitettu yhteensa 3,6 milj. euroa, josta uudis- ja lisarakennus-
hankkeisiin1,2 milj. euroa ja korjausrakennushankkeisiin 2,4 milj. euroa.

Seuranta: Talousarvioon varattujen 114,7 milj. euron maararahojen liséksi kaupunginvaltuusto myoénsi
kayttamatta jaaneiden maararahojen perusteella 4,7 milj. euroa ylitysoikeutta, eli yhteenséa kaytettavissa
oli vuoden 2014 alussa 119,4 milj. euroa. Kesakuussa 2014 kaupunginvaltuusto hyvéksyi 10 milj. euron
madrarahansiirron uudis- ja lisdrakentamisesta korjaushankkeisiin. Maararahansiirron jalkeen tilakes-
kuksen korjaushankkeisiin oli kaytettéavisséd 129,4 milj. euroa. Vuonna 2014 korjausrakentamiseen kay-
tettiin 106,5 milj. euroa. Korjaushankkeille osoitetusta investointiméaaréarahasta jai kayttamatta 22,9 milj.
euroa eraiden hankkeiden aloitusten siirtymisen ja aiottua hitaamman toteutuksen vuoksi. Maararahaa
jai kayttamatta, koska Svenska Normallyceumin, T6616n kirjaston, Roihuvuoren ala-asteen perusparan-
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nusten, Pelimannin ala-asteen julkisivujen peruskorjauksen ja Seurasaaren kunnallistekniikan rakenta-
misen ja lukioiden varustamisen sahkadisiin ylioppilaskirjoituksiin aloitukset ovat siirtyneet talousarviossa
ilmoitetusta. Lisaksi Konalan ala-asteen Hilatien toimipisteen perusparannusta ei toteutettu, koska ope-
tusvirasto luopui kohteesta. Opetustoimen kohteita korjattiin kaikkiaan 62 milj. eurolla eli lahes 60 % kor-
jauskustannuksista. Suurimmat valmistuneet tai kdynnissa olevat peruskorjaushankkeet ovat Vesalan
yla-asteen koulu, Stadin ammattiopiston Palvelun ja viestinnan tilat Kapylassa, Stadin ammattiopiston li-
satilat Myllypuron keskusvarastoon, Meilahden ala-asteen koulu, Munkkiniemen ala-asteen koulu, lasten
paivakoti Tilhi ja Vanha kauppahalli.

Kaupungintalon korttelien kehittaminen, Khn kaytettavaksi (8 02 04)

Talousarviossa kaupungintalokorttelien kehittdmiseen on varauduttu 6,9 milj. eurolla. Merkittavimmat hankkeet suunni-
telmakaudella ovat Elefanttikorttelin pohjoisosan osoitteessa Katariinankatu 1-3 ja Sarvikuonokorttelissa osoitteessa
Sofiankatu 4 sijaitsevien kohteiden perusparannukset.

Seuranta: Talousarviovuoden maéararaha oli 9,1 milj. euroa, joka sisélsi edellisend vuonna kayttamatta
jaéneiden maararahojen perusteella mydnnetyn ylitysoikeuden 2,2 milj. euroa. M&aréarahasta kaytettiin
7,5 milj. euroa. Merkittdvin rakentamisvaiheessa oleva hanke on Elefanttikorttelin pohjoisosan osoittees-
sa Katariinankatu 1-3 perusparannus. Merkittavin suunnitteluvaiheessa oleva hanke on Sarvikuonokort-
telissa osoitteessa Sofiankatu 4 sijaitsevan kohteen perusparannus.

5.2 Irtaimen omaisuuden perushankinta (8 09 36)

IRTAIMEN OMAISUUDEN PERUSHANKINTA (1000 EUROA)

TA-2014
(1000 e) TOT TA TP TA TUBU TP
2012 2013 2013 2014 2014 2014
Hallinto-osasto/Kiint.keh.yks. 0 30 0 0 0 0
Yhteinen 89 150 83 87 106 86
Asunto-osasto 100 100 96 73 130 132
Geotekninen osasto 48 60 83 22 30 38
Kaupunkimittausosasto 418 405 274 280 366 357
Tonttiosasto 27 200 125 30 120 13
Tilakeskus 112 160 14 88 88 14
Yii ik

Viraston irtaimen omaisuuden maérarahoilla rahoitetaan liséksi eri osastoilla toiminnan edellyttamia atk- ja kalustohan-
kintoja seka IT-yllapitolisensseja ja verkkolaitteita.

Geotekniikan osaston irtaimen omaisuuden perushankintaméérarahat kéytetdan osaston IT-infran yllapitoon ja tietojar-
jestelmén kehittamiseen seké investoimalla pohjatutkimustietorekisterin Soili-verkkopalvelun kehittdmiseen.
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Hallinto-osastolla investointimaararahoilla tehdaan tarvittavia ohjelmistohankintoja ja suurempia laitehankintoja. Lisaksi
investoidaan laskutustiedon lahdejarjestelmana toimivaan maanvuokrajarjestelman liittdmiseksi SAP-jarjestelmaan.

Merkittdva osa kaupunkimittausosaston investoinnin maéararahoista kaytetadan osaston mittaus-, kuljetus- ja atk-laitteiston
sekd ilmakuva-aineiston hankintoihin. Hankkeista keskeisimpid ovat paikkatietoydinhankkeeseen liittyva karttajarjestel-
man ja kuntarekisterin kehittdminen seka valtakunnallisen pysyvan rakennustunnuksen kayttdonotto. Paikkatiedon katse-
lu- ja jakelupalveluiden seka osaston muiden sahkoisten palveluiden kehittdmista voidaan edistda lahinna vain omalla
tyolla.

Seuranta: Virastossa irtaimen investointimaararahoja kaytettiin tietokoneiden ja verkkolaitteiden uusin-
taan. Lisdksi investointimdararahoja kaytettiin |ahdejarjestelmien liittdmiseksi kaupungin SAP -
jarjestelméaan.

Tilakeskuksen rakentamishankkeiden rakennuslupaprosessiin liittyvien jarjestelmien kehittdmistéa suunni-
teltiin ja toteutettiin. Tilakeskuksen tietohallinnossa edistettiin liikkuvan tydn tueksi tarvittavien mobiililait-
teiden kayttddnottoa ja hyddyntamista.

Kaupunkimittausosaston vuotuisiin laite-, kalusto- ja aineistohankintoihin sek& ohjelmisto- ym. kehitys-
hankkeisiin liittyviin investointeihin kaytettiin n. 316 000 euroa. Kayttdmatta jai n. 50 000 euroa, mika joh-
tui valtakunnallisen pysyvan rakennustunnuksen kayttéénottohankkeen aikataulumuutoksista ja osaston
palvelinhuoneen jadhdytyslaitteen toimituksen viivastymisesta.

Tonttiosastolla uuden maanvuokrajarjestelmén hankintaan liittyvat investoinnit siirtyivat tuleville vuosille.

6 Avustukset asuintalojen hissien rakentamiseen (52105)

Puuttuvien hissien rakentamista edistetdan seka valtion ettéd kaupungin hissien rakentamiseen tarkoitetuilla avustuksilla.
Vuonna 2014 hissiavustuksiin on varattu 1,13 miljoonaa euroa. Tavoitteena on 65 hissin rakentaminen.

tEUR TP-2013| TUBU-2014 TP-2014
AINEET, TARVIKKEET JATAVARAT

AVUSTUKSET 895 1414 756
VUOKRAT

MUUT MENOT

MENOT YHTEENSA 895 1414 756
TOIMINTAKATE -895 -1414 -756

Seuranta: Hissiavustus on kaupungin oma avustus, jolla rahoitetaan 10 % jalkiasennetun hissin kustan-
nuksista silloin kun ARA on myéntanyt 50 % avustuksen. Hissien avulla parannetaan asuntokannan laa-
tutasoa ja edistetddn mm. vanhusvaeston selviytymistéd pidempaan omassa kodissaan. Kaupungin his-
siavustuksen raami oli 1 414 000 euroa. Hissiavustuksen toteuma vuonna 2014 oli kuitenkin vain 755
600 euroa. Avustuksella saatiin 37 hissid, jotka kohdistuivat 567 asuntoon.

Vuoden 2014 varatuista hissiavustusméaarérahoista jai kayttamattd 658 400 euroa. Asunto-osaston lis-
toilla oli toteutuneiden hankkeiden liséksi 718 200 euron arvosta hissiprojekteja (yhteensd 27 hissid),
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joiden piti valmistua vuoden 2014 aikana. Yllattavan moni hanke kuitenkin viivastyi syysta tai toisesta
muutamalla kuukaudella. Viivastyneiden hankkeiden osalta avustustarve siirtyy vuodelle 2015.
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LIITE 1

SELONTEKO RISKIENHALLINNAN JA SISAISEN VALVONNAN JARJESTAMISESTA SEKA AR-
VIO MERKITTAVIMMISTA RISKEISTA, EPAVARMUUSTEKIJOISTA JA MUISTA TOIMINNAN
KEHITTYMISEEN VAIKUTTAVISTA SEIKOISTA VUODELTA 2014

Riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan jarjestdminen

Kiinteistdlautakunnan vastuulla on valvoa, etta kiinteistdvirasto on toiminut vahvistetun talousarvion seka kaupungin
valtuuston ja kaupunginhallituksen hyvaksymien tavoitteiden mukaisesti ja ohjata sen toimintaa.

Kiinteistéviraston johdon vastuulla on huolehtia siitd, ettd organisaatiossa virastossa on sen talouden ja toiminnan laajuu-
teen ja siséltvon nahden toimiva riskienhallinta ja sisdinen valvonta. Kiinteistéviraston riskienhallinta ja siséinen valvonta
on jarjestetty siten, etté sisdisen valvonnan vastuu on johdolla ja esimiehilla. Helsingin kaupungin siséisen valvontaan ja
riskienhallintaan siséltyy useita toimintaohjeita, jotka kattavat viraston toimivallan ja tehtéavien méarittelyn, toiminnan ja
talouden suunnittelun ja seurannan, poikkeusoloihin varautumisen, tietoturvasuunnitelman, poikkeusolojen atk-
valmiusohjelman, tyésuojelun ja tdmén osana vaarojen arvioinnin seka sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeet.

Johdolla ja esimiehilla on vastuu toiminnan johtamisesta siséltden toiminnan paamaarat, tavoitteet, suunnitelmat tavoit-
teisiin paasemiseksi, edellytysten luominen tavoitteiden toteutumiselle, toiminnan organisoinnin seka tavoitteiden, suun-
nitelmien, ohjeiden toteutumisen seurannan ja valvonnan. Johdon ja esimiesten tukena ovat oman organisaation asian-
tuntijat, jotka seuraavat ja ohjaavat omaan toimialaansa liittyvien lakien, kaupungin ohjeiden ja saénttjen soveltamista.
Lisaksi johdon tukena ovat kolmen toimijatahon (siséinen tarkastus, ulkoinen tilintarkastus ja tarkastusvirasto) toteutta-
mat valvontatoimet ja valvontatoimesta tehdyt suositukset. Kuntalaisen kannalta téarkea valvonta- ja seurantatehtava on
myds poliittisilla paatdksentekijoilla.

Riskienhallinnan ja siséisen valvonnan jarjestamisté ja toimivuutta on arvioitu vuosina 2004, 2008, 2009, 2011 seka
vuonna 2014. Vuoden 2011 valvonnan suoritti ulkoinen tilintarkastaja osana koko kaupungin riskienhallinnan tarkastusta.
Vuonna 2012 kaupungin sisainen tarkastus suoritti riskienhallinnan arvioinnin. Vuonna 2014 siséinen tarkastus suoritti
viraston keskeisia riskejéa koskevan tilannekyselyn.

Arvio riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan nykytilasta

Vuoden 2012 aikana arvioitiin viraston johtoryhmaseminaarissa viraston riskien hallinnan tasolle "muodollinen” (tasolle
2/5).

Toteutuneet merkittavat riskit

Tilikauden aikana toteutuneet merkittavimmat riskit liittyivat tilakeskuksen hallinnassa olevaan rakennuskantaan. Malmin
sairaalaan rakennuksiin 1-3 toteutettuun laajennukseen ja peruskorjaukseen liittyi paljon laatuvirheita seka lisé- ja muu-
tostoita. Paivakodin kayttdonotto siirtyi 3 kk ja kyseiselta ajalta jai vuokratuloja saamatta. Vastaavasti Paviljonkipaivakoti
Myllyrattaan kayttéonotto siirtyi 3 kk, mika johti myds saamatta jaaneisiin vuokratuloihin. Tilakeskuksen toimintaan liittyi
lislksi seuraavia kanteluita ja hallintoon liittyvia valituksia, jotka kasvattivat henkiléston tytkuormaa merkittavasti:

— Kantelut eduskunnan oikeusasiamiehelle: 3 kpl (1 asuntoasia, ei johtanut moitteisiin, 2 kanteluasiaa julkisuusla-
ki- ym. asioissa vireill&)

— Hallinto- ja kunnallisvalitukset: 2 kpl (Julkisuuslakiasia ja Lauttasaaren vesitorni)

— Valitukset kuluttajariitalautakuntaan: 2 kpl (asuntoasiat)

—  Havityt hankintoihin liittyvat erimielisyydet: 1 kpl (Heltech Haaga)
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Riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan kehittdmiskohteet ja kehittaminen

Virastossa on vuonna 2012 aikana tehty riskienhallintaan liittyva sisdinen tarkastus. Tarkastuksen pohjalta on riskienhal-
linnan menettelyja kehitetty vuoden 2012 aikana pitden sisélladén mm. viraston riskienhallintapolitiikan ja systemaattisen
osastotasoisten keskeisten riskien seurantamenettelyt. Kehitystyon aikana on osalle riskeista 16ydetty hallintakeinoja ja
saatu riskia vahennettyd. Vuoden 2013 aikana osastot ovat tarkentaneet omia ohjeistuksiaan laaditun riskienhallintapoli-
tilkkan pohjalta. Vuonna 2014 jatkettiin osastojen sisaisten riskienohjeistusten kehittamista. Ajantasainen osastokohtainen
riskienhallintaohjeistus on henkildstén luettavissa viraston intrassa.

Merkittdvimmat riskit ja niiden hallinta

Kiinteistdvirasto on arvioinut merkittdvimpia riskeja (strategiset, taloudelliset ja operatiiviset) ja epavarmuustekijoita.
Merkittavimpia riskeja ja epavarmuustekijoité ovat:

— Investointimaararahat eivét riitd rakennus- ja toimitilakannan kayttékuntoisena pitamiseen. Akillisista vikaantu-
misista aiheutuvat vahingot, kayttokiellot, kayttajien terveysriskit, vaistotilakustannusten jyrkka lisdéantyminen.
Riski on tunnistettu ja rakennusten korjausohjelma laadittu. Tilakeskuksen hallinnoiman kiinteistokannan vuosi-
kuluma on 200 milj. euroa vuodessa. Vuoden 2014 toteutuneiden uudisrakentamisinvestointien arvo oli 46 mil].
euroa ja korjausrakentamisen 114 milj. euroa. TAma tarkoittaa, etta rakennuskannan korjausvelka kasvoi myods
vuonna 2014. Investointirahan suuruus noussee 2010-luvun loppupuolella. Tilakeskuksen korjausvelkaa vertail-
laan vuosittain muiden kuntien tilanteeseen Trellumin korjausvelkaselvitysten yhteydesséa. Asiaan vaikutetaan
pitkalla aikavalilla luopumalla rakennuskannasta. Rakennusten myynti- ja purkuprosesseja tehostettiin toiminta-
vuonna korjausvelan vahentamiseksi.

—  Kaikkia rakennus- ja tilakannan valttamattdmia tehtévia ei ehdita tai osata suorittaa ajoissa ja siitd seuraa vikoja
ja haittoja toimitiloille ja niiss& toimiville kayttgjille ja asiakkaille seka taloudellisia vahinkoja. Riski on tunnistettu
ja henkiléstotarpeen ennakointisuunnitelma on laadittu tésta ndkoékulmasta. Riskin hallitsemiseksi toimenpiteet
kohdistuivat vaikuttamalla 1) henkiléstéresurssiongelmaan talousarvioneuvotteluissa, 2) vakanssien nimikemuu-
toksilla, 3) jatkamalla prosessien kehittamista erityisesti yksikodiden rajapinnoissa seka 4) tilakeskuksen jatkuval-
la henkilosto- ja johtamisvalmennuksella.

— Harmaan talouden torjunta. Riski on tunnistettu ja otettu huomioon suunnitteluohjeissa ja tilahankinnan proses-
seissa. Liséksi harmaan talouden sahkdisté torjuntaa kehitetddn. Harmaan talouden sahkaista torjuntaa on ke-
hitetty Tiedonantovelvollisuus verottajalle -hankkeen yhteydessa. Jatkossa on mahdollista tarkastella tilakes-
kuksen rakennushankkeiden alihankintaverkostoja. Hankkeen yhteydessa tehtiin yhteistydté Senaatin ja AVI:n
kanssa. Tilakeskuksen ja HKR-Rakennuttajan vélista vastuujakoa on muutettu kesakuussa 2014 allekirjoitetulla
yhteistydsopimuksella ja tilakeskus on jatkossa rakennushankkeen suunnittelutehtévien ja urakoiden tilaaja.

— Uudis- ja korjausrakentamisen laadun heikkous. Rakentamisen laatuun liittyvistd ongelmista saattaa seurata ti-
lojen kayttajille toiminnallisia ja terveydellisia haittoja ja kaupungille taloudellisia vahinkoja. Riski on tunnistettu
ja otettu huomioon tarjouspyynttasiakirjoissa ja tilahankinnan prosesseissa. Tilakeskuksen ja HKR-
Rakennuttajan valista vastuujakoa on muutettu. Kesékuun lopulla allekirjoitetun yhteistyésopimuksen mukaan
kaikki sopimukset tehddan 1.7.2014 alkaen tilakeskuksen nimiin, jolloin tilakeskuksella on paremmat mahdolli-
suudet vaikuttaa rakennushankkeiden toteutukseen seka sita kautta lopputuotteen laatuun.

— Tilanhankintaprosessin sujuvuuteen liittyvat riskit. Rakennushankkeet eivat valmistu suunniteltujen aikataulujen
mukaisesti tai lopputulos ei vastaa kayttdjan tarpeita. Riski on tunnistettu ja tilakeskuksessa on laadittu perus-
korjauksen ja uudisrakentamisen hankeprosessiriskien kartoitus ja riskienhallintasuunnitelma. Liséksi raken-
nusprosessia ollaan sujuvoittamassa. Tilakeskus vastaa hankesuunnittelusta kaikissa tilakeskuksen hankkeis-
sa. Talldin hankkeiden kustannus- ja aikataulutavoitteet voidaan asettaa entisté tarkemmin. Samoin asiakkaan
tarpeet voidaan allokoida entistéd paremmin ja luotettavammin. Aikaisemmin HKR-Rakennuttaja teki hanke-
suunnittelua tilakeskuksen hankkeissa. Tilakeskuksessa on otettu kdyttd miniraati -k&ytantd, jossa hankkeen ta-
voitteiden ja riskien pohjalta ratkaistaan toteutustapa ja paatetaén suunnittelijoista.

— Kaavoituksen maaré ja sisaltd eivat vastaa asiakkaiden tarpeita. Riski on tunnistettu. Ksv:n ja Kv:n véliset pro-
sessit on maaritelty ja yhteistyo ohjeistettu ja kaytant6on viemista jatkettu. Kaavojen valmistelutyéryhma perus-
tettu ja sen toiminta jatkuu.

— Maararahojen rajallisuus. Raakamaan niukkuus vaikeuttaa tulevaisuuden tonttituotantoa. Vaara hinnoittelu es-
tda hankinnan tai nostaa kustannuksia. Riski tunnistettu ja myynneilla perustellaan maéararahojen kasvattamista.
Ostersundomissa on jatkettu maanhankintaa.

— IT-jarjestelmien toimivuus ja tietojen oikeellisuus. Riski on tunnistettu. Kehitettava jarjestelmid. Edellyttaa uusia
henkildresursseja. Riskin poistaminen vaatii merkittdvad panostusta jarjestelmien ja niiden sisaltdjen kehittami-

seen.
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—  Tietojarjestelmien monimutkaistuminen ja hallittavuus. Tietotekniikan lisaantynyt kaytto, itsepalvelun lisaaminen,
tiedon kulku seka henkiléstén ikdantyminen muodostavat riskin perustoiminnalle. Ennakoivalla henkildstdsuun-
nittelulla, ty6tapojen ja it-jarjestelmien kehittdmiselld voidaan osaltaan vaikuttaa henkilostdrakenteeseen ja tyo-
tehtaviin.

— Henkiléresurssit suhteessa kasvaviin osaamisvaatimuksiin ja rijppuvuus kriittisten osaamisalueiden avainhenki-
I6ista seka elakoitymisen vaikutukset osaamiseen ja toiminnan sujuvuuteen. Riski on tunnistettu ja henkildsto-
tarpeen ennakointisuunnitelma on laadittu tasta nakékulmasta. Ammattitaitoisen henkilékunnan rekrytointi ja si-
touttaminen edellyttda palkkausjarjestelméan uudistamista.

— Avainhenkildiden sijaistaminen kriittisissa tehtavissa. Riski on tunnistettu.
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