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1 Kiinteistoviraston toimintasuunnitelman 2015 seuranta ja ti-
linpaatos

1.1 Toiminta-ajatus ja keskeiset tehtavat

Kiinteistdvirasto huolehtii Helsingin kaupungin omistamista maa-alueista, rakennuksista ja vuokra-asunnoista. Lisaksi se
vastaa kaupungin alueiden geoteknisesta suunnittelusta ja Helsingin karttapalveluista. Toiminta-ajatuksen toteuttamiseksi
kiinteistévirasto osallistuu yhteistydssa usean muun hallintokunnan kanssa maaprosessin, asuntoprosessin ja toimitilapro-
sessin toteuttamiseen.

Maaprosessiin liittyvid tehtavia kiinteistdvirastossa ovat maan hankinta, maan luovutus ja maankayttdsopimukset, maape-
ran pilaantumisen hallinta, esirakentamisen- ja kalliorakentamisen asiantuntemus, maanmittausalan palvelut ja viran-
omaistehtavat, kartta- ym. paikkatietoaineistojen tuottaminen seka naihin liittyvat palvelut.

Kiinteistdviraston muita tehtavia ovat Helsingin kaupungin vuokra- ja palvelussuhdeasuntojen valitys ja asumisoikeusasun-
tojen asukasvalinnat, erilaiset asumiseen liittyvien lainojen ja avustusten mydntadminen seka Hitasvalvonta. Lisaksi kiin-
teistdviraston vastuulla on kaupungin suorassa omistuksessa olevien asuntojen omistajaohjaus sekd asiakasasuntojen
isannointi.

Tilakeskuksen tehtédvana on huolehtia Helsingin kaupungin palveluhallintokuntien tilantarpeiden tyydyttamisesta kaupun-
gin maarittamien strategioiden mukaisesti ja edistaa tilankayton mm. alueellisen tarkastelun avulla kaupungin palvelutilojen
tehokasta kayttda ja omistamista. Tilakeskus seuraa kaupungin tilakustannusten, tilan kaytdn tehokkuuden, kiinteistdjen
arvojen ja korjausvastuiden kehittymista. Tilakeskus hoitaa kaupungin rakennusten omistamiseen liittyvia tehtavia ja vas-
taa rakennettujen kiinteistdjen omistajapolitiikan toteuttamisesta. Tilakeskuksen tehtdvana on myds huolehtia rakennettu-
jen kiinteistojen tehokkaasta kaytdsta ja kiinteistojen kayttdarvon sailyttdmisesta.

1.2 Toimintaympariston keskeiset muutokset ja arvio kysynnan ja tuotannon kehi-
tyksesta suunnitelmakaudella

Kiinteistbviraston toimintaan vaikuttavat seuraavat toimintaympéristén muutokset:

- Taloudellisen tilanteen jatkuminen epavarmana

- Asumisen ja maankayton ja toteutusohjelman aiheuttamat muutostarpeet

- Uusien alueiden kayttéonoton edellyttamat lisatarpeet suunnittelussa ja pohjatutkimuksissa seka tontinluovutuk-
selle

- Asunto - ohjelman tuotantotarpeen vaikutus suunnitteluun ja pohjatutkimusten hankintaan

- Viraston henkiléstén merkittava eldkoityminen lahivuosina

- Tietotekniikan, verkkopalveluiden ja paikkatietopalveluiden kehittamistarpeet

- Tarve maksuttomien kartta-aineistojen yms. avaamiselle

- Kaupungin vaeston kasvu ja muunkielisten helsinkilaisten osuuden merkittava lisdantyminen

— Sahkaisten asiointipalvelujen tarjoaminen verkossa
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Arvio palvelujen kysynnén ja tuotantotapojen kehityksestd 2015-2017:

Kiinteistdviraston keskeisimmat haasteet liittyvat AM-ohjelman ja elinkeinostrategian toteuttamiseen. Tama edellyttaa uu-
sien alueiden seka tdydennysrakentamiskohteiden kayttddnottoa ja haastavien kaavaratkaisujen toteuttamista seka mitta-
vien infrainvestointien rahoittamista ja toteuttamista.

Tehokkaasti rakennettavien kantakaupunkialueiden ja uudentyyppisten tiiviiden pientaloalueiden luovuttaminen edellyttaa
tavanomaista enemman ohjausta ja lisda tontinluovutukseen liittyvaa palvelukysyntda. Laajat julkisia hankintoja sisaltavat
tontinluovutuskilpailut lisdavat puolestaan palvelujen tarvetta. Vaativat kaavaratkaisut, kasvavat myyntitavoitteet, toimin-
nan avoimuuden lisddminen, laajoja sopimusjarjestelyja vaativat tdydennysrakentamishankkeet seka erilaiset tontinluovu-
tuskilpailutukset lisdavat myos kiinteistoviraston tydmaaraa ja resurssitarpeita.

Geoteknisten palvelujen kysynta kasvaa samalla kun geoteknisen suunnittelun vaatimustaso kasvaa, johtuen siita etta ns.
"hyvat” rakennusalueet on jo kaytetty. Asuntotuotantoprosessin sujuvoittamiseksi esirakentamisprosessin kaupunkita-
soista koordinointia tehostetaan ja suunnittelua aikaistetaan. Esirakentamisprosessi on keskeinen ja kriittinen asuntotuo-
tannon sujuvuuden ndkdékulmasta. Esirakentamisprosessia kehitetdan tunnistamalla erityisesti hallintokuntien tyéskentelyn
rajapinnassa olevat asiat ja sopimalla toimintatavoista. Tietoutta prosessista ja sovituista kdytanndista levitetdan laajasti
eri hallintokunnille. Asuntohankkeiden suunnittelua, tonttien toteutuskelpoisuuden suunnittelua ja téiden ohjelmointia teh-
daan samanaikaisesti yleisten alueiden ja infraverkoston suunnittelun kanssa. KiinteistOvirasto selvittda yhteistydssa ra-
kennusviraston kanssa mahdollisuudet toteuttaa asuntohankkeiden ja niitd ympardivien katu- ja puistoalueiden rakentami-
nen saman toimijan toteuttamana. Tonttien ja sitd ympardivien yleisten alueiden esirakentaminen yhdistetaan katujen pe-
rustustoiden ja infraverkostojen rakentamiseen kustannus- ja aikataulusaastdjen saavuttamiseksi.

Rakennetun kiinteistdomaisuuden kayttd ja omistaminen vaatii kehittdmista lisdantyneiden investointitarpeiden seka asi-
akkaiden kanssa tehtavan tilankayton tehostamisen johdosta. Rakennetun kiinteistdomaisuuden korjausvelka on kasvanut
niin suureksi, etta tiloista luopumalla ja tilankaytt6a tehostamalla ei tilannetta saada hallintaan riittdvan nopeasti, eika kau-
pungin omassa kaytdssa olevien rakennusten peruskorjauksia ole mahdollista toteuttaa riittdvan nopassa tahdissa. Ra-
kennuksiin joudutaan tekemaan yhd enemman osittaisia teknisia korjauksia lisdvaurioitumisen ehkaisemiseksi ja kayttdar-
von sailyttdmiseksi. Myds nailla teknisilld parannusinvestoinneilla on vuokravaikutus ja niiden perusteella korjataan tilojen
paaomavuokraa.

Tilojen kayttoon liittyvat tarpeet ovat kasvaneet ja ovat edelleen kasvussa, kun kayttajahallintokunnat haluavat siirtaa yha
enemman tehtdvia tilakeskuksen hoidettavaksi esimerkkina turvallisuuteen liittyvat kiinteistdjen lukitus, kulunvalvonta ja
rikosilmoitusjarjestelmat. Jotta kiinteistdjen yllapitokustannukset saadaan vertailukelpoisiksi, eritellaan jatkossa kayttajien
toimintaan liittyvien jarjestelmien, varusteiden ja laitteiden hoito, korjaaminen ja korvaavat hankinnat varsinaisista kiinteis-
ton yllapitokustannuksista. Kiinteiston yllapitovuokralla katetaan kiinteiston yllapitokustannukset kuten Iammitys, vesi, ja-
tehuolto, kiinteiston huolto ja kunnossapito. Kayttdjien toimintaan liittyvista yllapitopalveluista peritaan erillinen korvaus.

Vuokra-asuntojen kysynta on edelleen korkealla tasolla. Samalla kaupungin oma vuokra-asuntotuotanto on kasvamassa
aiempiin vuosiin verrattuna. Tdma nakyy suurena hakemusmaarana seka laajana asiakaspintana. Asiakaspalvelun taso
pyritdan edelleen pitdmaan laadukkaana huolimatta siita, ettd asuntotarjonta ei pysty vastaamaan suureen kysyntaan.
Kokonaistarjonnan ei oleteta kasvavan, koska kasvava peruskorjausten maara asuntokannassa lisdd asunnonvaihtojen

maaraa.
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Sahkoisten jarjestelmien avulla parannetaan asunto-osaston palvelutasoa ja kustannustehokkuutta. Keskeinen palvelu-
paikka on kaupungin oma asiointipalvelu, joka palvelee asiakkaita verkossa ajasta ja paikasta riippumatta. Asumisoikeu-
den vuoronumeron voi hakea kaupungin sahkodisestd asiointipalvelusta, mika parantaa palvelun laatua. Meneilladn on
hanke laajentaa vuoronumerojarjestelma seudulliseksi, ja samalla keskittaa kaikki viranomaistyd Helsingin hoidettavaksi.
Asian eteneminen riippuu ns. kuuma-kuntien tahdosta. Korjaus- ja energia-avustukset voidaan myds hakea kaupungin
sahkdisesta asiointipalvelusta. Asunto-osaston koko palvelutuotanto keskitetdan sahkdiseen asiointipalveluun.

Asumisoikeuden ja hitas-asioiden asioinnin transaktiot lisddntyvat asuntokannan kasvaessa. Valtion tukien ja avustusten
kysynta riippuu tarjolla olevista tukimuodoista, siitd politiikasta, jota kulloinenkin hallitus toteuttaa. Meneilldan olevalla hal-
lituskaudella aravavuokratuotantoa on tuettu erityisin avustusmuodoin.

Kaupunkimittausosaston palvelujen kysyntd on merkittavalta osin kytkdksissa rakentamisen suhdanteisiin. Mikali kysynta
jatkuu nykyisella tasollaan myds vuoden 2015 puolella, voidaan resursseja edelleen kohdentaa myo6s uusien kaava-aluei-
den kartastotdihin sek& geodeettisen runkoverkon laadunparannukseen. Kolmiulotteisen kartta- ja kaupunkimalliaineiston
tuotanto jatkuu normaalin kartastotydn puitteissa. lImakuva-aineistoa paivitetaan tarpeiden mukaan vain yksittaisilta alu-
eilta.

Paikkatietojen kysynta ja kaytto lisdantyy ja monipuolistuu edelleen voimakkaasti. Toisaalta on tarve avata aineistoja va-
paaseen maksuttomaan kayttéon. Palveluita kehitetdan ja aineistojen maaraa lisatdan resurssien sallimassa tahdissa.
Kaupungin oman paikkatietopalvelun ohella palvelukokonaisuuden kehittdmisessa tehdaan tiivista yhteisty6ta julkishallin-
non muiden palvelutuottajien kanssa. Kehittdmisen edetessa pienenevat tydmenekit muun muassa aineistojen teknisissa
irrotustehtavissa seka kaytto- ja julkaisulupien kasittelyssa.

1.3 Kilpailuttaminen ja hankintojen toteuttaminen

Kiinteistdvirastossa hankinnat poikkeavat toisistaan siten, etta tilakeskuksen hankinnoista valtaosa liittyy kiinteistéjen ylIa-
pitoon ja rakennushankkeisiin, joiden kilpailutus toteutuu selkeiden toimintamallien mukaan. Kiinteistéviraston kayttétalou-
den ja investointien hankintavolyymista tilakeskus hankkii 95 %. Merkittdva osa lopuista hankinnoista kohdistuu maan
parantamiseen ja maaperan tutkimiseen liittyviin palveluhankintoihin.

Tilakeskus jatkaa yllapidon palveluhankintojen kilpailuttamista mm. erikoishuoltojen osalta. Tilakeskus ottaa huomioon
hankintojen toteuttamisen suunnittelussa kaupungin omien tuottajaorganisaatioiden Palmian, Staran ja HKR-Rakennutta-
jan resurssit. Uusien toteutusmallien kayttdmista rakennushankkeissa selvitetdan ja hankintamenettelyja seka sopimus-
malleja kehitetdan edelleen. Puitesopimuskumppanien kilpailutuksessa syvennetdan yhteisty6td muiden kaupungin han-
kintayksikoiden kanssa. Tilakeskuksen kilpailuttaminen hoidetaan projektipankki-ohjelman kautta sahkdisesti.

Geotekninen osasto kilpailuttaa keskitetysti kaupungin hallintokuntien tarvitsemat pohjatutkimuspalvelut. Pohjatutkimus-
palveluiden hankintamenettelyja kehitetddn yhdessa yhteistybkumppaneiden kanssa.

Muilta osin kiinteistdviraston kilpailuttaminen kohdistuu kunkin osaston oman toimialan palveluiden, laitteiden ja ajoneuvo-
jen hankintaan seka IT-hankintoihin. Kaikki hankinnat kilpailutetaan hankintalain mukaisesti.

Seuranta: Tilakeskuksen hankintaprosessia kehitettiin yhdessa sisaisen tarkastuksen ja oikeus-
palvelujen kanssa. Kehitystoimet kohdistuivat hankintaprosessien tehokkuuden lisdamiseen ja si-
sdisiin tarkastus- ja hyviaksymismenettelyihin.
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Tilakeskuksen vuosisopimus- ja puitesopimuskumppanien kilpailutusten yhteydessa hankintoja
on kehitetty edelleen. Hankintojen suunnittelussa otetaan huomioon kaupungin oma palvelutuo-
tanto. Syksylla 2015 valmistauduttiin my6s tuleviin hankintalain muutoksiin jarjestamalla henki-
16stolle hankintakoulutusta.

1.4 Riskienhallinta

Kiinteistdvirasto huolehtii maankayttdon liittyvissa hankkeissa kaupungin oikeudellisen aseman turvaamisesta tontinluovu-
tus- ja muin sopimusehdoin. Lisaksi kiinteistdvirasto huolehtii siitd, ettd luovutettavat tontit ovat oikea-aikaisesti rakenta-
miskelpoisia ja maapera puhdistetaan viimeistaan rakentamisen yhteydessa.

Tilakeskuksessa riskienhallintaa kehitetdan 2015 aikana erityisesti rakennushankkeiden osalta. Projektisuunnitelmavai-
heessa arvioidaan hankkeen riskit ja otetaan ne huomioon mm. hankkeen hankinta- ja toteutusmuotojen valinnassa (esim.
ipt- ja elinkaarihankkeet, kokonaistaloudellinen kilpailutus myds urakoissa, takuuaikojen pidentdminen jne.) Rakentamisen
heikon laadun on todettu olevan merkittava riski. Riskien pienentamiseksi kehitetdan mm. konseptirakentamista, sopimus-
malleja, ohjaamalla suunnittelua tiukemmin ja maarittelemalld kohdekohtaisesti valvontatarve seka hankkeen valmistumi-
sen jalkeen kiinteistonhoidon osaamistasovaatimus.

Harmaan talouden hallintaan liittyvaa ennaltaehkaisevaa toimintaa ja naihin liittyvien riskien hallintaa jatketaan kaupungin
ohjeistuksen mukaan hankintatoiminnassa. Tilakeskuksessa harmaan talouden torjunta on viety osaksi tilaajaprosessien
toimintaohjeita ja malliasiakirjoja ja toimintaa valvotaan pistokoeluonteisin auditoinnein. Harmaan talouden hallintaan liitty-
vaa ennaltaehkaisevaa toimintaa ja naihin liittyvien riskien hallintaa laajennetaan osaksi myos poikkihallinnollisten proses-
sien kehitystyota. Korjausvelan edelleen kasvaessa ja sisailmaolosuhteiden vaatimusten kasvaessa tilojen sisdilmaongel-
mien korjaaminen ja ennaltaehkaiseminen ovat tilakeskuksen keskeisia painopistealueita. Ennaltaehkaisyssa panostetaan
korjausten oikeaan kohdistamiseen. Ennaltaehkaisevien korjausten suunnittelua tehostetaan isannditsijakierrosten yhtey-
dessa tehtavilla korjaustarpeiden arvioinneilla. Korjausten onnistumisen edellytyksena ovat oikeat tutkimus- ja korjausme-
netelmat seka korjausprosessin hallittu hoitaminen seka tiedonkulun varmistaminen. Naiden osalta osallistutaan aktiivisesti
alan kehitystoimintaan.

Kaupunkimittausosaston keskeisin riski kiristyvan talouden puitteissa on kartta- ja paikkatieto-ohjelmistojen hankinta- ja
yllapitokustannusten mahdollinen merkittava nousu, joka toteutuessaan vaarantaa toimintojen ja jarjestelmien jatkuvuuden
seka kehittamisen.

Viraston henkiléstériskeja pyritdan valttdmaan ennakoivalla henkildstdsuunnitelmalla ja tunnistamalla kriittiset osaamisre-
surssit. Viraston siséisia henkildresursseja kohdistetaan muuttuvan toimintaymparistén vaatimalla tavalla.

Seuranta: Sisdista valvontaa ja riskien hallintaa on selvitetty liitteessa 1. Kiinteistolautakunta on
hyvaksynyt 10.12.2015 kiinteistoviraston sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kuvauksen seka
riskienhallintapolitiikan. Osastot kehittividt omaa riskienhallintaansa sisdisen tarkastuksen ohjeis-
tusten mukaisesti. Kehittaminen jatkuu edelleen vuonna 2016. Tilakeskuksen henkil6st6a koulu-
tettiin riskienhallinnassa. Aiheesta on valmisteilla myés opinnaytetyo.
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2 Kaupungin strategiaohjelma kiinteistoviraston toiminnassa

Kiinteistdvirasto tuottaa palveluita kuntalaisille seka luo edellytyksia kuntalaisten palveluille. Tasta syysta erityisesti val-
tuuston strategiaohjelman kolme strategialuetta vaikuttavat kiinteistéviraston toimintaan painopisteen ollessa kaupunkira-
kenteessa, asumisessa ja toimitilavuokrauksessa.

2.1 Elinvoimainen Helsinki

2.1.1 Suomen yritysmyonteisin kaupunki

Kiinteistdvirasto luo edellytykset tyopaikkojen maaran kasvulle toteuttamalla yritysmydnteista tontinluovutuspolitiikkaa,
mika kasittda uusien tonttien luovuttamisen, vanhojen sopimusten jatkamisen seka aktiivisen panostuksen toimitilatonttien
kehittdmis- ja kaavoitusprojekteihin.

Toimitilatontteja luovutetaan seké uusilta ettd nykyisilta yritysalueilta. Tuotannollisen toiminnan mahdollisuudet sailya var-
mistetaan tonttipolitiikalla. Teollisuus- ja varastotonttien paaasiallinen luovutuskohde on Kivikon teollisuusalue. Keski-Pa-
silan tornialueen luovutuskilpailu jarjestetadan yhdessa Senaatti-kiinteistdjen kanssa. Vanhojen ostoskeskusten kehitta-
mista jatketaan. Pasila-Vallila-Kalasatama-akselia kehitetaan tydpaikka- ja yritysvyohykkeena. Huolehditaan tydpaikkojen
sijoittumisesta eri kaupunginosiin, kasvatetaan nykyisten yritysalueiden vetovoimaa ja pyritdan lisddamaan erityisesti itdisen
Helsingin tydpaikkoja.

Tydvoiman saatavuuden kannalta keskeinen tekija on kohtuuhintaisten asuntojen tarjonta Helsingissa ja lahialueilla. Uu-
sien tydpaikkojen syntyminen ja seudun voimakas vaestdnkasvu ovat lisdnneet asuntojen kysyntda, mika pahentaa enti-
sestaan vaikeata asuntomarkkinatilannetta. Pitkdan jatkunut kysynnan ja tarjonnan epatasapaino Helsingin asuntomark-
kinoilla on johtanut seka asuntojen hintojen, ettd vuokrien nousuun. Riittdvan asuntotarjonnan edellytyksena on, etta asun-
tomarkkinoille saadaan lisaa toimijoita, rakentajia, rakennuttajia seka vuokra-asuntojen omistajia. Kiinteistovirasto pyrkii
toimillaan luomaan edellytykset kohtuuhintaisen asuntotuotannon tavoitteiden toteutumiselle AM-ohjelman mukaisesti.

Tilakeskus tarjoaa toimitiloja seka myymalla ettd vuokraamalla yrityksille ja yhteisdille. Pinta-alaltaan tarjonta on suuruus-
luokkaa 650 000 m? ja uusia vuokrasopimuksia solmitaan vuosittain 250 - 300 kappaletta kokonaismaaran ollessa yli 3000
kappaletta.

Osana paikkatiedon jakelupalveluiden kehitysty6ta on kaupunkimittausosasto ryhtynyt avaamaan kartta-aineistojaan va-
paaseen maksuttomaan mm. yrityskayttdon, mika vastaavasti vahentda aineistoista saatavia myyntituloja vuoteen 2013
verrattuna noin 0,2 milj. eurolla.

Seuranta: Toimitilojen suuresta vajaakayttoasteesta johtuen uusia rakentamishankkeita kaynnis-
tyi vain kohtuullisesti. Luovutettu rakennusoikeusmaara oli kuitenkin hyvin suuri ollen yhteensa
noin 211 000 k-m?. Tasta 120 136 k-m? luovutettiin myymalla. Suuri luovutusmaara johtuu erityisesti
siitd, etta poikkeuksellisen vaativa ja laaja Kalasataman keskuksen ensimmaisen vaiheen kauppa
tehtiin vuoden lopulla.

Asuntotonttien yleiselld varauskierroksella varattiin tontteja yhteensa noin 3 800 asunnon rakenta-
mista varten eli noin 7 000 asukkaalle (yhteensa noin 310 000 k-m?2). Tontit sijaitsevat eri puolilla
kaupunkia mm. Kalasatamassa, Kuninkaantammessa ja Mellunkylassa.
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Tilakeskuksen asiakkuudet — yksikdssa otettiin kdayttoon digitaalisia palveluja tavoitteena parantaa
yritysasiakkaiden palveluja.

Kaupunkimittausosasto julkaisi katselu- ja jakelupalveluissa runsaasti lisaa aineistoja, osa myoés
avoimena datana yritysten ja muiden toimijoiden kaytt6on. Tuotantoon saatiin myés ensimmaiset
kohdemuotoiset (WFS) jakeluraja-pinnat muun muassa rakennustietojen osalta.

2.1.2 Uudistumalla kilpailukykya

Helsingin keskustan elinvoiman vahvistamiseksi kiinteistéviraston toiminta kohdistuu ydinkeskustan (mm. kaupungintalo-
korttelit), Eteldsataman, Kalasataman, Jatkasaaren ja Keski-Pasilan kehittdmiseen. Liséksi edistetdan keskustan maan-
alaisten hankkeiden toteutumista.

Seuranta: Projektialueiden lisdksi merkittdvin rakentamisvaiheessa oleva hanke on Elefanttikort-
telin pohjoisosan osoitteessa Katariinankatu 1-3 perusparannus. Merkittdavin suunnitteluvaiheessa
oleva hanke on puolestaan Sarvikuonokorttelissa osoitteessa Sofiankatu 4 sijaitsevan kohteen pe-
rusparannus.

Maanalaisten hankkeiden edistamiseksi kehitettiin 3D-paikkatietomalleja seka oltiin aktiivisesti
mukana energian siirtoon liittyvien hankkeiden pohjatutkimusten asiantuntijoina.

2.2 Toimiva Helsinki
2.2.1 Kaupunginosat kehittyva eloisina ja houkuttelevina

Taydennysrakentamista edistetddn kaupungin vuokratonteilla, erityisesti kiinteistdyhtididen hallinnassa olevissa kohteissa.
Varikkoalueiden kehittdmisprojekteilla luodaan uusia toimitiloja ja asuntoja olemassa olevan rakenteen sisélle esim. Kos-
kelan ja Metsalan alueille. Tarkeimmat tdydennysrakentamiskohteet ovat talousarviovuonna Myllypuron alue, Ormuspelto
Malmilla, Isonnevantien alue Haagassa ja Linnanpelto Mellunkylassa. Geoteknisella suunnittelulla selvitetaan MAL -ohjel-
man uusien asuinalueiden ja tdydennysrakentamisalueiden maaperan rakennettavuutta ja erilaisten pohjarakentamisrat-
kaisujen kustannuksia. Uusien alueiden rakentamiskelpoiseksi saattaminen edellyttda aikaisempaa suurempia maamas-
sojen kasittelyd, mika on otettu huomioon myés investointisuunnitelmassa. Puhtaiden, heikosti kantavien massojen sijoit-
taminen Helsingin kuntarajojen sisélle on haasteellista ja edellyttda virastojen yhteisia panostuksia ja maankayttéon liittyvia
uusia paatoksia tarvittavien sijoituspaikkojen osalta. Liikenteen sujuvuuteen tahtaavia tunneli- ja siltahankkeita kehitetaan
esimerkiksi Sérnaisten tunneli ja Kruunusillat.

Muunkielisten eli muuta kuin suomea tai ruotsia puhuvien helsinkildisten maara on lisdantynyt merkittdvasti viime vuosina.
Véaestodn kasvu perustuu valtaosin maahanmuuttajien kasvavaan maaraan. Kaupunginosittain tarkasteltuna muunkielinen
vaesto keskittyy vuokratalovaltaisille alueille, erityisesti itaisiin ja koillisiin kaupunginosiin. Segregaatiosta puhutaan silloin
kun muunkielinen vaestd on keskittynyt sosioekonomisesti heikolle alueelle, jota leimaa muita alueita korkeampi ty6tto-
myys ja alhaisempi tulo- ja koulutustaso. Tallaista ghettoutumista pyritaan torjumaan.

Monipuolisen ja tasapainoisen asukasrakenteen turvaamiseen kaupungin eri alueilla on kiinnitetty huomiota kaupungin
asuntopolitikassa. Tavoitteeseen on pyritty mm. sekoittamalla asumisen eri hallintamuotoja uustuotantoalueilla ja vanhoilla
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asuinalueilla tdydennysrakentamisen keinoin. Muun kielisen vaestdn tasaisempi sijoittuminen eri alueille ja eri hallintamuo-
toa oleviin asuntoihin edellyttda asumisen hallintamuotojen sekoittamisen jatkamista. Sen lisaksi riittdva kohtuuhintainen
asuntotarjonta eri puolilla kaupunkia on edellytys tasapainoiselle kehitykselle.

Kaupungin vuokra-asuntojen valityksessa tavoitteena on kaupungin vuokratalojen ja asuinalueiden asukasrakenteen mo-
nipuolisuus. Toimintaohjelma on perustunut mm. maahanmuuttajien hajasijoittamiseen ja syntyneiden keskittymien purka-
miseen. Mahdollisuudet vaikuttaa kehitykseen ovat kuitenkin rajalliset, koska maahanmuuttajien osuus kaupungin ja mui-
den omistajien aravuokra-asuntokannassa on jatkuvasti kasvanut.

Seuranta: Vuonna 2015 toteutui kaksi tdydennysrakentamiskorvaukseen oikeutettua hanketta.
Tonttien rakentamiskelpoiseksi saattamiseen kaytettiin noin 8,6 miljoonaa euroa. Merkittavimmat
pilaantuneiden maiden puhdistamiskohteet olivat Kalasataman ja Jatkdsaaren projektialueet.

Asukasrakenteen ja segregaation kartoitus kaupungin vuokra-asuntojen kannassa kaynnistettiin.
Tama tilastokoonti tullaan paivittdmaan vuosittain. Lisdksi yhdessd kaupungin tietokeskuksen
kanssa kaynnistettiin projekti, jonka tavoitteena on keréta tietoa kaupungin vuokratalojen asukas-
rakenteen kehityksesté ja asukkaiden hyvinvoinnista.

Valtion tukemien vuokra-asuntojen uustuotanto lisdsi tarjontaa 193 asunnolla, mutta samalla asu-
kasvaihtuvuus laski ja peruskorjauksissa tarvittavien vdistoasuntojen maara nousi, jolloin koko-
naistarjonta laski edellisen vuoden tasosta. Néitd vuokra-asuntoja tuli tarjolle vain 2160 asuntoa.
Tarjonta laski edellisvuoteen verrattuna noin 360 asunnolla. Tarjonnan normaalitaso on aikaisem-
pina vuosina ollut noin 3000 vuokra-asuntoa vuodessa, kahden viime vuoden aikana tarjonta on
laskenut merkittavasti.

2.2.2 Asukkaille sujuvat ja integroidut palvelut

Kaupungin vuokra-asunnon ja asumisoikeusnumeron hakemisessa sahkdisten asiointipalvelujen kayttd on korkealla ta-
solla. Runsas 90 % kuluttajista kayttaa naita verkossa tarjottuja palveluita. Palvelujen laatutasoa on nostettu tarjoamalla
ne kaupungin sahkodisessa asiointipalvelussa, jolloin palveluun on voitu lisatd vuorovaikutteinen elementti. Asiakas saa
kayttoonsa tapahtumatilin, jonne hakemus ja asian kasittelytiedot tallentuvat. Asiointipalveluja laajennetaan liittamalla va-
hitellen kaikki asumisen tuotteet kaupungin omaan sahkdiseen asiointipalveluun. Palvelu on kustannustehokas, helppo-
kayttdinen ja joustava.

Yhteistydssa kaupunkisuunnitteluviraston kanssa edistetaan tyyppipaivakotien ja muiden paivakotikayttoon soveltuvien
tilojen kayttoonottoa seka valmiiden tai helposti rakennettavien moduulirakennusten kayttéa leikkipuistorakennusten kor-
vaajina. Asiakaslahtoiset, kustannustehokkaat, terveelliset tilat ovat kaiken palvelutuotannon lahtékohtana.

Puuttuvien hissien rakentamista edistetdan seké valtion ettd kaupungin hissien rakentamiseen tarkoitetuilla avustuksilla.
Hisseja rakennetaan vuosittain n. 60 kpl.

Paikkatietoaineistojen seka niiden katselu- ja jakelupalveluiden kehittdaminen ja laajentaminen jatkuu osana kansallista
paikkatietoinfrastruktuuria. Aineistoja avataan merkittavasti myds maksuttomaan kayttéon. Taman lisaksi tuetaan paikka-

tietojen kayttéa kaupunkiyhteisella asiointialustalla seka hallintokuntien muilla sivustoilla.

Seuranta: Hissiavustuksia kaytettiin 66 hissin rakentamiseen.
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Asunto-osastolla kehitettiin ja uudistettiin asumisoikeuden tietojarjestelmaa. Uusien kuntien asun-
tokanta tallennettiin rekisteriin. Sen lisédksi luotiin uusi raportointijarjestelma laskutusta ja tilasto-
tietojen kokoamista varten.

Kaupunkimittausosastolla rakentamisen suunnittelua palvelevien aineistojen tilaus- ja jakelujar-
jestelma, ”Karttakori” eteni loppuvuoden aikana jo viimeiseen testausvaiheeseen.

2.2.3 Kaupungin toiminta on kestavaa, vaikuttavaa ja tehokasta
Vastuullisen energiapolitiikan tybkaluksi energianséésté

Kaupungin omistamien rakennusten energiatehokkuutta parannetaan korjauksien ja yllapidon avulla ja vaikutetaan tilojen
kayttajien kayttdétottumuksiin. Uudis- ja peruskorjaushankkeissa rakennukselle asetetaan energiatehokkuustavoitteet.
Energiatehokkuustavoitteissa valmistaudutaan v. 2019 alusta voimaan tuleviin Idhes nollaenergiarakentamisen vaatimuk-
siin. Suunnittelun ohjauksella ja mallidetaljiohjeistuksella edistetaan turvallisia ja kestévia rakenneratkaisuja elinkaarikus-
tannusten minimoimiseksi. Kiinteistdnhoidossa energianhallintapalvelut on eriytetty erilliseksi palvelupaketiksi, jolloin se
voidaan tarvittaessa hankkia erikseen energianhallintapalveluihin erikoistuneilta osaajilta. Taloautomaation uudistusten
yhteydessa rakennukset pyritédan littmaan etévalvonnan piiriin energiansaaston tehostamiseksi. Kulutusseurannassa on
siirrytty padosin automaattiseen [&mmon- ja sdhkonkulutustietojen kirjaamiseen tarkkuuden ja vertailtavuuden paranta-
miseksi. Rakennushankkeiden aikana ja rakennusten kdytdnaikana syntyvien jatteiden lajittelu on ohjeistettu.

Uudisrakentamisessa edistetdan energiatehokkaita ratkaisuja. Tahan pyritdan kayttamalla tontinluovutuskilpailujen yhtena
laatukriteerina energiatehokkuutta ja uusiutuvien energiamuotojen kayttda. Tontinluovutusehtoihin sisallytetaan rakennus-
ten energiatehokkuutta koskevat ehdot.

Seuranta: Hankkeiden energia- ja ekotehokkuus on asetettu yhdeksi arvionti- ja ratkaisukriteeriksi
kaikissa laatuperustein ratkaistavissa tontinluovutuskilpailuissa/hakumenettelyissa. Muun asun-
totuotannon osalta tontinluovutusehdot sisédltaviat AM-ohjelman mukaisen energiatehokkuusvaa-
timuksen. Hankkeille asetetun vaatimuksen tayttyminen valvotaan osana tontinluovutuspaatoksen
valmistelua.

2.2.4 Kaupunkirakenteen eheytyminen parantaa saavutettavuutta ja sujuvuutta

Kaupunkirakennetta eheytetdén raideliikenneverkkoon tukeutuen

Raideverkkoon liittyvd maankaytén geotekninen suunnittelukohde on Ostersundomin suunnan metrohaara. Lisaksi Pisa-
raradan suunnitteluun liittyvia tarkasteluja jatketaan, samoin hankkeiden geoteknisen suunnittelun ohjausta. Geotekninen
osasto ohjaa osaltaan Helsingin ja Tallinnan valisen kiintean yhteyden (Talsinkifix) suunnittelukilpailua.

Metroasemien ja rautatieasemien vaikutusalueelta luovutetaan tontteja seka toimitila- ettd asuntorakentamiseen. Tallaisia
kohteita on Malmin, limalan, Ruoholahden, Kalasataman, Kapylan, Herttoniemen, ltdkeskuksen, Puotilan, Myllypuron ja
Mellunkylan asemien laheisyydessa.
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Seuranta: Kiinteistojen kehittdmisyksikko on osallistunut Pisara-radan aseman valmisteluun. Geo-
tekninen osasto osallistui mm. Keski-Pasilan ja Pisara-radan suunnittelun ohjaamiseen ja valvon-
taan. TalsinkiFix -projektin (alustava toteutettavuus/kannattavuusselvitys Helsingin ja Tallinnan
véli-sesta kiintedsta yhteydestd) paatostilaisuus jarjestettiin 11.2. Liikennevirastossa. Tarkenta-
vien maa- ja kallioperatietojen hankkimiseksi oli tarkoitus kdynnistaa uusi EU-hanke yhdessa Geo-
logian tutkimuskeskuksen, Viron vastaavien organisaatioiden seka yksityisten partnerien kanssa.

Tontteja luovutettiin metroasemien laheisyydesta.

2.2.5 Monipuolisia asumisvaihtoehtoja kasvavassa kaupungissa

AM-ohjelman toteuttamiseksi varataan tontteja ja jarjestetaan erityyppisia tontinluovutuskilpailuja. Pientalorakentamista
edistetdan varaamalla tontteja omatoimiseen, tuottajamuotoiseen ja rakennuttajakonsulttivetoiseen rakentamiseen. Oma-
toimista rakentamista ja rakennuttamista tuetaan luovuttamalla omakotitontteja ja edistdmalla ryhméarakentamishankkeita.

Puurakentamista seka uusiutuvien ja ymparist6éa mahdollisimman vahan kuormittavien rakennusmateriaalien kaytt6a edis-
tetdan. Rakennuttajana kaupunki on monipuolistamassa uustuotantoaan. Luodaan uusia asumisen konsepteja.

Asunto-osaston markkinoinnille uudet konseptit asettavat haasteen; oikeat kohderyhmat on I6ydettava ja erityispiirteet on
huomioitava asuntoja esiteltdessa ja tarjottaessa.

Seuranta: Asuntotonttien yleiselld varauskierroksella varattiin tontteja yhteensa noin 3 800 asun-
non rakentamista varten eli noin 7 000 asukkaalle. Liséksi vuoden aikana esitetiin useita yksittdisia
tontinvarauksia mm. jatkuvaa tonttihakumenettelya hyodyntdaen. Jatkdsaaren korttelikokonai-
suutta koskeva ilmoittautumis- ja neuvottelumenettely ratkaistiin ja Kalasataman Sompasaaren
eteldosan tontteja koskeva ilmoittautumis- ja neuvottelumenettelyn ratkaisemista koskeva esitys
on tehty kaupunginhallitukselle. Vuoden 2015 aikana jarjestettiin yleinen omakotitalotonttihaku.

2.3 Tasapainoinen talous ja hyva johtaminen

2.3.1 Viraston toimenpiteet kaupungin tuottavuusohjelmassa 2015 - 2017

Viraston tuottavuutta kehitetddn panostamalla ulkoisiin vuokrauksiin ja myynteihin sekd vaikuttamalla viraston merkitta-
vimpiin kulueriin. Viraston kokonaistuottavuuden suotuisan kehittymisen varmistamiseksi toteutetaan aktiivisesti taloudel-
liseen kokonaisuuteen liittyvia seuraavia toimenpiteita:

Strategiaohjelman tavoitteiden mukaisesti tavoitellaan kiintedn omaisuuden myyntia 100 milj. euroa vuonna 2015. Asun-
totonttien maanvuokrauskaytantdja uudistetaan. Kaupungin omistuksessa olevien toimitilojen kaytt6- ja investointimenojen
hillitsemiseksi toteutetaan rakennusomaisuuden myyntitoimia. Myynnin toteuttamiseksi tavoitellaan 20 000 htm? vuotuista
myyntimaaria. Talla toimenpiteella pyritddn vahentdmaan rakennusomaisuuden yllapitoon liittyvaa kustannustaakkaa ja
samalla vahentaa kaupungin tukipalveluihin liittyvia kustannuksia. Lisaksi osallistutaan aktiivisesti hallintokuntarajojen yli
ulottuviin tilankaytén tehostamisen hankkeisiin.
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Henkilston eldkoitymisen yhteydessa huolehditaan siitd, etta tarve lisérekrytoineille on siséisin tehtavajarjestelyin mah-
dollisimman pieni. Lisaksi pyritddn vahentdmaan lyhyita poissaoloja hyddyntdmalla varhaisen tuen mallia tydsséa jaksami-
sessa seka tehdaan tiivista yhteisty6ta tyodterveyshuollon kanssa. Tilapaisen henkildston kayttéa vahennetaan selkeytta-
malla yhteisty6ta, kehittdmalla tydn tekemisen tapoja, tehtavarakenteita uudistaen seké hyddyntamalla eldkepoistuma hal-
lintotydn tehostamisessa. Henkildstéresurssien kayttda tehostetaan tuottavuuden lisddmiseksi mm. yhteisty6ta, tyénkuvien
ja tydn tekemisen tapoja kehittdamalld sekd eldkepoistumaa hyddyntdmalla. Lisaksi jatketaan tukipalvelujen johtamisen
keskittamista hallinto-osastolle.

Hankinnat muodostavat merkittdvan osan viraston kustannuksista. Hankintatoimeen liittyvan osaamisen lisdamisellé pyri-
taan hillitsemaan kustannusten nousua. Hankinnoissa lisdtaan ulkoisia ostoja ottaen huomioon kaupungin oma palvelu-
tuotanto ja kaupungin linjaukset liittyen oman palvelutuotannon hyddyntamiseen.

Seuranta: Strategiaohjelman mukainen tavoite maaomaisuuden myynnin osalta saavutettiin. Tuki-
palvelujen keskittamisessa hallinto-osastolle valmisteltiin yhteistyossa osastojen kanssa. Tehta-
vien siirtoa mm. elakoitymisen yhteydessa jatketaan vuonna 2016.

Hallinnon sé&astévelvoite

Kiinteistdvirastossa toteutetaan kaupunginhallituksen linjauksen mukaisesti saastdtoimenpiteita, joiden tavoitteena on va-
hentaa hallinnon kustannuksia. Hallintokustannusten vahentadmiseksi toteutetaan mm. seuraavia toimenpiteita:

— Nettobudjetoidun tilakeskuksen hallinnon saastdévelvoite pyritddn saavuttamaan seuraavin toimenpitein: Kaikkia
yleishallinnon, viestinnan, henkildsto- ja tietohallinnon, seka talouden ja muita tukipalveluja karsitaan tasaisesti
yhteensa 185 000 eurolla. Lisaksi kiinteistdviraston hallinto-osastolta ostetaan palveluja yhteensa 60 000 eurolla
vahemman vuoteen 2014 verrattuna. Myos taloushallintopalvelu- liikelaitoksen palveluja ostetaan yhteensa
60 000 eurolla vahemman vuoteen 2014 verrattuna.

- Bruttobudjetoidun viraston hallintokustannuksia vahennetaan asetetun tavoitteen mukaisesti 0,12% kayttdme-
noista. Toimenpiteet pyritdan kohdistamaan kustannuksiin, joilla on mahdollisimman vahan haittaa operatiiviseen
toimintaan.

Seuranta: Kokonaisuutena virastolle asetettu hallintokustannusten saastoétavoite toteutui. Netto-
budjetoidun tilakeskuksen hallinnollisia kustannuksia viahennettiin 315 600 euroa edelliseen vuo-
teen verrattuna. Bruttobudjetoidun viraston hallinnon menosaastétavoitetta 26 000 € ei saavutettu.
Tama johtui osittain siita, virasto valmistautui kaupungin teknisten virastojen talohankkeeseen
(Tekvi) mm. kouluttamalla koko viraston henkil6st6d, mika aiheutti kertaluontoisia hallintoon kir-
jattuja kustannuksia.

2.3.2 Strategiaohjelman talousmittareiden edistaminen

Helsingin muita kuntia korkeammat palvelujen yksikkékustannukset l&dhenevét muiden suurimpien kaupunkien keskiarvoa

Tilakeskuksen tavoitteena on yhteistydssa hallintokuntien kanssa kaupungin tilankaytén tehostaminen. Tavoitteena on
saattaa rakennus- ja tilaomistus pitkalla aikavalilla sellaiselle tasolle, etta tilakeskuksella on taloudelliset edellytykset huo-
lehtia omistamansa rakennus- ja tilakannan kayttdarvon sailymisestad. Toimintatapoja ja sopimusmenettelyja kehitetdan
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tilojenkayton tehostamiseksi. Tilakeskuksen toimintaa mitataan erilaisin toiminnan tehokkuutta kuvaavin tuottavuusmitta-
rein.

Osana palveluverkkotarkastelua laaditaan alueelliset tilankayton kehittdmissuunnitelmat, joissa tarkastellaan, palvelutila-
verkoston tehostamisen lisdksi, mita rakennuksia ja tiloja kaupungin on tarkoituksenmukaista omistaa ja mista rakennuk-
sista ja tiloista voidaan luopua. Hallintokuntarajat ylittdvan alueellisen tilankaytdn toimintamallin kehittdmisen yhteydessa
tarkistetaan myos tarveselvitys- ja hankesuunnitteluprosessia keskeisten yhteistybkumppanien kanssa.

Hallintokuntarajat ylittdvien prosessien kehittamistyota jatketaan asettamalla prosessiin osallistuville osapuolille yhteisia
tavoitteita kaikkien tilojen kayton tehostamisessa, yhteiskayttémahdollisuuksien etsimisessa ja palvelujen kokonaiskustan-
nusten pienentamisessa.

Seuranta: Tilankayton tehostamiseksi on alueellisia palveluverkkotarkasteluja tehty (opetusviras-
ton ja varhaiskasvatusviraston kanssa) Kaarelan ja Kannelméen alueella sekd Meilahden ja Pikku-
huopalahden alueella, Myllypurossa, Vesalassa, Vuosaaressa, Yla-Malmilla ja Lauttasaaressa. Alu-
eellisille palveluverkkotarkasteluille on luotu opetusviraston sivuille omat sivustot asukasvuoro-
vaikutuksen parantamiseksi.

Hallintokuntarajat ylittdvien palveluverkkotarkastelujen prosessien kehittamisty6ta on tehty jarjes-
tamalla yhteisia kehittimisseminaareja tarkeimpien virastojen kanssa. Tilakeskus tekee vuosittain
raportin tilankayton tehostumisesta virastojen toimittamien tietojen pohjalta.

Helsinkildisten verotettavat ansiotulot / asukas nousevat muita Helsingin seudun kuntia nopeammin

Tavoitteena on tontinluovutuksella luoda edellytykset korkeatasoisen ja vetovoimaisen asuntotuotannon toteutumiselle
Helsingissa. Vuotuista luovutetun asuntorakennusoikeuden maaraa seurataan. Kiinteistoviraston tavoitteena on tarjota
tontteja asuntorakentamiseen AM-ohjelman toteuttamiseksi. Asuntorakentaminen jatkuu seka Jatkésaaressa etta Kalasa-
tamassa. Tiiviiden pientaloalueiden toteuttamista edistetaan. Taydennysrakentamiskorvauksella edistetaan asuntojen li-
sarakentamista kaupungin vuokratonteilla.

Virasto kehittdd aktiivisesti kaupungin tonttitarjontaa ja osallistuu elinkeinotoiminnan kehittdmishankkeisiin yhdessa elin-
keinoelaman ja kaupungin muiden hallintokuntien kanssa. Toimintaa seurataan erilaisin tuottavuusmittarein. Kiinteistovi-
rasto luovuttaa toimitilatontteja 1ahinna Jatkasaaresta, Ruskeasuolta ja Pitdjanmaelta. Teollisuus- ja varastotonttien paa-
asiallinen luovutuskohde on Kivikon teollisuusalue.

Seuranta: Kaupungilla on varattuna vuoden 2015 lopulla tontteja asuntorakentamiseen noin 20 500
asunnon rakentamiseksi, joka ylittda AM-ohjelmassa asuntotonttien varauskannalle asetetun ta-
voitteen. Toimitilarakentamisen luovutettu rakennusoikeusmaara oli hyvin suuri ollen yhteensa
noin 211 000 k-m>?. Tasta 120 136 k-m2 luovutettiin myymalla. Suuri luovutusmaara johtuu erityi-
sesti siitd, ettd poikkeuksellisen vaativa ja laaja Kalasataman keskuksen ensimmadisen vaiheen
kauppa tehtiin vuoden lopulla.
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3 Erillissuunnitelmat ja sahkdinen asiointi

3.1 Viraston henkilostosuunnitelma 2015 - 2017

Vakituisesta henkilostosta 16 % jaa elakkeelle vuosina 2014—2017. Elakoitymistd ennakoidaan mm. vahentamalla paal-
lekkaisia tehtavia, kehittdmalla tydnkuvia, yhteisty6ta ja tydn tekemisen tapoja. Suurinta henkiléstén 1&ahtévaihtuvuus on
tilakeskuksen teknisissa yksikoissa seka kaupunkimittausosastolla. Palvelutarpeeseen ja virastolle asetettuihin tuottavuus-
tavoitteisiin vastaaminen edellyttdd vahintdan nykyisen henkilostomaaran sailyttdmista. Henkildstérakennetta kuitenkin
muutetaan eldkoitymisen myo6ta siten, ettd osa vapautuvista ammatti- ja toimistotehtavistd muutetaan asiantuntija- ja pro-
jektinjohtotehtaviksi. Muutokset toteutetaan paaosin olemassa olevan vakanssikannan puitteissa.

Seuranta: Henkiloston ulkoinen ldahtdovaihtuvuus oli noin 3,5 % vuonna 2015. Kiinteistoviraston
henkiléstésuunnitelmassa on vuosille 2015-2016 huomioitu henkildstorakennemuutokset ja toi-
minnan tuottavuuden kehittidmistarpeet. Henkilostorakennemuutos tarkoittaa virastossa tehtavien
muuttamista toimiston perustehtdvista ja erdistda ammattitehtivista enemmassa maarin asiantun-
tijatehtaviksi.

Hallintotyon resurssien johtamisessa on tiivistetty yhteistyota osastojen valilla siten, ettd mm. ta-
lous- ja henkilostohallinnon seka viestintdyksikon resurssien tydpanosta on jaettu osastojen kes-
ken.

Henkildstén valmiutta toimintaprosessien kehittdmiseen ja toiminnallisten muutosten kohtaamiseen lisataan osallistavalla
johtamisella ja hyvalla yhteistoiminnalla. Keskeisimmat osaamistarpeet tulevaisuudessa ovat juridiikan, taloushallinnon ja
tietotekniikan osaaminen seka projektien hallinta ja johtaminen. Koulutussuunnittelu ja osaamisen kehittdminen ovat kiin-
teistoviraston henkiloston kehittdmisen painopistealue vuonna 2015. Henkildkunnan osaamisen kehittamistoimenpiteet
suunnitellaan osana tuloskeskusteluja kaytavassa ammatillisen kehittymisen suunnitelmassa, jossa otetaan huomioon tu-
levat tehtdvamuutokset, ammattiosaaminen yllapito ja tyduralla kehittyminen. Viraston koulutustydryhma huolehtii virasto-
tason koulutussuunnittelusta ja seuraa henkilékunnan koulutusten toteutumista seka kehittda erilaisia osaamisen kehitta-
miseen liittyvia kaytantoja. Esimiesten osaamista tuetaan jarjestdmalla saanndllisesti teematilaisuuksia eri aihealueista.

Seuranta: Henkiloston tavoite kolmen koulutuspéivan osalta tayttyi. Vuoden aikana jarjestettiin
esimiehille eri henkilostojohtamisen teemoihin liittyvia tilaisuuksia.

Virastoon on laadittu ikdjohtamisen ohjelma ja erityistd huomiota kiinnitetdan tydn ja perhe-eldaman yhteensovittamista
tukevan johtamiskulttuurin ja kdytantéjen seka tasa-arvoisen ilmapiirin edistamiseen tydyhteisdissa. Varhaisen tuen ja pa-
luun tuen mallin mukaisia toimenpiteita hyddynnetaan aktiivisesti sairauspoissaolojen hallitsemiseksi ja tyOurien pidenta-
miseksi.

Elakkeelle siirtyminen jatkuu virastossa edelleen vilkkaana ja ennakoivalla henkiléstésuunnittelulla varaudutaan johto- ja
muiden avaintehtavissa toimivien henkildiden vaihtumiseen. Palvelutuotannossa tarvittavan henkildstdn saanti ja pysy-
vyys varmistetaan panostamalla etenkin perehdyttamiseen seka tydyhteisdjen toimivuuteen. Kiinteistdvirasto osallistuu
myos sosiaali- ja terveysministerion seka Tyoterveyslaitoksen Tyo ja perhe-elama ohjelmaan, jonka tavoitteena on 16ytaa
keinoja, kuinka tyon ja muun elaman yhteensovittamista voitaisiin tukea entistd paremmin.
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Henkil6ston ammattitaitoa ja osaamista vahvistetaan henkildkohtaisella koulutus- ja kehittymissuunnitelmalla ja koko vi-
raston kattavan koulutussuunnittelun avulla. Esimiesty6ta tuetaan toteuttamalla viraston siséisia teematilaisuuksia esi-
miestyon eri osa-alueista.

Tasa-arvosuunnitelma ja sukupuolivaikutusten arviointi

Kiinteistdvirastossa tasa-arvosuunnittelu on integroitu toimintaan. Tavoitteena on kuntalaisten tasavertainen kohtelu. Kes-
keisimman kuntalaisiin kohdistuvat palvelut kiinteistdvirastossa liittyvat asuntojen valitykseen, tonttien luovutukseen ja nai-
hin liittyviin kiinteistoteknisiin toimenpiteisiin. Kiinteistdviraston kuntalaisille tarjoamat palvelut ovat Idhtdkohtaisesti suku-
puolineutraaleja. Henkiléstétasa-arvon edistamisessd noudatetaan kaupungin linjauksia. Palkkatasa-arvon toteutumiseen
liittyvat tavoitteet on kirjattu viraston palkka- ja palkitsemisohjelmaan, jota seurataan saanndllisesti.

Seuranta: Naisten osuus johto- ja esimiestehtdvissd on kiinteistovirastossa noin 31 prosenttia.
Tehtavikohtaisten palkkojen taso on sidottu tehtdavan vaativuuden arviointiin. Vakituisesta henki-
16stosta sekad miehilla ettd naisilla noin 77 % on henkilokohtainen lisa.

Kielisuunnitelma

Kiinteistdviraston kielisuunnitelmaa paivitetdan saanndllisin valiajoin. Suunnitelmassa on kartoitettu tehtavat, joissa edel-
lytetdan joko ruotsin kielen taitoa tai muun kielen taitoa. Muun kielisten eli muuta kuin suomea tai ruotsia puhuvien helsin-
kildisten maaran merkittdvaan lisddntymiseen varaudutaan varmistamalla, ettd asiakaspalvelutehtévissa toimii riittavasti
kielitaitoista henkildékuntaa.

Seuranta: Muun kielisten osuus kiinteistoviraston henkilostomaarasta on noin 1,5 %. Kielitaitoon
liittyvat koulutustarpeet yksiloiddadn vuosittaisessa tulos- ja kehityskeskusteluissa, joissa myos
sovitaan koulutuksen hankkimisesta. Ruotsin ja englannin kielen osaamistarpeisiin kiinnitetdan
erityistd huomiota, kun yksikoissa rekrytoidaan uutta henkiléstoa.

Tybhyvinvointia edistévét toimenpiteet

Tydterveyshuollon kanssa tehdaan kiinteda yhteisty6ta sovitun toimintasuunnitelman mukaisesti. Ty6tapaturma-, sairaus-
poissaolo- ja tyokyvyttdmyyseldkkeiden maaraa seurataan tydhyvinvointimittarin avulla ja etsitddn yhdessa tydterveys-
huollon kanssa tarvittaessa keinoja niiden vahentadmiseksi. Kiinteistviraston henkiléstdsuunnitelman mukaisesti toteute-
taan tyohyvinvointia edistavia toimenpiteitd tydssa jaksamisen tueksi, perhe-elaméan ja tyéelaman yhteensovittamiseksi
seka tydurien pidentamiseksi.

Seuranta: Sairauspoissaolojen maara on ollut alhainen ja pysynyt noin kolmessa prosentissa. Ty6-
terveyshuollon kanssa on tehty tiivistd yhteisty6ta varhaisen tuen mallin jalkauttamiseksi esimie-
hille ja tyoterveyshoitaja on tuonut asiantuntija-apua henkiléstétoimikunnan kokouksiin. Kiinteis-
toviraston etiatyon tekemisen periaatteista sovittiin ja esimiehia kannustettiin etidtyomahdollisuuk-
sien lisaamiseen.
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3.2 \Viraston tilankayttosuunnitelma 2015 — 2024

Kaupungin omassa kaytdssa olevien toimitilojen kokonaispinta-alan maara ei kasva strategiakaudella. Kaikki hallintokun-
nat laativat tilankayttdohjelmat ja tehostamissuunnitelmat, joissa otetaan huomioon teknologian muutokset seka palvelujen
ja tydn uudet muodot. Hallintotydssa edistetdan avokonttoreiden kayttdéon siirtymista.

Kiinteistdvirasto tutkii yhteistydssa muiden teknisen alan virastojen ja kaupunginkanslian kanssa teknisten virastojen yh-
teiseksi toimitaloksi soveltuvia kiinteistéja ensi sijassa olemassa olevassa kiinteistdkannassa. Tata ennen kiinteistdvirasto
suunnittelee toimivansa nykyisissa toimitiloissaan. Nykyisten toimitilojen tilankayttéa tehostetaan.

Seuranta: Teknisten virastojen yhteisen toimitalon suunnittelu on kdynnistynyt. Uudessa toimita-
lossa otetaan huomioon teknologian, palvelujen kehittymisen seka tyonteon uudet muodot.

3.3 Tietotekniikan hyodyntaminen ja sahkoinen asiointi

3.3.1 Tietotekniikkaohjelman toteuttaminen

Kiinteistdvirasto on aktiivisesti mukana kaynnistyneessa teknisen sektorin tiedonhallinnan kokonaisarkkitehtuuriselvityk-
sessa. MyOs muu paikkatietosektorin yhteisty6 jatkuu tiiviina niin kaupungin, seudun kuin valtakunnankin tasoilla. Kehitys-
ohjelman mukaisesti jatketaan ydinaineistoihin kohdistuvaa kehittdmista toteuttamalla tietojen yllapitoa tehostavia ja tieto-
jen yhteiskayttéa helpottavia ratkaisuja. Valtakunnallisen pysyvan rakennustunnuksen kayttddnotto vaatinee tdydentavia
ja vakiinnuttavia toimenpiteita vield vuoden 2015 puolella. Lisdksi kaynnistyvat kolmiulotteisen kiinteistbnmuodostuksen
mahdollistavan jarjestelman toteutus ja kayttdonoton valmistelut.

Asunto-osasto tarjoaa palveluja kuluttajille vuokra-asunnon hakemisessa, asumisoikeusasioissa, hitas-asioissa ja jarjestaa
erilaisia tukia, kuten korkotukia ja hissi-, korjaus- ja energia-avustuksia yhteiséille. Toiminta edellyttaa tiivistd yhteisty6ta
eri hallintokuntien, valtion hallinnon ja muiden yhteistydkumppanien kanssa. Kehittdmisen edellytyksena on asiakkaiden
tarpeiden ja toimintaymparistdn muutosten ennakointi. Asumisen palveluissa tietotekniikka ja sahkdinen asiointi ovat kes-
keisia. Kaikki asumisen palvelut keskitetdan vahitellen kaupungin sahkdiseen asiointipalveluun ja palvelujen laatua kehi-
tetdan vuorovaikutteisiksi mahdollisuuksien mukaan.

Seuranta: Virasto osallistui teknisten virastojen yhteisen kokonaisarkkitehtuurityéoryhman kehitta-
mistyohon.

3.3.2 Sahkoisen asioinnin kehittamishankkeet

Kaupungin vuokra-asunnon haku ja asumisoikeusasuntojen vuoronumeron antaminen toteutetaan kaupungin sdhkoisessa
asiointipalvelussa. Palveluun on liitetty my0ds korjaus- ja energia-avustusten hakeminen.

Tontinhaku- ja myyntiprosesseissa siirrytaan asteittain sdhkdiseen asiointiin.
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Rakennusten yllapitoon liittyvan sahkdisen projektipankin ja huoltokirjan uuden kehitysversion (BEM) ns. kohdetietojarjes-
telman kayttédnoton, seka niiden Haltia-ohjelmaan integroinnin myétéa helpotetaan ohjelmien yllépitoa ja laajennetaan nii-
den sisaltaman tiedon kayttda yhad monipuolisemmin palvelemaan kiinteistdjen yllapitoa elinkaaren aikana. Bem- kohde-
tietojarjestelmaan kootaan jatkossa kunnossapitokorjaustarpeista ja pienista toiminnallisista investointitarpeista korjaus-
tarverekisteri, joka muuttuu toiminnan myéta korjausohjelmaksi (PTS) ja Haltian tilaustietojen seka BIP:n laskujenkasittelyn
my6ta korjaushistoriarekisteriksi. Ohjelman kautta niin tilan kayttaja, huollonedustaja seka isanndinti pystyvat seuraamaan
ajan tasalla rekisterin tapahtumia. Sahkoisen huoltokirjan kayttoa lisataan edelleen kayttajien palvelupyyntdjen / korjaus-
tarpeiden ilmoittamisessa, sisailmaongelmien ilmoittamisessa, korjauksiin liittyvéssa tiedottamisessa, tiedotteiden yms.
asiakirjojen sailyttdmisessa.

Paikkatiedon katselu- ja jakelupalveluiden kehittdmisessa tavoitteena on nykyisten resurssien puitteissa lisata aineistojen
maaraa palveluissa, erityisesti standardeissa rajapinnoissa. Valtakunnalliseen tietotuotteiden maaritysty6hon osallistutaan
ja aineistojen avaamista maksuttomaan kaytté6n jatketaan. Taman liséksi tuetaan paikkatietojen kayttéa kaupunkiyhtei-
selld asiointialustalla sekd hallintokuntien muilla sivustoilla. Rakennusviraston ja rakennusvalvontaviraston sahkdisten asi-
ointipalveluiden kehityshankkeissa osallistutaan tarvittavaan maarittelyyn ja suunnitteluun.

Seuranta: Virastossa kehitettiin edelleen palvelujen tarjoamista asiakkaille sahkoisessd muo-
dossa. Kehitystyo jatkuu tulevina vuosina resurssien puitteissa.
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Tavoitteiden yhteenveto:
Sitovat tavoitteet TA-15 TP-15 Ero
Elinvoimainen Helsinki
Luowutettu asuntorakennusoikeus, k-m?2 260 000 277 753 17 753
Toimiva Helsinki
Vapautuvien wuokra-asuntojen markkinointiaika, keskiano pv. 5 2,9 -2
Tyhjien tilojen osuus tilakannasta % 4 2,9 -1
Maanmittaustoimintaan liittyvien keskeisten palvelujen
toimitusaika, keskiano pv. 19 16 3
Tasapainoinen Talous ja hyva johtaminen
Talouden tasapaino
Ulkoiset maanwokrat, milj.€ 195 191,3 -3,7
Kaupungin strategiaohjelmasta johdetut tavoitteet
TA-15 TP-15 Ero
Toimiva Helsinki
Kaupungin tuella rakennettujen hissien maara, kpl 60 66 6
Talouden tasapaino
Tuottawuus (2010=100) 102 100 -2
Hyvé johtaminen
Sairauspoissaolo% 3,0 3,3 0,3
Koulutuspéivé/hlo 3,2 3,2 0,0
Toiminnan laajuustiedot TA-15 TP-15 Ero
Maaomaisuus Helsingissa ha 14 553 15 361 808
Maaomaisuus muissa kunnissa ha 5 800 5612 -188
Geotekniset suoritteet
Pohjatutkimusprofiileja tietokannassa,kpl 256 000 259 085 3 085
Kiinteisto- ja paikkatiedot
Rekisteroityja kiinteistdja ja rasitteita, kpl 590 608 18
Uudisrakennusmittauksia, kpl 700 707 7
Toimitilat
Rakennusomaisuus
Tiloja wuokrauksessa, m? 2 980 000 2 956 000 -24 000
Tiloja yllapidossa, m? 1 880 000 1 883 000 3 000
Tilojen kokonaispinta-ala htm? 11 401 11 528 127
Tilojen pinta-alamaara (htm2) suhteessa asiakasmaaraan 1,06 0,94 -0,12
Asuminen
Ara-asunnon hakijat ilman asunnonvaihtajia 24 000 12 800 -11 200
Valitetyt wokra-asunnot kpl 3 000 2187 -813
Muut tavoitteet TA-15 TP-15 Ero
Rakentamiskelpoiseksi tutkittu ja kunnostettu maa, ha 15 22 -7
(5v.keskiarvo)
Geoteknisesta suunnittelusta johtuvia,yli 0,5 milj.euron
vahinkoja ei toteudu pohja-ja kalliorakentamisessa,
vahinkojen méaara,kpl 0 0 0
Kaupungin palvelurakennusten saakorjattu
lampdenergian kulutus ,kWh/brm?/v 142,0 142,0 0,0
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4 Osastojen erillissuunnitelmat

4.1 Kiinteistojen kehittamisyksikko
Yksikon keskeisia tavoitteita ovat:

- Todlénlahden pysakointilaitos: Vuonna 2015 osallistutaan mm. opasteiden ja likennejarjestelyiden aikaansaami-
seen

— Asuntotuotantoprosessi: Asuntotuotantoprosessin parantamista selvitetdadn sujuvoittamistyéryhman tulevan lop-
puraportin mukaisesti yndessa kaupunkisuunnitteluviraston kanssa. Tyéhon osallistuvina virastoina ovat kaupun-
ginkanslia, asuntotuotantotoimisto, rakennusvalvontavirasto ja kiinteistdvirasto.

- Hakaniemen kehittdminen: Yksikko osallistuu Hakaniemen alueen kehittdmishankkeisiin kiinteistoviraston edus-
tajana. Valmisteilla olevia erillisia hankkeita ovat mm. Hakaniemen hallin peruskorjaus, metron lippuhallin korjaus
ja Pisara-radan aseman suunnittelu. Lisaksi alueen yleissuunnittelu etenee kaupunkisuunnitteluvirastossa ja ra-
kennusvirastossa.

— Herttoniemen keskus: Yksikké osallistuu koordinaattorina Herttoniemen keskuksen kehittdmiseen ja liittdmiseen
Itavaylan eteldpuolisiin, yksityisiin korttelialueisiin.

- Kalasataman keskus: Yksikké edistaa Kalasataman keskuksen rakentumista ja osallistuu keskuksen suunnitte-
luun ja muihin prosesseihin asiantuntijana.

- Kiinteistokantaan liittyvien yhtididen omistajaohjaus: Yksikdn henkildstd osallistuu kaupungin nimedmana kau-
pungin Kiinteistokantaan liittyvien yhtiéiden hallitustydskentelyyn.

Seuranta: Asuntovuokrauksen selvittaminen, Yksikko on osallistunut asuntokannan, mm. tyésuh-
deasuntojen, erityisryhmien asuntojen ja kaupungin suorassa omistuksessa olevien asuntojen
vuokraustoiminnan selvittamiseen tavoitteena kokonaisuuteen liittyvien prosessien selkiinnytta-
minen ja sujuvoittaminen.

Asunto-omaisuuden hallinta, Yksikko on osallistunut yhdessa kaupunginkanslian talous- ja suun-
nitteluosaston kanssa Asunto-omaisuustyoryhman raporttiin perustuvan kaupungin suoraan
omistaman asunto-omaisuuden jarjestamisen toteuttamistoimenpiteiden valmisteluun. Tavoit-
teena on ollut I6ytaa vaihtoehtoja hallinnon ja toiminnan parantamiseksi. Tyo jatkuu edelleen so-
vittujen toimenpiteiden toteutuksella.

Hakaniemen kehittaminen, Yksikko on osallistunut kaupunginkanslian vetamaan Hakaniemen ke-
hittamiseen. Valmisteilla olleita erillisia, osittain yksityisia hankkeita ovat olleet mm. Hakaniemen
Toriparkki, Hakaniemen hallin peruskorjaus, metron lippuhallin korjaus ja laajennus ja Pisara-ra-
dan aseman suunnittelu.

Herttoniemen keskus, Yksikko on osallistunut koordinaattorina Herttoniemen keskuksen kehitta-
miseen ja liittdmiseen Itdvaylan eteldpuolisiin, yksityisiin korttelialueisiin. Hartelan ja YIT Raken-
nus Oy:n suunnitteluvarausta jatkettiin vuoteen 2016.
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Kalasataman keskus, Yksikkd on edistinyt Kalasataman keskuksen rakentumista ja osallistuu
edelleen keskuksen suunnitteluun ja muihin prosesseihin asiantuntijana. Kaynnissa olevia hank-
keita ovat olleet Kalasataman keskus Redi ja kaupungin sosiaali- ja terveystoimen kéaytt66n raken-
nettava Kalasataman sosiaali- ja terveysasema.

Teknisten virastojen talo, Kaupunginhallitus on paattanyt, ettéa tekniset virastot sijoittuvat Kalasa-
tamaan ja yhteisen toimitalon suunnittelu on kdynnistynyt. Kiinteistdjen kehittamisyksikossa vas-
tataan projektin vetamisesta.

Jéatkdsaaren Bunkkerin toteutuskilpailu, Yksikko on kdynnistanyt Jatkdsaaren Bunkkerin toteutus-
kilpailun. Tavoitteena on kilpailun loppuun saattaminen ja hankintapaiatéksen tekeminen uimahal-
lin- ja liikuntatilojen vuokrasopimuksesta vuonna 2016.

Kaasukellotyoryhma, Yksikko oli mukana kaupunginjohtajiston nimittdmassa, ELMU —tyoryhman
tyota jatkavassa Kaasukellotyoryhmassa, jonka tavoitteena oli 16ytaa yhdistykselle ja nuorisoasi-
ainkeskukselle uudet tilat Suvilahden kaasukelloista.

4.2 Tonttiosasto

Tonttiosaston keskeisimmat haasteet liittyvat AM-ohjelman ja elinkeinostrategian toteuttamiseen. Tama edellyttda uusien
alueiden kayttdonoton jatkamista ja haastavien kaavaratkaisujen toteuttamista. Kiinteistovirasto luo myds edellytykset ty6-
paikkojen maaran kasvulle toteuttamalla asiakaslahtoista tontinluovutuspolitikkaa. Tydvoiman saatavuuden kannalta kes-
keinen tekija on kohtuuhintaisten asuntojen tarjonta Helsingissa ja lahialueilla. Pientalorakentamista varten varataan tont-
teja omatoimiseen, tuottajamuotoiseen ja rakennuttajakonsulttivetoiseen rakentamiseen. Taydennysrakentamista ediste-
taan kaupungin vuokratonteilla, erityisesti kiinteistOyhtididen hallinnassa olevissa kohteissa. Varikkoalueiden kehittamis-
projekteilla luodaan uusia toimitila- ja asuntoalueita olemassa olevan rakenteen sisélle. Ostersundomissa jatketaan aktii-
vista maanhankintaa maapoliittisten periaatteiden mukaisesti. Pilaantuneen maaperan puhdistamista jatketaan p&aosin
projektialueilla. Maanvuokralaskutus pyritdan siitdmaan Talpaan vuoden loppuun mennessa. Maanvuokrajarjestelman
(MVJ) uudistamista varten on palkattu kolmeksi vuodeksi projektipaallikkd, joka kartoittaa tana vuonna kaytettavissa olevat
vaihtoehdot, minka pohjalta paatetaan jatkosta.

— Toimitaan aktiivisesti maanmyynnin talousarviotavoitteen, 100 Me, saavuttamiseksi noudattaen kaupunginhalli-
tuksen 9.6.2014 hyvaksymia maanmyynnin periaatteita. Tavoitteen toteutumisen tilanteesta ja maanmyyntisuun-
nitelman etenemisesta raportoidaan neljannesvuosittain ennusteiden yhteydessa.

— Kaupungin ulkokunnissa omistama maaomaisuus analysoidaan ja kaupungille tarpeettomien alueiden myynti
aloitetaan. Maaomaisuuskartoituksen ja myynnin tilanne raportoidaan neljannesvuosittain ennusteiden yhtey-
dessa.

- Maanhankinnassa tavoite on 30 ha painopisteen ollessa edelleen Ostersundomin alueella. Maanhankinnan ta-
voitteen toteutumisen tilanne raportoidaan neljannesvuosittain ennusteiden yhteydessa.

- Asuntotuotannon turvaamiseksi luovutetaan tavoitteen mukaisesti eri toimijoille 260 000 k-mZ2. Tontinluovutusme-
nettelya kevennetaan, jarjestetdan kumppanuuskaavoitukseen perustuvia tontinluovutuskilpailuja seka laatu- etta
tarjouskilpailuja. Lisaksi yleisen omakotitalotonttihaun valmistelu aloitetaan syksylla 2015. Maanvuokraustoimin-
taa kehitetdan siten, ettd luodaan maanvuokralle uudet maarittelyperiaatteet. Vuonna 2015 paattyvat maanvuok-
rasopimukset (170 kpl) uusitaan. Asuntotuotantotavoitteen toteutumisesta raportoidaan neljannesvuosittain en-
nusteiden yhteydessa.
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— Tilakeskuksen kanssa vuosittain laadittavan rakennusten myyntisuunnitelman mukaiset tontit luovutetaan paaasi-
assa vuokraamalla.

- Laaditaan tilakeskuksen kanssa kiinteist6jen ostojen yhteinen prosessikuvaus.

- Toimitilatontteja luovutetaan tavoitteen mukaisesti 30 000 k-m?. Laaditaan strategiaohjelman mukaisesti yritys-
mydnteisyyden toimenpideohjelma. Pasilan tornialueen kilpailua valmistellaan yhteisty6ssa Senaatti-kiinteistdjen
kanssa. Tavoitteen toteutumisen tilanne raportoidaan neljdnnesvuosittain ennusteiden yhteydessa.

— Jarjestetdan asiakastilaisuus syksylla yhdessa geoteknisen osaston kanssa ja lisaksi kevaalla esitellaan kevaalla
tonttiosaston ajankohtaisia asioita siséisille asiakkaille.

Seuranta: Kertomusvuotta leimasi edelleen erityisesti rakennusalan ja asuntomarkkinoiden osalta
yleinen epdvakaus seka hidastuva talouskasvu. Pankkien kiristyneesta asuntoluototuksesta ja ta-
loudellisesta epavarmuudesta johtuen omistusasuntojen kysyntd pysyi maltillisena. Erityisesti
asuntorahastojen ja sijoittajien aktiivisuus markkinoilla on pitidnyt kovanrahan asuntotuotannon
kysyntda korkeana. Uusia asuntohankkeita kdynnistettiin runsaasti. Vuoden 2015 aikana kadynnis-
tyi noin 5 800 asunnon rakentaminen, joka on enemman kuin koskaan vuonna 2000-luvulla. Kau-
pungin luovuttamien tonttien osuus alkaneesta asuntotuotannosta oli karkeasti noin 3 300 asuntoa
vastaava maara.

Helsingin alueelta luovutettiin asuntotonttien rakennusoikeutta 277 753 k-m?2. Tastd maarista 86 %
luovutettiin vuokraamalla ja 14 % myymalla. Sitova tavoite asuntorakennusoikeuden maara, 260
000 k-m?, saavutettiin.

Asuntotonttien yleisella varauskierroksella varattiin tontteja yhteensa noin 3 800 asunnon raken-
tamista varten eli noin 7 000 asukkaalle (yhteensa noin 310 000 k-m?). Tontit sijaitsevat eri puolilla
kaupunkia, muun muassa Kalasatamassa, Kuninkaantammessa ja Mellunkylassa. Lisdksi vuoden
aikana esitetiin useita yksittdisia tontinvarauksia mm. jatkuvaa tonttihakumenettelyd hyodyntéen.
Kaupungilla on varattuna vuoden 2015 lopulla tontteja asuntorakentamiseen noin 20 500 asunnon
rakentamiseksi, joka ylittda AM-ohjelmassa asuntotonttien varauskannalle asetetun tavoitteen.
Jéatkasaaren korttelikokonaisuutta koskeva ilmoittautumis- ja neuvottelumenettely ratkaistiin ja
Kalasataman Sompasaaren eteldosan tontteja koskeva ilmoittautumis- ja neuvottelumenettelyn
ratkaisemista koskeva esitys on tehty kaupunginhallitukselle. Vuoden 2015 aikana jarjestettiin ylei-
nen omakotitalotonttihaku. Lisédksi uusittiin yhteensa noin 250 tontin vuonna 2015 lopussa paatty-
neet maanvuokrasopimukset.

Toimitilojen suuresta vajaakayttoasteesta johtuen uusia rakentamishankkeita kdaynnistyi vain koh-
tuullisesti. Luovutettu rakennusoikeusmaara oli kuitenkin hyvin suuri ollen yhteensa noin 211 000
k-m?. Tasta 120 136 k-m2 luovutettiin myymalla. Suuri luovutusmaara johtuu erityisesti siita, etta
poikkeuksellisen vaativa ja laaja Kalasataman keskuksen ensimmadisen vaiheen kauppa tehtiin
vuoden lopulla.

Maa-alueiden ja rakennusten ostoon kaytettiin yhteensa vajaat 9 miljoonaa euroa, jolla hankittiin
yhteensi 41 ha maata. Maanhankinnasta vajaat 8 miljoonaa euroa kohdistui Ostersundomiin, josta
13 kaupalla hankittiin yhteensi 39 hehtaaria maata. Ostersundomista on vuodesta 2008 lihtien
hankittu yhteensad noin 565 ha maata. Hankintojen my6ta kaupungin omistusosuus alueella on
noussut 31 prosentista yli 50 prosenttiin ja kaupungin maanomistus ldhestyy 1 500 hehtaarin raja-

pyykkia.
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Faksi Tilinro Y-tunnus
PL 2200 Fabianinkatu 31 +358 9 310 1671 +358 9310 36512  800012-62637 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Alv.nro

real.estate@hel.fi http://www.hel.fi/kv F102012566



vy HELSINGIN KAUPUNKI TOIMINTASUUNNI- 22

)| KINTEISTOVIRASTO TELMAN 2015 SEU-
- RANTA
5.3.2016

Vuonna 2015 maanvuokratulot olivat 223 miljoonaa euroa (212 miljoonaa euroa vuonna 2014).
Tasta ulkoisten vuokrien osuus oli 191,3 miljoonaa euroa, joka alittaa sitovan tavoitteen, 195 mil-
joonaa euroa, joten sitovaa tavoitetta ei saavutettu. Tama johtui erityisesti elinkustannusindeksi
oletettua hitaammasta kehityksestad seka aiempina vuosina tapahtuneista vuokrattujen tonttien
myynneista.

Maankéayttosopimusten toteutuminen toi kaupungille noin 13 miljoonan euron tulot. Sopimusalu-
eet kasittiviat 68 000 k-m? rakennusoikeutta.

Maanmyyntitulot olivat ja viime vuoden suuruusluokkaa, noin 104 miljoonaa euroa ja ylittivat rei-
lusti asetetun 100 miljoonan euron talousarviotavoitteen. Merkittavin myyntikohde oli Kalasata-
man keskuksen ensimmainen vaihe. josta saatiin myyntituloja noin 42 milj. euroa. Liséksi myytiin
suuri maara pienempia tontteja eri puolilta Helsinkia.

Maankayttosopimuksia solmittiin eri puolilla kaupunkia yhteensa 13, joista kaupunki asemakaavo-
jen vahvistuessa saa tuloja ja maata yhteensa vajaat 11 miljoonan euron verran

Vuonna 2015 toteutui kaksi tdydennysrakentamiskorvaukseen oikeutettua hanketta. 1,4 miljoonan
euron korvaukset mahdollistivat 5 400 k-m?2:n rakennusoikeuden toteutumisen. Korvaus oli keski-
maérin 254 euroa/k-m2.

Tonttien rakentamiskelpoiseksi saattamiseen tonttiosasto kaytti noin 8,6 miljoonaa euroa (6,4 mil-
joonaa euroa vuonna 2014). Merkittavimmat pilaantuneiden maiden puhdistamiskohteet olivat Ka-
lasataman ja Jatkdsaaren projektialueet.

Tonttiosasto osallistui aktiivisesti uusien projektialueiden rakentamisen valmisteluun seka poikki-
hallinnollisten tyéryhmien tyoskentelyyn. Samoin osasto osallistui seka koko kaupunkia koskevan
yleiskaavan etti Ostersundomin yhteisen yleiskaavan valmisteluun.

4.3 Geotekninen osasto

Helsingin kaupungin strategiaan "Elinvoimainen Helsinki” liittyen edistetaan yritystoiminnan, matkailun ja vapaa-ajan mah-
dollisuuksia ranta-alueilla ja saaristossa sekad vesilikenteen kehittymistd Aaltomittaukset ja aaltomallilaskelmat
Helsingin rannikkovesilla -tutkimuksen avulla. Kyseinen projekti alkoi vuonna 2012 ja paattyy kuluvana vuonna. Aallonkor-
keuskartat julkaistaan vuoden 2016 alussa. Lisaksi Helsinki-Tallinna-kaksoiskaupungin kehityksen seurantaan liittyen
osasto on TalsinkiFix -projektin geoteninen asiantuntija yhdessa GTK:n ja Eesti Geologiakeskuksen kanssa.

”Uudistamalla kilpailukykya” -strategiaan liittyen Ostersundomista suunnitellaan uusiutuvaan energian ja energiatehokkuu-
den ratkaisujen pilottialuetta ja houkuttelevaa sijaintipaikka cleantech-alojen yrityksille. Osasto avustaa Helen Oy:td maa-
lammdn hyvaksikayttéon perustuvissa energiahankkeissa.

"Toimiva Helsinki” -strategian mukaan kaupunginosien keskuksia vahvistetaan monipuolisella tdydennysrakentamisella ja
kaupunkiympariston uudistamisella. Painopistealueena ovat poikittaiset joukkoliikenneyhteydet ja niiden mahdollistamat
uudet toimintojen tiivistymat. Osasto panostaa erityisesti Raide-Jokerin sekd Marian ja Koskelan sairaaloiden kuin myos
Merihaka-alueen projektien edistdmiseen pohjarakentamisen osalta. Lisaksi kdytdsta poistuvien tai vajaakaytdssa olevien
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asumisen, palveluiden ja yritystoiminnan tilojen ja tonttien kayttémahdollisuuksia selvitetddn Vuosaaren vanhan puhdista-
mon osalta.

"Kaupunkirakenteen eheytyminen parantaa saavutettavuutta ja sujuvuutta” -strategian osalta raideliikenteen suunnittelu
etenee samanaikaisesti maankayton suunnittelun kanssa Jatkadsaaressa, Kalasatamassa, Pasilassa ja Kruunuvuorenran-
nassa. Geoteknisesti suurimmat panostukset kohdistuvat Laajasalon raideliikenneyhteyteen, Lansimetroon ja Pisaraan.

"Kaupungin toiminta on kestavaa, vaikuttavaa ja tehokasta” -strategian mukaan uuden yleiskaavan tavoitteeksi asetetaan
energiatehokas kaupunkirakenne. Osasto panostaa erityisesti esirakentamisen hyddyntdmiseen pohjarakentamisen kus-
tannustehokkuuden ja laadun edistamiseksi. Lisaksi osasto panostaa yleisten alueiden rakentamisen ja yllapidon energia-
ja materiaalitehokkuuden parantamiseen osallistumalla ylijGgmamassojen hyddyntamista ja purkumateriaalien uudelleen
kayttda ja kierratysta palveleviin toimenpiteisiin. Edelleen samaan strategiaan liittyva toimenpide on Kaupunginvaltuuston
kasittelyyn tuleva paatdsehdotus siitd, rakennetaanko Vuosaareen uusi biopolttoainetta hyddyntava voimalaitos vai toteu-
tetaanko Hanasaaren ja Salmisaaren voimalaitoksilla muutosinvestoinnit biopolttoaineen osuuden kasvattamiseksi. Mikali
Vuosaareen rakennetaan uusi biopolttoainetta hyédyntéva voimalaitos, niin myds Hanasaari - Vuosaari yhteiskayttétunne-
lin suunnittelu jatkuu tydaikaisen suunnitteluna. Lisaksi Ostersundomin energiahuolto palvelevan uuden yhteiskayttdtun-
nelin suunnittelu kaynnistyy. limastomuutokseen liittyen parannetaan tulva- ja hulevesien seka lumen hallintaa seka saan
aari-ilmidihin varautumista osallistumalla maanalaisen lumenka&sittelylaitoksen suunnitteluun.

"Monipuolisia asumisvaihtoehtoja kasvavassa kaupungissa” -strategiaa palvellaan tekemalla tarvittavat geotekniset raken-
nettavuusselvitykset ATT:lle ja tonttiosastolle. Edelleen kyseiseen strategiaan liittyen eri puolille kaupunkia sijoittuvan koh-
tuuhintaisen asuntotuotannon turvaamiseksi tulee kaupunkisuunnittelun ja asuntorakentamisen tukea jokaisessa vai-
heessa kohtuuhintaisiin asumiskustannuksiin tahtaavaa toteutustapaa. Osasto tukee tata toimenpidetta panostamalla esi-
rakentamisen hyddyntdmiseen olemalla oma-aloitteinen ja yhteistydhakuinen eri osapuolten kanssa seka tekemalla tarvit-
tavat esitykset kaupunginhallitukselle ja laatimalla esirakentamiseen tahtdavia ehdotuksia ja suunnitelmia.

"Talous tasapainottuu ja tuottavuus paranee” -strategia edellytti suunnitelmaa elakoitymiseen varautumiseksi 30.6.2013
mennessa. Suunnitelmat perustuivat valtuustostrategian tavoitteeseen tuottavuuden kasvusta. Laadittua suunnitelmaa
noudatetaan vuonna 2015.

"Taitava johtaminen ja osaava henkil6std” -strategian mukaan keskeisissa toimialarajat ylittavissa tavoitteissa toimenpiteet
valmistellaan samaan palveluketjuun osallistuvien virastojen ja liikelaitosten yhteistydna. Asuntotuotannon sujuvoittamis-
seen liittyva esirakentamisen sujuvoittamisselvitys jatkuu ja se pyritdan kytkemaan osaksi massatydéryhman toimintaa.
Edelleen tyohyvinvointi- ja tyoturvallisuusriskit ennakoidaan ja hallitaan osallistumalla alan koulutuksiin ja hakemalla tar-
vittavat luvat seka patevyydet. Toimintaymparistén muutokset ennakoidaan strategiatydssa ja muutosten vaikutukset hen-
kilostdtarpeeseen ja osaamiseen hallitaan oma-aloitteisella ja aktiivisella esimiestyolla, henkildston kuulemisella seka yh-
teistydlla viraston ja kaupungin johdon kanssa.

"Kaupunkikonsernia johdetaan kokonaisuutena” -strategia mukaisesti tukipalvelujen keskittamista jatketaan ja tahan liit-
tyen myds keskitettya pohjatutkimusten tilauskaytantda tulee jatkaa ja myos perustella keskushallinnolle ja pohjatutkimus-
tietoja tarvitseville hallintokunnille.

"Tehokkaat ja toimivat tukipalvelut” -strategiassa tietotekniikan ja palvelutuotannon kehittdmista jatketaan siten, etta kes-
keisend tavoitteena on automatisoinnin lisddminen. Maarakenteiden toteutetaan projektisuunnitelma as-built -tietojen
osalta. Hankintatoimeen liittyen tavoitteena on, ettéa 50 %:ssa kaupungin hankinnoista huomioidaan ymparistonakdkulma
vuoteen 2015 mennessa. Maa- ja pohjarakentamisen paasto- ja energialaskennan sovelluksesta pyritaan hankkimaan
kaupungille yhteiskayttolisenssi.
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Seuranta: Keskeiset tavoitteet saavutettiin. Uusia geoteknisid projekteja kdaynnistyi 189 kpl (170
kpl). Vuoden 2011 alusta on seurattu sys-temaattisesti kaikkien pohjatutkimustilausten valmistu-
misen oikea-aikaisuutta. Vuonna 2015 oikea-aikaisuusmittauksen tulos oli 90 % (83 %). Suluissa
ovat vastaavat luvut vuodelta 2014.

TalsinkiFix -projektin (alustava toteutettavuus/kannattavuusselvitys Helsingin ja Tallinnan vili-
sesta kiintedasta yhteydestd) paatostilaisuus jarjestettiin 11.2. Liikennevirastossa. Tarkentavien
maa- ja kallioperatietojen hankkimiseksi oli tarkoitus kdynnistda uusi EU-hanke yhdessa Geolo-
gian tutkimuskeskuksen, Viron vastaavien organisaatioiden seka yksityisten partnerien kanssa.
Hankeen kdynnistaminen siirtyi vuoden 2016 puolelle. Olemassa olevan kallioperatiedon mallin-
tamisty6 oli kdynnissa Helsingin osalta. Kyseista kallionpinnan mallintamista voidaan hyédyntaa
myods muissa maanalaisissa hankkeissa. Perustamistapakarttaa tdydennetiin tavoitteiden mukai-
sesti.

3D-tietomalli -hankkeen tehtévana on toteuttaa Helsingin 3D-tietomalli sekd hyédyntaa mallia pi-
lottiprojekteissa. Maanalainen 3D- tietomalli hyvaksyttiin pilottihankkeeksi. Tavoitteena on muo-
dostaa Keskustan maanalaisesta huoltovaylasta virtuaalinen maanalainen 3D-tietomalli, joka toi-
misi pilottina laajemmalle maanalaiselle 3D-tietomallille. Olemassa olevaan Keskustan huolto-
vayldan yhdistettaisi mahdollisia jatkoyhteyksia ja laajennuksia. Muodostettua virtuaalista mallia
hyodynnettaisiin laajennusten markkinointiin. Huoltoliikenteesta vastaaville tarjottaisiin mahdolli-
suutta tehda virtuaalisia harjoituksia kuljetuksista keskustan maanalaisesta huoltovaylaa kayt-
taen. Nain jakeluautot houkuteltaisiin pois Aleksanterinkadulta ja sen ldhialueiden kaduilta ja jal-
kakaytavilta, jolloin hanke edistdisi myos todellisen maanpaallisen kdvelykeskustan syntymista.
Mallinnusty6 kaynnistyi vuonna 2015 ja jatkuu vuoden 2016 puolelle.

Suunnittelutoiminta: Paloheindn tunnelin kiviainesta hyvéksikdyttdva Kuninkaantammen esira-
kentaminen valmistui.

Mantymaki — Vallilla viemaritunnelihankkeessa jatkui tyonaikainen kalliorakennussuunnittelu se-
ka asiantuntijavalvonta. Vuosaari — Lansisalmi energiatunnelin kalliorakennussuunnittelu piti val-

mistua vuoden 2015 loppuun mennesséa, mutta Helen Oy keskeytti suunnittelun kesdkuussa 2015.

Jatkasaaren tayttoalueille sijoittuvilla kaduilla oli kdynnissa pudotustiivistystyot tulevien painu-
mien ja kunnossapitotarpeen minimoimiseksi.

Kyldsaaren teraspaaluja koskeva 15 vuodelle ajoitettu pitkaaikaiskoe korroosiokestavyydesta
kaynnistyi.

Laajoista pohjatutkimuskohteista Raidejokerin ensi vaiheen tutkimukset saatiin paatokseen.
Teknisen viraston toimitalon pohjatutkimukset ja pohjarakennussuunnittelu aloitettiin.

Toolonlahden vesialueella lautalta tehtavit pohja- ja pilaantuneisuustutkimukset saatiin tehtya
loppuvuodesta, mutta raportointi tehdaan vuoden 2016 puolella laboratoriokokeiden valmistuttua.

Lisdksi on tehty HSY:lle tunneleiden kunnostussuunnittelua seka pyorailybaanan ja Helenin maan-
alaisen siirrinaseman laajennuksen kalliorakennussuunnittelua. Kaupunginkanslialle on laadittu
rakennettavuusselvitys Koskelan sairaalan maanalaisesta pyséakointitilasta.
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Yksittdisissa, merkittdvissd rakennushankkeissa on oltu aktiivisesti ohjaamassa ja valvomassa
mm. Keski-Pasilan ja Pisara-radan suunnittelua. Rakennusviraston ja HSY:n hankkeissa on oltu
mukana seka suunnittelijoina ettd suunnittelun ohjaajina vakiintuneessa maarin.

Rakentamisen vaikutuksia pohjaveden liikkeisiin on vaikeaa ennakoida, mutta Helsingissa raken-
tajan apuna ovat pitkdaikaiset seurantatiedot. Helsingin ydinkeskustassa pohjaveden aleneminen
tai virtauksen hidastuminen voisi vahingoittaa suurta maéara puupaaluilla perustettuja arvoraken-
nuksia, joten pohjavesitilanteen seuraaminen on alueella erityisen tarkeda. Geotekninen osasto
seuraa pohjavesitilannetta aktiivisesti eri puolilla kaupunkia ja puuttuu tilanteeseen tarvittaessa.

Pohjavesien hallinnan kannalta merkittavimpia hankkeita olivat Keski-Pasila kaikkine suunnitte-
luhankkeineen, Kalasataman keskus sekd Keskustakirjasto. Pohjavesiputkiverkostoa taydennet-
tiin ja perusparannettiin vuoden aikana seka pohjavesitietokanta uudistettiin.

Olympiastadionin peruskorjauksen suunnittelu nousi tarkasteluajanjaksona yllattden osaston
suuritéisimmaksi projektiksi. Siihen osallistuivat osaston pohja- ja kalliorakentamisen erityisasi-
antuntijat.

Osaston tilaamassa ja limatieteen laitoksen toteuttamassa tutkimushankkeessa tehtiin aalto-,
tuuli- ja vedenkorkeusmittauksia, joita yhdistettiin matemaattisiin aaltomalleihin. Tulosten avulla
luotiin kartasto ”"Turvalliset rakentamiskorkeudet Helsingin rannoilla vuosina 2020, 2050 ja 2100".
Kartastossa on otettu huomioon limatieteen laitoksen arviot siitd, miten ilmastonmuutos vaikuttaa
tulevaisuudessa meriveden korkeuteen. Vedenkorkeus- ja aaltoilutietoja tarvitaan, jotta rantara-
kentamiselle voidaan maaritella turvalliset korkeudet, joiden ylapuolelle merivesi ei nouse.

Geoteknisen osasto keskeiset mitattavat tavoitteet ovat:
— Tonttiosaston pientalojen rakennettavuusselvitykset on tehty
— Att:n pyytdmat rakennettavuusselvitykset on tehty
- Geoteknisistad suunnitelmista ei aiheudu vaurioita (tavoite: 0 kpl/vuosi)
- Keskustan riskiperustusten perustamistapakartta ja talokortit on paivitetty sahkaisiin palveluihin rajausten mukaan
- Huomiorajat on maaritetty kaikille Internetissa oleville pohja- ja orsivesiputkille
- Hki-Tallinna suunnitellun yhteyden Helsingin puolen kallionpinnan mallin aikaansaaminen ja paivittdminen ole-
massa olevalla tiedoilla on toteutettu
- Projektisuunnitelma tietomallien kaytdsta ja as-built tietojen hankinnasta
- Tieteiden iltapaivan toteuttaminen yhdessa tonttiosaston kanssa ja sen jalkeen tehtdva mielikuvakysely

Seuranta: Keskeiset tavoitteet saavutettiin.
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4.4 Kaupunkimittausosasto

Mikali rakentamisen volyymit pysyttelevat nykyisella tasollaan myés vuoden 2015 puolella, voidaan kaupunkimittausosas-
ton resursseja kohdentaa edelleen myds kartaston tarkennusmittauksiin sekéd geodeettisen runkoverkon ja kartta-aineis-
tojen laadunparannukseen. Kaukolampdverkon tarkemittauksien suorittamisesta luovutaan, jotta lakisdateisiin perustehta-
viin seka runkoverkon ja kartaston yllapitoon voidaan turvata riittdvat maastomittauksen resurssit.

Kartta- ja paikkatietosektorilla jatketaan aineistojen laadun ja tietorakenteiden kehittdmisté seka julkaistaan runsaasti lisaa
aineistoja katselu- ja jakelupalveluissa. Myds avoimen datan tarjontaa lisdtaan. Naiden pohjalta osasto myds tukee paik-
katietojen kaytt6d muiden hallintokuntien verkkopalveluissa ja kaupunkiyhteisella asiointialustalla. Kustannusten nousun
hillitsemiseksi optimoidaan karttaohjelmistojen kayttda ja selvitetddn vaihtoehtoisia véalineratkaisuja eri tuotantoproses-
seissa.

Kansallisten hankkeiden osalta siirtyivat valtakunnallisen pysyvan rakennustunnuksen kayttédnoton merkittdvimmat tyo-
vaiheet vuoden 2015 puolelle. My&s kolmiulotteisen kiinteistonmuodostuslainsaddanndn kehittdminen jatkuu. Kaupunkita-
solla kadynnistyy varsin mittava tiedonohjaussuunnitelman laadinta. Tavoitteena on my6s ottaa kaytt66n uusi kaupunkiyh-
teinen sopimushallintajarjestelma.

Kolmiulotteisen kantakartta- ja kaupunkimalliaineiston tuotantoa jatketaan normaalin kartastotyon puitteissa. Taman lisaksi
kaupunkimittausosasto osallistuu myds kaupunkitason 3D-tietomallihankkeeseen, jonka tarpeisiin on tavoitteena hankkia
kaupungin kattava laserkeilaus- ja viistokuva-aineisto. Omissa aineistohankinnoissaan kaupunkimittausosasto on varau-
tunut vain vahaisiin tdydentaviin kartastokuvauksiin ja seutuyhteistydna toteutettavaan pienimittakaavaiseen ortokuvauk-
seen.

Toimintojen kehittamiseksi ja niiden jatkuvuuden turvaamiseksi osasto jatkaa tuotantoprosessiensa dokumentaation laa-
dintaa ja paivittamista, tarpeen mukaan myds yhteistydssd muiden hallintokuntien kanssa. Toimitus- ja
tonttijakoasiakirjojen sdhkoistamista seka muuta osaston sisaisten jarjestelmien kehittdmista jatketaan resurssien mukaan.

Sahkoisen asioinnin osalta jatkuu yhteistyd rakennusviraston ja rakennusvalvontaviraston sahkoisten lupapalveluiden
kehittdmishankkeissa. Taman lisdksi osasto laatii muiden keskeisimpien palveluidensa osalta selvityksen sahkodisen
asioinnin kehittamistarpeista ja -mahdollisuuksista seka vaikutuksista henkil6stén toimenkuviin. Kaupunkimittausosaston
keskeisimmat vuoden 2015 tavoitteet ovat:

Kartaston laadun ja tuotantoprosessien kehittéminen:
- Vuoden 2015 loppuun mennessé on laadittu ja paivitetty prosessikuvaukset 50 tuotantoprosessista.
— Toteutetaan valtakunnallisten kiinteistd- ja rakennustunnushankkeiden edellyttdmat kantakartan siséalté- ja ulko-
asutarkistukset.
- Kaynnistetaan vektorimuotoisen kiinteistokartan tuotanto.
- Kartoitetaan kiinteistdjen rajamerkkeja priorisoiduilla alueilla vahintaan 300 kpl.

Valtakunnalliset ja kaupunkitason hankkeet:

— Otetaan kayttdon valtakunnallinen pysyva rakennustunnus seka toteutetaan tdman edellyttdmat muutokset pro-
sesseihin ja paikkatietoaineistoihin. Kaupunkimittausosasto vastaa rakennustiedoista kartastossaan ja avustaa
rakennusvalvontavirastoa kuntarekisterin rakennustietojen tarkastustydssa seka osallistuu yllapidon toiminnallis-
ten muutosten kayttdonottoon.

- Kaupungin 3D-tietomallihankeen osalta lahtotietojen (laserkeilaus ja viistokuvat) hankinta sekd muu tarvittava
osallistuminen projektin tdihin ja selvityksiin. Hankkeen omistaa kaupunginkanslia.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Faksi Tilinro Y-tunnus
PL 2200 Fabianinkatu 31 +358 9 310 1671 +358 9310 36512  800012-62637 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Alv.nro

real.estate@hel.fi http://www.hel.fi/kv F102012566



vy HELSINGIN KAUPUNKI TOIMINTASUUNNI- 27

)| KINTEISTOVIRASTO TELMAN 2015 SEU-
- RANTA
5.3.2016

— Tiedonohjaussuunnitelman laatiminen kaynnistetdan ja tydssa edetdan tietokeskuksen maarittdman aikataulun
mukaisesti siten, ettd se saadaan valmiiksi vuoden 2016 loppuun mennessa.

- Koordinoidaan karttaohjelmistojen lisenssihallintoa ja kdytonseurantaa seka yhteistydéssa muiden hallintokuntien
kanssa optimoidaan karttaohjelmistojen kaytt6a ja selvitetdan vaihtoehtoisia vélineratkaisuja eri tuotantoproses-
seissa.

Paikkatieto- ym. palvelut:
- Kaupunkimittausosaston neljan keskeisimman palvelun toimitusaikojen keskiarvo on enintdan 19 paivaa.
- Karttapalveluihin julkaistaan katseluun 20 uutta aineistoa ja toteutetaan viiden vektoriaineiston irrotusmahdolli-
suus avoimen datan lisenssilla.
- WNMS- ja WFS-muotoisissa jakelurajapinnoissa julkaistaan kaavayksikkdjen ja rakennusten sijaintitiedot.

Séhkoisen asioinnin kehittéminen:

- Rakennusvalvontaviraston kanssa jatketaan rakennusvalvonnan sahkdisten asiointipalveluiden kehittamista ja
kaupunkimittausosaston osuuksiin liittyvat selvitykset ja toimenpiteet suoritetaan hankkeen edellyttdman aikatau-
lun mukaisesti. Rakennusvalvontaprosessin kokonaisvastuu on rakennusvalvontavirastolla.

- Otetaan kaytt6on nykyisen jarjestelman pohjalle toteutettava johtotietopalvelun séhkéisen asioinnin ratkaisu. Ta-
man liséksi johtotieto- ja lupapalveluiden s&hkdisen asioinnin kehittdmista jatketaan rakennusviraston omista-
massa yleisten alueiden tapahtumahallintajarjestelman uudistamishankkeessa.

- Kaupunkimittausosasto laatii my6s muiden keskeisimpien palveluidensa osalta selvityksen sdhkoisen asioinnin
kehittdmistarpeista ja -mahdollisuuksista seka vaikutuksista henkildston toimenkuviin.

Seuranta: Kaupunkimittausosaston palvelujen kokonaiskysynta nousi loppuvuoden aikana hie-
man edellisen vuoden tason yldpuolelle. Kohentuminen nékyi lahinna kiinteistonmuodostuksen ja
rakennusvalvontamittausten suoriteluvuissa. Lakisdateisten perustehtiaviensa seka runkoverkon
ja kartaston yllapidon resurssien turvaamiseksi osasto luopui kevittalvella suunnitelmiensa mu-
kaisesti kaukolampoverkon tarkemittauksien suorittamisesta. Sitova tavoite, neljan keskeisen pal-
velun toimitusaikojen keskiarvo enintdan 19 paivaa, saavutettiin. Tulokertymd muodostui jonkin
verran tulosbudjettia suuremmaksi. Kayttomenojen riittavyyden osalta vuosi oli osastolle haas-
tava.

Karttasektorilla jatkettiin aineistojen laadun ja tietorakenteiden kehittamista. Kantakarttaan toteu-
tettiin valtakunnallisten kiinteisto- ja rakennustunnushankkeiden edellyttamat sisalto- ja ulkoasu-
tarkistukset. Siirtyminen rastereista vektorimuotoisiin aineistoihin eteni tavoitteiden mukaisesti
seka kiinteist6- ettd opaskartta-aineistojen osalta. Suunnitelmien mukaisesti julkaistiin katselu- ja
jakelupalveluissa runsaasti lisda aineistoja, osa my6s avoimena datana. Tuotantoon saatiin myés
ensimmaiset kohdemuotoiset (WFS) jakelurajapinnat muun muassa rakennustietojen osalta. Kau-
punkimittausosasto koordinoi karttaohjelmistojen lisenssihallintoa ja kdyton seurantaa seka yh-
teistyossa muiden hallintokuntien kanssa optimoi karttaohjelmistojen kayttoa. Aineistopalveluissa
otettiin kayttoon avoimen ldhdekoodin tietokantapohjainen jakelualusta ja julkaisuohjelmisto.
Puolustusvoimien uudet rajoitukset ilmakuva-aineistojen julkaisuissa aiheuttivat syyskaudella
runsaasti ylimaaraista selvitystyota. Vuoden lopulla julkaistiin uusi painos Helsingin opaskartas-
ta.

Viranomaispalveluihin liittyvien mittaustéiden rinnalla jatkettiin suunnitelmien mukaisesti myos
kiinteistorajojen tarkennusmittauksia ja geodeettisen runkoverkon laadunparannusta. Kaupungin
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3D-tietomallihankkeessa osasto avusti laserkeilaus- ja viistokuva-aineiston kilpailutus- ja hankin-
taprosessissa, suoritti kuvausten edellyttamat maastotyot ja osallistui aineistojen esikasittelyyn
varsinaista mallituotantoa varten. Omissa aineistohankinnoissaan kaupunkimittausosasto toteutti
taydentavia kartastokuvauksiin priorisoiduilla alueilla ja osallistui seutuyhteistyona toteutettuun
pienimittakaavaiseen ortokuvaukseen.

Valtakunnallinen pysyva rakennustunnus otettiin kdyttoon kartastossa ja kuntarekisterissa seka
ndihin liittyvissa prosesseissa. Hankkeessa toteutettiin kunnille Vaestorekisterikeskuksen raken-
nus- ja huoneistorekisterin yllapitoon uudet tiedonsiirtoprosessit, joiden osalta ilmeni eheyson-
gelmia erityisesti rakennusten osoitteiden ylldpidossa. Ndiden selvittely ja korjaavat toimenpiteet
aiheuttivat runsaasti ylimaaraista tyota ja timan vuoksi jouduttiin myos siirtamaan kuntarekisterin
uuden osoitetietorekisterin kdyttoonottoa vuoden 2016 puolelle. Kevittalvella kaynnistyivat myos
valtakunnalliset kolmiulotteisen kiinteistonmuodostuksen mahdollistavan jarjestelman toteutus-
ja kayttoonottohankkeet, joiden ohjaus- ja projektiryhmien tyoskentelyyn osasto on aktiivisesti
osallistunut.

Sahkoisen asioinnin kehittimisessa eteni rakentamisen suunnittelua palvelevien aineistojen ti-
laus- ja jakelujarjestelma, ”Karttakori”, loppuvuoden aikana jo viimeiseen testausvaiheeseen. Ra-
kennusvalvontaviraston kanssa jatkettiin rakennusvalvonnan sahkoéisten asiointipalveluiden maa-
ritys- ja testaustoita valtakunnallisessa Lupapiste-hankkeessa. Saman hankkeen puitteissa maari-
tettiin ja alustavasti testattiin myos kiinteistonmuodostussektorin asiointiratkaisuja. Johtotietopal-
velun sdhkoisen asioinnin sovelluksen toteutus viivastyi siind maarin, ettei sita voitu vuoden 2015
puolella ottaa tuotantokayttoon. Edelld mainittujen hankkeiden rinnalla kaupunkimittausosasto
laati myos selvityksen muista sédhkoisen asioinnin kehittdmistarpeista ja -mahdollisuuksista seka
vaikutuksista henkiloston toimenkuviin.

Kaupunkitasoinen tiedonohjaussuunnitelman laatiminen kdynnistyi ja ty6ssa edettiin tietokeskuk-
sen madrittamien aikataulujen ja ohjeiden mukaisesti. Tavoitteiden mukaisesti jatkui myo6s tuotan-
toprosessien dokumentaation laadinta ja paivittdminen. Toimitusasiakirjojen sdhkoistaminen saa-
tiin kesan aikana paatokseen ja taman jdlkeen skannausty6 on jatkunut tonttijakoarkistossa.

4.5 Asunto-osasto

Asunto-osasto on asumisen asiantuntija. Osasto markkinoi ja valittda kaupungin vuokra-asunnot. Asumisoikeusasioissa
asunto-osasto palvelee asuntoja hakevia kuluttajia sekd asumisoikeusasuntojen omistajayhteisdja. Asunto-osasto yllapi-
taa hitas-jarjestelmaa, kohdentaa valtionavustuksia uudis- ja korjausrakentamiseen seka ohjaa yleishyddyllisia yhteiséja
asukasvalintoihin liittyvissa asioissa. Toimintaa ja palveluja kehitetdan kuluttajien ja yhteis6asiakkaiden tarpeiden pohjalta.
Asunto-osasto tukee toiminnallaan kaupungin asuntopoliittisten tavoitteiden toteutumista. Asunto-osaston tavoitteet ovat
johdettu kaupungin strategiaohjelmasta:

Hyvinvointi ja palvelut
- Sitovana tavoitteena on "kaupungin vuokra-asuntojen markkinointiaika korkeintaan 5 paivaa”. Tavoite sisaltaa
pyrkimyksen tehokkaaseen ja nopeaan asunnonvalitysprosessiin. Nopea tarjonta ehkaisee tyhjakayntia, joka ai-
heuttaa vuokrankorotuspaineita.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Faksi Tilinro Y-tunnus
PL 2200 Fabianinkatu 31 +358 9 310 1671 +358 9310 36512  800012-62637 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Alv.nro

real.estate@hel.fi http://www.hel.fi/kv F102012566



vy HELSINGIN KAUPUNKI TOIMINTASUUNNI- 29

)| KINTEISTOVIRASTO TELMAN 2015 SEU-
- RANTA
5.3.2016

- Vuokra-asuntojen uustuotanto on alhaisella tasolla, vuoden aikana valmistuu vain 191 uutta asuntoa. Samaan
aikaan vanhaa asuntokantaa peruskorjataan useissa kohteissa, ja asukkaille jarjestetdan korvaavat asunnot pe-
ruskorjauksen ajaksi. Sen vuoksi vuokra-asuntojen tarjonta tulee edelleen laskemaan.

- Asumisen viranomaispalvelujen viestintdsuunnitelmassa maaériteltiin asiakkaat, viestinnan tavoitteet ja strategia.
Tyéryhma maarittelee viestinnan tavoitteet vuodelle 2015 ja toteuttaa toimenpideohjelman.

Seuranta: Osasto pyrkii nopeaan ja tehokkaaseen asunnonvalitysprosessiin. Sen vuoksi sitovaksi
tavoitteeksi asetettiin, ettd "kaupungin vuokra-asuntojen markkinointi on korkeintaan 5 paivaa”.
Tavoite saavutettiin hyvin, markkinointiajan keskiarvoksi tuli 2,93 paivaa.

Valtion tukemien vuokra-asuntojen uustuotanto lisési tarjontaa 193 asunnolla, mutta samalla asu-
kasvaihtuvuus laski ja peruskorjauksissa tarvittavien vdistoasuntojen maara nousi, jolloin koko-
naistarjonta laski edellisen vuoden tasosta. Naita vuokra-asuntoja (Helsingin kaupungin asunnot
Oy) tuli tarjolle vain 2160. Tarjonta laski edellisvuoteen verrattuna noin 360 asunnolla. Tarjonnan
normaalitaso on aikaisempina vuosina ollut noin 3000 vuokra-asuntoa vuodessa, kahden viime
vuoden aikana tarjonta on laskenut merkittavasti.

Tyosuhdeasuntoja vilitettiin noin 600, joten tarjonta pysyi edellisten vuosien tasolla. Vapaarahoit-
teisia vuokra-asuntoja vilitettiin hieman tavanomaista enemman, yhteensa 335.

Osasto hoiti padkaupunkiseudun, Helsingin, Vantaan ja KUUMA-kuntien (Espoota ja Keravaa lu-
kuun ottamatta) asumisoikeuden viranomaistehtavit. Uusia asumisoikeuden vuoronumeroita ha-
ettiin 14 200. Viranomaispaatoksia, joita ovat mm. luovutushinnan vahvistaminen ja asukkaaksi
hyvdksyminen, tehtiin 5 800. Asumisoikeuteen hyvidksyttiin 3 144 uutta hakijataloutta, joten vaih-
tuvuus asuntokannassa oli 13,6 %.

Kilpailukyky

Asuntomarkkinoilla pienituloisten tyontekijdiden asumisen jarjestyminen muuttuu entistd haastavammaksi, koska kaupun-
gin asuntojen tarjonta laskee edelleen ja epasuhta kysynnan ja tarjonnan valilla syvenee. Vuoden alusta lahtien Helsingin
seudulla on yksi, yhteinen asumisoikeuden jarjestysnumero-jarjestelma. Helsingin seudulle on muodostettu koko seutua
koskeva yhteinen asumisoikeuden markkina-alue aiempien Helsingin, Espoon ja Vantaan yhteisen markkina-alueen seka
KUUMA-kuntien (Hyvinkaa, Jarvenpaa, Kerava, Kirkkonummi, Mantsala, Nurmijarvi, Sipoo, Tuusula, Pornainen ja Vihti)
omien yksittaisten kuntien markkina-alueiden sijasta. Poikkeuksena Kerava, joka liittyy alueeseen vuotta myéhemmin.

- Asumisoikeuden viranomaistehtavat keskittyvat pddosin asunto-osastolle. Poikkeuksena on Espoo, joka hoitaa
asumisoikeuden viranomaistehtavat omana tyéna kuuluen kuitenkin yhteiseen markkina-alueeseen. Kerava toi-
mii vield vuoden 2015 entiseen tapaan omalla alueellaan ja omalla numerojarjestelmalla. Jarjestelyn seurauksena
osaston hoidettavaksi tulee noin 4000 asumisoikeusasuntoa uudelta markkina-alueelta. Tilaajakuntia laskutetaan
omakustannusperiaatteella.

Seuranta: Kaupungin vuokra-asuntojen tarjonta laski edellisvuodesta. Samaan aikaan asuntojen
kysynta laski, osittain siitd syystd, ettd kesdkuun alussa hakemuskaytannoéssa siirryttiin kolmen
kuukauden voimassaoloaikaan. Vuoden lopussa hakemusrekisterissa oli noin 14 500 hakijata-
loutta. Hakijamaaran laskusta huolimatta kohtuuhintaisten vuokra-asuntojen kysynta on edelleen
korkealla tasolla ja epasuhta kysynnan ja tarjonnan vililla on suuri. Vuokra-asuntotuotantoa pitaisi
saada enemman, jotta tilanne tasapainottuisi.
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Asumisoikeuden markkina-alue laajeni seudulliseksi 1.1.2015 alkaen siten, ettd Helsinki, Espoo,
Vantaa sekd KUUMA-kunnat Hyvinkaa, Jarvenpaa, Kirkkonummi, Mantsala, Nurmijarvi, Sipoo, Vihti
ja Pornainen muodostivat yhteisen asumisoikeuden markkina-alueen. Kerava paitti toimia omana
markkina-alueenaan viela vuoden loppuun asti. Vuoden 2016 alusta myos Kerava liittyy mukaan
yhteiseen markkina-alueeseen. Keravan sopimus valmisteltiin samanaikaisesti muiden KUUMA-
kuntien sopimusten kanssa, mutta se allekirjoitettiin Helsingissa alkusyksystd. Osasto hoiti
vuonna 2015 Espoota ja Keravaa lukuun ottamatta koko Helsingin seudun asumisoikeuden viran-
omaispalvelut.

Kaupunkirakenne ja asuminen

Vieraskielisten keskittymistd samoille alueille ja samoihin taloihin on pidetty haitallisena. Asukasrakenteen kehitysta kau-
pungin omissa taloissa seurataan tarkasti. Maahanmuuton osalta syntyneitd keskittymi& puretaan ja uusia keskittymia
valtetdan asunnonvalityksen keinoin. Asunnonvalityksessa toteutetaan ns. hajasijoituksen strategiaa, joka linjaa asuntojen
tarjoamista. Tehtdva on haastava, koska kaupungin vaestonkasvu perustuu valtaosin maahanmuuttajien tulomuuttoon,
minka seurauksena vieraskielisten osuus vaestdsta ja vuokra-asunnon hakijoista kasvaa jatkuvasti. Segregaation torjun-
taan kiinnitetdan erityistd huomiota.

- Tietokeskuksen kanssa tuotetaan segregaatiota ja asukasrakennetta kuvaavia indikaattoreita, jotta haitalliseen
eriytymiskehitykseen, ts. syrjdytymisen keskittymiseen, voidaan puuttua ajoissa. Tavoitteeksi on asetettu asukas-
rakenteen kehityksen seuranta sdanndllisilla raporteilla.

Eduskunta hyvaksyi vuoden 2015 talousarvioesityksen 19.12.2014. Korkotukilainat vuokra- ja asumisoikeusasuntojen uus-
tuotantoon ja peruskorjaukseen myénnetdan entiseen tapaan, samoin kdynnistysavustukset vuokratuotantoon. Paakau-
punkiseudulle tdydennysrakentamisena rakennettavaan, vapaarahoitteiseen vuokra-asuntotuotantoon kohdistettu takaus-
laina ja kaynnistysavustus jatkuvat vuoden loppuun. Korjaus- ja energia-avustuksiin on varattu vuonna 2015 yhteensa 40
M€, josta kunnat mydntavat vanhusten ja vammaisten asuntojen korjausavustukset, pientalojen harkinnanvaraiset energia-
avustukset ja kuntotutkimusavustukset kosteusvaurioituneisiin, terveyshaittaa aiheuttaviin rakennuksiin. Lisdksi ARA
mydntad avustukset hissien rakentamiseen seka esteettdmyyskorjauksiin.

- Osasto valmistelee avustushakemukset asuntolautakunnan puollettavaksi.

Hissiavustus on kaupungin oma avustus, jolla rahoitetaan 10 % jalkiasennetun hissin kustannuksista silloin kun ARA on
myontanyt 50 % avustuksen. Hissien avulla parannetaan asuntokannan laatutasoa ja edistetddn mm. vanhusvaeston sel-
viytymista pidempaan omassa kodissaan. Kuluva vuosi tulee ennusteen mukaan olemaan aktiivinen hissiprojektien osalta.
Arvion mukaan jalkiasennettavien hissien maara on kaksinkertaistumassa — lisdksi viime vuodelta siirtyneet hankkeet siir-
tyvat suunnitelmavuodelle. Kaupungin hissiasiamiehen mukaan on ARAnN hissiavustusvarauksia ja paatoksia talla hetkella
yhteensa 139 jalkiasennushissista, joiden osalta kaupungin avustustarve on 2,92 ME€. Taman vuoksi on valttamatonta
saada siirrettya vuonna 2014 kayttamatta jaanyt maararaha vuodelle 2015.

Seuranta: Asukasrakenteen ja segregaation kartoitus kaupungin vuokra-asuntojen kannassa
kaynnistettiin. Alkukartoitus toteutettiin siten, etta kerattiin avoimen datan tietokannasta olennai-
sia tunnuslukuja, kuten koulutus, toimeentulotuen saajat ja maksuhairiot, Helsingin peruspiireit-
tain. Tunnuslukujen perusteella luotiin indikaattoreita, jotka ilmentavat alueen sosiaalista statusta
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(korkea — keskitaso — alhainen). Peruspiirteittdin keratty aineisto on tarkea apuvalinen asuntosih-
teerien tekemaan asukasvalintatyohon, silla se kertoo millaiselle alueelle asukasta valitaan. Tama
tilastokoonti tullaan paivittamaan vuosittain.

Lisdksi yhdessa kaupungin tietokeskuksen kanssa kdynnistettiin projekti, jonka tavoitteena on ke-
rata tietoa kaupungin vuokratalojen (Helsingin kaupungin asunnot Oy) asukasrakenteen kehityk-
sesté ja asukkaiden hyvinvoinnista. Selvityksesta tulee pysyva tyokaytanto, joka toistetaan puoli-
vuosittain, jolloin kehitysta voidaan seurata. Tutkimusvélineiksi on valittu yhdessa tietokeskuksen
kanssa sopivia indikaattoreita, joiden avulla tilannetta seurataan. Ensimmaisessa vaiheessa selvi-
tetaan vieraskielisten asukkaiden osuus. Projekti Koki- ja Facta -tietokantojen yhdistamisestad on
tilattu CGl:Ita.

Hissiavustus on kaupungin oma avustus, jolla rahoitetaan 10 % jalkiasennetun hissin kustannuk-
sista silloin kun ARA on myontényt 50 % avustuksen. Hissien avulla parannetaan asuntokannan
laatutasoa ja edistetidn mm. vanhusvaeston selviytymistd pidempain omassa kodissaan. Kau-
pungin hissiavustuksen raami oli 1 789 000 euroa. Hissiavustuksen toteuma vuonna 2015 oli 1 427
900 euroa. Avustuksella saatiin 66 hissia.

Osastopaallikkd hyvaksyi 720 hitas-asunnon suunnitelmat ja hankinta-arvot.
Asuntolautakunta puolsi valtion avustuksia yhteensa 3 330 asunnolle. Néista oli uustuotantoa yh-

teensa 2 831 asuntoa, joista osa sai korkotukea (2 658) ja osa takauslainan (173). Korkotukea pe-
ruskorjauksiin puollettiin 499 asunnolle.

Tietotekniikan hyddyntdminen ja sdhkbinen asiointi

Vuonna 2014 luotiin uutena tuotteena korjaus- ja energia-avustusten sahkodinen haku kaupungin asiointiportaaliin. Jarjes-
telma valmistui. Sité ei kuitenkaan saatu heti tuotantoon, koska avustusten haku oli alkukevaalla, eika palvelua ehditty
kaynnistdd ennen hakuajan paattymista.

- Palvelun tuotantoon otto toteutetaan vuonna 2015.

Seuranta: Asumisoikeuden tietojarjestelmaa kehitettiin ja uudistettiin. Uusien kuntien asuntokanta
tallennettiin rekisteriin. Sen lisdksi luotiin uusi raportointijarjestelma laskutusta ja tilastotietojen
kokoamista varten.

Hitas-hintalaskelmia ei viety kaupungin séhkodiseen asiointijarjestelmaan. Projektin kustannuste-
hokkuus oli kyseenalainen kun ottaa huomioon, ettd asiointi on jo nyt paljolti sahkoista kdytossa
olevien jarjestelmien avulla.
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4.6 Hallinto-osasto

Hallinto-osaston keskeisia tavoitteita ovat:

— Viraston ulkoiseen laskutukseen liittyvad maanvuokrajarjestelman laskutuksen siirtoa jatketaan toteutettavaksi
SAP-ymparistdssa. Samalla yhtenaistetaan viraston eri osastojen laskutukseen liittyvia kaytantoja hallintotyon
tehostamiseksi. Viraston talouden ohjausta ja raportointia kehitetddn tukemaan johtamista. Hallinnollisiin tehtaviin
liittyvia tyonjakoja ja johtamisen kehittdmista jatketaan parantamaan viraston tuottavuutta.

- Kaupungin ohjeistuksen mukaisesti paivitetddn kuvaukset sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta. Tarvitta-
essa tdsmennetdan vuonna 2012 laadittua riskienhallintapolitikkaa ja muuta riskienhallintaohjeistusta.

— Hallinnollisia kdytantdja ja menettelyja virastossa pyritdan yhtendistdmaan ja tarjoamaan téssa juridista ja muuta
tukea osastoille. Lisdksi kehitetdan sisdista delegointia ja mahdollisuuksia sdhkdisten asiointipalvelujen lisdami-
seen. Hallinto-osasto koordinoi viraston siirtymista sahkoiseen arkistointiin ja kaupunkilaajuisen sopimushallinta-
jarjestelman kayttéonottoon. Kehitetaan listateksteja ja paatdsasiakirjoja rakenteellisesti ja ilmaisullisesti yhteis-
tydssa luottamushenkildiden ja osastojen kanssa.

- Osaston tehtavana on tukea esimiesty6ta ja kehittaa tydntekijoiden ja esimiesten kayttdon henkiléstdasioiden
hallintaa helpottavia tyévalineitd ja toimintatapoja. Liséksi painopistealueena on kiinteistdviraston henkildstére-
surssisuunnittelun seka henkildstéhallinnon prosessien (mm. rekrytointi- ja perehdytysprosessit) kehittdminen
kaupunkiyhteisten tavoitteiden mukaisesti

- Kiinteistdviraston viestintaa kehitetaan paivitetyn viestintastrategian mukaisesti. Virastolle laaditaan sosiaalisen
median suunnitelma ja kriisiviestintdohjeistus paivitetaan.

Seuranta: Viraston maanmyyntitavoitteiden saavuttaminen vaati onnistuakseen erityisesti loppu-
vuodesta erityistd panostusta hallinto-osastolta. Vuoden lopussa paattyi lisédksi 170 asuntotontin
ja noin 70 teollisuustontin vuokrasopimusta.

Osasto osallistui aktiivisesti SAP- toiminnan ja talouden jarjestelmén rajapintojen kehittamiseen.

Teknisten virastojen tilahanketta koskevan kaupunginhallituksen pdatoksen jalkeen osasto on ak-
tiivisesti osallistunut hankkeen kaynnistdmiseen yhteisty6ssa muiden virastojen kanssa. Hank-
keelle on muodostettu johtoryhma ja projektiorganisaatio. Virastojen ylimmalle johdolle jarjestet-
tiin syksylld koulutusta ja seminaareja, ja osasto oli aktiivinen hankkeen viestinnan suunnitte-
lussa.

Kiinteistovirasto kehitti vuonna 2015 vuorovaikutuskanaviaan. Virastolle laadittiin sosiaalisen me-
dian ohjeet ja otettiin kayttoon Twitter-tili. Asukas- ja yleisétilaisuuksia jarjestettiin muun muassa
Lauttasaaren vesitornin purkamiseen ja Lapinlahden sairaalaan liittyen. Lautakuntien kokouspaa-
toksista kertovien tiedotteiden lisédksi muita mediatiedotteita ldahetettiin noin 50.

Esimiesten valmennukset ovat jatkuneet ja virastolle laadittiin perehdytysmateriaalit esimiestyon
tueksi. Henkiloston tydhyvinvointiin panostettiin osallistumalla UP-hankkeeseen.

4.7 Tilakeskus

Tilakeskus hoitaa kaupungin rakennusten omistamiseen liittyvia tehtavia ja vastaa rakennettujen kiinteistéjen omistajapo-
litikan toteuttamisesta. Tilakeskuksen keskeisena tehtavana on huolehtia kaupungin kokonaisedusta rakennettujen kiin-
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teistdjen tehokkaassa kaytdssa ja kiinteistdjen kayttdarvon sailyttdmisestd. Tilakeskus huolehtii Helsingin kaupungin pal-
veluhallintokuntien tilantarpeista kaupungin maarittdmien strategioiden mukaisesti ja tehostaa alueellisten tarkastelujen
avulla kaupungin palvelutilojen kayttéa ja omistamista. Tilakeskus seuraa kaupungin tilakustannusten, tilan kaytén tehok-
kuuden, kiinteistdjen arvojen ja korjausvastuiden kehittymista. Niita tiloja, joita kaupunki ei itse kayta, vuokrataan ja myy-
daan kaupungin ulkopuolisille tahoille.

Tilakeskuksen keskeisimpia tavoitteita ovat tilankaytdn tehostaminen, talonrakennusinvestointimaararahan oikea kohdis-
taminen, palvelurakennusten terveellisyyden, turvallisuuden ja kaytettadvyyden sekd elinkaaritaloudellisuuden ja energia-
tehokkuuden parantaminen suunnitelmallisella toiminnalla.

Omistaja

— Energian saastamiseksi jatketaan kiinteistdn hoidon energianhallinta -palvelukokonaisuuden kehittdmista, toteu-
tetaan kannattavaksi todettuja energiansaastoinvestointeja seka noudatetaan uudis- ja peruskorjaushankkeissa
uusimpia ohjeistuksia energiatehokkaista ratkaisuista. Energiansaaston tavoitteeksi on asetettu 2 %:n kulutuksen
aleneminen vuosittain I&htétasona vuosi 2010.

- Tilojen sisdilmaongelmien korjaaminen ja ennaltaehkdiseminen ovat tilakeskuksen keskeisiad painopistealueita.
Ennaltaehkaisyssa panostetaan tilojen suunnitelmalliseen elinkaaren hallintaan seka suunnittelun ja tyétapojen
ohjeistukseen. Elinkaaren hallinnan parantamiseksi kehitetdan korjausten pitkantahtdimen suunnittelua. Terveel-
linen sisdilma on yksi keskeisistd asioista rakennuskannan korjausohjelman laatimisessa ja toteutettavien kor-
jaushankkeiden suunnitteluratkaisujen valinnassa. Talonrakennusinvestointiohjelman toteuttamisen tavoitteina
ovat rakennusten teknisen arvon korottaminen ja sisadilmaongelmien hallinta.

- Korjausvelan pienentadmiseksi kaupungin ydintoiminnan kannalta tarpeettomien kiinteistojen ja osakehuoneisto-
jen myyntia jatketaan. Tavoitteena on saada 35 miljoonan euron myyntitulot ja samalla pienentaa korjaus-velkaa
35 miljoonalla eurolla. Tilakeskuksen hallinnassa olevien rakennusten, osakemuotoisten toimitilojen ja vuokratilo-
jen vuokraustoiminnassa, investointitoiminnassa ja yllapitotoiminnassa otetaan huomioon tilojen jako eri katego-
rioihin ("pida — kehita - luovu ”). Tilojen arvottamistyota jatketaan. Tavoitteena on saattaa rakennus- ja tilaomistus
sellaiselle tasolle, ettd kaupungilla on taloudelliset edellytykset huolehtia omistamansa rakennus- ja tilakannan
kayttdarvon sailymisesta.

- Asuntovuokraus-yksikdssa luodaan tyhjien asuntojen seurantajarjestelma vuoden 2015 aikana ja panostetaan
asuntojen kaytdn tehostamiseen asuntojen tyhjilldan olon minimoimiseksi.

Asiakkaat

- Tilakeskuksen tavoitteena on yhteisty0ssa hallintokuntien ja kaupunginkanslian kanssa tilankayton tehostaminen
alueellisten palvelutilojen kdyton ja omistamisen tarkastelujen avulla.

- Paivakotien ja koulujen uudisrakentamisessa etsitdan ja toteutetaan nykyista taloudellisempia ja laadukkaampia
ratkaisuja esimerkiksi moduulirakentamisen avulla.

— Sisaisten vuokrien lapinakyvyyttd parannetaan yhdenmukaistamalla pddoma-, ja yllapitovuokria kaikille hallinto-
kunnille samojen perusteiden mukaisiksi.

- YleistyOasiakirjoissa ja kayttdjapalvelusopimuksissa maaritelldan kayttajien toimintaan liittyvien laitteiden, jarjes-
telmien yms. yllapidon seka pienten toiminnallisten muutosten kustannusten kattamisesta lapinakyvasti.

- Osallistutaan kaupunginjohtajan asukasiltoihin.

Kumppanit
— Harmaan talouden torjuntaa jatketaan suunnitelmallisesti. Puitesopimuskonsulttien ja -urakoitsijoiden valintaan ja
kayttoon liittyvia prosesseja tehostetaan. Lisaksi osallistutaan hankintakeskuksen johdolla toteutettavaan poikki-
hallinnolliseen yhteishankintojen tydnjaon uudistamiseen.
- Valmistellaan Palmian organisaatiomuutoksesta johtuvat muutokset yhteistydasiakirjoissa.
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Henkilbsté ja organisaatio

- Henkildstdsuunnittelulla varaudutaan henkildiden vaihtumiseen.

- Esimiesty6ta kehitetdéan johtamisvalmennuksella yhdessa Oivan kanssa.

- Tulos- ja kehityskeskusteluissa paneudutaan erityisesti ammattiosaamiseen, palautteeseen tyéssa onnistumi-
sesta ja ty6uralla kehittymiseen. Tuloskeskustelujen yhteydessa tehdaan koulutus- ja kehittdmissuunnitelma ja
sen toteutumista seurataan. Koulutusta suunnataan toiminnan painopisteiden mukaan.

— Henkiléston ja johtamisen kehittdmisessa keskitytddn vuonna 2014 tydhyvinvointikyselyssa ja henkildstdvalmen-
nuksessa nousseisiin osa-alueisiin.

- Valmistaudutaan vuoden 2015 aikana Helsingin tukkutorin kiinteistojen siirtoon tilakeskukselle vuoden 2016
alusta.

- Selvitetdan teknisen yksikdn organisointia sosiaali- ja terveysviraston palveluverkon tilamuutoksia vastaavaksi.

— Toimintavuonna jatketaan tilakeskuksen riskien ja laadun hallinnan sekéd asiakaspalautteen kerddmisen kehitta-
mista seka jarjestetdan aihealueesta koulutusta.

- Asiakkailta ja tyontekijoilta kerataan tietoa sisaisten prosessien ja toimintaohjeiden kehittdmiseen seka rajapinta-
ongelmien poistamiseen. Tyontekijoille suunnattua toiminnan kehittdmiseen liittyvaa henkiléstokoulutusta jatke-
taan.

Jarjestelmat

- Tilaajavastuun toteutumisen mahdollistava tietojarjestelman kayttédnotto viedaan loppuun. Jarjestelméa tehostaa
harmaan talouden torjuntaa.

- Asiakkuudet — yksikdssa otetaan kayttéon digitaalisia palveluja tavoitteena parantaa yritysasiakkaiden palveluja.

- Lisataan liikkuvan tyontekijan mobiililaitteiden kayttda muun muassa teknisten isannoitsijdiden ja vuokraneuvot-
telijoiden tydssa.

- Valmisteilla olevaan kaupungin yhteiseen tilausrekisteriin tehdaan liittyma tilakeskuksen kiinteistotietojarjestel-
masta.

- Tilakeskus osallistuu kaupunkitasoisen kokonaisarkkitehtuuritydkalun kayttdonottoon.

- Otetaan kayttoon kohdetietojarjestelma, joka parantaa eri tietojarjestelmien yhteensopivuutta.

- Kehitetaan toimintatapoja tietomallinnuksen (BIM) hyédyntamiselle tilakeskuksen toiminnassa.

Kehittdminen
— Tuottavuuden kehitysta seurataan uudistetun tuottavuusmallin avulla.
- Toimintavuonna jatketaan tilankayton tehostamista yhdessa asiakashallintokuntien ja kaupunginkanslian kanssa.
- Rakennusten myyntitavoitteiden toteutumiseksi pidetaan nelikantapalavereja yhdessa kiinteistdviraston osastojen
ja kaupunkisuunnitteluviraston kanssa.

Seuranta: Vuoden 2015 talousarviossa tilakeskuksen tulot olivat 460,9 milj. euroa, menot 253,6
milj. euroa ja toimintakate 207,3 milj. euroa. Lautakunnan vahvistamassa tulosbudjetissa tulot oli
465,4 milj. euroa, menot 257,0 milj. euroa ja toimintakate 208,4 milj. euroa. Tilikauden tulot toteu-
tuivat yhteensa 469, 8 milj. euron suuruisina ja menot 249,9 milj. euron suuruisina, jolloin toimin-
takatteeksi muodostui 219,9 milj. euroa, mika ylittaa 12,5 milj. eurolla talousarviossa sitovaksi ase-
tetun toimintakatteen.

Tuloja kasvattivat muun muassa tilakeskuksen ulkoa hallintokunnille vuokraamien tilojen méaaran
kasvu. Kayttajapalveluina laskutettujen palveluiden lisdantyminen seka kayttétaloushankkeiden
jalleen laskutuksen tuloutukset lisdsivat myos tuloja. Ulkoa vuokrattujen ja yhtiomuotoisesti omis-
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tettujen tilojen kasvu lisasi vastaavasti vuokra- ja vastikemenoja. Lauhasta talvesta johtuen lam-
mitys- ja lumitdiden kustannukset jaivat selkeésti alle budjetoidun normaalitalven. Edella mainitut
tekijoiden vuoksi toimintakatetavoite ylitettiin.

Tilakeskus osallistui nopealla aikataululla vastaanottokeskustilojen etsintdéan ja kayttéonottoon.
Muun muassa entisen Roykan sairaalan tilat saatiin otetuksi majoituskayttoon.

Rakennushankkeissa keskeisimmait kohteet olivat keskustakirjasto, jonka tyot kdynnistyivét elo-
kuussa 2015 seka talousarvion ulkopuolella toteutettava Kaupunginteatterin peruskorjaustyo, joka
kaynnistyi kesdn 2015 aikana. Niin ikaan Metropolian kampuksen rakentaminen alkoi vuonna 2015.
Sen toteutus tapahtuu myos tilakeskuksen investointibudjetin ulkopuolella.

Lauttasaaren vesitornin ndkyvan osan purku valmistui marraskuussa ja purku-urakka kokonai-
suudessaan valmistui vuonna 2015. Puiston rakennus jatkuu kesélla 2016

Tilakeskuksen asiantuntijoita on ollut mukana kertomassa eri palvelutilojen sisdilma-asioista kou-
lujen ja paivakotien vanhempainilloissa. Marraskuussa kaupungin sisdilmaryhma jarjesti kolme
sisdilmakoulutusta kaupungin muiden virastojen esimiehille. Koulutuksiin osallistui noin 200 hen-
kiloa.

Heindkuussa 2015 Helsingissa jarjestettiin ensimmaista kertaa kansainvilinen voimistelun suur-
tapahtuma Gymnaestrada. Tilakeskuksen vastuulla oli majoituskoulujen osalta (yht. 40 kpl /12 000
majoittujaa) huolehtiminen siita, etta tilat soveltuivat majoituskayttoon ja olivat paloturvallisia.

Tukkutorin tilat siirtyivat tilakeskuksen omistajahallintaan 1.1.2016 alkaen.

Jarjestelmit: Tilaajavastuun toteuttamiseen liittynyt tietojarjestelmien kehittaminen saatiin val-
miiksi kevaalla 2015. Jarjestelma tehostaa harmaan talouden torjuntaa. ( Jarjestelméassa siirretaan
rakennus-hankkeisiin liittyvat tilaustiedot Tilakeskuksen Haltia-jarjestelmasta Tilaajavastuu.fi jar-
jestelmaan ja sieltd edelleen verottajalle). Tilakeskus ja Senaatti-kiinteist6t ovat mukana Helsingin
yliopiston rakennusten tietomallinnuksen (BIM) tutkimushankkeessa, jota Tyosuojelurahasto ra-
hoittaa. Hanke kdynnistyi syksylld 2015 ja tavoitteena on kehittda tietokonemallinnukseen liittyvia
toimintatapoja. Toimintavuonna kehitettiin yhdessa KTl Kiinteistotieto Oy:n kanssa tilakeskukselle
uusi asiakaskyselyjarjestelmd, jonka pohjalta tehddin asiakaskysely kevailla 2016. Kiinteistotie-
tojarjestelma Haltian sisdltamien tietojen oikeellisuutta ja ajantasaisuutta parannettiin.

Asiakkuudet — yksik6ssa otettiin kayttoon digitaalisia palveluja tavoitteena parantaa yritysasiak-
kaiden palveluja. Liikkuvan tyéntekijan mobiililaitteiden kaytt6a edistettiin muun muassa teknisten
isannoitsijoiden ja vuokraneuvottelijoiden tydossd. Samalla parannettiin teknisia valmiuksia eta-
tyon tekemiseen laajasti koko henkil6ston osalta. Osallistuttiin kaupungin yhteiseen tilausrekiste-
rin madrittelyyn tilakeskuksen kiinteistétietojarjestelmén osalta ja toteutettiin tiedonsiirtorajapinta
siihen. Tilakeskus osallistui teknisten virastojen yhteisen kokonaisarkkitehtuurityéryhman kehit-
tamistyohon.
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Kiinteistoviraston kayttotalous - yhteenveto

4.8 Kiinteistotoimi (521)

1000 EUR TP-2014| TUBU-2015 TP-2015
MYYNTITULOT 655 1817 1302
MAKSUTULOT 36 564 20 604 19 398
TUET JAAVUSTUKSET 0 0 0
VUOKRATULOT 658 294 685 000 680 064
MUUT TULOT 8022 4988 10916
VALMISTUS OM.KAYTT 2452 2 500 2799
TULOT YHTEENSA 705987 714 909 714 479
PALKAT JA PALKKIOT 19 134 20374 19 484
HENKILOSTOKORVAUSKET 0 0 0
HENKILOSIVUMENOT 6 361 6731 6 525
PALVELUJEN OSTOT 59 422 64 576 62 538
VAKUUTUSRAHASTOMAKSUT 0 0 0
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 29 826 32 309 29413
AVUSTUKSET 778 1807 1452
VUOKRAT 141 896 152 155 152 362
MUUT MENOT 3 257 2 844 1270
MENOT YHTEENSA 260 674 280 796 273 044
TOIMINTAKATE 445 313 434113 441 435
POISTOT 156 964 172 496 155 792
TULOS 288 349 261617 285 643
TUOTTOTAVOITE 248 000 250 000 250 000
YLIJAAMA/ALIJAAMA 40 349 11617 35643

4.9 Perusvirasto (52101)

Perusvirasto (1000 eur) TP-2014| TUBU-2015 TP-2015

MYYNTITULOT 655 1817 1302

MAKSUTULOT 33103 18 204 15 368

TUET JAAVUSTUKSET 0 0 0

VUOKRATULOT 211858 228 000 223 475

MUUT TULOT 354 1488 4 551

VALMISTUS OM.KAYTT 0 0 0

TULOT YHTEENSA 245970 249 509 244 696

PALKAT JA PALKKIOT 10 409 10 974 10 659

HENKILOSTOKORVAUKSET 0 0 0

HENKILOSIVUMENOT 3451 3631 3552

PALVELUJEN OSTOT 4223 4576 4 646

VAKUUTUSRAHASTOMAKSUT

AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 236 309 247

AVUSTUKSET 16 18 16

VUOKRAT 1964 2155 2155

MUUT MENOT *) 584 344 412

MENOT YHTEENSA 20883 22 007 21687

TOIMINTAKATE 225087 227 502 223 009

POISTOT 636 707 9496

TULOS 224 451 226 795 213 513

TUOTTOTAVOITE 152 000 154 000 154 000

YLIJAAMA/ALIJAAMA 72 451 72795 59 513
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4.10 Tilakeskus (52103)

Tilakeskus (1000 eur) TP-2014| TUBU-2015 TP-2015

MYYNTITULOT

MAKSUTULOT 3461 2400 4030

TUET JAAVUSTUKSET

VUOKRATULOT 446 436 457 000 456 589

MUUT TULOT 7 668 3500 6 365

VALMISTUS OM.KAYTT 2452 2500 2799

TULOT YHTEENSA 460 017 465 400 469 783

PALKAT JAPALKKIOT 8725 9400 8 825

HENKILOSTOKORVAUKSET

HENKILOSIVUMENOT 2910 3100 2973

PALVELUJEN OSTOT 55199 60 000 57 892

VAKUUTUSRAHASTOMAKSUT 0

AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 29 590 32000 29 166

AVUSTUKSET 7 9

VUOKRAT 139 932 150 000 150 207

MUUT MENOT 2673 2500 858

MENOT YHTEENSA 239 036 257 000 249 930

TOIMINTAKATE 220 981 208 400 219 853

POISTOT 156 328 170 000 146 296

TULOS 64 653 38 400 73 557

TUOTTOTAVOITE 96 000 96 000 96 000

YLIJAAMA/ALIJAAMA -31 347 -57 600 -22 443
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5 Kayttotalous osastoittain

5.1 Kiinteistojen kehittamisyksikko

tEUR 802 Kiinteistojen kehitamisykd  TP-2014] TUBU-2015]  TP-2015
MYYNTITULOT
MAKSUTULOT
TUET JAAVUSTUKSET
VUOKRATULOT
MUUT TULOT
VALMISTUS OMKAYTT
TULOT YHTEENSA 0 0 0
PALKAT JA PALKKIOT 201 251 247
HENKILOSTOKORVAUKSET
HENKILOSIVUMENOT 67 85 82
PALVELUJEN OSTOT 11 8 11
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 3 4 2
AVUSTUKSET
VUOKRAT 52 50 53
MUUT MENOT 1 0
MENOT YHTEENSA 335 398 395
TOIMINTAKATE -335 -398 -395
POISTOT 0 0 0
TULOS -335 -398 -395
TUOTTOTAVOITE
YLIJAAMA/ALIJAAMA -335 -398 -395
5.2 Tonttiosasto
tEUR 806 Tonttiosasto TP-2014[ TUBU-2015|  TP-2015
MYYNTITULOT 0 0
MAKSUTULOT 29 689 16 000 12750
TUET JAAVUSTUKSET
VUOKRATULOT 211851 228000] 223475
MUUT TULOT 300 1400 4389
VALMISTUS OM.KAYTT
TULOT YHTEENSA 241840 245400] 240614
PALKAT JA PALKKIOT 1949 2193 2082
HENKILOSTOKORVAUKSET
HENKILOSIVUMENOT 652 730 696
PALVELUJEN OSTOT 636 795 1190
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 32 24 34
AVUSTUKSET 0 0 0
VUOKRAT 688 873 854
MUUT MENOT 341 308 372
MENOT YHTEENSA 4298 4923 5228
TOIMINTAKATE 237542 240477| 235386
POISTOT 51 52 8 899
TULOS 237 491 240 425| 226 487
TUOTTOTAVOITE 152000) 154000 154000
YLIJAAMA/ALIJAAMA 85 491 86 425 72487
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5.3 Geotekninen osasto

tEUR 804 Geotekninen osasto TP-2014| TUBU-2015 TP-2015
MYYNTITULOT 1160 868
MAKSUTULOT 1432 254
TUET JAAVUSTUKSET

VUOKRATULOT

MUUT TULOT 6 9 77
VALMISTUS OM.KAYTT

TULOT YHTEENSA 1438 1169 1199
PALKAT JAPALKKIOT 1520 1589 1554
HENKILOSTOKORVAUKSET

HENKILOSIVUMENOT 503 527 518
PALVELUJEN OSTOT 2522 2434 2 369
AINEET, TARVIKKEET JATAVARAT 59 55 65
AVUSTUKSET

VUOKRAT 183 195 205
MUUT MENOT 2 0 4
MENOT YHTEENSA 4789 4800 4715
TOIMINTAKATE -3 351 -3 631 -3 516
POISTOT 76 75 86
TULOS -3 427 -3 706 -3 602
TUOTTOTAVOITE

YLIJAAMA/ALIJAAMA -3 427 -3 706 -3 602

5.4 Kaupunkimittausosasto

tEUR 805 Kaupunkimittausosasto TP-2014( TUBU-2015 TP-2015

MYYNTITULOT 32 37 7

MAKSUTULOT 1981 2204 2 364

TUET JAAVUSTUKSET

VUOKRATULOT

MUUT TULOT 7 9 13

VALMISTUS OMKAYTT

TULOT YHTEENSA 2020 2250 2 384

PALKAT JAPALKKIOT 4251 4271 4231

HENKILOSTOKORVAUKSET

HENKILOSIVUMENOT 1413 1427 1421

PALVELUJEN OSTOT 493 580 501

AINEET, TARVIKKEET JATAVARAT 78 86 76

AVUSTUKSET

VUOKRAT 561 575 565

MUUT MENOT 16 18 20

MENOT YHTEENSA 6812 6 957 6814

TOIMINTAKATE -4 792 -4707 -4 430

POISTOT 340 400 303

TULOS -5132 -5107 -4 733

TUOTTOTAVOITE

YLIJAAMA/ALIJAAMA -5132 -5107 -4 733
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5.5 Asunto-osasto

tEUR 803 Asunto-osasto TP-2014| TUBU-2015 TP-2015
MYYNTITULOT

MAKSUTULOT

TUET JAAVUSTUKSET

VUOKRATULOT

MUUT TULOT 41 70 72
VALMISTUS OM.KAYTT

TULOT YHTEENSA 41 70 72
PALKAT JAPALKKIOT 1280 1325 1294
HENKILOSTOKORVAUKSET

HENKILOSIVUMENOT 423 436 427
PALVELUJEN OSTOT 351 349 327
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 19 31 17
AVUSTUKSET

VUOKRAT 183 191 191
MUUT MENOT

MENOT YHTEENSA 2256 2332 2 256
TOIMINTAKATE -2 215 -2 262 -2184
POISTOT 82 70 104
TULOS -2 297 -2 332 -2 288
TUOTTOTAVOITE

YLIJAAMA/ALIJAAMA -2 297 -2 332 -2 288

5.6 Hallinto-osasto

tEUR 801 Hallinto-osasto TP-2014| TUBU-2015 TP-2015

MYYNTITULOT 624 620 427

MAKSUTULOT 0 0 0

TUET JAAVUSTUKSET 0 0 0

VUOKRATULOT 0 0 0

MUUT TULOT 0 0 0

VALMISTUS OM.KAYTT 0 0 0

TULOT YHTEENSA 624 620 427

PALKAT JAPALKKIOT 1209 1345 1251

HENKILOSTOKORVAUKSET 0 0 0

HENKILOSIVUMENOT 394 426 408

PALVELUJEN OSTOT 209 410 248

AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 44 109 53

AVUSTUKSET 16 18 16

VUOKRAT 296 271 287

MUUT MENOT 15 18 14

MENOT YHTEENSA 2183 2597 2277

TOIMINTAKATE -1 559 -1977 -1 850

POISTOT 86 110 104

TULOS -1 645 -2 087 -1 954

TUOTTOTAVOITE

YLIJAAMA/ALIJAAMA -1 645 -2 087 -1 954
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5.7 Tilakeskus

Tilakeskus (1000 eur) TP-2014| TUBU-2015 TP-2015

MYYNTITULOT

MAKSUTULOT 3461 2400 4030

TUET JAAVUSTUKSET

VUOKRATULOT 446 436 457 000 456 589

MUUT TULOT 7 668 3500 6 365

VALMISTUS OM.KAYTT 2452 2500 2799

TULOT YHTEENSA 460 017 465 400 469 783

PALKAT JA PALKKIOT 8725 9400 8 825

HENKILOSTOKORVAUKSET

HENKILOSIVUMENOT 2910 3100 2973

PALVELUJEN OSTOT 55199 60 000 57 892

VAKUUTUSRAHASTOMAKSUT 0

AINEET, TARVIKKEET JATAVARAT 29 590 32000 29 166

AVUSTUKSET 7 9

VUOKRAT 139932 150 000 150 207

MUUT MENOT 2673 2500 858

MENOT YHTEENSA 239 036 257 000 249 930

TOIMINTAKATE 220 981 208 400 219 853

POISTOT 156 328 170 000 146 296

TULOS 64 653 38 400 73 557

TUOTTOTAVOITE 96 000 96 000 96 000

YLIJAAMA/ALIJAAMA -31 347 -57 600 -22 443
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6 Investointitulot ja menot

TP-2014 TA-15 YL.OIK TP-2015 ero TP 15-TA
15

INVESTOINTITULOT 125840 135 100 0 143299 8 199
KINTEAN OMAISUUDEN MYYNTI 105 297 100 000 0 104 159 +4 159
80152 KINTEAN OMAISUUDEN

MYYNTI TO 105 297 100 000 0 104159 +4 159
8 0553 VAESTONSUOJAKORVAUKSET TO 1045 100 0 0 -100
82952 MUU PAAOMATALOUS TILA 19498 35000 0 39 140 +4 140

RAKENNUKSET JA OSAKKEET *)

INVESTOINTIMENOT 220 858 189528 90744 220913 +59 359
KINTEISTOJEN OSTOT JA LUNASTUKSET 45149 7152 786 5890 +2 048
80101 KINT. OSTOT JALUNASTUKSET

KHN KAYTETTAVAKSI TO 36 959 724 337 0 +1 061
8010301 PIENEHKOJEN KIINT. OSTOT JA LUNAS TO 8190 6428 449 5890 +987

SEKA KAAVOITUSKORVAUKSET
KLK:N KAYTETTAVAKSI

ALUEIDEN KAYTTOON OTON EDEL. TOIM.PIT,KAAV.KORV., TAYDENNYSRAK. 12 046 4 000 26 746 13623 +17 123
8 0102 ALUEIDEN KAYTTOONOTON EDELLYTTAM.
SELVITYKSET JA TOIMENPITEET TO 5614 (10 000) 19 367 7 525 +11 842
MUU ESIRAKENTAMINEN TILA 556 3176 1668 +1508
GEO 2169 4 203 2021 +2 182
STARAN KUSTANNUKSET 1183 885
KONSULTTIEN KUSTANNUKSET 986 1136
80103 02 RAKENNUSKELP.SATTAMINEN KLK:N
KAYTT. TO 764 1 500 0 1037 +463
8010303 TAYDENNYSRAKENTAMISKORVAUKSE TO 2943 2500 0 1372 +1128

KORVAUSINVESTOINNIT KLK:N KAYYTTOON

TALONRAKENNUS 159653 174 876 25718 163 281 +37 313
809 36 IRTAIMEN OMAISUUDEN PERUSHANKIN KV 640 1000 200 693 +507
ARVOPAPERIT 3 265 2 500 36 930 37 383 +2 047
82209 HITAS-OSAKKEIDEN OST., KLKN KAYT TILA 1068 1 000 0 453 +547
82210 LPK:N OSAKKEIDEN OSTAMINEN TILA 2197 1 500 0 0 +1 500
82219 MUUT KOHTEET TO 0 0 2848 2 848 +0

**) TILA 34 082 34 082 +0
LAHIORAHASTO 105 0 364 43 +321
829 03 OULUNKY LAN SEURAHUONEEN LAH.RAH.HANKE,TILA 10 364 43 +321

*) Muut padomatulot (tilakeskuksen myyntitulot 5 058 532,00+ rakennusten siirto apportilla Heka Oy:lle ja Lasipalatsi Koy:lle 34 081 534,26

**) Osakkeet muut kohteet rakennusten siirto/osakkeiden hankinta Heka Oy ja Lasipalatsi Koy 34 081 534,26
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Talonrakennus (8 02)

Tilakeskuksen talonrakennusinvestointeihin on varattu talousarviovuodelle 2015 yhteensa 174,9 milj. euroa. Tilakeskuksen
uudis- ja lisdrakennushankkeisiin ja niiden suunnitteluun on varattu 36,4 milj. euroa, korjaushankkeisiin ja niiden suunnit-
teluun 123,9 milj. euroa seka kaupungintalokorttelien kehittdmiseen 14,6 milj. euroa.

Talonrakennuksen investoinneissa kaudella 2015-2024 panostetaan merkittavasti korjausrakentamiseen. Korjausraken-
tamisen osuus on noin nelja viidesosaa suunnittelukauden investointirahoituksesta.

Uudisrakentamisen kohdalla talonrakennushankkeiden investointiohjelmassa kaudella 2015-2024 paapaino on
satamalta vapautuvien ja uusien alueiden palvelurakennusten sekd ammatillisen koulutuksen opetustilojen toteuttami-
sessa. Merkittavimpid uudis- ja lisdrakennushankkeita vuosina 2015-2024 ovat Keskustakirjasto, ammatillisen opetuksen
lisatilat Roihupeltoon, Jatkdsaaren peruskoulu ja Busholmens grundskola, Kalasataman korttelitalo, Lauttasaaren toinen
ala-aste, Maunulan kirjasto ja tydvaenopisto, Staran Jatkdsaaren tyotukikohta ja Myllypuron ylaaste.

Korjausrakentaminen kohdistuu rakennusten turvallisuuden ja terveellisyyden parantamiseen seka erityisesti kouluraken-
nusten ja paivakotien sisdilma- ja kosteusvauriokorjauksiin. Korjattava rakennuskanta on ialtdan ja ominaisuuksiltaan hyvin
erilaista. Korjauskustannuksia nostavat erityisesti yksildlliset ratkaisut, jotka ovat valttamattémia esimerkiksi suojelluissa
rakennuksissa.

Merkittdvampia yksittaisia korjaushankkeita rakentamisohjelmakaudella 2015—2024 ovat mm. Finlandiatalon perusparan-
nus, ammatillisen koulutuksen koulutusyksikdiden perusparannukset Roihuvuoreen ja Teollisuuskadulle. Muita suuria
hankkeita ovat mm. Herttoniemen sairaalan korvaavien tilojen jarjestdminen seka Aleksis Kiven peruskoulun, Alppilan
lukion ja Gymnasiet Larkanin peruskorjaukset.

Tilakeskuksessa kiinteistdjen korjauksissa noudatetaan seuraavia periaatteita, joilla yllapidetdan kiinteistbkannan tilojen
maksimikayttda ja vuokrattavuutta seka vahennetaan korjausvelkaa:

- Tehdaan ensisijaisesti ja ennakoivasti korjaukset, jotka estavat suurempien vaurioiden syntymisen

— Korjaukset pyritdan suorittamaan kiinteistéissa suurempina kokonaisuuksina, jolloin valtetdan jatkuvat pienemmat
osakorjaukset

— Panostetaan kiinteistdjen sisailma- ja kosteusvauriokorjauksiin

- Korjausten ja suunnitelmien tavoitteena on energiansaasto ja kiinteiston elinkaaren aikaisten kustannusten mini-

mointi.
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Tilahallintaan liittyvat investointitulot ja —menot.

TILAKESKUKSEN INVESTOINTITALOUS 2015

Ylitys- TA-alakohtien
TA oikeus viliset siirrot | Maararaha yht. Toteuma Ero€ Ero %
2015 hyv. 1/2015 hyv. 12/2015 2015 31.12.2015 maarar maarar
Talonrakennushankkeet yhteensé (TA 8 02 01 - 8 02 04) 174 876 000 25718 000 0 200 594 000 163 281 194 37 312 806 81 %
ala-

Kohta | konta Til uudis- ja lisar 36 436 000 5546 000 0 41982 000 33 516 889 8 465111 80 %
80201 { 01 :Opetustoimen uudisrakennushankkeet 8232 000 600 000 920 000 9 752 000 7 879 958| 1872042 81 %
80201 04 :Muut tilakeskuksen uudisrakennust 13101 000 289 000 1210 000 14 600 000 13 527 505 1072 495 93 %
80201 05 :Uudisrakennushankkeiden tarveselvitykset, hanke ja muu suunnittelu 1200 000 -300 000 900 000 735 410 164 590 82 %
80201 06 :Sosiaali- ja terveysviraston uudisrakennushankkeet 1 805 000 3257 000 -32 000 5 030 000 3135516 1894 484 62 %
80201 07 iVarhaisk iraston uudi: inus hankk 12098 000 1400 000 -1798 000 11 700 000 8238 500 3461 500 70 %

ala-

Kohta 1y onta Tilakeskuksen korjaushankkeet 123 863 000 18 662 000 0 142 525 000 117 975 749 24 549 252 83 %
80202 | 01 {Opetustoimen korjaushankkeet 72703 000 9716 000 14 500 000 96 919 000 84 322 799 12596 201 87 %
80202 { 04 iMuuttilakeskuksen korjaushankkeet 36 888 000 8400000] -19 300 000, 25 988 000 19 621 339 6 366 661 76 %
80202 i 05 iKorjaushankkeiden tarveselvitykset, hanke- ja muu suunnittelu 2400 000 0 2 400 000 1165 288 1234712 49 %
80202 { 06 iSosiaali-ja terveysviraston korjausrakennushankkeet 7 860 000 1 500 000 9 360 000 7 823 329 1536 672 84 %
80202 { 07 }Varhaiskasvatusviraston korjausrakennushankkeet 4012 000 546 000 3 300 000} 7 858 000 5042 994 2815006 64 %
80204 i ttelien kehittdminen, Khn kéytettéaviksi 14 577 000 1510 000 16 087 000 11788 557 4298 443 73%

Muut hankkeet
ala-

Kohta | konta Muut hankkeet 2600 000 2600 000 479 062 2120938 18 %
809 36 Irtain / tilakeskuksen osuus 100 000 100 000 25 744 74 256 26 %
82209 HITAS-osakkeiden ostaminen, klk:n kéytté6n 1000 000 1000 000 453 318 546 682 45 %
82210 Lpk:n osakkeiden ostaminen 1500 000 1 500 000 0 1500 000 0%

Padomatulot
782952 | |Muutpasiomatulot (myyniitulot 5.058.532,00 + rakennusten siirto [ 35000 000] [ [ 35000 000] 39 140 066 -4 140 066] 112% |
: i |apportilla Heka Oyle ja Lasipalatsi Koylle 34.081.534,26) | [ [ | [ [ | |
Lahiérahasto
182903 | [Oulunkytén Seurahuone (2082923) [ [ 364 000] [ 364 000] 43168 320 832] 12% |
Esirakentaminen

80102 10 [Lpk ikylan tontin taytttyot (2080111) 70 000 70 000 70 000 0 100 %

80102 11 |Roihuwuoren ala-asteen piharakennuksen purkaminen (2080104) 100 000 100 000 66 239 33761 66 %

80102 11 |Suursuon ostoskeskuksen purkaminen ( 2080102) 335000 335000 229282 105718 68 %

80102 11 |Vuosaaren entisen jatevedenpuhdistamon purkaminen (2080103) 333 000 333 000 179 605 153 395 54 %

80102 11 |Entisen Lpk Meritdhden purkaminen ( 2080105) 157 000 157 000 130 135 26 865 83 %

80102 11 |Pienen Villasaarentie 4:ss3 sij. ravintolarak. purkaminen (2080106) 80 000 80 000 727 79273 1%

80102 15 |Jatkasaaren Bunkkerin tsto-osan purkaminen (2001216) 1300 000 1300 000 479 417 820 583 37 %

80102 17 |Kalasatama Kyldsaarenkatu 16 purkaminen ( 2080302) 30 000 30 000 29 496 504 98 %

80102 17 |Sataman entisen varikon purkaminen ( 2080303) 271000 271000 103 956 167 044 38 %

80102 17 |Entisten satama-alueiden sahkonsiirtotydt (2080304) 150 000 150 000 127 416 22 584 85 %

80102 20 [Metsalan maaliikennekesk. B-term. purkaminen (2080401) 350 000 350 000 252209 97 791 72 %

6.1.1 Tilakeskuksen uudis- ja lisdrakennushankkeet (8 02 01)

Talousarviossa opetustoimen uudis- ja lisdrakentamiseen on osoitettu 8,2 milj. euroa. Vuonna 2015 jatkuu useiden kou-
luhankkeiden suunnittelu ja toteutus mm. Jatkédsaareen, Kalasatamaan sekd ammatillisen opetuksen lisatilojen ensim-
maisen vaiheen suunnittelu ja toteutus Roihupeltoon. Talousarviovuoden ainoa rakentamisvaiheessa oleva hanke on
Kalasataman korttelitalon ensimmainen vaihe.
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Tilakeskuksen muuhun uudis- ja lisdrakentamiseen on talousarviossa varattu 13,1 milj. euroa. Talousarviovuoden merkit-
tavimpia rakentamisvaiheessa olevia hankkeita ovat Staran Jatkasaaren ty6tukikohta, Viikin nuorisotalo ja Maunulan kir-
jasto ja tydvaenopisto.

Sosiaali- ja terveysviraston uudis- ja lisdrakentamiseen on osoitettu 1,8 milj. euroa, jotka kaytetddn Outamon oppilaskodin
hankkeisiin.

Varhaiskasvatusviraston uudis- ja lisdrakentamiseen on varattu 12,1 milj. euroa. Talousarviovuoden merkittdvimpia raken-
tamisvaiheessa olevia hankkeita ovat paivakodit Selkdmeri Jatkdsaaressa, Alppikyld Suurmetséasséa, Kurkimoisio Keski-
Vuosaaressa, Ruskeasuo seka Fallpakka Mellunmaessa.

Uudisrakennushankkeiden tarveselvityksiin, kohdentamattomaan suunnitteluun ja tutkimuksiin on osoitettu 1,2 milj. euroa.

Seuranta: Vuonna 2015 uudis- ja lisdrakennushankkeisiin kaytettiin 33,5 milj. euroa. Vuoden 2015
madararaha oli 42,0 milj. euroa, joka sisélsi edellisend vuonna kayttamatta jaaneiden maararahojen
perusteella myonnetyn ylitysoikeuden 5,5 milj. euroa. Merkittidvimmat rakentamisvaiheessa olevat
uudisrakennushankkeet ovat Kalasataman korttelitalo, Staran tyotukikohta Jatkdsaareen, Viikin
nuoriso-talo sekd Maunulan kirjasto, tyovdaenopisto ja nuorisotalo. Keskustakirjaston rakennus-
tyot kaynnistyivat syksylla 2015.

6.1.2 Tilakeskuksen korjaushankkeet (8 02 02)

Opetustoimen korjausrakentamiseen on varattu 72,7 milj. euroa. Vuosina 2015—-2017 on opetustoimen perusparannus-
hankkeisiin osoitettu yhteensa 254 milj. euroa. Merkittavimpia vuonna 2015 alkavia kohteita ovat Roihuvuoressa Prinses-
santie 2:ssa ja Vallilassa Teollisuuskatu 23:ssa sijaitsevien ammatillisten koulutusyksikkéjen perusparannukset ja muutos-
tyot seka Keinutien ala-asteen, Roihuvuoren ala-asteen, Pihlajamaen ala-asteen ja Svenska Normallyceumin perusparan-
nukset. Suurimmat kdynnissa olevat peruskorjaushankkeet ovat Vuosaaren ala-aste, Ita-Pakilan ala-aste, Kronohagens
lagstadieskola, Vesalan ylaaste ja Munkkiniemen ala-aste.

Muihin tilakeskuksen korjaushankkeisiin on varauduttu 36,9 milj. eurolla. Talousarvion alakohtaan sisaltyy 26,5 milj. euron
rahoitus kohdentamattomille korjaushankkeille. Suunnitteluvaiheessa olevia merkittdvimpia muita tilakeskuksen peruspa-
rannushankkeita ovat mm Hakaniemen kauppahalli ja Ruotsinkielinen tyévaenopisto Etu-Té616ssa. Suurimmat kdynnissa
olevat peruskorjaushankkeet ovat T6616n kirjasto ja Taidemuseon tilojen keskittdminen Tennispalatsiin.

Sosiaali- ja terveysviraston korjausrakentamiseen on talousarvioon merkitty 7,9 milj. euroa. Vuonna 2015 korjataan mm.
Sofianlehdon A-rakennus lyhytaikaisyksikon kayttoéon ja vaikeasti kehitysvammaisille paivatoimintakeskuskayttoon seka
Teinilan lastenkoti Patolassa.

Varhaiskasvatusviraston korjausrakentamiseen on varauduttu 4,0 milj. eurolla. Vuonna 2015 valmistuu peruskorjaus lasten
paivakoti Tilhessa Tapaninkylassa. Suunnitelmakaudella 2015 — 2017 perusparannettavia kohteita ovat mm. paivakodit
Yliskyla, Vilppula Malmilla, Virkkula Kruununhaassa, Kaivopuisto, Yla-Malmilla sijaitsevat Suvi ja Raitti seka Asteri Pukin-
maessa.

Korjaushankkeiden tarveselvityksiin, kohdentamattomaan suunnitteluun ja tutkimuksiin on osoitettu 2,4 milj. euroa.
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Seuranta: Talousarvioon varattujen 123,8 milj. euron méaararahojen lisdksi kaupunginvaltuusto
myonsi kiyttamatta jaaneiden maararahojen perusteella 18,7 milj. euroa ylitysoikeutta, eli yh-
teensa kaytettavissa oli 142,5 milj. euroa. Vuonna 2015 korjausrakentamiseen kaytettiin 118,0 milj.
euroa. Korjaushankkeille osoitetusta investointimaararahasta jai kayttamatta 24,5 milj. euroa erai-
den hankkeiden aloitusten siirtymisen ja aiottua hitaamman toteutuksen vuoksi. Stadin ammat-
tiopiston Prinsessantien toimipisteen ja Roihuvuoren ala-asteen perusparannushankkeiden raken-
tamisvaiheen alkaminen on viivastynyt noin puoli vuotta talousarviossa ilmoitetusta. T6616n kir-
jaston perusparannus ei valmistunut vuonna 2015. Lapinlahden sairaalan séilyttavien toimenpitei-
den ja Kokoelmakeskuksen muutostéiden suunnittelu on kestéanyt arvioitua kauemmin ja toteutus
alkoi vasta syksylla 2015. Seuraavien hankkeiden aloitusten edellytykset eivét toteutuneet suun-
nitellun aikataulun mukaisesti: Hoplaxskolanin perusparannus, Tehtaanpuiston yld-asteen julkisi-
vujen ja salaojien peruskorjaus, lasten paividkoti Yliskylan perusparannus, Teinilan lastenkodin
perusparannus ja laajennus, Sofianlehdonkatu 8:aan rakennettavat lyhytaikaisyksikko ja vaikeasti
kehitysvammaisten paivatoimintakeskus. Pelimannin ala-asteen julkisivujen peruskorjausta ei to-
teuteta, koska opetustoimi luopuu kohteesta. Opetustoimen kohteita korjattiin kaikkiaan 84 milj.
eurolla eli yli 70 % korjauskustannuksista. Merkittavimpia vuonna 2015 alkaneita kohteita ovat Roi-
huvuoressa Prinsessantielld ja Vallilassa Teollisuuskadulla sijaitsevien ammatillisten koulutusyk-
sikkojen perusparannukset ja muutostyot seka Keinutien ala-asteen, Roihuvuoren ala-asteen, Pih-
lajam&en ala-asteen ja Svenska Normallyceum:n perusparannukset. Suurimmat valmistuneet kor-
jaushankkeet ovat Munkkiniemen ala-aste, Vesalan ylaaste, Itd-Pakilan ala-aste ja Taidemuseon
tilojen keskittaminen Tennispalatsiin.

Kaupungintalon korttelien kehittaminen, Khn kaytettavaksi (8 02 04)

Talousarviossa kaupungintalokorttelien kehittdmiseen on varattu 14,6 milj. euroa. Merkittdvimmat hankkeet suunnitelma-
kaudella ovat Elefanttikorttelin pohjoisosan osoitteessa Katariinankatu 1-3 ja Sarvikuonokorttelissa osoitteessa Sofiankatu
4 sijaitsevien kohteiden perusparannukset.

Seuranta: Talousarviovuoden maararaha oli 16,1 milj. euroa, joka sisélsi edellisena vuonna kayt-
tamatta jaaneiden maararahojen perusteella myonnetyn ylitysoikeuden 1,5 milj. euroa. Maarara-
hasta kaytettiin 11,8 milj. euroa. Merkittavin rakentamisvaiheessa oleva hanke on Elefanttikorttelin
pohjoisosan osoitteessa Katariinankatu 1-3 perusparannus. Merkittdvin suunnitteluvaiheessa
oleva hanke on Sarvikuonokorttelissa osoitteessa Sofiankatu 4 sijaitsevan kohteen perusparan-

nus.
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6.2 Irtaimen omaisuuden perushankinta (8 09 36)

KIINTEISTOVIRASTO
IRTAIMEN OMAISUUDEN PERUSHANKINTA (1000 EUROA)
TA-2013
(1000 e) TUBU TP TA TUBU TP
2014 2014 2015 2015 2015
Hallinto-osasto/Kiint.keh.yks. 0 0 30 30 0
Yhteinen 106 86 120 220 159
Asunto-osasto 130 132 100 100 64
Geotekninen osasto 30 38 60 60 52
Kaupunkimittausosasto 366 357 390 440 330
Tonttiosasto 120 200 250 62
Tilakeskus 100 100 26
Vi .

Viraston irtaimen omaisuuden maararahoilla rahoitetaan toiminnan edellyttamia atk- ja kalustohankintoja seka IT-yllapito-
lisensseja ja verkkolaitteita. Geotekniikan osaston irtaimen omaisuuden perushankintamaararahat kaytetaan osaston IT-
infran yllapitoon ja tietojarjestelman kehittdmiseen seka investoimalla pohjatutkimustietorekisterin Soili-verkkopalvelun ke-
hittdmiseen. Hallinto-osastolla investointimaararahoilla tehdaan tarvittavia ohjelmistohankintoja ja suurempia laitehankin-
toja. Lisaksi virastossa investoidaan maanvuokralaskutustiedon lahdejarjestelmana toimivaan maanvuokrajarjestelmaan
sen liittdmiseksi toimimaan yhdessa SAP-jarjestelman kanssa. Merkittdva osa kaupunkimittausosaston investointimaara-
rahoista kaytetaan osaston mittaus-, kuljetus- ja atk-laitteiston hankintoihin. Hankkeista keskeisimpia ovat karttajarjestel-
man ja kuntarekisterin kehittdmistoimenpiteet, valtakunnallisen pysyvan rakennustunnuksen kayttddnotto seka johtotieto-
palvelun sahkdisen asioinnin kehittdminen. Paikkatietoaineistojen katselu- ja jakelupalveluiden sek& osaston muiden sah-
kdisten palveluiden kehittdmistd voidaan edistda Iahinna vain omalla tydlla. Laserkeilauksen odotetaan toteutuvan kau-
pungin 3D-tietomallihankkeen resurssein. Oman hankintabudjettinsa puitteissa kaupunkimittausosasto on varautunut suo-
rittamaan vain vahaisia taydentavia kartastokuvauksia ja osallistumaan seudulliseen pienimittakaavaiseen kuvaukseen.

Seuranta: Virastossa irtaimen investointiméararahoja kaytettiin virastossa tietokoneiden ja verk-
kolaitteiden uusintaan.

Tilaajavastuun toteuttamiseen liittynyt tietojarjestelmien kehittaminen saatiin tilakeskuksessa val-
miiksi kevaalla 2015. Jarjestelma tehostaa harmaan talouden torjuntaa. ( Jarjestelmassa siirretdaan
rakennus-hankkeisiin liittyvat tilaustiedot Tilakeskuksen Haltia-jarjestelmasta Tilaajavastuu.fi jar-
jestelmadan ja sielta edelleen verottajalle).

Kaupunkimittausosaston Irtaimen kdyttéomaisuuden hankintamaararahaa kaytettiin osaston vuo-
tuisiin laite- ja kalustohankintoihin, ohjelmisto- ym. kehitys-hankkeisiin seka ilmakuvauksiin. Kayt-
tamatta jai n. 110 000 euroa, koska viivastymisista johtuen siirtyi kuluneelle vuodelle varattuja kus-
tannuksia vuoden 2016 puolelle rakennusviraston Winkki-jarjestelman uudistamisesta, Facta-kun-
tarekisterin osoite- ja sijaintitietojen kehityshankkeista, valtakunnallisen pysyvan rakennustun-
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nuksen kayttoonoton lopputoistd sekd padkaupunkiseudun yhteisesta ortokuvauksesta. Myos-
kaan valtakunnallinen 3D-kiinteistonmuodostuksen hanke ei viela vuoden 2015 aikana edennyt
kustannuksia aiheuttavaan toteutusvaiheeseen.

7 Avustukset asuintalojen hissien rakentamiseen (52105)

Puuttuvien hissien rakentamista edistetdan seka valtion ettd kaupungin hissien rakentamiseen tarkoitetuilla avustuksilla.
Vuonna 2014 hissiavustuksiin on varattu 1,13 miljoonaa euroa. Tavoitteena on 60 hissin rakentaminen.

tEUR TP-2014| TUBU-2015 TP-2015
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT

AVUSTUKSET 756 1789 1428
VUOKRAT

MUUT MENOT

MENOT YHTEENSA 756 1789 1428
TOIMINTAKATE -756 -1 789 -1 428

Seuranta: Vuodelle 2015 varatuista hissiavustusmaararahoista jai kayttamatta 361 100 euroa.
Asunto-osaston listoilla oli toteutuneiden hankkeiden liséksi 361 100 euron arvosta hissiprojekteja
(yhteensa 17 hissid), joiden piti valmistua vuoden loppuun mennessa. Osa hankkeista viivastyi
muutamalla kuukaudella. Viivdstyneiden hankkeiden osalta avustustarve siirtyy vuodelle 2016.
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LITE 1

SELONTEKO SISAISEN VALVONNAN JA RISKIENHALLINNAN JARJESTAMISESTA SEKA AR-
VIO MERKITTAVIMMISTA RISKEISTA VUODELTA 2015

Kiinteistdlautakunta on hyvaksynyt 10.12.2015 kiinteistdviraston sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan ku-
vauksen seka riskienhallintapolitiikan. Kiinteistdlautakunta on valvonut, etta kiinteistdvirasto on toiminut vah-
vistetun talousarvion, kaupungin valtuuston ja kaupunginhallituksen hyvaksymien tavoitteiden seka hyvaksy-
mansa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan kuvauksen mukaisesti ja ohjannut sen toimintaa.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toteutumisen arviointi
Kiinteistdvirastossa on vuonna 2012 aikana tehty riskienhallintaan liittyva sisainen tarkastus.

Kiinteistdvirasto on edelleen itsearvioinut sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestadmista, toimeenpanoa ja
toimivuutta vuoden 2012 aikana johtoryhmaseminaarissa. Viraston riskien hallinta arvioitiin tasolle "muodolli-
nen” (tasolle 2/5). Arviointikriteereind kaytettiin keskushallinnon maarittelemaa mittaristoa.

Sisaisen tarkastuksen ja viraston oman itsearvioinnin pohjalta on riskienhallinnan menettelyja kehitetty aikana
pitden sisalladn mm. viraston riskienhallintapolitiikan ja systemaattisen osastotasoisten keskeisten riskien seu-
rantamenettelyt. Kehitystyon aikana on osalle riskeista |6ydetty hallintakeinoja ja saatu riskia vahennettya.

Vuoden 2013 aikana osastot ovat tarkentaneet omia ohjeistuksiaan. Vuonna 2014 jatkettiin osastojen sisais-
ten riskienohjeistusten kehittdmista. Ajantasainen osastokohtainen riskienhallintaohjeistus on henkildston luet-
tavissa viraston intrassa.

Vuoden 2015 lopussa kiinteistélautakunta paatti viraston sisadisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta seka so-
vellettavasta riskienhallintapolitiikasta.

Arvio sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan nykytilasta

Tekemansa viimeisen itsearvioinnin perusteella kiinteistdvirasto esittda, etta sisaisen valvonnan ja riskienhal-
linnan tila on tyydyttava.

Toteutuneet merkittavat riskit

Tilikauden aikana on toteutunut seuraavat merkittavat riskit:

- Tilakeskus hankki taidemuseon kokoelmakeskukselle vuokratilaa, joka edellytti tilan kehittdmista vas-
taamaan tarpeita. Tilakeskuksella ja Suomen pankilla ei ollut yndenmukaista kasitysta kustannusten
jakamisesta (hyllyt, sprinklaus). Sopimusriski realisoitui. Syyna oli myds Suomen pankin puutteellinen
rakennuttamisosaaminen ja alan kdytantdjen huono tuntemus. Riskista syntyi ennakoimattomia lisa-
kustannuksia. Tilakeskus ei pysty perimaan hallintokunnalta kaikkia investointikustannuksia.
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Tilakeskus ei saanut tuotettua tarvittavaa lisatilaa opetusvirastolle ajoissa. Lauttasaaren hankkeessa
syyna oli ennakoimaton paalutuksen tarve, joka viivastytti ennestaan kireda aikataulua. Lisatilan han-
kinta myohastyi koulujen alkamisesta syksylla. Opetusvirastolle aiheutui ongelmia opetuspalvelujen
tuottamisessa. Mydhastyminen aiheutti paljon negatiivista julkisuutta.

Eras Hietalahden hallin vuokralaisista halusi ostaa huonosti kannattavan hallin ja kehittaa sita. Hanke
kaatui muiden vuokralaisten vastustukseen. Kauppa ei toteutunut. Tilakeskukselle toteutui maineriski
eli lehdistdssa saatiin negatiivista julkisuutta.

Tilakeskuksen lainvastaiset kilpailukriteerit, sopimusriita. Riski realisoitui vahingonkorvausvaateena,
pitkaaikainen riita-asian vireilldolo

Tilakeskuksen toimittaja laskutti vaaralla tuntihinnalla. Aiheettomia kustannuksia syntyi 11 712 €. Jat-
kossa kehitetdan sopimusten valvontaa laskujen hyvaksynnan yhteydessa seka reklamaatioiden oi-
kea-aikaisuutta.

Sol kéaytti tuholaistorjunnassa alihankintaa. Akillisessa tilanteessa tilakeskuksessa tilaus tehtiin puheli-
misessa, jossa tilauksen laajuus ei ollut selva osapuolille. Asiasta ei tehty reklamaatiota ajoissa. Puite-
sopimuksen tulkinta oli epaselva ja valvonta ei ollut riittdvaa. Taloudellinen riski ei toteutunut, koska
Tilakeskus kykeni vaikuttamaan Soliin. Riski realisoitui yllattavana lisdkustannusvaateena 15000 €.

Merkittavimmat riskit ja niiden hallinta

Kiinteistévirasto on arvioinut merkittavimpia riskeja (strategiset, taloudelliset ja operatiiviset) ja epavarmuuste-
kijoita. Merkittavimpia riskeja ja epavarmuustekijoita ovat:

— Investointimaararahat eivat riita rakennus- ja toimitilakannan kayttdkuntoisena pitamiseen.
Akillisista vikaantumisista aiheutuvat vahingot, kayttokiellot, kayttajien terveysriskit, vaistoti-
lakustannusten jyrkka lisdantyminen. Riski on tunnistettu ja rakennusten korjausohjelma
laadittu. Vuonna 2015 korjausvelkaa vahennettiin korjausrakentamisella 133 milj. euron ver-
ran. Lisaksi korjausvelka vaheni purkamalla rakennuksia 8 milj. euroa. Korjaustarve vaheni
myynneilld 14 milj. eurolla

— Kaikkia rakennus- ja tilakannan valttdmattdmia tehtavia ei ehdita tai osata suorittaa ajoissa
ja siitd seuraa vikoja ja haittoja toimitiloille ja niissa toimiville kayttajille ja asiakkaille seka
taloudellisia vahinkoja. Riski on tunnistettu ja henkildstétarpeen ennakointisuunnitelma on
laadittu tastd nakdkulmasta. Henkildstdresurssiongelmaan vaikutetaan 1) vakanssien nimi-
kemuutoksilla, 2) jatkamalla prosessien kehittdmista erityisesti yksikoiden rajapinnoissa
seka 3) tilakeskuksen jatkuvalla henkil6sto- ja johtamisvalmennuksella. Kevaalla 2015 to-
teutettiin kolmen seminaarin valmennus, joka tahtasi riskienhallinnan ja toiminnan laadun
kehittdmiseen. Tilakeskukseen saatiin vakanssimuutosten uusia henkil6ita. Lisaksi HKR-
Rakennuttajan kanssa sovittiin resurssin siirroista, jotka toteutuvat vuoden 2016 aikana.

— Harmaan talouden torjunta. Riski on tunnistettu ja otettu huomioon suunnitteluohjeissa ja
tilahankinnan prosesseissa. Harmaan talouden sahkdista torjuntaa on kehitetty Tiedonanto-
velvollisuus verottajalle -hankkeessa, joka paattyi 5.3.2015. Jarjestelmassa tiedot siirretdan
Haltia-jarjestelmasta Tilaajavastuu.fi -jarjestelmaan, josta ne siirretdan verottajalle. Tilakes-
kuksen sopimusten mukaan alihankkijat on hyvaksytettava rakennuttajalle. Tilakeskuksen
hankintatapoja on tdsmennetty koko ajan.

— Uudis- ja korjausrakentamisen laadun heikkous. Rakentamisen laatuun liittyvista ongel-
mista saattaa seurata tilojen kayttjille toiminnnallisia ja terveydellisia haittoja ja kaupungille
taloudellisia vahinkoja. Riski on tunnistettu ja otettu huomioon tarjouspyyntdasiakirjoissa ja
tilahankinnan prosesseissa. Tilakeskuksen ja HKR-Rakennuttajan valista vastuujakoa on
muutettu, jolloin tilakeskuksella on paremmat mahdollisuudet vaikuttaa rakennushankkei-
den toteutukseen seka sita kautta lopputuotteen laatuun. Lisaksi kevaalla 2015 aloitettiin
rakentamisen laatu- ja palautejarjestelman edelleen kehittdminen. Tilakeskukselle kehitet-
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tiin uusi asiakaspalautejarjestelmad, jonka kysely KT tekee kevaalla 2016. Liséksi maan-
kayttd- ja rakennuslain muutoksen yhteydessa selvennettiin suunnittelijoiden ja tydmaajoh-
don patevyysvaatimuksia.

Tilanhankintaprosessin sujuvuuteen liittyvat riskit. Rakennushankkeet eivat valmistu suunni-
teltujen aikataulujen mukaisesti tai lopputulos ei vastaa kayttajan tarpeita. Riski on tunnis-
tettu ja tilakeskuksessa on laadittu peruskorjauksen ja uudisrakentamisen hankeprosessi-
riskien kartoitus ja riskienhallintasuunnitelma. Tilakeskuksen ja HKR-Rakennuttajan valista
vastuujakoa on muutettu, jolloin tilakeskuksella on paremmat mahdollisuudet vaikuttaa ra-
kennushankkeiden toteutukseen seka sita kautta lopputuotteen laatuun. Lisaksi kevaalla
2015 aloitettiin rakentamisen laatu- ja palautejarjestelman edelleen kehittaminen. Tilakes-
kukselle kehitettiin uusi asiakaspalautejarjestelma, jonka kyselyn KTl tekee kevaalla 2016.
Kaavoituksen maara ja sisalto eivat vastaa asiakkaiden tarpeita. Riski on tunnistettu. Ksv:n
ja Kv:n valiset prosessit on maaritelty ja yhteistyd ohjeistettu ja kaytantoén viemista jatkettu.
Kaavojen valmistelutydéryhma perustettu ja sen toiminta jatkuu.

IT-jarjestelmien toimivuus ja tietojen oikeellisuus. Riski on tunnistettu. Kehitettéava jarjestel-
mia. Riskin poistaminen vaatii merkittdvaa panostusta jarjestelmien ja niiden sisaltéjen ke-
hittdmiseen. Jarjestelmia kehitetdan olemassa olevien resurssien puitteissa.
Tietojarjestelmien monimutkaistuminen ja hallittavuus. Tietotekniikan lisdantynyt kaytto, it-
sepalvelun lisdaminen, tiedon kulku seka henkildston ikdantyminen muodostavat riskin pe-
rustoiminnalle. Ennakoivalla henkildstdésuunnittelulla, tyétapojen ja it-jarjestelmien kehittami-
sella voidaan osaltaan vaikuttaa henkildstorakenteeseen ja tydtehtaviin.

Henkiléresurssit suhteessa kasvaviin osaamisvaatimuksiin ja riippuvuus kriittisten osaamis-
alueiden avainhenkildista seka elakditymisen vaikutukset osaamiseen ja toiminnan sujuvuu-
teen. Riski on tunnistettu ja henkildstétarpeen ennakointisuunnitelma on laadittu tasté nako-
kulmasta. Ammattitaitoisen henkildékunnan rekrytointi ja sitouttaminen edellyttda palkkaus-
jarjestelman uudistamista.

Avainhenkildiden sijaistaminen kriittisissa tehtavissa. Riski on tunnistettu.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittamiskohteet ja kehittaminen

Arvioinnissa on todettu kuluneella tilikaudella parantamista ja kehittdmista vaativat seuraavat siséisen valvon-
nan ja riskienhallinnan epakohdat:

Myyntilaskutuksen katkon maarittaminen: Tiettyjen manuaalisesti kirjattavista laskuista las-
kuista ei pystynyt paattelemaan, mille tilikaudelle ne kuuluvat. Osastoja ohjeistettu lisaa-
maan toimituspaivamaarat laskuille.

Rakennusalan kaannetyn arvonlisaverovelvollisuuden noudattaminen: Laskujen tarkistami-
seen liittyvaa tydmaaraa on jaettu ja paatetty tarvittavista laskujen tarkastajista.

Sisaista valvontaa ja riskienhallintaa on kehitetty vuoden 2015 aikana kdymalld osastokohtaisesti 1api sisaisen
tarkastuksen laatimaa muistilistaa siitd, miten osasto on ottanut huomioon erilaisia sisdiseen valvontaan ja ris-
kienhallintaan liittyvid ndkdkulmia. Vuoden 2016 aikana tarkennetaan havaittujen puutteiden osalta riskienhal-
linnan vastuutusta osastoilla.
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