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kKutsuplus.fi

Maailmanlaajuisestikin tdysin uusi joukkoliikennemuoto tdydentdmaan nykyista

joukkoliikennetarjontaa

« Tosiaikainen, automatisoitu, kysyntdohjautuva kutsujoukkoliikenne

» Matkan tilaaminen ja maksaminen, optimoitu matkojen yhdistely seka kuljettajan
ajo-ohjeet tosiaikaisesti, muutamassa sekunnissa

« Maksaminen ei hidasta matkustusta ajoneuvoon tai ajoneuvosta noustessa

» Samaan suuntaan matkustavia voidaan kerata tehokkaasti samaan autoon

Vaihtoehto usean vaihdon yhteydelle ja henkildautomatkalle
* Henkildautoa tehokkaampi: enemman matkustajakilometreja per ajoneuvokilometri
» Ajansaasté: ei parkkipaikan etsintaa, matkustajan WLAN, ...

Henkil6kohtainen matkahaku ja matkan valinta

+ Lahtépaikka ja maaranpaa: opastus ovelta ovelle,
matkustus pysakilta pysakille

* 1-3 palveluluokkaa, ryhmaalennus, happy hour (tulossa)

Skaalautuu muutamista ajoneuvoista tuhansiin ajoneuvoihin
* Ajoneuvotehokkuus kasvaa ajoneuvo- ja matkustajamaaran noustessa

HSL
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Ajoneuvotehokkuuden kasvu

Ajoneuvotehokkuus [matkaa/ajon.h.]

Ajoneuvotehokkuus ja ajoneuvomaira
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31.5.2013 - 14.2.2014 on todennettu
alempi Aalto-yliopiston tutkimustulos
(*): Ajoneuvotehokkuus kasvaa, kun
ajoneuvo- ja matkustajamaarat

. kasvavat.

Taloudellisesti jarkeva ja suuressa
mittakaavassa voitollinen, nykyisten
henkildautomatkojen kanssa
kilpailukykyinen kysyntaohjautuva
kutsujoukkoliikennepalvelu nayttaa
tulleen mahdolliseksi.

. Jokinen, J. Sihvola, T. Hyytia, E. Sulonen, R. (2011). Why urban mass demand responsive transport? In

Integrated and Sustainable Transportation System (FISTS), 2011 IEEE Forum on, pp. 317-322.

Sihvola, T. Hame, L. Sulonen, R. (2010) Passenger-Pooling and Trip-Combining Potential of High-Density
Demand Responsive Transport. In Transportation Research Board 89th Annual Meeting, no. 10-0150.
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Ymparistéhyodyt

Kutsuplus-matka tarjoaa henkildautomatkaan nahden enemman matkustajakilometreja per
ajoneuvokilometri -> henkildautomatkan kanssa kilpailukykyinen Kutsuplus-matka vahentaa

= Paastdja
» Liikenneonnettomuuksia
= Ruuhkia

» Tehotonta ajankayttéa

= Tieinvestointi- ja yllapitotarvetta

= Paikoitustarvetta ja maankayttéa liikenteeseen

= Pitkalla aikavalilla julkisen liikenteen subventiotarvetta

Edut lisdantyvat voimakkaasti ajoneuvoméaaran
kasvaessa. Kun kriittinen ajoneuvomaara on
saavutettu, alkaa Kutsuplus-liikenteen

subventiotarve vahentya P “\509\“5
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Rekisteroityneet kayttajat
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Kasvava osuus julkista Kutsuplus.fi palvelua
ensikertaa kayttajista paatyy vakikayttajiksi
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Alustava TTS 2015-2017
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Tulevaisuus

Palvelun suosio kasvaa voimakkaasti ja sité ensi kertaa kokeilevista yha
suurempi osuus paatyy palvelun vakikayttajaksi.

Yleiso toivoo palvelun laajentamista jatkuvasti.

Tulevaisuuden odotukset ja mahdollisuudet:

« Ladattavat Kutsuplus applikaatiot: entistd helpompi ja sujuvampi matkojen
tilaaminen keskeisimpiin alypuhelinalustoihin

« Nykyistd paremmin raataléidyt palvelut eri asiakasryhmien tarpeisiin
« Matkaketjut, (likenteen roaming, liikenteen Trivago)
« Syo6ttd ja purku juniin, lentokoneisiin ja metroon yhteistydssa eri toimijoiden
kanssa
« Vaatii avoimia rajapintoja jotta kaikki toimijat voivat tarjota ratkaisujaan

« Vaatii T&K-rahoituspaatoksia
« Ennakkotilaus
« Vaatii paatoksia lisdautoista

£



Oletko jo kokeillut Kutsuplussaa?

1. Mene osoitteeseen: kutsuplus.fi

Luo tili Kutsuplus-matkojasi varten i "'-';‘:
Lataa rahaa Matkakukkaroosi
Tilaa Kutsuplus-matka

Mene ajoissa pysakillesi

Kun n&et autosi lahestyvan (esim. K3), viittaa kuljettajalle

s B - B L

Kerro kuljettajalle matkakoodisi (esim. E7) noustessasi autoon

Kevennetty tilaus kutsuplus.fi/m, tekstiviestitilaus ks. Kutsuplus.fi/sms

%’:}, ‘ HSL 10.6.2014
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Missa maarin alla olevat vaihtoehdot sopivat Kutsuplussan
liikenndintiin? (N=250)

Kuljettajat palvelevat asiakkaita 0,41%  0,41% 1,64% 15,57%  81,97%
ystavallisesti

Kuljettajat osaavat kysyttdessa antaa 0,76% 1,52% 4,55% 34,85% 58,33% 132 4,48
matkustamiseen liittyvid neuvoja

Kuljettajan ajotapa on miellyttava ja 0% 0,83% 3,32% 28,63% 67,22% 241 4,62
sujuva

Kuljettaja on olemukseltaan siisti 0% 0,42% 2,97% 15,68% 80,93% 236 4,77
Bussi on siisti 0% 0% 0,81% 7,69% 91,5% 247 4,91
Matkustusmukavuus ja sisatilojen 0% 0% 2,89% 16,12% 80,99% 242 4,78
varustus on hyva

Auto oli ajoissa lahtopysakilla 0,82% 1,63% 2,45% 17,96% 77,14% 245 4,69
Kokonaisarvosana liikennoitsijalle 0% 0% 2,11% 12,24% 85,65% 237 4,84
taman matkan hoidosta

Yhteensa 0,22% 0,55% 2,47% 17,6% 79,17% 1824 4,73

N=Vastaajamaara
Vastausvaihtoehto: 0 = En osaa sanoa suodatettu pois



Missa maarin alla olevat ominaisuudet sopivat Kutsuplus-
palveluun? (N=250)

Matkan tilaaminen on helppoa 0,82% 3,28% 11,89% 36,07% 47,95%

Matkan maksaminen on katevaa 1,44% 1,91% 12,44% 28,23% 55,98% 209 4,35
Kavelyopastus pysakille on toimiva ja selkea 0,94% 4,25% 8,02% 28,3% 58,49% 212 4,39
Bussi lilkenndi tasmallisesti 0% 1,26% 2,1% 35,71% 60,92% 238 4,56
tilausvahvistuksen

Matkan saaminen (Matkahaku) onnistui 2,95% 8,86% 17,72% 32,49% 37,97% 237 3,94
hyvin tdhan aikaan pdivasta

Kutsuplus palvelee sopivalla 1,75% 5,26% 15,35% 31,58% 46,05% 228 4,15
pysakkiverkostolla

Matkani sujuvat ilman jarjestyshairioita 0% 0% 0% 7,17% 92,83% 237 4,93
Matkustusvélineen vaihtaminen sujuu hyvin 0% 0,75% 2,26% 20,3% 76,69% 133 4,73
Matkanteko on nopeaa ja sujuvaa 0% 0,41% 2,48% 28,1% 69,01% 242 4,66
Tietoa Kutsuplus-palvelusta on hyvin 0,83% 9,13% 26,14% 35,68% 28,22% 241 3,81
saatavilla

Kokonaisarvosana Kutsuplus-palvelulle 0% 0% 2,83% 34,41% 62,75% 247 4,6
Yhteens3 0,81% 3,28% 9,44% 29,34% 57,13% 2468 4,4

Vastausvaihtoehto: 0 = En osaa sanoa suodatettu pois



Mikali kaytatte Kutsuplussan lisaksi muuta joukkoliikennetta
toivomme Teidan arvioivan HSL-alueen joukkoliikennetta yleisesti
(N=234)
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(Helsinki, Espoo, Vantaa, Kauniainen, Kerava, Kirkkonummi, Sipoo)



Mielestani viiden kilometrin mittaisen Kutsuplus-matkan
(esimerkiksi Erottajalta Lauttasaareen) hinta pitaisi olla: (N=245)
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Kuinka mones Kutsuplus-matkanne tama on (N=160)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

34,38%

25,63%

14,38%

10 tai enemman 25,63%




Mika on taman Kutsuplus-matkanne paaasiallinen tarkoitus
(N=242)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
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tydasiointimatka 6,2%
koulumatka 6,2%

oma asiointimatka 19,42%

vapaa-ajan meno 32,23%




Mika kuvaa parhaiten paaasiallista toimintaanne talla
hetkella? (N=236)
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Tyontekija 29,66%

Johtavassa asemassa / yrittaja — 15,25%

Opiskelija / koululainen

19,92%
Kotiaiti / -isa tai vanhempainlomalla - 2,54%

Elakeldainen 3,81%

Tyoton - 2,97%
Muu - 3,39%




Onko kaytossanne...? (N=193)
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mopokortti 7,25%

henkiléauton kuljettamiseen oikeuttava ajokortti 98,45%




Sukupuoli: (N=240)
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Sukupuoli (n=163)
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