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§ 787

V 28.9.2016, Valtuutettu Thomas Wallgrénin ja Veronika Honkasalon
aloite hatamajoituksen jarjestamisessa noudatettavasta ohjeistuk-
sesta
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Paatos

Kaupunginhallitus paatti panna asian poydalle.
Kasittely

Kaupunginhallitus paatti yksimielisesti panna asian pdydalle Osku Pa-

jamaen ehdotuksesta.
Esittelija

va. apulaiskaupunginjohtaja

Pia Panhelainen
Lisatiedot

Annikki Thoden, vs. kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36048

annikki.thoden(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus

Kaupunginhallitus esittad kaupunginvaltuustolle seuraavaa:

Kaupunginhallitus paattaa katsoa valtuutettujen Thomas Wallgrénin ja
Veronika Honkasalon aloitteen loppuun kasitellyksi.

Esittelijan perustelut

Valtuutetut Thomas Wallgrén ja Veronika Honkasalo seka 32 muuta
valtuutettua esittavat aloitteessaan hatamajoituksen jarjestamisessa
noudatettavan ohjeistuksen tasmentamista ja hatamajoituksen riittavan
tarjonnan varmistamista.

Kaupunginvaltuuston tydjarjestyksen 22 §:n 2 momentin mukaan kau-
punginhallitus esittaa valtuuston kasiteltavaksi aloitteen, jonka on alle-
kirjoittanut vahintaan 15 valtuutettua.

Kaupunginhallitus viittaa sosiaali- ja terveyslautakunnan antamaan lau-
suntoon ja toteaa, ettd Helsingin kaupungin toimintaa ohjaa voimassa
oleva lainsaadanto ja virastojen omat sisaiset ohjeet. Helsingin kaupun-
gin sosiaali- ja terveysviraston sisaista toiminnan ohjetta ”"Oleskelulu-
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vattomien ulkomaalaisten

tilapainen majoitus” sovelletaan kolmannen maan kansalaisiin, joilla ei
ole pysyvaa oleskelulupaa seka EU/ETA kansalaisiin, jotka ovat oles-
kelleet yhta jaksoisesti Suomessa alle viisi vuotta ja joilla ei ole viela oi-
keutta pysyvaa oleskelua osoittavaan oleskeluoikeuden rekisterointito-
distukseen. Hatamajoituksella tarkoitetaan Helsingin kaupungin sisai-
sessa ohjeessa viimesijaista ratkaisua asunnon puutteesta johtuvassa
akuutissa hatatilanteessa.

Suomen perustuslain 19 §:n mukaan jokaisella, joka ei kykene hankki-
maan ihmisarvoisen elaman edellyttdamaa turvaa, on oikeus valttamat-
tdmaan toimeentuloon ja huolenpitoon. Sadanndksessa on kyse ihmisar-
voisen elaman vahimmaistasosta, johon kuuluu mm. terveyden ja elin-
kyvyn sailyttamisen kannalta valttamattoman asumisen jarjestaminen
jokaiselle. Sdannos koskee kaikkia Suomessa oleskelevia henkilGita.
Yksittaisissa tapauksissa saannoksen tarkoittaman avun saamisedelly-
tykset on selvitettava yksildllisella tarvehankinnalla.

Tilapaisen majoituksen tarve arvioidaan paasaantoisesti yksildllisen tar-
veharkinnan perusteella sosiaalipaivystyksessa, alueellisissa sosiaali-
tydn tai -ohjauksen toimipisteissa. Sosiaalipaivystyksessa arvioidaan
kaikkien sinne saapuvien tilanne niin hyvin kuin se on paivystyksellises-
ti mahdollista.

Omana toimintana sosiaali- ja terveysvirasto jarjestaa asuntoa vailla
oleville henkilGille tilapaismajoitusta Hietaniemenkadun palvelukeskuk-
sen asumispaivystyksessa. Se on matalan kynnyksen palveluyksikko,
jossa on paikkoja 52 henkildlle. Paikkamaara voidaan tilapaisesti ylittaa
noin kymmenelld hengella Pelastuslaitoksen luvalla.

Oman toiminnan lisaksi Helsingin kaupunki ostaa asunnottomuuteen
liittyvaa tilapais- ja kriisimajoitusta yksityisilta palveluntuottajilta. Sosi-
aali- ja terveysvirasto on kilpailuttanut kriisimajoituksen palveluntuotta-
jat. Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti 15.9.2015 (§ 276) valita palve-
luntuottajiksi oman toiminnan lisaksi nelja eri palveluntuottajaa. Valituil-
la palveluntuottajilla on mahdollisuudet vastata tarpeeseen myos lyhy-
taikaisesti ja nopeasti. Oman ja ostopalvelutoiminnan lisaksi jarjestot
seurakunnat ja muut kolmannen sektorin toimijat jarjestavat erilaista tu-
kea ja avustustoimintaa asuntoa vailla oleville henkilGille.

Sosiaali- ja terveyslautakunta tukee kolmannen sektorin toimijoita
myontamalla avustuksia helsinkilaisille jarjestoille, yhdistyksille ja saa-
tidille, joiden toiminta tukee ja taydentaa sosiaali- ja terveysviraston
palveluja. Esimerkiksi Helsingin Diakonissalaitoksen yllapitama, liikku-
valle vaestonosalle tarkoitettu paivakeskus tarjoaa peseytymis- ja pyy-
kinpesumahdollisuudet, ruokailua ja opastusta ja ohjausta asiakkaiden
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Paatoshistoria

omalla kielella seka pienet sairaanhoitomahdollisuudet. Kaupunki tukee
tata toimintaa jarjestéavustuksella. Sosiaali- ja terveyslautakunnan jar-
jestéavustusten hakuaika vuodelle 2017 on 1.-30.9.2016.

Sosiaali- ja terveysvirastosta saadun tiedon mukaan Helsingissa val-
mistellaan eri toimijoiden yhteista hanketta, jonka yhtena toimenpiteena
on hatamajoituksen jarjestaminen Helsingissa ilman oleskelulupaa ole-
ville henkildille tulevan talven aikana. Hanke mahdollisesti hakee sosi-
aali- ja terveyslautakunnan jarjestdavustusta. Sosiaali- ja terveysvirasto
suhtautuu hankkeen valmisteluun myonteisesti.

Eduskunnan apulaisoikeusasiamiehelle jatettyjen kantelujen johdosta
kaupunginhallitus on antanut lausunnon 25.4.2016 § 401. Sosiaali- ja
terveysviraston ohjeistusta kriisimajoitukseen muutetaan tarvittaessa,
kun apulaisoikeusasiamiehen antama paatos asiasta on saatu ja jos se
paatoksen mukaan on aiheellista.

va. apulaiskaupunginjohtaja
Pia Panhelainen

Annikki Thoden, vs. kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36048
annikki.thoden(a)hel.fi

1 Valtuutettujen Thomas Wallgrén ja Veronika Honkasalo aloite

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano

Sosiaali- ja terveyslautakunta 17.05.2016 § 115

HEL 2016-003258 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan
esittelijan ehdotuksesta poikkeavan lausunnon:

"Hatamajoituksen jarjestamiseen on Helsingin kaupungilla olemassa
oma sisainen ohjeistus. Helsingin kaupungin toimintaa ohjaa lisaksi voi-
massa oleva lainsaadanto. Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvi-
raston sisaista toiminnan ohjetta ”Oleskeluluvattomien ulkomaalaisten
tilapainen majoitus” sovelletaan kolmannen maan kansalaisiin, joilla ei
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ole pysyvaa oleskelulupaa seka EU/ETA kansalaisiin, jotka ovat oles-
kelleet yhta jaksoisesti Suomessa alle viisi vuotta ja joilla ei ole viela oi-
keutta pysyvaa oleskelua osoittavaan oleskeluoikeuden rekisterointito-
distukseen.

Hatamajoituksella tarkoitetaan Helsingin kaupungin sisaisessa ohjees-
sa viimesijaista ratkaisua asunnon puutteesta johtuvassa akuutissa ha-
tatilanteessa.

Suomen perustuslain 19 §:n mukaan jokaisella, joka ei kykene hankki-
maan ihmisarvoisen elaman edellyttdmaa turvaa, on oikeus valttamat-
tdmaan toimeentuloon ja huolenpitoon. Saanndksessa on kyse ihmi-
sarvoisen elaman vahimmaistasosta, johon kuuluu mm. terveyden ja
elinkyvyn sailyttamisen kannalta valttamattoman asumisen jarjestami-
nen jokaiselle. Sdannos koskee kaikkia Suomessa oleskelevia henkildi-
ta. Yksittaisissa tapauksissa saannoksen tarkoittaman avun saamise-
dellytykset on selvitettava yksildllisella tarvehankinnalla.

Sosiaali- ja terveysviraston jarjestamassa hatamajoituksessa on kysy-
mys henkilon tilapaisesta ja viimesijaisesta majoituksesta tilanteessa,
jossa hanen terveytensa ja turvallisuutensa on vakavassa vaarassa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionavustuksesta an-
netun lain 4 §:n mukaan kunta voi jarjestaa sosiaali- ja terveydenhuol-
lon alaan kuuluvat tehtavat hoitamalla toiminnan itse, sopimuksin yh-

dessa muun kunnan tai muiden kuntien kanssa, olemalla jasenena toi-
mintaa hoitavassa kuntayhtymassa, hankkimalla palveluja valtiolta, toi-
selta kunnalta, kuntayhtymalta tai muulta julkiselta taikka yksityiselta

palvelujen tuottajalta seka antamalla palvelunkayttajalle palvelusetelin.

Helsingin kaupunki ostaa asunnottomuuteen liittyvaa tilapaismajoitusta
oman toiminnan lisaksi yksityisilta palveluntuottajilta. Sosiaali- ja ter-
veysvirasto on kilpailuttanut kriisimajoituksen palveluntuottajat. Helsin-
gin kaupungin sosiaali- ja terveysvirasto kaynnisti kriisi- ja tilapaismajoi-
tuksen hankintaa koskevan tarjouskilpailun yhteistyossa hankintakes-
kuksen kanssa paatoksellaan 12.5.2015 (§ 161) sosiaali- ja terveys-
lautakunnan hyvaksyttya hankinnan periaatteet ja ehdot. Tarjouspyyn-
ndssa ja sen palvelukuvauksessa asetettujen laadullisten vahimmais-
vaatimusten nahtiin takaavan hankittavalle palvelulle riittavan laatuta-
son, joten tarjousvertailussa vertailuperusteena oli halvin hinta. Sosiaa-
li- ja terveyslautakunta paatti 15.9.2015 (§ 276) valita palveluntuottajiksi
oman toiminnan lisaksi nelja eri palveluntuottajaa. Valituilla palvelun-
tuottajilla on mahdollisuudet vastata tarpeeseen myos lyhytaikaisesti ja
nopeasti. Kilpailutettu kriisimajoitus ei kuitenkaan vastaa akuutin hata-
majoituksen tarpeeseen. Sosiaali- ja terveyslautakunta suosittelee, etta
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tulevissa kilpailutuksissa huolehditaan mahdollisuudesta tarvittaessa
saada lisamaijoituskapasiteettia nopeasti kayttoon.

Jarjestojen edustajilta saadun tiedon mukaan kaikille hatamajoitusta
tarvitseville ei ole jarjestynyt hatamajoituspaikkoja. Sosiaali- ja terveys-
lautakunta ilmaisee huolensa tamanhetkisten hatamajoituspaikkojen
riittdvyydesta.

Sosiaali- ja terveyslautakunta edellyttaa, etta hatamajoitusta koskevaa
ohjeistusta muutetaan eduskunnan oikeusasiamiehen annettua lausun-
tonsa, kuitenkin ennen ensi talvea, siten, ettd henkea tai terveytta uh-
kaavissa tilanteissa valttamaton majoitus jarjestetaan kaikille Helsingis-
sa oleskeleville kansalaisuudesta riippumatta. Oikeus hatadmajoituk-
seen ei saa poistua, vaikka henkilo paattaisi olla poistumatta maasta.
Lautakunta pitaa tarkeana, etta hatamajoituksen toteuttamiseksi Ioyde-
taan toimiva ratkaisu ennen seuraavaa talvea.

Helsingin kaupunki kouluttaa ja tiedottaa henkilostoaan saannollisesti.
Saanndllisen koulutuksen ja tiedottamisen kautta varmistutaan henki-
|0ston osaamisesta myos hatamajoituksen jarjestamisen osalta.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Kasittely

Helsingin kaupunki jarjestaa hatamajoitusta lainsaadannon mukaisesti.
Jokaisella, joka ei kykene hankkimaan ihmisarvoisen elaman edellytta-
maa turvaa, on oikeus valttamattomaan toimeentuloon ja huolenpitoon.

Kolmannen maan kansalaisille seka EU/ETA kansalaisille, jotka ovat
oleskelleet yhtajaksoisesti Suomessa alle viisi vuotta ja joilla ei ole viela
oikeutta pysyvaa oleskelua osoittavaan oleskeluoikeuden rekisterointi-
todistukseen, jarjestetty hatamajoitus ei vaikuta helsinkilaisten asunnot-
tomien mahdollisuuteen saada tarvitsemaansa hatamajoitusta.”

17.05.2016 Esittelijan ehdotuksesta poiketen

Vastaehdotus:

Anna Vuorjoki: Muutetaan kappale 5 muotoon "Sosiaali- ja terveysvi-

raston jarjestamassa hatamajoituksessa on kysymys henkilon tilapai-

sesta ja viimesijaisesta majoituksesta tilanteessa, jossa hanen tervey-
tensa ja turvallisuutensa on vakavassa vaarassa.”

Kannattaja: Laura Nordstrom

Vastaehdotus:
Anna Vuorjoki: Lisataan kappaleen 7 loppuun teksti "Kilpailutettu kriisi-
majoitus ei kuitenkaan vastaa akuutin hatamajoituksen tarpeeseen. So-
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siaali- ja terveyslautakunta suosittelee, etta tulevissa kilpailutuksissa
huolehditaan mahdollisuudesta tarvittaessa saada lisamajoituskapasi-
teettia nopeasti kayttoon.”

Kannattaja: Laura Nordstrom

Vastaehdotus:

Anna Vuorjoki: Muutetaan kappale 8 muotoon "Jarjestojen edustajilta
saadun tiedon mukaan kaikille hatamajoitusta tarvitseville ei ole jarjes-
tynyt hatamajoituspaikkoja. Sosiaali- ja terveyslautakunta ilmaisee huo-
lensa tamanhetkisten hatamajoituspaikkojen riittavyydesta.”

Kannattaja: Laura Nordstrom

Vastaehdotus:

Anna Vuorjoki: Muutetaan kappale 9 muotoon "Sosiaali- ja terveyslau-
takunta edellyttaa, ettd hatamajoitusta koskevaa ohjeistusta muutetaan
eduskunnan oikeusasiamiehen annettua lausuntonsa, kuitenkin ennen
ensi talvea, siten, etta henkea tai terveytta uhkaavissa tilanteissa valt-
tamaton majoitus jarjestetaan kaikille Helsingissa oleskeleville kansa-
laisuudesta riippumatta. Oikeus hatamajoitukseen ei saa poistua, vaik-
ka henkild paattaisi olla poistumatta maasta. Lautakunta pitaa tarkea-
na, ettd hatamajoituksen toteuttamiseksi I6ydetaan toimiva ratkaisu en-
nen seuraavaa talvea.”

Kannattaja: Laura Nordstrom

Vastaehdotus:

Anna Vuorjoki: Poistetaan kappaleen 12 viimeinen virke. ("Hatamajoi-
tus on jarjestynyt Helsingin kaupungissa kaikille hatamajoitusta tarvit-
seville.")

Kannattaja: Laura Nordstrom
1 danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Muutetaan kappale 5 muotoon "Sosiaali- ja terveysviraston
jarjestamassa hatamajoituksessa on kysymys henkilon tilapaisesta ja
viimesijaisesta majoituksesta tilanteessa, jossa hanen terveytensa ja
turvallisuutensa on vakavassa vaarassa.”

Jaa-aanet: 3
Sirpa Asko-Seljavaara, Sami Heistaro, Kimmo Parhiala
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Ei-aanet: 10

Maija Anttila, Gunvor Brettschneider, Rene Hursti, Joonas Leppanen,
Jouko Malinen, Laura Nordstrom, Hannu Tuominen, Tuomas Tuure,
Markku Vuorinen, Anna Vuorjoki

Tyhja: 0

Poissa: 0

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi jasen Anna Vuorjoen vastaeh-
dotuksen aanin 10 - 3.

2 aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Lisataan kappaleen 7 loppuun teksti "Kilpailutettu kriisima-
joitus ei kuitenkaan vastaa akuutin hatamajoituksen tarpeeseen. Sosi-
aali- ja terveyslautakunta suosittelee, etta tulevissa kilpailutuksissa
huolehditaan mahdollisuudesta tarvittaessa saada lisamajoituskapasi-
teettia nopeasti kayttoon.”

Jaa-aanet:; 2
Sami Heistaro, Kimmo Parhiala

Ei-danet: 11

Maija Anttila, Sirpa Asko-Seljavaara, Gunvor Brettschneider, Rene
Hursti, Joonas Leppanen, Jouko Malinen, Laura Nordstrom, Hannu
Tuominen, Tuomas Tuure, Markku Vuorinen, Anna Vuorjoki

Tyhja: 0

Poissa: 0

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi jasen Anna Vuorjoen vastaeh-
dotuksen aanin 11 - 2.

3 aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Muutetaan kappale 8 muotoon "Jarjestojen edustajilta saa-
dun tiedon mukaan kaikille hatamajoitusta tarvitseville ei ole jarjestynyt
hatamajoituspaikkoja. Sosiaali- ja terveyslautakunta ilmaisee huolensa
tamanhetkisten hatamajoituspaikkojen riittavyydesta.”
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Jaa-aanet: 4
Sirpa Asko-Seljavaara, Sami Heistaro, Kimmo Parhiala, Markku Vuori-
nen

Ei-danet: 8
Maija Anttila, Rene Hursti, Joonas Leppanen, Jouko Malinen, Laura
Nordstrom, Hannu Tuominen, Tuomas Tuure, Anna Vuorjoki

Tyhja: 1
Gunvor Brettschneider

Poissa: 0

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi jasen Anna Vuorjoen vastaeh-
dotuksen aanin 8 - 4 (1 tyhjaa).

4 3anestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Muutetaan kappale 9 muotoon "Sosiaali- ja terveyslauta-
kunta edellyttaa, ettd hatamajoitusta koskevaa ohjeistusta muutetaan
eduskunnan oikeusasiamiehen annettua lausuntonsa, kuitenkin ennen
ensi talvea, siten, ettd henkea tai terveyttd uhkaavissa tilanteissa valt-
tamaton majoitus jarjestetaan kaikille Helsingissa oleskeleville kansa-
laisuudesta riippumatta. Oikeus hatamajoitukseen ei saa poistua, vaik-
ka henkilo paattaisi olla poistumatta maasta. Lautakunta pitaa tarkea-
na, ettd hatamajoituksen toteuttamiseksi I6ydetaan toimiva ratkaisu en-
nen seuraavaa talvea.”

Jaa-aanet: 3

Sirpa Asko-Seljavaara, Sami Heistaro, Kimmo Parhiala

Ei-aanet: 10

Maija Anttila, Gunvor Brettschneider, Rene Hursti, Joonas Leppanen,

Jouko Malinen, Laura Nordstrom, Hannu Tuominen, Tuomas Tuure,
Markku Vuorinen, Anna VuorjoKi

Tyhja: 0

Poissa: 0

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi jasen Anna Vuorjoen vastaeh-
dotuksen aanin 10 - 3.
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Esittelija

Lisatiedot

5 aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Poistetaan kappaleen 12 viimeinen virke. ("Hatamajoitus
on jarjestynyt Helsingin kaupungissa kaikille hatamajoitusta tarvitsevil-
le.")

Jaa-aanet: 4
Sirpa Asko-Seljavaara, Sami Heistaro, Kimmo Parhiala, Markku Vuori-
nen

Ei-aanet: 9

Maija Anttila, Gunvor Brettschneider, Rene Hursti, Joonas Leppanen,
Jouko Malinen, Laura Nordstrom, Hannu Tuominen, Tuomas Tuure,
Anna Vuorjoki

Tyhja: 0

Poissa: 0

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi jasen Anna Vuorjoen vastaeh-
dotuksen aanin 9 - 4.

Esittelija Juha Jolkkonen jatti asiasta seuraavan eriavan mielipiteen:
"Kaupunginhallitus on 25.4.2016 antanut eduskunnan apulaisoikeusa-
siamiehelle lausuntonsa hatamajoituksen jarjestamista koskevien kan-
telujen johdosta. Ei ole tarkoituksenmukaista muuttaa toimintakaytanto-
ja tai -ohjeita ainakaan ennen kuin tiedetaan, antaako eduskunnan
apulaisoikeusasiamiehen ratkaisu siihen aihetta."

03.05.2016 Poydalle

vs. virastopaallikkd
Juha Jolkkonen

Marianne Lindqvist, lakimies, puhelin: 310 46302
marianne.lindqgvist(a)hel.fi
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