Paakaupunkiseudun Kierratyskeskus Oy:n omistajastrategia
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Yhtion toiminnan tarkoituksena on vahentaa luonnonvarojen kulutusta, kasvattaa
ymparistotietoisuutta seka lisata osallistumisen ja tyénteon mahdollisuuksia.
Yhtio toteuttaa ja yllapitda paakaupunkiseudulla tavaroiden ja materiaalien
uudelleenkayttéon liittyvia toimintoja seka harjoittaa tukityollistamistoimintaa ja
tarjoaa ymparistoasiantuntijapalveluja.

Yhtion tarkoituksena ei ole tuottaa voittoa, mutta kokonaistuottojen ja -kulujen
seka investointien on oltava tasapainossa.

Kaupungin omistus yhtidssa sailytetaan nykyisellaan.

Yhtio on merkittava digitalisaatiota tehokkaasti hyodyntava kestavan kehityksen
palvelujen tuottaja seka tydhénvalmennuksen edellakavija.

Yhtion toimintaa kehitetdan nykyiseltéa pohjalta.

Yhtio yllapitaa ja mahdollisuuksien mukaan kasvattaa toimintaansa kannattavasti
seka nykyisten ettd uusien asiakkaiden puitteissa.

Yhtion toiminnassa tarkeaa on toiminnalla aikaansaatavien ymparistohyotyjen
lisdaminen, asiakkuuksien hallinnan kehittdminen, palvelutuotannon
kehittdminen, digitalisaation hyddyntamisen lisddminen seka kannattavuuden
lisddminen.

Yhti6 tekee mahdollisuuksien mukaan yhteisty6td muiden alan toimijoiden kuten
HSY:n kanssa.

Palveluala

Logistiikka-ala

Asiakkuuksien johtaminen
Digitalisaatio
Henkildstéjohtaminen

Kestava kehitys ja vastuullisuus

Yhteis6 kuuluu kaupungin konserniohjauksessa
pormestarin toimialaan.

Méaaraysvalta Palkkioryhméa Salkku
Muu kuin
51 ,30 0/0 C markkin_aghtoisesti
toimiva

KESKEISET TAVOITTEET JA MITTARIT
Tyytyvaiset asiakkaat

- saanndllisen asiakastyytyvaisyyskyselyn tulokset,
- kanta-asiakkaiden maara,

- asiakastapahtumien maar3,

- NPS-luku

[Imasto- ja ymparistdvaikutusten vahentaminen

- Ymparistjarjestelmassa asetettujen
tunnuslukujen/mittareiden lukumaara, jotka ovat
kehittyneet toivottuun suuntaan / kaikkien
ymparistojarjestelmassa asetettujen
tunnuslukujen/mittareiden lukumaara

Tyoéhoénvalmennettujen positiivisen
jatkopolun edistaminen

- osatutkintojen maara,
- positiivisten jatkopolkujen maaran osuuden muutokset

Palveluiden monipuolisuuden ja
digitaalisuuden edistaminen

- verkkokaupan kautta kulkeva liikevaihto,
- saavutettavuus

Riittava vakavaraisuus

- omavaraisuusaste vahintdan 35 %




