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V 28.9.2016, Valtuutettu Ville Jalovaaran aloite matkailun markki-
nointipisteen perustamisesta lentoasemalle
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Muutoksenhaku

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Kaupunginhallitus esitti kaupunginvaltuustolle seuraavaa:

Kaupunginvaltuusto paattaa katsoa valtuutettu Ville Jalovaaran aloit-
teen loppuun kasitellyksi.

kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen

Saila Machere, yksikon paallikkd, puhelin: 310 25903
saila.machere(a)hel.fi

1 Jalovaara Ville, valtuustoaloite Kvsto 17.2.2016 asia 14

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Valtuutettu Ville Jalovaara ja 14 muuta valtuutettua esittavat aloittees-
saan, etta Helsingin kaupunki ryhtyy yhteisty6ssa Espoon ja Vantaan
kaupunkien seka Uudenmaan liiton ja Visit Finlandin kanssa toimiin toi-
sen matkailun neuvonta- ja markkinointipisteen perustamiseksi lento-
kentan transit-alueelle. Markkinointipisteen tarkoituksena olisi esitella
Helsingin seutua kauttakulkumatkailijoille mielenkiintoisena matkailu-
kohteena ja kertoa matkailuyritysten palveluista.

Kaupunginvaltuuston tydjarjestyksen 22§:n 2 momentin mukaan kau-
punginhallitus esittda valtuuston kasiteltavaksi aloitteen, jonka on alle-
kirjoittanut vahintaan 15 valtuutettua.

Kaupunginhallitus toteaa, etta Helsingin, Espoon ja Vantaan kaupungit,
Uudenmaan liitto ja Visit Finland rahoittavat Helsinki-Vantaan lentoase-
malla T2-tuloaulassa Finavian tiloissa toimivan seudullisen matkailu-
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neuvontapisteen toimintaa, jota operoi Helsingin kaupungin omistama
Helsingin Markkinointi Oy. Aloitteessa ehdotettiin, ettd Helsingin kau-
punki ryhtyy yhteistyossa edella mainittujen tahojen kanssa toimiin toi-
sen matkailun neuvonta- ja markkinointipisteen perustamiseksi lento-
kentan transit-alueelle. Tarkoituksena olisi markkinoida Helsingin seu-
tua kauttakulkumatkustajille ja kertoa mahdollisuuksista pistaytya vaik-
kapa junalla Helsingin keskustassa ostoksilla ja tutustumassa kaupun-
kiin.

Lentoaseman neuvontapisteen rahoittajat kasittelivat ehdotusta ko-
kouksessaan 18. toukokuuta 2016. Rahoittajatahot eivat ole valmiita li-
sapanostuksiin toisen neuvontapisteen perustamiseksi eivatka nae tar-
koituksenmukaisena yllapitaa miehitettya pistetta transit-puolella.
Myoskaan Finavia ei usko, etta puhtaasta matkailuneuvontapisteesta
olisi hyotya porttialueella. Sen sijaan elamyksella, joka jattaisi muistijal-
jen ja pystyttaisiin integroimaan osaksi matkustuskokemusta, olisi huo-
mattavasti enemman arvoa. Finavian toiveena on, ettd mahdollinen
elamyspiste markkinoisi koko maata eika vain yhta aluetta.

Seuturahoittajien nakemyksen mukaan elamyksellinen Stopover Fin-
land -teemainen piste voisi olla hyva ratkaisu, mikali se pystytaan ra-
hoittamaan kaynnissa olevan Stopover Finland -hankkeen puitteissa.
Yhteisena toiveena on, etta piste taydentaisi uudella ja omaperaisella
tavalla lentoaseman palvelukokemusta. Helsingin Markkinointi Oy jat-
kaa keskustelua tasta mahdollisuudesta Visit Finlandin ja Finavian
kanssa. Mikali tuloaulassa toimivan neuvonnan resurssit antavat myo-
den, sieltd on mahdollista vierailla pop-up —luonteisesti transit-puolen
pisteessa, jos tallainen saadaan perustettua.

Finavian tutkimusten valtaosa vaihtomatkustajista on kulkenut ennen-
kin Helsingin lentoaseman kautta. Taman perusteella kaikki Stopover-
tai Helsinki-nakyvyys kentalla voisi houkutella pysahtymaan seuraaval-
la matkalla Helsingissa. Helsingin Markkinointi Oy selvittaa mahdolli-
suuksia hankkia lisanakyvyytta Helsingille lentoaseman digitaalisissa
mainoskanavissa.
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