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Vahavaraisten iakkaiden helsinkilaisten taloudellinen tuki alylaitteen ja nettiyh-
teypalen hankintaan

Digitalisaatio on muuttanut idkkaiden kuntalaisten arkea ja vaikuttanut paljon palveluiden saatavuu-
teen. Helsingin kaupunkistrategian tavoitteena on olla maailman toimivin ja parhaiten digitalisaatiota
hyddyntava kaupunki. Digitalisaatiota pidetadan yhtend mahdollisuutena kehittdad parempia palveluita
ja lisata vaihtoehtoja.

Digiohjelman (2019) tavoitteena on ennakoida kuntalaisten tarpeita ja vastata niihin henkildkohtaisilla
palveluilla.

Parhaimmillaan digitalisaatio toimivana edistda kaupunkilaisten tasa-arvoa , yhteisty6ta ja lisda hyvin-
vointia.

Koronakriisi on osaltaan vauhdittanut digitaalisten palveluiden kayttéénottoa. Helsingin sosiaali- ja
terveyslautakunta haluaa tukea digitaalisten palveluiden kehittamista ja etenkin kotihoidossa uusia di-
gitaalisia palveluita on otettu kayttddn ja osa niistéd on havaittu hyvin toimiviksi. 18kkaat helsinkilaiset
kaipaavat ja tarvitsevat edelleen kasvokkain tapahtuvaa asiointia palvelutoimipistessa. Tulevaisuu-
dessa jokainen kuntalainen tulee tarvitsemaan myds alylaitetta ja hanelld on myos oikeus siihen. Tie-
totekniikkaan liittyvda maksutonta kayttdopetusta on nykyisin hyvin saatavilla esimerkiksi Seniorikes-
kuksissa ja kirjastoissa.

Vahavaraisille idkkaille helsinkildisille alylaitteen ja yhteyden hankinta saattaa olla taloudellisesti vai-
keaa.

Ehdotan talousarvioaloitteessani, ettd vuonna 2021 hankitaan kokeiluksi 500 tablettia ja nettiyhteys
kaikkein heikoimmassa asemassa oleville ikaihmisille. Tama tuo saastdvaikutuksia sosiaali- ja ter-
veyspalvelumenoihin ja parantaa ikdihmisten eldamanlaatua ja ehkaisee digisyrjaytymista. Mikali ko-
keilu osoittautuu toimivaksi ja tavoitteen mukaiseksi niin sitéd kannattaa laajentaa.
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