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Perusterveydenhuollon hoidon jatkuvuus kuntoon ja omahoitaja jokaiselle

Hoidon jatkuvuus on perusterveydenhuollon kivijalkaa. Pysyvät hoitosuhteet parantavat hoidon laatua 
ja vähentävät ns. terveydenhuollon häiriökysyntää, jossa potilas joutuu ottamaan yhteyttä useita ker-
toja eri tahoihin yrittäessään saada apua tiettyyn ongelmaan. Potilaan oma lääkäri, hoitaja tai tiimi 
tuntevat hänet jo entuudestaan, jolloin aikaa jää enemmän potilaan ongelman ratkaisemiseen kuin 
taustatietojen selvittämiseen. Myös etäyhteyksin, viestein tai puhelimitse tapahtuva hoito on turvalli-
sempaa ja laadukkaampaa pysyvässä hoitosuhteessa. 

Yksityisellä sektorilla on Suomessa äskettäin julkaistu tutkimustietoa hoidon jatkuvuutta kuvaavasta 
mittarista (COCI = Continuity of Care Index kuvaa potilaan käyntien hajautumista eri ammattihenkilöil-
le mitattavalla ajanjaksolla asteikolla 0–1). Mittarin käyttö olisi hyödyllistä myös Helsingissä, jotta esi-
merkiksi terveysasemien ja neuvoloiden hoidon ja seurannan jatkuvuuden toteutumista voitaisiin seu-
rata. Myös sosiaalipalveluissa voitaisiin hyötyä palveluiden jatkuvuuden arvioinnista. Potilastietojärjes-
telmä Apotista on tärkeää saada helposti käyttöön terveydenhuollon kehittämistä tukevia tietoja.

Me allekirjoittaneet valtuutetut ehdotamme hoidon jatkuvuutta kuvaavien mittarien käyttöönottoa Hel-
singissä. Tulosten perusteella on suunniteltava hoidon jatkuvuutta parantavia toimenpiteitä ja seurat-
tava niiden vaikuttavuutta. Jokaisella tulisi olla omahoitaja ja omalääkäriyttä on myös vahvistettava.
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