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Sote-palveluiden tuotantokustannusten maarittamisesta, avoimuudesta ja ver-
tailtavuudesta

Valtuustoaloite Helsingin jarjestdmien ja tuottamien sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden tuotan-
tokustannusten maarittamisesta, avoimuudesta ja vertailtavuudesta

Helsingin kaupunki tavoittelee toiminnassaan aktiivisesti kaupunkilaisten laadukkaiden ja kustannus-
vaikuttavien palveluiden jarjestamista ja tuottamista. Taman tavoitteen toteuttamisessa on tiedolla joh-
taminen aivan keskeista. Jotta tiedolla voidaan johtaa, on vertailukelpoista kustannus- ja laatutietoa
oltava avoimesti paatoksentekijoiden ja kaikkien toimijoiden saatavilla niin kaupungin itse tuottamien
kuin ostopalveluina hankittujen palveluiden osalta. Tama vastaa myos lainsdadannon vaatimuksia, sil-
14 ulkopuolisilta hankittujen palvelujen on oltava saman tasoisia kuin vastaavat julkisesti tuotetut pal-
velut.

Jotta Helsinki pystyy toimimaan vaikuttavasti ja tarjpamaan asukkailleen oikean tyyppisia palveluja,
tarvitaan oikeaa ja ajantasaista tietoa alueen vaeston hyvinvoinnista ja terveydesta seka tarjottavien
sote-palvelujen kustannuksista ja vaikuttavuudesta.

Vertailukelpoinen kustannus- ja laatutieto tukee kaupungin tuottamien eri palveluiden, kuten kuntou-
tuksen, hoidon ja hoivan, henkildkohtaisen avun, suun terveydenhuollon ja monen muun palvelun
asiakaslahtoista jarjestdmista ja kehittdmista.

Tekemalla kustannuksista ja hoidon laadusta lapinakyvia ja vertailtavia vauhditetaan
palveluiden vertaiskehittamista ja uudistamista tietoon perustuen. Tiedolla johtaminen auttaa kehitta-
maan toimintaa ja kohdentamaan voimavaroja sinne, missa niistd saadaan suurin hyoty.

Kaupunki kayttaa palveluita jarjestdessdan oman tuotannon rinnalla myds ostopalveluja ja erilaisia
palveluseteleita. Tama on valttamatonta palveluiden saatavuuden varmistamiseksi. Ostopalvelutoi-
mintaa sdadellaan lailla julkisista hankinnoista. Palveluseteleiden kayttéa puolestaan sdadelldan pal-
velusetelilailla. Palvelusetelilain 7 §:n mukaan palvelusetelin arvon on oltava kohtuullinen ja kohtuulli-
suutta arvioitaessa tulee vertailukohteena kayttda esimerkiksi keskimaaraista ostopalveluhintaa tai
kunnan oman tuotannon tuotantokustannuksia. Palveluseteleiden arvojen tulee vastata tasoltaan rea-
listisia tuotantokustannuksia. Tama on tarkeda myds kuntalaisten tasavertaisen kohtelun nakdkulmas-
ta.

Helsinkilaisten sosiaali- ja terveyspalveluiden kayttajien ja veronmaksajien kannalta on aivan olen-
naista, ettd kaupungissa on kustannusvaikuttavat tavat toimia. Monet Helsingin jarjestdmisvastuulla
olevista palveluista on tuotteistettu riittavan pitkalle, jotta vertailua voidaan tehda.

Me allekirjoittaneet valtuutetut esitdmme, ettd Helsingissa ryhdytdan toimeen keskeisten sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelutuotteiden yksikkdkohtaisten kustannusten maarittelemiseksi ja julkaisemi-
seksi. Se mahdollistaa palvelutuottajien ja erilaisten tuotantotapojen vertailun.
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