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1. JOHDANTO

T&ssa raportissa esitetédan yhteenveto Helsingin kaupungin asukkaiden ja yritys-
johtajien arvioista kaupungin likenneolosuhteista. Tutkimuksen tavoitteena on
selvittaa sitd, miten asukkaat ja yrityselaman edustajat arvioivat kaupungin
likennejarjestelmaé ja sen keskeisia osia. Tutkimuksen tarkoitus on antaa yleis-
kasitys siitd, miten vastaajat hahmottavat kaupungin likenneolosuhteita. Tutki-
mus toimii perusmittauksena mychemmille samaa teemastoa selvittaville seu-
rantatutkimuksille.

Tutkimuksen aineisto koostuu kahdesta eri osa-aineistosta. Tutkimuksen perus-
aineisto edustaa kaupungin 18-75-vuotta tayttanyttd vaestoa. Haastatteluja
tehtiin kaikkiaan 900. Yritysjohtajia haastateltin 111. Yritysotos poimittiin yritys-
koon ja toimialan mukaan ositettuna Helsingin kaupungin yritysrekisterista. Mo-
lemmat osa-aineistot koottiin puhelinhaastatteluina kesékuussa 1996.

Kaikkien otantatutkimusten tuloksiin siséltyy tietty epdvarmuus mahdollisten
satunnaisvirheiden takia. Tulosten virhemarginaali Helsingin kaupungin
asukkaiden keskuudessa on korkeimmillaan noin +3%. Sensijaan yritysjohtajien
mielipiteitd kuvaavien lukujen tilastollinen virhemarginaali on jo tuntuvasti
suurempi, korkeimmillaan +10%. Tarkasteltaessa etenkin yritysjohtajien
mielipiteits eri taustamuuttujien mukaisissa luokissa tulee pitaa mielessa se, ettd
tulokset ovat suuntaa-antavia ja sattumalle alttiita.

Tutkimus on toteutettu Helsingin kaupungin kaupunkisuunnitteluviraston liiken-
nesuunnitteluosaston toimeksiannosta.

2. MIELIPITEET AUTOLIIKENTEEN SUJUMISESTA HELSINGISSA

Tutkimuksessa selvitettiin asukkaiden ja yritysjohtajien késityksia autoliikenteen
sujumisesta. Kysymyksenasettelu oli seuraava:

"Aluksi tiedustelisimme mielipidettanne autoliikenteen sujumisesta Helsingissa.
Autoliikenteen sujumisella tarkoitetaan sité, ettei turhia ruuhkia synny ja, etta
likenne sujuu yleensd hairibttomasti. Sanoisitteko, etta autoliikenne sujuu
Helsingissé erittdin hyvin, melko hyvin, kohtalaisesti, melko huonosti vai erittain
huonosti?”

Helsingin kaupungin asukkaista (34%) ja yritysjohtajista noin kolmannes (35%)
arvioi autoliikenteen sujuvan kaupungissa erittéin tai melko hyvin. Tyytymat-
tomyytta ilmentavid mielipiteitd on seka asukkaiden etta yritysjohtajien keskuu-
dessa selvasti vahemman kuin tyytyvaisyytta iimentavia. Molemmissa vastaaja-
ryhmissé kuitenkin suurin mielipideryhma (asukkaat 47% jaa yritysjohtajat 45%)
arvioi autoliikenteen sujuvan kohtalaisesti.

Kun asukkaiden kasityksia eritellaan tarkemmin kay ilmi se, etta varttuneimmat
ovat autoliikenteen sujumiseen tyytyvaisempia kuin t&td8 nuoremmat ikéluokat.
Pasasiassa jalkaisin paivittaiset matkansa tekevéat antavat autoliikenteen sujumi-
selle parempia arvosanoja kuin henkildautolla ajavat tai joukkolikennevélineita
kayttavat. Henkilbautolla péivittdiset matkansa tekevien asukkaiden mielipiteet
muistuttavat paljon yritysjohtajien ndkemyksia.
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Yritysjohtajien keskuudessa palvelualojen yrityksissa ollaan tyytyvaisempia kuin
teollisuusyrityksissa. Myds yrityskoko on yhteydessa arvioihin. Yli 10 tyontekijan
yritysten edustajat arvioivat autolikenteen sujumista hieman myonteisempaan
savyyn kuin taté pienempien yritysten johtohenkilot. Yrityksen toimipaikan sijain-
nilla on varsin vahan yhteytta siihen, miten autoliikenteen sujuvuutta arvioidaan.

3. MIELIPITEET PYSAKOINTIMAHDOLLISUUKSISTA

Mielipiteita pysékéintimahdollisuuksista tiedusteltiin kahdella erillisella kysymyk-
senasettelulla. Ensimmaisessa tata aihetta koskevalla kysymyksella haettiin ka-
sitysta pysakéintimahdollisuuksista Helsingin keskustassa. Toisessa kysymyk-
senasettelussa vastaajat taas arvioivat pysékointioloja muualla Helsingissa kuin
keskustassa.

Tulosten mukaan asukkaat (63%) ja yritysjohtajat (69%) ovat melko yksimielisia
siita, ettd pysakointimahdollisuudet Helsingin keskustassa ovat vahintaankin
melko huonot. Pysakéintimahdollisuudet nédhd&an muualla Helsingissa paljon
paremmiksi kuin keskustassa.

Asukkaiden keskuudessa mielipiteet pysakodintimahdollisuuksista keskustassa
ovat yhteydessad ikaan. Tyytymattémyys lisaantyy varttuneimman ikaluokan
suuntaan.

Henkildautolla paivittdiset tyd- yms. matkansa tekevat ovat kriittisempia kuin
muulla tavoin matkustavat. Tosin my®s jalankulkijoista enemmisto valittaa pysa-
kdintioloja keskustassa heikoiksi.

Yrityselaman edustajien keskuudessa Helsingin niemella (kantakaupungissa)
toimivat yritykset eivat koe keskustan pysékéintioloja yhta surkeiksi kuin muualla
toimipaikkaansa pitavat. Tama selittyy silla, etta keskustan yrityksistd monilla on
yrityspysakointitunnus, talli-, halli- tai pihapaikka.

4. MIELIPITEET JALANKULKIJOIDEN JA PYORAILIJOIDEN LIIKKU-
MISOLOSUHTEISTA

Haastateltavilta tiedusteltiin jalankulkijoiden ja pyorailijdiden likkumisolosuh-
teista seuraavalla kahdella kysymyksenasettelulla:

"Mita mielta olette yleisesti ottaen jalankulkijoiden liikkumisolosuhteista Helsingin
kaupungissa. Sanoisitteko, etté jalankulkijoiden liikkumisolosuhteet ovat kaupun-
gissa erittdin hyvat, melko hyvat, kohtalaiset, melko huonot, erittdin huonot?

Mita mieltd olette yleisesti ottaen polkupyorailijdiden likkumisolosuhteista Helsin-
gin kaupungissa. Sanoisitteko, ettéd polkupyorailijdiden likkumisolosuhteet ovat
kaupungissa erittdin hyvat, melko hyvat, kohtalaiset, melko huonot, erittéin
huonot?”

Enemmistd kaupungin asukkaista (57%) ja yritysjohtajista (65%) pitaa jalan-
kulkijoiden liikkumisolosuhteita Helsingissa erittéin tai melko hyvina. Sensijaan
pyorailijoiden likkumisoloihin ollaan jo tuntuvasti enemman tyytymattdmia. Asuk-
kaista (23%) ja yrityksista (27%) vain noin neljannes kiittelee pyoréilijdiden liik-
kumisoloja. Noin kolmannes vastaajista molemmissa ryhmissa arvioi pyorai-
lijiden olosuhteet kaupungissa vahintaankin melko huonoiksi.

n
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ASUKKAIDEN mielipiteet pysikointimahdollisuuksista Helsingin
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YRITYSTEN edustajien mielipiteet pysékointimahdollisuuksista
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Mielipiteet jalankulku- ja pyorédilyolosuhteista Helsingissa
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Kun asukkaiden kasityksia eritellddn hieman tarkemmin kay ilmi se, etta tyytyvai-
syys jalankulkijoiden oloihin liséantyy mita nuorempia ikaluokkia tarkastellaan.
Tasta kielii seuraava esimerkki.

- Kun yli 60-vuotiaista véahemman kuin joka toinen (45%) sanoo jalankulki-
joiden liikkumisolosuhteiden olevan melko tai erittdin hyvat, niin 18-24-
vuotiaista talla tavalla suhtautuu noin kaksi kolmasosaa (68%).

Henkildautolla ja polkupyorélla paivittdiset matkansa tekevat antavat jalan-
kukijoiden liikkumisoloillle enemman kiitosta kuin joukkolikennevélineita kayt-
tavat tai jalkaisin matkansa tekevat.

Nuoret alle 25-vuotiaat valittavat polkupyérailijéiden oloja enemman kuin varttu-
neemmat ikaluokat. Nuorista 18-24-vuotiasta vai reilu kymmenesosa (13%) an-
taa pyorailyoloille kiitosta. Paivittdisiin matkoihin kaytetty kulkuvaline ei suurem-
min synnytd mielipidevaihtelua. Pyéréilijdiden keskuudesta IOytyy kuitenkin hie-
man keskimaaraa enemman seka tyytyvaisia (29%) etta tyytymattomia (41%).

5. MIELIPITEET JOUKKOLIIKENTEESTA

Teemaa lahestyttin kahdella kysymyksenasettelulla. Kysymykset kuuluivat
seuraavasti:

"Mita mielta olette joukkolikenteen toimivuudesta Helsingissa. Joukkoliikenteen
toimivuudella tarkoitetaan joukkoliikenteen sujumista ja joukkoliikennepalvelujen
riittavyytta. Toimiiko joukkoliikenne kaupungissa mielestanne/yrityksenne nako-
kulmasta arvioituna erittéin hyvin, melko hyvin, kohtalaisesti, melko huonosti,
erittain huonosti?”

"Helsingin likennepolitikan yhtené tarkeana tavoitteena on ollut joukkoliikenteen
suosiminen. (Kun arvioitte asiaa yrityksenne edustajana, niin) Oletteko taman
tavoitteen puolesta voimakkaasti, puolesta jonkin verran, vastaan jonkin verran
vai vastaan voimakkaasti?”

Kaupungin liikennejarjestelman eri osista eniten tyytyvaisyyttd kohdentuu jouk-
koliikenneolosuhteisiin. Valtaosa kaupungin asukkaista (79%) ja yritysjohtajista
(72%) ilmoittaa joukkoliikenteen toimivan hyvin, siis likenne sujuu ja palveluita
on riittavasti.

Paivittaiseen likkumiseen kaytetty kulkuvéline on yhteydessa arvioihin jouk-
koliikenteen toimivuudesta. Henkildautolla paivittdiset matkansa tekevien kes-
kuudessa on selvasti keskimaaraa vahemman tyytyvaisyyttd. On selvaa, etta
osa henkildautolla liikkuvista perustelee omaa autoiluaan joukkolikennepalve-
luiden heikkoudella. Myds suhtautumisessa joukkoliikenteeseen ovat yritysjohta-
jat mielipiteiss&an hyvin lahelld sité kaupungin vaestonosaa, joka liikkuu henki-
I6autolla.

Helsingin kaupungin yhten& liikennepolitikan tavoitteena on ollut joukkoliiken-
teen suosiminen. Tutkimus kertoo, ettd asukkaat ja yrityseldmén edustajat aset-
tuvat tavoitteen taakse. Asukkaista 90% ja yritysjohtajista 70% ilmoittaa olevan-
sa voimakkaasti tai jonkin verran sen puolesta, etta joukkoliikennetta suositaan
Helsingin liikennepolitikassa.

12
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Sukupuoli on yhteydessé& mielipiteisiin. Naiset asettuvat joukkoliikenteen suosin-
nan taakse lujemmin kuin miehet. Asiallisesti talla erolla on vahan merkitysta,
koska myos selvd enemmistd miehista asettuu ainakin jossakin maarin joukko-
likenteen suosimisen kannalle.

Kun mielipiteita tarkastellaan pavittaisiin matkoihin kaytetyn valineen mukaan
kay ilmi henkildautoa kayttavien tietynasteinen poikkeavuus muita kulkutapoja
kayttavista. Virhetulkintojen valttamiseksi on todettava kuitenkin, ettd joukko-
likenteen suosiminen saa kannatusta henkildautoilijoilta. He eivat kuitenkaan
ole aivan yhta varmoja tasté mielipiteestadan kuin joukkoliikennevélineiden kayt-
tajat tai jalkaisin liikkuvat. Viidesosa (20%) henkildautolla liikkuvista asettuu
vastarintaan esitetyn tavoitteen kanssa.

6. ARVIOT LIKENNEJARJESTELYJEN SELKEYDESTA

Mielipiteita likennejarjestelyjen selkeydesta haettiin seuraavalla kysymyksen-
asettelulla:

"Mita mieltd olette likennejarjestelyjen selkeydesta. Liikennejarjestelyjen selkeydella
tarkoitetaan sitd, ettd on helppo likkua ja paastaan sinne minne halutaan. Annatteko
likennejarjestelyjen selkeydelle arvosanan erittdin hyva, melko hyva, kohtalainen,
melko huono, erittdin huono?”

Enemmistd kaupungin asukkaista (57%) ja yritysjohtajista (50%) arvioi liikenne-
jariestelyjen selkeyttd myonteiseen savyyn. Taman mukaan vahintdankin puolet
pitaa likkumista helppona ja paasee vaivattomasti sinne minne haluaa. Kun
asukkaista ja yritysjohtajista noin kolmannes antaa kohtalaisen arvosanan j&a
avoimelle kritiikille tilaa asukkaiden keskuudessa noin kymmenesosan (10%) ja
yritysjohtajien keskuudessa noin yhden kuudesosan (17%) verran.

7. MIELIPITEET LIKENNEJARJESTELMAN TOIMIVUUDESTA KOKONAI-
SUUTENA

Haastateltavat arvioivat tutkimuksessa myés kaupungin likennejarjestelman
toimivuutta kokonaisuutena. Kysymyksenasettelu kuului seuraavasti:

"Seuraavaksi Teidan tulisi arvioida kaupungin likennejarjestelmaa kokonaisuutena.
Arvioikaa liikennejarjestelman toimivuutta kokonaisuudessaan ottamalla huomioon
autolikenne, joukkolikenne, jalankulkijat ja polkupyéréilijat seka pysdkdimismahdol-
lisuudet. Sanoisitteko likennejarjestelmén kokonaisuudessaan toimivan erittain hyvin,
melko hyvin, kohtalaisesti, melko huonosti, erittain huonosti?”

Niukka enemmistd asukkaista (52%) ja yritysjohtajista (53%) antaa kaupungin
likennejérjestelmalle kokonaisuutena kohtuullisen arvosanan. Hyvié arvosanoja
I6ytyy hieman vahemmaén (asukkaat 40% ja yritysjohtajat 33%). Noin kymme-
nesosa asukkaista ja yritysjohtajista on tyytymaton likennejarjestelman toimi-
vuuteen.

Kaikkein myonteisimpéan savyyn liikennejarjestelmaa arvioivat asukkaiden kes-
kuudessa nuoret 18-24-vuotiaat (48% erittdin tai melko hyvin). Henkildautolla
paivittaiset matkansa tekevat ovat jonkin verran keskimaaraa vaisumpia kannan-
otoissaan.



141368Kk14 16

LIIKENNEBAROMETRI / HELSINKI 1996

Mielipiteet Helsingin liikennejarjestelyjen selkeydesta
(on helppo liikkua ja padstaan sinne minne halutaan)
sekad liikennejarjestelman toimivuudesta kokonaisuutena
(%)
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LIKENNEBAROMETRI / HELSINKI 1996
YRITYSTEN edustajien mielipiteet Helsingin liikennejédrjestelyjen
selkeydesti (helppo liikkua ja pddstdadn sinne minne halutaan) (%)
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LIIKENNEBAROMETRI / HELSINKI 1996
ASUKKAIDEN mielipiteet Helsingin liikennejirjestelman
toimivuudesta kokonaisuutena (%)
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LIIKENNEBAROMETRI / HELSINKI 1996

19

YRITYSTEN edustajien mielipiteet Helsingin liikennejarjestelman

toimivuudesta kokonaisuutena (%)
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Mielipiteet liikkennesuunnittelijoiden yhteistyosta ja
tiedonvaihdosta asukkaiden ja yritysten kanssa (%)
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LIKENNEBAROMETRI / HELSINKI 1996
YRITYSTEN edustajien mielipiteet lilkennesuunnittelijoiden ja

yritysten vilisesti yhteistyostad ja tiedonvaihdosta (%)
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LIIKENNEBAROMETRI / HELSINKI 1996

ASUKKAIDEN mielipiteet liikennesuunnittelijoiden ja asukkaiden

vilisesta yhteydenpidosta ja tiedonvaihdosta (%)
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Helsingin niemella (kantakaupungissa) toimipaikkaansa pitavat yritysjohtajat
antavat liikennejarjestelmalle keskimaaraa enemman kiitosta.

8. MIELIPITEET LIKENNESUUNNITTELIJOIDEN YHTEISTYOSTA JA TIE-
DONVAIHDOSTA ASUKKAIDEN JA YRITYSTEN KANSSA

Erillisella kysymyksenasettelulla tiedusteltin vastaajien kéasitysta likennesuunnit-
telijoiden, asukkaiden ja yritysten keskindisesté yhteistydsté ja tiedonvaihdosta.

Enemmistd asukkaista (59%) ja yritysjohtajista (62%) pitaa yhteistyots ja tiedon-
vaihtoa ainakin jossakin maarin riittamattomana.

Asukkaiden keskuudessa paivittdiset matkansa paaasiassa henkildautolla teke-
vat valittavat muita useammin yhteistyon ja tiedonvaihdon riittavyytta. Keskimaéa-
raa useammin lisdd yhteisty6td kaipaavat johtavassa asemassa toimivat,
ylemmat toimihenkilét ja yrittéjat. Asuinalueella sen sijaan ei ole nakyvaa yhteyt-
ta kasityksiin.

Palvelualojen yritysten edustajat ovat tyytymattomampia kuin teollisuusyrityk-
sissd tybskentelevat. Tyytyméattdmyys kohdentuu enemmén pieniin yrityksiin
kuin suuriin. Toimipaikan mukaan tarkasteltuna kay ilmi se, ettd Helsingin nie-
melld (kantakaupungissa) toimivien yritysten keskuudessa on keskimaaraa
enemman yhteistydhoén ja tiedonvaihtoon tyytyvéisia.

9.  YHTEENVETO LIIKENNEJARJESTELMAN TOIMIVUUTTA KOSKEVISTA
ARVIOISTA

Yhteenvedonomaisesti voi todeta kaupungin liikennejarjestelman jakaantuvan
asukkaiden ja yritysjohtajien arvioiden perusteella kolmeen osaan. Voidaan pu-
hua heikkouksista, vahvuuksista seka naiden valimaastoon putoavista asioista.

LIKENNEJARJESTELMAN VAHVUUDET (HERATTAVAT HUOMATTAVAN
RUNSAASTI TYYTYVAISYYTTA):

- Joukkoliikenteen toimivuus

- Jalankulkijoiden liikkumisolosuhteet

- Liikennejérjestelyjen selkeys (helppo likkua ja paasee sinne minne halu-
taan)

- Pysakdintimahdollisuudet muualla kuin Helsingin keskustassa

LIKENNEJARJESTELMAN HEIKKOUDET (HERATTAVAT HUOMATTAVAN
RUNSAASTI TYYTYMATTOMYYTTA):

- Pys&kointimahdollisuudet keskustassa
- Pyérailijdiden likkumisolosuhteet
- Liikennesuunnittelijoiden, asukkaiden ja yritysten yhteistyd/tiedonvaihto

VALIMAASTOON PUTOAVAT ASIAT (TOIMIVAT VASTAAJIEN MIELESTA
VAHINTAANKIN KOHTUULLISESTI):

- Autoliikenteen sujuminen
- Liikkennejarjestelman toimivuus kokonaisuutena

23



Koska yksittdisten mielipiteiden suora vertailu ei vield anna tietoa niiden keski-
naisesta tarkeysjarjestyksestd koko liikennejarjestelman toimivuuden kannalta
tehtiin asian valaisemiseksi korrelaatioanalyysi. Sen perusteella maariteltiin lii-
kennejarjiestelméan osatekijoiden selitysvoima yleiskuvan syntymisessa (mitkd
yksittaiset arviot selittavat likennejarjestelma toimivuutta kokonaisuudessaan).

Korrelaatioanalyysi kertoo, ettd keskeisimmin yleisarviota liikennejarjestelman
toimivuudesta selittdvat sekd asukkaiden etta yritysjohtajien keskuudessa kési-
tykset autoliikenteen sujumisesta Helsingissa ja liikennejarjestelyjen selkeydesta
(kuinka helppo liikkua ja paasta sinne minne halutaan). Ts. naita asioita koske-
vien kasitysten myonteistyminen vaikuttaa herkemmin yleiskasitykseen liikenne-
jarjestelmén toimivuudesta kuin muiden kysyttyjen ominaisuuksien.

KUINKA PALJON YKSITTAISET ASIAT SELITTAVAT YLEISARVIOTA LIIKEN-
NEJARJESTELMAN TOIMIVUUDESTA KOKONAISUUDESSAAN:

24

ASUKKAAT YRITYSJOHTAJAT

- Autoliikenteen sujuminen 13% 29%
- Liikennejarjestelyjen selkeys 10% 23%
- Joukkoliikenteen toimivuus 5% 20%
- Liikennesuun. yhteistyd asuk./yrit. kanssa 4% 15%
- Autoilijoiden pys.mahdol. keskustassa 4% 11%
- Autoilijoiden pys. mahdol. muualla 4% 4%
- Jalankulkijoiden liikkkumisolot 4% 2%
- Polkupyéréilijdiden liikkumisolot 4% 1%

Selitysprosentit kielivédt myos siitd, ettd yritysjohtajien keskuudessa liikenne-
jarjestelman osatekijat ovat yhteydessa yleiskasitykseen liikkennejarjestelman toi-
mivuudesta kokonaisuudessaan. Asukkaiden keskuudessa tilanne ei ole néin
yksioikoinen ja selked. Alhaiset selitysprosentit kertovat siita, ettd asukkaiden
keskuudessa osatekij6itd arvioidaan ik&ankuin itsenaisind kokonaisuuksina.
Lilkkennejarjestelman toimivuus kokonaisuudessaan on huomattavalle osalle
asukkaita selvasti hankalasti arvioitava ja hahmotettava asia.

TULOSTEN TASOA KUVAAVAT LUVUT (HYVIEN JA HUONOJEN
ARVOSANOJEN EROTUKSET)

ASUKKAAT YRITYSJOHTAJAT

- Joukkoliikenteen toimivuus +76% +69%
- Liikkennejarjestelyjen selkeys +47% +33%
- Jalankulkijoiden liikkumisolot +42% +60%
- Autoilijoiden pys. mahdol. muualla +39% +32%
- Liikennejarjesteiman toimivuus kokon. +33% +20%
- Autoliikenteen sujuminen +19% +18%
- Polkupyérailijdiden liikkumisolot -12% -8%
- Liikennesuun. yhteistyd asuk./yrit. kanssa -27% -36%
- Autoilijoiden pys.mahdol. keskustassa -54% -61%

Kun vield lopuksi arvioidaan tulosten tasoa (paljonko on paljon), niin yksi tapa
lahestya asiaa on laskea hyvien ja huonojen arvosanojen erotukset. Talla tavalla
saadaan selville herattadvatkd tiedustellut asiat enemman tyytyvaisyyttd vai
tyytymattdmyytta. Erotusiuvut ovat myds kéyttdkelpoisia verrattaessa nyt saatuja
tuloksia myéhemmissé tutkimuksissa saatuihin vastaaviin lukemiin ja tehtdessa
tulkintoja k&sitysten muuttumisesta.
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<K1>

Aluksi tiedustelisimme mielipidettdnne autoliikenteen sujumisesta Helsingissad edustamanne yrityksen nakokulmasta.
Autoliikenteen sujumisella tarkoitetaan sitd, ettei turhia ruuhkia synny ja, ettd liikenne sujuu yleensd
hdirigttomidsti. Sanoisitteko, ettd autoliikenne sujuu Helsingissa

(LUETTELE 1-5)

B b ta N BV e e e s e S e e S B S e e s R A R e R e e e 2% 2 1M
MelKO RYVine.uosesesersseasoneensasosasosasassasanassssasnsnssssssnasanssanansnsansnnsns 33% 37
Lo 3 == =T -2 TN 45% 50
ML ID OIS T a7 e 7 5T 9 S S w0 12% 1=
g L o e L 5% 5
El' GEA0 SEMOR owviwm s s v s S s 0 £ e e A e S e R e e T e e s 4% 4

<Kz2>
Mitd mieltd olette joukkoliikenteen toimivuudesta Helsingissd. Joukkoliikenteen toimivuudella tarkoitetaan
joukkoliikenteen sujumista ja joukkoliikennepalvelujen riittavyyttda. Toimiiko joukkoliikenne kaupungissa yrityksenne

nékokulmasta arvioituna '
(LUETTELE 1-5)

ErTEtETH DV M s iwssa s e e e v o i o e ps e s e e e e e ot 17% 19 1M
MelKo Ny VAN e s e s s e S S e R T e B S I S R R R s 55% 61
T L 14% 16
M O O D S et s e S o T T o 8 B B BBt P A b S B 8 B BB BB B 8 BB 1% 1
B L CATTY TIOIIOSET o o pnmmim i nmmnim mim i mmmsm s L 80 AR o A S e 2% 2
ET OS88 SBMO@. t v v ussussamsnssssnennssnssossansnsssnssscnsssssssnsnssassensssssssnssnsssnnsass 1% 12

<K3>

Entd mitd mieltd olette yleisesti ottaen jalankulkijoiden liikkumisolosuhteista Helsingin kaupungissa. Sanocisitteko,
ettd jalankulkijoiden liikkumisolosuhteet ovat kaupungissa
(LUETTELE 1-5)

S T Tl s U PR T D O, 10% 1 11
MElKO NYVaT . s esssiiissssiacssnassasnssasanesasassssscansansntassananannsssnsssnsnnsnns 55% 61
Lo o= = =1 = 27% 30
MG LRD, ORI o om0 7 6 o BRSNS W T 5% 6
EETEEETN BUOIOE 1w wmmen aosses:me srss s avv e s s i o e e s e s o s aar sa e a7 ey e e 0% 0
Ei 0588 SN0 vwsmeudam vsmsss e s s en s v e s oy o s e DiE i s e s e e 3% 3

<K4>
Mitd mieltd olette yleisesti ottaen polkupydrdilijciden Liikkumisolosuhteista Helsingin kaupungissa. Sanoisitteko,
ettd polkupyorailijoiden liikkumisolosuhteet ovat kaupungissa

(LUETTELE 1-5)

ERTETETIF MV s e e oo v i s eie s o e ase e o i i e s e e Sy 4% 4 1M
L e I 23% 26
Kobhtalanset v aneurrresees s mer s e S oy 0 R o 0 i R B B e SR e 30% 33
M LD ORI s i e e B B R S e i oS i0s 0 o 0 B R 0B R R0, AR 31% 34
B L e T I O YO s oo 05 0 00 0 P s 0 s A S S 4% 4
Bl 0S8 SAM08. .t et scesaeeeseecnsoenessnsasenensessssosssssssssassnsnssnssasnsoassnnnenas Q% 10

<K5>

Mitd mieltd olette autoilijain pysdkéintimahdollisuuksista Helsingin keskustassa. Ottakaa arviossanne huomioon seki
katuvarsien pysékdintipaikat ettd muut. Ovatko pysdkointimahdollisuudet mielestdnne

(LUETTELE 1-5)

B L L T DI s e i 0 0 5 B A0S 55 o Mk o S S 8 B A i A A A 0% 0 1M
T 1= 8% 9
o] o= - == 21% 23
ML DLIOO m e wmswmon s arisasecasisiess oot T 8 6 W 0 B ki 38% 42
EFTELETH: RUSABE . cowaiemaroueyam e b o a s i i e e s e e i e i e S e e s e s 31% 34
Bl VOSEE SERBE oo e o s e s e e e e R e R S B B e 3% 3

<Kb>

Mitd mieltd olette autoilijain pysékdintimahdollisuuksista muualla Helsingissd kuin keskustassa. Ovatko
pysékdintimahdol lisuudet mielestédnne

(LUETTELE 1-5)

EE T CRATRE NYVET e arivms s nims s im0 09 a0 8 000 0 20 A B T A 8% g 1M
Melko hyvét..... P R T e o L R e R S T e 40% 44
e T T T 33% 57
MLk DO oier o o s o 0 0 0 0 T A0 i W B A 08 L6 B B B R A B 14% 16
B R RN, NUIOMIOT S i aimiinm o e o0 000 57 400 5.8 8.8 818 B e e m 1 S B e 2% 2
ET OSBA SBINMOBa v s st nasssssnnnuesonasensenennnsssnannsssnnsssssssssssssnnsnssnaneennsnsens 3% 3
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<K7>
Seuraavaksi Teiddn tulisi arvioida kaupungin liikennejirjestelmid kokonaisuutena. Arvioikaa liikennejéarjestelman
toimivuutta kokonaisuudessaan ottamalla huomioon autoliikenne, joukkoliikenne, jalankulkijat ja polkupytrailijat
sekd pysdkdimismahdollisuudet. Sanoisitteko liikennejirjestelmin kokonaisuudessaan toimivan

(LUETTELE 1-5)

20 g 1 o 0% 0 M
MELKO! DYV momimsmnrm ims e wmsasss wetvios /e a8 6 S0 S T B 6 S s e e T S a5 6 3 o s 33% 37
KON EALBTEESET o viosmmsmsmsmss st oo W S R O S S e e T i 2 s ra 53% 59
A T T T T 10% 11
o - BT o [¥ L T = 3% 3
ET' OSEE SBIOE 205 0005 4050 5550 imr o w1058 1085 08w i B G G 1% 1

<K8>

Mitd mieltd olette lijkennejérjestelyjen selkeydestd. Liikennejarjestelyjen selkeydellsd tarkoitetaan sitd, etta on
helppe liikkua ja pddstdsn sinne minne halutaan. Annatteko litkennejarjestelyjen selkeydelle arvosanan

(LUETTELE 1-5) '

L o T 3% 311
LG A B o 0 B R S T 0 w05 o i MBS G 47% 52
S T 33% 37
Lo T U T 16% 16
LS8 I 41U o T 3% 3
|2 W EE E YT | o1 SR U S S PGS ey 0% 0

<K9>

Helsingin liikennepolitiikan yhtend tirkedn3 tavoitteena on ollut joukkoliikenteen suosiminen. Kun arvioitte asiaa
yrityksenne edustajana, niin oletteko tamin tavoitteen puolesta voimakkaasti, puolesta jonkin verran, vastaan jonkin
verran vai vastaan voimakkaasti?

L= = - o TE S 20% 22 1M
Do)l GHOEZ= 6T o+ 0 o] 1 =os - O SIS sl 50% 55
a2l g N el e B L T W —p——————— " 18% 20
VOTMAKKEESTT VEASTEEM o am s 50 o s e TS o 55 8.9°8. 5102 o1 mecemrm e o mre ararm e e e 5% 6
L o R 7% 8

<K10>
Onko kaupungin Lliikennesuunnittelijoiden ja yritysten vilinen yhteydenpite ja tiedonvaihto mielestdnne riittavas,
jossakin mddrin riittdvdd, jossakin m3&rin riittamatonts vai riittamiténta?

- 1 T 9% 10 1M
o] S LT ol T i —————————————————————————————— 17% 19
JOSSaKiN MEAr TN FiittamEONTA. e ettt e easees st ee s n e e e e me e e e e e e 15% 17
) e 4T% 52
T OB a8 SEIIOE i v 60 3 8 84 0075 55005 = m 5 e om e e i P o 8 0 G 12% 13

<K11>
Onko yrityksessdnne kdytossd tydsuhdeautoja ainoastaan johdon kdytdssd, laajemminkin tybntekijoiden kadytossid vai ei
lainkaan tydsuhdeautoja?

Varn JohHon! BEVEBEEE wwwsm s e s s s o o 8 o s v S 55 558 s o 6 eea ermorrmrmrcoe s e coemroein 32% 36 11
B I T R T 0 0 L 8 R 0 8 58,5180, P o s 4 s 31% 34
Ei tyBsuhdeattofa LainKaan. c o e s ctuiviseiomnsesnncessomnsoennos s esenis oo ssn oo s 37% 41
Ei 0583 tai 1 halua SBM08...esucs it resee e e een e eeeeenenn s e ee e 0% 0
<K12>
Montako tyéntekij&& on toimipisteessinne?
+--to-t-cd--d-ad 123 1 2000
<K13>
Mikd on edustamanne yrityksen padtoimiala?
Teol LisUUS, Fakenmtaminen. ... .ttt it e e ettt e e e e e e e e e e e e 12% 13 111
KALIDEIR & e i msmomsmim om0 0 R B T o 250 o et i e e 23% 26
LENL s oo T T - S—————— e 3% 3
Kuljetus, varastointi ja tietoliikemme. . vuee s eee e enn e rn e e e e 7% 8
RahOTtUS- ja vakuutuspalvelut. ...ttt ittt e e e e e e e e e e e e e e 5% 6
LETKe el BMAN PALVELUE st 05 inn minen o mmmmmie oe e e s e e e o a8 658 o e i e 10% 11
LS = R ¥ 33% 37
P 6% 7
---------------------------------------------------------------------------------------- 0% 0
---------------------------------------------------------------------------------------- 0% 0
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<K14>
Mika on toimipaikkanne postinumero?

Frokenkedeowecd  'G7H 0 20100

<K15>

Jos ajattelette asiaa yrityksenne ndkdkulmasta niin onko jotain Helsingin liikennettd koskevia asioita, jonka

haluaisitte kertoa?

O, DT s e 5 50,008, A8 B i R 9 LB A 5 L &65%
B L 0 i i AN a0 g e mmem e m e m i i i i R o R G M R 32%
Bl D58 SAMO@. vt v semesaonnssanensnenensenennsennenneanssnnesnensansssnsesnnseonssnnsnnns 2%
---------------------------------------------------------------------------------------- 0%
---------------------------------------------------------------------------------------- 0%
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<K1>
Aluksi tiedustelisimme mielipidetténne autoliikenteen sujumisesta Helsingissd. Autoliikenteen sujumisella
tarkoitetaan sitd, ettei turhia ruuhkia synny ja, ettd liikenne sujuu yleensd hairiottémésti. Sanoisitteko, ettd
autoliikenne sujuu Helsingissa

(LUETTELE 1-5)

B T VT s i e e e A e AR ko B B AR B i 3% 27 900
G DYV T T a0 0 S E5 0 S 0 5 i i 1 4, B i i 5 3% 278
KON Ta BT SES Tt u s it tttenseee e et iea et eesenneseeseeeanannnnnannneesesseesaaannannnns 47% 421
L T U ey o3 12% 107
ETTXEAEN MUOTTOST . onuseieoson sruiiati s msaese s mar i s i aote oee s e s i B B e 3% 27
S LT - T L e o AP e D S S N 4% 40

<Kz2>

Mitd mieltd olette joukkoliikenteen tcimivuudesta Helsingissad. Joukkoliikenteen toimivuudella tarkoitetaan
joukkoliikenteen sujumista ja joukkoliikennepalvelujen riittavyyttd. Toimiiko joukkoliikenne kaupungissa mielestadnne
C(LUETTELE 1-5)

123 = T 1 o 26% 231 <00
NS LK RV VTN w1 v G b S e 53% 477
KON aLATSEEET o oeammesrmmms s s o e o s R e e S S e s 14% 129
MElko MUBHBEET s ummwme s ownros s o5 956 45 o 00 S8 S R 58 G568 555 55 s e s bmr b e s e Boncwre e 3% 25
ok e T e o Y O 0% 4
B OB EH S BI08 a5 575 58 555 51815875 K18 5 5. mrm.m.8. o8 58 i om0 s 4% 34

<K3>
Entd mitd mieltd olette yleisesti ottaen jalankulkijoiden liikkumisolosuhteista Helsingin kaupungissa. Sanoisitteko,
ettd jalankulkijoiden liikkumisolosuhteet ovat kaupungissa

(LUETTELE 1-5)

T L R 14% 130 900
MELKD NYVEE sivs oo s 005 5 Em 85 5 550 5 59, sms o a5 i 3 8 5 S 6 R 43% 389
L= 1 - T 27% 241
L= e 10 T o 13%2 114
T B YTV VORI i im0 B A T R 5 0 L e 2% 15
BT (OSEE S BINDE www aomwinronssas i st o s a0 B G R T R e S e B e 1% 11

<K4>
Mitd mieltd olette yleisesti ottaen polkupydrailijéiden liikkumisolosuhteista Helsingin kaupungissa. Sanoisitteko,
ettd polkupydrédilijoiden liikkumisolosuhteet ovat kaupungissa

(LUETTELE 1-5)

=0 o T - R &% 37 900
Lo QI - 19% 175
B L L BT 0 om0 P R SR BB e BT e e S T 30% 271
MeLko: NUORTE o worwwwaim e v i o o im f s S S s S5 B e o S S 555 5 Sl o vem aer wrmmreann 274 246
EFTEEAIN RUSHISL . wow w0 s 605 6008 e s 50 0558, 615-50m o e B 8 £ e e 8% 74
T T o e T I 11% 97

<K5>
Mitd mieltd olette autoilijain pysskdintimahdollisuuksista Helsingin keskustassa. Ottakaa arviossanne huomioon seki
katuvarsien pysdkéintipaikat ettd muut. Ovatko pys#kéintimahdollisuudet mielestinne

(LUETTELE 1-5)

EFTELETN DYVEL. o i a0 0 0 S o 8 o 500 5 0 85 5B 81w B o e e 2% 22 900
T A o 7% 65
KOMTALATSEE (s st s 08 5050 0 imn 4m 00w mim o 55 i s % 74 B 20% 178
L= 0 e T 0o T 36% 323
28 - B T8 T 2T% 246
T O I 0 NI o w1 B e s T T B e L BT e e 7% 66

<K&>

Mitad mieltd olette autoilijain pysdkdintimahdollisuuksista muualla Helsingissd kuin keskustassa. Ovatko
pysédkdintimahdol l isuudet mielesténne

(LUETTELE 1-5)

o8 = 1 8% 69 900
=L N e T 41% 367
KON R BB SO oo snonmoonsios o s oo i i 40 6 0 B R3S e e A R G 8 538 58 m B8 tcrs s 30% 271
T T . L e e e 9% 78
TP 1% 12
B S I 08 s e o 00 L 000 25 700 0 S0 m. Lm0 mmsms i i St o i o 1% 103
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<KT7>
Seuraavaksi Teidan tulisi arvioida kaupungin liikennejirjestelmdd kokonaisuutena. Arvioikaa liikennejarjestelmin
toimivuutta kokonaisuudessaan ottamalla huomioon autoliikenne, joukkoliikenne, jalankulkijat ja polkupydrailijat
sekd pysakdimismahdol lisuudet. Sanoisitteko lifkennejérjestelmin kokonaisuudessaan toimivan

(LUETTELE 1-5)

B E TN Ry ViMoo 1% 6 900
b oL A SRR R ———— 39% 348
KBHERLBTBREET o cammmimmrmimmim w4 K B A 38 428 L8 m-e1momomre e et srea e s g 52% 471
MELKO DIODOBIT wchrmaiocnsmsuim i s e s 5 AT S M6 50,818 o memmcn s s o BB s 7% 62
EPTELETR RUBRDSET . s v b as o 564 55 5 5t e aomn momim s s s e e 0% 4
Bl 0888 SAN08. e ettt inintsisieesnnnr e aannsennonn oo eessrrr ey 1% 9

<K8>
Mitd mieltd olette liikennejérjestelyjen selkeydesta. Liikennejérjestelyjen selkeydelld tarkoitetaan sitd, ettd on
helppo liikkua ja pa&stdén sinne minne halutaan. Annatteko liikennejarjestelyjen selkeydelle arvosanan

(LUETTELE 1-5)

o 10% 93 900
MK DYVE s s w6 0 0 i 8 00 e im0 S R R B 47% 422
Kohtalainen. ...ttt ee et e 31% 283
MELKO RUONO. . vt e 9% 85
EPTttain huono. ... oo 1% 8
LU UL T S e 1% 9

<K9>
Helsingin Lliikennepolitiikan yhtend térkeinid tavoitteena on ollut joukkoliikenteen suosiminen. Oletteko Te taman
tavoitteen puolesta voimakkaasti, puolesta jonkin verran, vastaan jonkin verran vai vastaan voimakkaasti?

Voimakkaasti PUOLESta. .. .uet ettt e e e 58% 518 900
JONKin Verran PUolesta. . uuiueees it eee et eeeeeee e 34% 305
ol R - B L - ORI ———— oo 6% 57
VOTMBKKBESET VOOERAIN. 1 nwmmimimiosnsomminsn sovracesins s M B RSB0 51008 5 Bememmemrms oo 1% 10
BT QBB SAN0B. vy imimem om o miwiach i s s 65 e 85 0 5,018,805 mmem oot e e e 1% 10

<K10>
Onko kaupungin Litkennesuunnittelijoiden ja asukkaiden vilinen yhteydenpito ja tiedonvaihto mielestinne riittavas,
jossakin mdarin riittdvis, jossakin m3arin riittamatontd vai riittamiatonts?

R BV, . e 10% 90 %00
JESSEKIR TEEFTH P40 BEAVEE .« sommsmonmsmmnsm st 35 S 8 R S S e e ks 22% 196
JORBBKIN MUBPTN P41 O EMBEDIER . v ormnwiso s S 8 85 S 560 ot e e ke 32% 291
BT LM EONER oo oo st s 400y 0 R A 68 e 5t i v s et g et s 27% 242
B SOBAR ST a0 0 AR B0 momc ks e i e R B 9% 81

<K11>

Milléd tavalla kuljette yleisimmin paivittéiset tyé- opiskelumatkanne. Jos Teilli ei tyo- tai opiskelumatkoja, niin
muut paivittidiset matkanne?

(HAETAAN PARASIALLINEN KULKUTAPA)

HEEET LOBUIBOLLE. 5n s nieomowmcs s w05 0 5 5500 w5 RS 29% 259 900
Joukkoliikennevilineits kayttden (linja-auto, metro, raitiovaunu, juna, muu julkinen
bkl ot T S R S 52% 467
A 6% 52
JalkaTiSTN. e e 13% 113
SERRICTT IMIT I 20 im0 R S S BB b s s 0% 3
EF G000 ErROBE Gois-aom s wm rmem mo s o B S TR RERN 16 o8 et e e sne e e g R 1% 6

<K12>

Onko mielessédnne jotain Helsingin liikennett# koskevia asfoita, jonka haluaisitte kertoa?
AVOTN VaSTAUS . Lottt ittt ettt e re et e ee e e e 62% 558 900
BT 0588 SaM0A. ¢ 1.ttt 36% 320
---------------------------------------------------------------------------------------- 0% 0
---------------------------------------------------------------------------------------- 0% 0

| Lopuksi kysyisin vield muutaman taustatiedon ]

Suomen Gallup - Bellview 10 vuotta




© Suomen Gallup Oy 6-JUN-96 141368 LIIKENNETTA KOSKEVAT MIELIPITEET 1996

KAUPUNGIN ASUKKAAT Sivu &

<K13>

Mikd on ammattinne. Sanokaa mihin ammattiryhmdén kuulutte?

(LUETTELE)
e I T P 4% 40 900
Ylempi toimihenkild......cooiiiiiiiiiiiii e 23% 206
kI LT T 1 15% 139
TYONTEKT 8. e e 4% 122
TPLECHE TRY. Mt nNAD O R B ssom o s 05 05 5 S £ e e e e em e st 9% 79
e 0% 0
Koululainen tai opiskelija...ueeeuusreeeinnnneserennneeeeeeneseeeeeiis " 1% 102
E LKL LB wco wio st B 08 A0 00 om0 e 21% 191
DN, a e e 1% 11
A 2 e 1% 7
AP I 0050 i 59 B SN B 2 6k e et o e s 0% 3
BT RBLUS SAN0BLL cxmmmwmammm b s s sy R R S5 B mmme aoe mee eomn b o 0% 0

<K14>

Oletteko t&ll3 hetkell&?

(LUETTELE)
LR 61% 545 900
TYBTON tai LOMAULETTU. ¢ et eest st teiee e s e e et e ee e e e e e e e 4% 39
Tybeldmén ulkopuolella esim. opiskelija tai elékkeelld. ... . ouerreeee e, 35% 316
S LT s A 0% 0

<K15>

Mikd on asuinalueenne postinumero?

Raat e ol St e B 0] 0 7230
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